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Aclariments i informacié addicional:

Plec de prescripcions tecniques (PPT)

Gemma Ramos Serra

Directora del Museu de Terrassa
Ajuntament de Terrassa

Tel. 93 739 70 00 Ext.7531
Gemma.Ramos@terrassa.cat

Plec de clausules administratives:

Servei de Contractacio

Ajuntament de Terrassa

Tel. 93 739 70 00 ext. 7075
contractacio@terrassa.cat

Horari d’atencié: dilluns a divendres, de 8:00
a 14:00h.

Tramitacid electronica, certificats
presentaci6 de factures:

Oficina d’Atenci6é a 'Empresa (OAE)
Ajuntament de Terrassa

Tel. 937 397 000

Web: http://www.terrassa.cat/oae
Oficina d'Atencié a I'Empresa (OAE)

Presentacio oferta electronica a la
plataforma PIXELWARE:

Servei de suport telefonic

Tel. 91 803 66 27
soporte.licitadores@pixelware.com

Horari d’atencié: dilluns a divendres, de 8:00
a 18:00h.

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS (PCAP ) QUE
REGEIX EL CONTRACTE DE SERVEI | GESTIO INTEGRA DE L’'OFERTA
EDUCATIVA DEL DEPARTAMENT EDUCATIU | D’ACCIO CULTUR AL (DEAC)
DEL MUSEU DE TERRASSA

PRIMERA.- Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el servei i la gestié integral de I'oferta educativa del Departament
d’Educacio i d’Acci6 Cultural (DEAC) del Museu de Terrassa.

Es concreta en la gestio i explotacié dels seglients serveis i activitats educatives:

- servei de personal educatiu i d’activitats educatives.
- gestio de I'agenda d’activitats educatives concertades i coordinacio del personal educatiu.

Les principals raons per les quals s’ha decidit no dividir el contracte en lots és que I'objecte
del contracte és una unitat funcional i no se’n pot preveure la seva realitzacié separada.

L'objecte del contracte es detalla en el plec de prescripcions técniques (PPT).
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SEGONA.- Codificacio de 'objecte del contracte

Vocabulari coma de contractes publics — CPV, segons el Reglament (CE) num. 213/2008
de la Comissio, de 28 de novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) num.
2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari coma de
contractes publics (CPV), i de les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament
Europeu i del Consell sobre els procediments dels contractes publics, en allo referent a la
CPV:

Codi nim. 92000000-1, Serveis d'esplai, culturals i esportius

TERCERA.- Necessitat i idoneitat del contracte

El contracte és necessari per al compliment i la realitzacié dels fins institucionals de
'Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensié de les necessitats que pretenen cobrir-
se mitjancant el contracte projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per
satisfer-les, es concreten de la manera seguent:

Els museus han de ser espais terapéutics, inclusius, integradors, accessibles, atrevits,
democratics, emotius i compromesos. Un dels proposits del Museu de Terrassa és apropar
el coneixement de la historia de la ciutat i el seu entorn a la ciutadania i facilitar 'accés a la
cultura amb I'is deines i metodologies variades que permetin crear aprenentatges
significatius.

La conservacié, la documentacio, la didactica i la comunicacié sén algunes de les funcions
principals dels museus i de la gestié del patrimoni.

Des de fa anys, els museus s’han convertit en un agent educador i d'accié cultural. Els
DEAC pretenen arribar a publics variats i la seva finalitat és democratitzar la cultura com a
eina educativa i de transformacié social.

Arrel de les reformes en I'ensenyament formal i el creixent interés pel turisme cultural, els
museus i els ambits de gestié patrimonial han experimentat un important augment en la
demanda d’eines i recursos didactics per ajudar a interpretar el patrimoni cultural i natural.

L’educacidé ha canviat i els museus s’hi han anat adaptant. Cada cop més, I'educacié que
es fa fora dels centres escolars juga un paper més important. Els museus tenen l'obligacio
de garantir la formacié de l'individu al llarg de tota la seva vida. També han de posar
'accent en allo ‘experiencial’ mitjangant nous tipus d’aprenentatges relacionats amb valors i
realitats.

El programa de comunicacié i didactica del Museu de Terrassa ha experimentat un
creixement important que es materialitza en la progressiva consolidacio del seu
Departament Educatiu i d’Accié Cultural (DEAC).

Aquest servei dissenya, executa i desenvolupa l'oferta regular d’activitats que ajuda a la
interpretacio, a la difusié i al coneixement del Museu i del patrimoni historic i artistic local i
comarcal; programa la dinamitzacié de les exposicions del Museu, elaborant el material
didactic necessari i a més, ofereix assessorament i orientacié a mestres i professors, aixi



Servei de Contractacio
Placa Didé, 5

AN 08221 Terrassa
Ajuntament @“} de Terrassa Tel. 93 739 70 00

contractacio@terrassa.cat
http://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/perfil-de-contractant

Ref.: Expedient ECAS-07158/2023

com també a tothom que hi estigui interessat, per facilitar el treball i la interpretacio del
patrimoni.

L'objectiu és que la difusid del patrimoni local estigui vinculada al Museu de Terrassa per
aconseguir un discurs entenedor i proper, pero sense perdre rigor cientific.

Des de finals dels anys vuitanta, el Museu de Terrassa (MdT) ofereix visites, itineraris,
tallers i activitats per al puablic, vinculades als diferents nivells educatius i també d’altra
tipologia com la tercera edat, institucions, grups de protocol, etc.

Qui vol visitar les seccions del MdT ho pot fer per lliure, concertant una visita guiada o
usant el servei d’audioguia (disponibles només a la Seu d’Egara). Bona part de les
activitats Unicament es poden realitzar utilitzant el servei educatiu.

El Museu de Terrassa vol proposar la millor formula de gestié del DEAC que permeti
compartir els objectius fixats: la vocacio publica del servei, les responsabilitats, els reptes i
la innovacié. Es imprescindible assolir una confianga absoluta amb I'empresa adjudicataria.

En el curs escolar 2023-2024, el Museu proposa un total de 50 activitats que formen part
de la seva oferta regular, que es recullen, entre d’altres, en la Guia d’activitats didactiques
del Museu de Terrassa i en la del Servei d’Educacio

A més, al llarg de I'any es planifiquen altres activitats com els itineraris de «La dominical al
museu» dels quals se’n fan dos al mes, de la mateix manera que passa amb «La mainada
al museu», aquestes Ultimes dirigides a public familiar. També es poden realitzar visites
puntuals en jornades patrimonials, per la Fira Modernista, per la Festa Major o bé en
commemoracions internacionals.

Els projectes educatius del Museu desenvolupen les activitats dissenyades i/o ofertes pel
museu a diversos publics mitjancant les seves diferents programacions.

Les activitats educatives i d’accié cultural presenten diferents tipologies: visites, itineraris,
tallers (artistics, creatius, manuals o de reconstruccio historica o arqueologica) i activitats
infantils i familiars en periodes de vacances escolars (Setmana Santa, Estiu i Nadal).

La naturalesa i extensio de les necessitats que pretenen cobrir-se mitjangcant el contracte
projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les, es concreten en
la necessitat de garantir el correcte funcionament del DEAC del Museu de Terrassa.

QUARTA.- Régim juridic

El contracte es tipifica de serveis, segons el que estableixen l'article 17 de la LCSP, per a
la determinacio de les normes que s’han d’observar en la seva adjudicacio.

El contracte es regeix per aquest plec de clausules administratives particulars (PCAP); per
la LCSP; en alld que no estigui derogat pel Reglament general de la Llei de contractes de
les administracions publiqgues (RGLCAP); pel Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de
mesures urgents en matéria de contractacio puablica; per la Llei 16/2015, de 21 de juliol, de
simplificacié de l'activitat administrativa de I’Administracié de la Generalitat i dels governs
locals de Catalunya i d'impuls de l'activitat economica; pel Reglament d'obres, activitats i
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serveis de les corporacions locals (ROAS), i la resta de normes de dret administratiu,
normativa sectorial i, supletoriament, de dret privat aplicables en el seu cas.

En cas de contradiccio entre aquest plec i la normativa vigent, s'aplicara preferentment la
normativa vigent, la qual també suplira les omissions, mancances o deficiéncies d’aquest
plec.

El contingut del plec de prescripcions tecniques (PPT) forma part del PCAP. En cas que hi
hagi contradiccions entre les clausules del PPT i del PCAP, prevaldra el que disposi aquest
altim.

De conformitat amb el que estableix I'article 19 de la LCSP, el contracte no esta subjecte a
regulacié harmonitzada.

La normativa identificada en el PCAP i en el PPT és la que vigeix actualment en tot cas, de
mode que en cas de modificacid, substitucio i/o derogacio, s'haura d'entendre que ha estat
modificada, substituida i/o derogada respectivament per la norma concreta corresponent.

CINQUENA.- L’0rgan de contractacio

De conformitat amb el que estableix la disposicié addicional segona de la LCSP, correspon
a l'alcalde la competéncia com a organ de contractacio respecte del contracte. L’0rgan de
contractacio és la tinenta d’alcalde de Serveis Generals i Govern Obert, de conformitat amb
el que disposa el Decret d'Alcaldia Presidencia nimero 14058/2023, de data 21 de juny de
2023, de delegacions d'Alcaldia.

SISENA.- Responsable del contracte

El responsable del contracte a que es refereix l'article 62 de la LCSP és el director del
Servei de Cultura de I'Ajuntament de Terrassa , al qual correspondra supervisar-ne
'execuci6 i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
d’assegurar que la prestacio pactada es realitza correctament.

SETENA.- Perfil de contractant

La forma d’accés public al perfil de contractant de I'’Ajuntament és a través de la Plataforma
de Serveis de Contractacio Pudblica https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/terrassa . A través del perfil de contractant I'0rgan de contractaci6 facilitara
a tots els interessats la informacié addicional que se sol-liciti sobre els plecs i sobre la
documentacié complementaria fins a la data limit de recepcidé d'ofertes, sempre que la
sol-licitud s'hagi presentat amb antelacié suficient.

VUITENA.- Pressupost base de licitacié, modificacions previst es i valor estimat del
contracte

La xifra de negoci és de 27.615,00 €, exempt I'lVA:
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Curs Durada inicial Eventual prorroga
Durada Despesa Durada Despesa
2023/2024 1 curs 27.615,00 €
2024/2025 1 curs 27.615,00 €

Preu exempt d’IVA d’acord amb ['article 20 u 9¢€ de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de
I'Impost sobre el Valor Afegit (IVA).

La xifra de negoci s’estima a partir de la facturacié del darrer curs escolar clausurat (2021-
2022).

Activitat del DEAC del Museu de Terrassa:

Any Sessions Persones usuaries
2021 416 8.264
2022 459 10.050

Les tarifes que I'adjudicataria percebra seran les que abonin les persones usuaries d’acord
amb aquests plecs i I'oferta presentada.

Els sous del personal de 'empresa adjudicataria han de respectar el que s’estableix en el
Tercer Conveni Col-lectiu del marc catala de I'oci educatiu i animacio sociocultural, publicat
al DOGC. Num. 6910 de 10 de juliol de 2015. | les revisions de taules salarials publicades
al DOGC. Num. 7828 de 12 de mar¢ de 2019, aixi com l'acord parcial relatiu a les
condicions economiques i a la modificacioé de la descripcié de llocs de treball i classificacio
professional publicat al DOGC. Num. 8639 de I'1 d’abril de 2022.

El preus vigents per I'explotacié de les diferents activitats son els seglents:

VISITES | ITINERARIS PREU
Preu per grup i hora (en catala i castella)
1 hora 40 €
1,5 hores 49 €
2 hores 64 €
3 hores 88 €
3,5 hores 99 €
Plus per activitats en altres idiomes
Hora/grup 2€

Suplement cap de setmana
Hora/grup 4€
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MONITORATGE DE TALLERS PREU

Adrecats a centres educatius de dimarts a divendres

Tallers d’expressions artistiques, creatives, manual

o similar. Grup/1 hora A9
Tallers d’expressions artistiques, creatives, manual

e 97 €
o similar. Grup/1,5 hores
Tallers de reconstruccid historica i arqueologica. 130 €

Grup/2 hores

Adrecats a public individual, de 5 a 12 anys, de dilluns a divendres en
periodes de vacances lectives (estiu i Nadal)

Infant/dia 17 €

Bonificacio a partir del 2n infant, families nombroses

10 %
0 monoparentals

Activitats “La mainada al Museu”

Grups programats pel Museu fora horari lectiu d’'una 4€
hora de durada. Preu per persona

Activitats per al public general

Grups organitzats pel Museu i «La Dominical al 6€
Museu». Preu per persona

Activitats per al public general
Preu per persona

8€

En cas que, dins de la vigencia del contracte, les necessitats reals siguin superiors a les
estimades inicialment, s’ha de tramitar la modificacié corresponent. A aquests efectes, es
preveu la possibilitat que es pugui modificar el contracte com a consequiéncia d'aquesta
circumstancia, en els termes que estableix l'article 204 de la LCSP. En cap cas l'import
total de les modificacions pot incrementar més del 20 % del preu inicial del contracte.

D’acord amb aquestes previsions, s’estableix com a causa prevista de modificacio:
1. Ampliacié de l'oferta educativa del museu a causa de noves activitats com jornades
tecniques, festivals o exposicions temporals.

es podra incrementar el contracte fins a un maxim de 2.209,20 €.

El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d'adjudicacio, la
publicitat i la competéncia de I'0rgan de contractacid, d’acord amb el que estableix I'article
101 de la LCSP, calculant la seva durada inicial (1 any), les eventuals prorrogues (1 any) i
els, és de 57.439,20 euros, exclos I'lVA.

Eventuals Eventuals

Pressupost maxim \ .
P prorrogues increments

Valor estimat

27.615,00 € 27.615,00 € 2.209,20 € 57.439,20 €
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NOVENA.- Financament i consignacio pressupostaria

El contracte no genera despeses per a I'Ajuntament de Terrassa.

DESENA.- Durada

El contracte tindra una durada d’1 any comptats des de la data segtient a la formalitzacio
del contracte. El contracte es podra prorrogar, fins a un maxim de durada inicial, més
prorrogues, de 2 anys.

El servei educatiu funciona principalment coincidint amb el curs escolar.

ONZENA.- Tramitacio de I'expedient

L’expedient es tramitara de forma ordinaria, sense reduccié de terminis.

DOTZENA.- Procediment d’adjudicacio

L'adjudicacié del contracte s’efectuara utilitzant el procediment obert simplificat sumari,
segons el que preveu l'article 159.6 de la LCSP, i es basara en el principi de millor relacio
qualitat-preu. La licitacié s’anunciara en el perfil de contractant de I'’Ajuntament, a través de
la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica https:/contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/terrassa i a la plataforma de contractacié publica electronica PIXELWARE
https://portalcontractacio.terrassa.cat aprovada mitjancant resolucioé de la tinenta d’alcalde de
I'’Area de Serveis Generals i Govern Obert de 'Ajuntament de Terrassa num. 7749, de 16
de setembre de 2019.

TRETZENA.- Criteris d’adjudicacio

13.1Criteris_d'adjudicacié gue es poden valorar mi tjancant xifres o percentatges
obtinquts a través de la mera aplicacié de formules (sobre unic) , fins a un
maxim de 100 punts :

13.1.1. Proposta de noves activitats _, fins a un maxim de 40 punts:

Es valorara la proposta de noves activitats vinculades a la missié del Museu de Terrassa i
que siguin complementaries a 'oferta educativa actual del Museu de Terrassa.

La missi6 del Museu de Terrassa que és la seguent:

1. Recuperar i protegir la memoria historicoartistica del territori i de les comunitats que
l'integren a través de nous relats sobre les persones, els objectes i el patrimoni.

2. Integrar el relat artistic i historic de la ciutat a la comunitat des d’'una perspectiva
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local, utilitzant conceptes universals que ens permetin transcendir de I'ambit
purament local.

3. Esdevenir un espai d'accid i creacid per a la comunitat (lema: estimular el
coneixement per activar l'accié ).

4. Situar a les persones al centre de les politiques culturals del museu.

5. Recuperar, protegir i difondre el patrimoni immoble i urbanistic de la ciutat de
manera que els edificis, el seu entorn i les seves memories esdevinguin actius
museistics (extensié del museu fora de les seves parets).

Per a la valoraci6 s'atorgaran 10 punts per cada nova activitat presentada

Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer ta una fitxa explicativa per a
cada activitat proposada on s’indicara el public de stinatari, el material necessari per
desenvolupar l'activitat, les diferents localitzaci ons i com es desenvolupa l'activitat.
La no inclusi6 d'aquesta documentacié implicara la no assignacido de punts en

aquest criteri .

13.1.2. Sistema de reserva d’activitats _, fins a un maxim de 10 punts

Es valorara que I'empresa licitadora ofereixi un sistema telematic de reserves per a la
venda d’entrades de les activitats.

13.1.3. Servei d'informacid i gestio de reserves __, fins a un maxim de 10 punts

Es valorara que I'empresa licitadora ofereixi un servei d’informacié i gestioé de reserves.

Les empreses licitadores indicaran si el seu servei d’'informacié i gestié de reserves inclou
les seguents funcionalitats i s’atorgara la puntuacié d’acord amb la segtient taula:
Servei d’informacio i gestio de reserves Punts
Inclou una pagina web 3
Inclou un compte de Facebook, Instagram i/o Twiter
Inclou un sistema de correu electronic de resposta

Inclou un sistema d’atencio telefonica als usuaris

N P P W

Inclou un sistema de resposta per WhatsApp, Telegram o similar
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13.1.4. Bonificacions o descomptes _, fins a un maxim de 10 punts:

Es valorara que l'empresa licitadora ofereixi una proposta de noves bonificacions o
descomptes:

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta la proposta de nova bonificacié o
descompte i el % a aplicar

Es valorara una proposta de bonificacions o descomptes:

» Per als centres educatius durant el curs escolar (per exemple per a centres
d'alta complexitat)

* en larealitzacio dels tallers infantils en el periode de vacances escolars

* en altres activitats del Museu (per exemple una rebaixa de les activitats per a
families amb algun membre a I'atur, families en risc d’exclusio social).

S’atorgara la puntuacio d’acord amb la seguent taula:

Descomptes o bonificacions Punts
Per cada descompte igual o superior al 2 % i inferior al 4 % 2
Per cada descompte igual o superior al 4 % i inferior al 8 % 4
Per cada descompte igual o superior al 8 % i fins al 10 % 6

13.1.5. Activitats gratuites , fins a un maxim de 10 punts:

Es valorara la realitzacio, de forma gratuita, d’activitats anuals per a public adult i/o familiar.

Cal especificar quantes se'n programaran cada any, la durada, la tipologia del public
destinatari, I'activitat proposada.

S’atorgara la puntuacio d'acord amb la seglent taula:

Activitats anuals gratuites per a public adult i/o familiar Punts
1 activitat anual gratuita 4
2 activitats anuals gratuites 6
3 activitats anuals gratuites 8

4 0 més activitats anuals gratuites 10
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13.1.6. Formacio del personal destinat a I'execucio del contracte , fins a un maxim de
10 punts:

Es valorara una proposta de formacio i reciclatge per a tot el personal destinat a I'execucio
del contracte amb accions formatives vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa.

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta quantes sessions formatives
vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa es comprometen a oferir a tot el personal
destinat a I'execucid del contracte. *

*Les formacions s’hauran de realitzar dins del termini d’execucio del contracte.

S’atorgara la puntuacio d’acord amb la seguent taula:

Accions formatives vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa Punts
1 sessi6 formativa 2
2 sessions formatives 4
3 sessions formatives 6
4 0 mes sessions formatives 10

13.1.7. Acreditacions ODS , fins a un maxim de 10 punts:

Es valorara que I'empresa disposi d’acreditacions que responguin o estiguin en linia amb els
objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta de quines acreditacions disposen que
responguin o estiguin en linia amb els objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Recentment el Ple de I'’Ajuntament de Terrassa ha aprovat un Pla Estratégic del Museu de
Terrassa amb la finalitat de dirigir el conjunt d’equipaments que formen part del Museu cap a
un nou enfocament, centrat en el model de Museu de Societat. Aquest, posa en valor el
patrimoni d’aquesta ciutat i converteix a la poblacié en agent activa de I'accié cultural.

Amb aquesta mirada més social el museu marca unes linies directores que posen al centre a
les persones, és per aquest motiu que els objectius de desenvolupament sostenible estan en
consonancia amb els nostres valors.

Per a la valoraci6 s'atorgaran 2 punts per cada acreditacié vinculada a un daquests
objectius, fins a un maxim de 10 punts.

Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer  ta la documentacié acreditativa
corresponent.

10
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La no inclusi6 d’aquesta documentacié implicara la no assignacié de punts en

aquest criteri .

CATORZENA.- Criteris de desempat

Per al cas que, després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié, es produeixi un empat
entre dues o més ofertes, s’estableixen el seguent criteri d’adjudicacié especific de
desempat:

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. En aquest suposit, si diverses
empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa
acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al
que els imposi la normativa, té preferéencia en l'adjudicacié del contracte I'empresa
licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la
seva plantilla.

La documentacio acreditativa del criteri de desempat a qué es refereix aquesta clausula
I'hauran d’aportar les empreses licitadores en el moment en qué es produeixi 'empat, i no
amb caracter previ.

QUINZENA.- Capacitat

De conformitat amb larticle 66 de la LCSP, per participar en aquest procediment les
empreses licitadores hauran de tenir la personalitat juridica i capacitat d’obrar per ser
adjudicataries d’aguesta contractacio

La inscripcié en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) o en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) acreditara, a tenor d’allo en ell
reflectit i excepte prova en contrari, les condicions d’aptitud de I'empresari pel que fa a la
seva personalitat i capacitat d’obrar.

El moment decisiu per apreciar la concurréncia del requisit de capacitat exigit per
contractar amb I'Administracié sera el de finalitzacié del termini de presentacié de les
ofertes.

SETZENA.- Prohibicié de contractar

Els candidats no hauran d’'estar incursos en cap de les circumstancies de prohibicié de
contractar amb I'Administracié Publica, previstes a I'art. 71 de la LCSP.

D’acord amb l'article 28.2 de la llei 39/2015, del Procediment Administratiu Comua de les
Administracions Publiques, no es precisara l'autoritzaci6 per a qué I'Ajuntament de
Terrassa consulti, de forma directa I'acreditaci®é dels licitadors, d’estar al corrent de
pagament de I'Agéncia Tributaria i Tresoreria General de la Seguretat Social. En cas
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contrari, el licitador haura de fer constar la seva oposicidé expressa i presentar els
documents acreditatius conforme esta al corrent de pagaments.

DISSETENA.- Solvéncia econdmica i financera

De conformitat amb larticle 87 de la LCSP, per participar en aquest procediment les
empreses licitadores hauran de disposar de la seglent solvéncia economica i financera,
malgrat que no sera necessaria la seva acreditacié segons I'art.159.6.b de la LCSP:

a) Un volum de negoci anual en I'ambit d’activitats corresponents a I'objecte del
contracte, referit al millor exercici dins dels tres (3) darrers anys, per un import de
com a minim una vegada el valor estimat del contracte.

DIVUITENA.- Solvéncia tecnica o professional

D’acord amb l'article 90 de la LCSP la solvéncia técnica demanada per participar en aquest
procediment és la segient, malgrat no sera necessaria la seva acreditacid segons
lart.159.6.b de la LCSP.

a) Haver realitzat serveis o treballs de la mateixa o similar naturalesa als que
constitueixen l'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els Ultims tres
anys.

DINOVENA.- Condicions especials d’execucio del cont  racte

S’estableixen les condicions especials seguents en relacié a I'execuci6 del contracte, a les
quals s’atribueix el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes assenyalats a
l'article 211.1 f) de la LCSP:

1. Atenent que aquesta prestacié implica relacié habitual amb menors d’edat, caldra
que l'empresa adjudicataria certifiqui que el personal adscrit al contracte dona
compliment als requeriments de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, publicada al BOE
amb data 29 de juliol de 2015, que modifica l'article 13.5 de la Llei Organica, de 15
de gener, de Proteccio juridica del menor, i que estableix que sera requisit per a
l'accés i exercici a les professions, oficis, i activitats que impliquin contacte habitual
amb menors, el no haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte
contra la llibertat i indemnitat sexual, que inclou l'agressio i abus sexual,
assetjament sexual, exhibicionisme i provocacié sexual, prostitucié i explotacio
sexual i corrupcié de menors, aixi com per tracta d'éssers humans.

2. Sobre l'arbitratge de consum:
Els conflictes, controvérsies i reclamacions que sorgeixin entre I'empresa adjudicataria

i les persones usuaries, en les relacions juridiques de consum que es donin durant
I'execucio del contracte, s’han de resoldre per mitja del Sistema Arbitral de Consum si
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les persones consumidores o usuaries presenten la sol-licitud corresponent davant una
Junta Arbitral de Consum.

3. Sobre I'adscripcioé de mitjans personals i materials:

L’empresa contractista dedicara o adscriura a I'execucié del contracte els mitjans
personals i materials suficients per a aixo.

4. Sobre el personal laboral de I'empresa contractista:

a)

b)

c)

d)

Correspon exclusivament a I'empresa la seleccio del personal que formara part de
I'equip de treball adscrit a I'execuci6 del contracte.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que
les variacions en la seva composicié siguin puntuals o obeeixin a raons
justificades, amb I'objectiu de no alterar el bon funcionament dels serveis,
informant en tot moment I’Ajuntament.

L’empresa contractista assumeix l'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié
del contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira
la negociacié i pagament dels salaris, la concessié de permisos, llicencies i
vacances, les substitucions dels treballadors en cas de baixa o abséncia, les
obligacions legals en materia de Seguretat Social, inclis I'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals
en materia de prevencio de riscos laborals, I'exercici de potestat disciplinaria, aixi
com quants drets i obligacions derivin de la relacié contractual entre treballador i
ocupant.

L’empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucio del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
seves funcions desenvolupades respecte a I'activitat delimitada en els plecs com a
objecte del contracte.

L'empresa contractista haura de designar almenys un coordinador tecnic o
responsable, que tindra entre les seves obligacions:

- Actuar com a interlocutor de lI'empresa contractista davant I'Ajuntament,
canalitzant la comunicacié entre 'empresa contractista i el personal integrant
de l'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, d'una banda, i
I'Ajuntament, de laltra., en tot allo que faci referéncia a les questions
derivades de I'execucio del contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacio dels serveis contractats.

- Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de
I'equip de treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar
l'assisténcia d’aquest personal al lloc de treball.
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- Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del
contracte, havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista amb
I'Ajuntament, per tal de no alterar el bon funcionament dels serveis.

- Informar a I'’Ajuntament sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

5. Sobre el manteniment de les condicions laborals:

Durant tot el periode d’execucié del contracte, 'empresa contractista esta obligada a
no minorar unilateralment les condicions de treball, en matéria de jornada i salari, i en
termes actualitzats, aixi com a incorporar qualsevol millora sobre la legislacié laboral
basica aplicable que corresponguin en cada moment als treballadors adscrits al
contracte, en funcié del conveni col-lectiu que resulti d’aplicacié al presentar-se I'oferta,
a no ser acord explicit entre I'empresa i la representacio dels treballadors.

L'empresa contractista vindra obligat a facilitar a I'drgan de contractacié qualsevol
informacié o documentacié que li sigui requerida per acreditar el compliment de la
condicio.

De no respectar aquesta obligacio, s'imposara una penalitat I'import de la qual es
calculara aplicant al pressupost del contracte el percentatge en qué hagi minorat el
salari/hora conveni del treballador adscrit al contracte la reduccié del qual s'hagi operat
en major mesura, fins al limit del 10 %. Si de cas la reduccié salari/hora conveni del
treballador que experimenti una major reduccié supera el 10 %, o si I'empresa
contractista no facilita la informacio requerida per acreditar el compliment de I'obligacio
establerta en aguesta clausula, es considerara incomplerta una obligacioé essencial del
contracte incorrent I'empresa contractista en una causa de resolucio.

6. Sobre la creacié d’ocupacio:

S’estableix com a condicio especial d’execucié que, si és el cas, el nou personal que
lempresa contractista necessités ocupar per a I'execucié del contracte es trobi en
situacio d’'atur. A aquests efectes, només es computaran els contractes realitzats o per
realitzar amb els treballadors desocupats inscrits en els Serveis Publics d’Ocupacio
corresponents com a demandants d’ocupacié, no ocupats.

Tanmateix es computaran els contractes realitzats o per realitzar amb treballadors
autonoms que hagin cessat en la seva activitat i que estiguin inscrits als Serveis
Publics d’Ocupacié corresponents, com a demandants d’ocupacid, no ocupats.

L'empresa adjudicataria haura de comunicar les noves contractacions de personal que
efectui per a I'execucié del contracte, de conformitat amb alld expressat en la seva
oferta, aportant copia del contracte de treball en el termini de deu dies que aquest
s’hagi produit. lgualment, a la finalitzacié dels serveis, 'empresa adjudicataria haura
d’aportar declaracié jurada del representant legal de I'empresa amb la relacié de
contractacions efectuades a persones en situacio legal d’atur o treballadors autonoms
desocupats.
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Sobre la comprovacié del compliment de les obligacions d'afiliacio i alta en la
Seguretat Social dels treballadors de I'empresa contractista i, si és el cas,
subcontractistes:

L'obligaci6 de [I'empresa/les empreses proposada/proposades com a
adjudicataria/adjudicataries d’aportar d’acreditar que els treballadors que ocuparan
per executar els contractes estan afiliats i donats d'alta en la Seguretat Social, o
bé [l'obligaci6 de les empreses adjudicataries o contractistes d'aportar dita
acreditacio.

Alternativament i en el seu cas, l'obligaci6 de les empreses d'aportar una
declaracié responsable en qué declarin no tenir encara contractats els treballadors
gue s’ocuparan en I'execucié del contracte i que acreditaran I'afiliacié i alta de tots
ells quan els hagin contractat i sempre amb caracter previ a I'inici de la prestacié
de l'activitat contractada.

L’obligacio de I'empresal/les empreses adjudicataria/adjudicataries de posar en
coneixement de I'drgan de contractacio les contractacions de nou personal que
hagi d’adscriure’s al servei contractat i d’acreditar la seva afiliacié i alta en la
Seguretat Social.

L'obligaci6 de I'empresa contractista de presentar, tres mesos abans de la
finalitzacio del contracte, certificacions d’estar al corrent en el compliment de les
obligacions amb la Seguretat Social, a no ser que hagi autoritzat I'’Ajuntament per
a obtenir directament 'acreditacié d'aixo.

L’obligacio de I'empresa/les empreses adjudicataria/adjudicataries de notificar als
organs de contractacio, quan subcontractin amb altres, per raé d’'una activitat
empresarial, serveis que es corresponguin amb la seva activitat propia o que
s’hagin de prestar de forma continuada en els seus centres de treball, que han
comprovat, amb caracter previ a l'inici de I'activitat subcontractada, I'afiliaci6 i alta
en la Seguretat Social dels treballadors de les empreses amb les quals
subcontractin.

L'incompliment per part de les empreses contractistes del deure d’afiliacié i alta en la
Seguretat Social del personal que ocupin en I'execucid dels respectius contractes sera
causa de resolucié del contracte.

8.

Sobre el compliment de les disposicions vigents en materia de prevencio de riscos
laborals.

L'empresa adjudicataria esta obligat al compliment de les disposicions vigents en
materia de prevencié de riscos laborals i, de manera especial, de les obligacions
indicades al capitol Ill o en el capitol IV segons procedeixi, del Reial decret 171/2004
del 30 de gener pel qual es desenvolupa larticle 24 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencidé de riscos laborals en materia de coordinacié d'activitats
empresarials.
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L'empresa adjudicataria haura de lliurar la documentacié quan li sigui requerida pel
Servei de Prevencié de Riscos Laborals de I'Ajuntament de Terrassa, per la seva
comprovacio i aprovacio.

Les actuacions que conformen la coordinacié d’activitats en materia de prevencio de
riscos laborals establerta per la normativa vigent es realitzara a través del tramit a la
Seu Electronica: https://acberta.terrassa.cat/tramits/ferTramit.jsp?id=7803.

9. Sobre el compliment de les obligacions establertes en matéria d’igualtat de génere.

L'empresa adjudicataria complird amb les obligacions establertes en materia d'igualtat
de genere a la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat efectiva d'homes i
dones i la Llei 17/2015, de 21 de juliol d’igualtat efectiva de dones i homes.

L'empresa contractista ha de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la data de
formalitzacié del contracte, el Pla d'igualtat entre homes i dones que sera d'aplicacio a
les persones que executin el contracte. En el cas que I'empresa contractista no estigui
legalment obligada a I'elaboracié d’'aquest pla, ha de presentar en aquest mateix
termini, des de la formalitzacié del contracte, les mesures aplicables en relacié amb les
persones treballadores que participaran en I'execucié del contracte, per assolir la
igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminacio
d’'estereotips i fomentar la igualtat efectiva i real entre dones i homes. Haura de
presentar també una declaracié jurada o responsable en la qual quedi reflectit que en
el si de 'empresa no es produeix bretxa salarial entre dones i homes.

L’empresa contractista presentara, abans de la liquidacié del contracte, una memoria
de I'empresa que reculli 'impacte de les clausules socials sobre la igualtat efectiva de
dones i homes, el grau d’estabilitat en I'ocupaci6, la contractacié de persones amb
dificultats particulars d’insercié al mercat laboral, etc.

10. Sobre la responsabilitat fiscal o la lluita contra el frau fiscal.

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades no podran realitzar operacions financeres en paradisos fiscals,
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalades per
aguestes o, en el seu defecte, I'Estat espanyol o fora d’ells, i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

11. Sobre el respecte als drets humans:

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades han de respectar els drets humans a qualsevol lloc on
desenvolupin les seves activitats, i que, per tant, no realitzin operacions financeres,
inversions, compres, contractacions, aixi com altres activitats economiques que
comportin la vulneracio dels Drets Humans.

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades i cadenes de proveidors no poden pertanyer ni realitzar
operacions financeres, inversions, compres, contractacions, aixi com altres activitats
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econdomiques que vagin en contra del Dret Internacional de Drets Humans i/o Dret
Internacional Humanitari en coldnies (assentaments construits per un Estat ocupat)
construides en territoris considerats ocupats d’acord amb el Dret Internacional.

12. Sobre els principis etics i regles de conducta:

De conformitat amb el que preveuen larticle 55 de la Llei 19/2014, del 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, i I'article 37 de
la Ordenanca municipal de transparéncia, accés a la informacié i bon govern, les
empreses contractistes i les persones beneficiaries han d'adequar l'activitat als
principis étics i regles de conducta segients:

Amb caracter general:

- Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

- Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacio publica.

- Respectar les institucions i persones amb qui es relacionen en el desenvolupament
de la seva activitat.

- Actuar de forma transparent.

- Laigualtat de tracte de totes les persones, com a dret fonamental i valor democratic
cabdal de la societat que implica tots els aspectes de la vida, especialment la
igualtat entre homes i dones.

En particular, les empreses licitadores i les empreses contractistes assumeixen les
obligacions seguents, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

- Comunicar immediatament a I'0rgan de contractacio les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

- No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
en I'adjudicacio del contracte en interes propi.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials,
ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o
social, amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual.

- No realitzar qualsevol altra acci6 que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats i de lliure concurrencia.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competencia, com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacio
de mercats, rotacié d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o
conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el contracte dels
quals tingués coneixement.

- No utilitzar ni difondre informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte,
per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici economic en
interés propi.
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- Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacio que la legislacié de transparéncia i els
contractes del sector public imposen a les empreses adjudicataries en relaci6 amb
I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccié de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

- No obtenir ni tractar d'obtenir informacié o d'influir en la presa de decisions de
manera deshonesta.

- Proporcionar informacié actualitzada i no enganyosa, aixi com mantenir-la
actualitzada periodicament.

- No incitar, per cap mitja, autoritats, carrecs publics o treballadors i treballadores
publics a infringir la llei o les regles de comportament establerts en el Titol VI de
I'Ordenanca de transparéncia, accés a la informacié i bon govern de I'Ajuntament
de Terrassa i el seu sector public.

- Actuar amb integritat i honestedat en el desenvolupament de la seva activitat i en
les seves relacions amb les autoritats, els carrecs electes i la resta d'empleats
publics i no dur a terme cap activitat que pugui ser qualificada com a corrupta,
deshonesta o il-legal.

- No posar les autoritats, els carrecs electes i la resta d'empleats publics en cap
situacio que pugui generar un conflicte d'interessos.

- Garantir que el personal al seu servei compleixi la normativa relativa a la prohibicié
d'intervenir en activitats privades després del cessament dels alts carrecs i altres
normes d'incompatibilitats dels alts carrecs, diputats, funcionaris i personal al servei
de les institucions.

- Acceptar que la informacié proporcionada a I'Ajuntament es faci publica, de
conformitat amb la normativa vigent en materia de transparéncia.

- Acceptar i complir les mesures que s'adoptin en cas d'incompliment de les
obligacions establertes per la llei o per aquest codi, d'acord amb el que preveu la
Llei 19/2014, de 29 de desembre.

- No realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista de paisos
elaborada per les institucions europees o avalades per aquestes o, en el seu
defecte, per I'Estat espanyol i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

VINTENA.- Proposicions

Poden presentar proposicions, que han de ser Uniques, les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en cap
prohibicié de contractar.

VINT-I-UNENA.- Mitja de presentaci6 de les proposic ions

La presentacio de proposicions es fara Unicament a través de la plataforma electronica de
'Ajuntament de Terrassa, d’accés gratuit: https:/portalcontractacio.terrassa.cat

18



Servei de Contractacio
Placa Didé, 5

AN 08221 Terrassa
Ajuntament @“} de Terrassa Tel. 93 739 70 00

contractacio@terrassa.cat
http://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/perfil-de-contractant

Ref.: Expedient ECAS-07158/2023

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb_antelacio_suficient, abans de la
signatura i _enviament de les proposicions, els requisits técnics del portal per a la
presentacid de proposicions a través de la plataforma PIXELWARE: navegadors
compatibles amb la licitacié electronica, recomanacions vinculades a l'ordinador i accés
mitjangant certificat electronic https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores-requisitos-
minimos/

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versid6 de JAVA accedint a la pagina
http://www.java.com/es/. En cas de dubtes consultar la seglient pagina amb continguts
multimédia (videos i tutorials) https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores-
configuracion-equipo/ o bé_utilitzar el suport telefonic posat a disposicié per PIXELWARE
de dilluns a divendres de 08:00 a 18:00 h, excepte festius nacionals, a través del teléfon 91
803 66 27.

Per accedir a la licitacié electronicament, cal descarregar previament I'aplicacid de
presentacié d’ofertes, que quedara instal-lada mitjancant icona d’accés directe al vostre
ordinador. https://portalcontractacio.terrassa.cat/html/descarga-app-sobres

El registre d’Empreses, és opcional perd0 recomanable, ja que permet la comunicacio
directe amb les empreses donades d’alta, que rebran informacié de totes les licitacions
publicades al portal. https://portalcontractacio.terrassa.cat/persona

Les empreses licitadores o candidates hauran de firmar mitjangant signatura electronica
qualificada, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacio que garanteixi la
identitat i integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els
gue sigui necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
6/2020, de 11 de novembre, reguladora de determinats aspectes dels serveis electronics
de confian¢a i demés disposicions de contractacio publica electronica, a excepcio d'aquells
documents que acrediten la constitucioé de la garantia definitiva, quan sigui procedent, que
hauran de ser en tot cas originals.

La firma electronica qualificada, segons la Llei 6/2020, de 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electronics de confiangca, és la firma electronica
avancada basada en un certificat reconegut (validament emesa per un Prestador de
Serveis de Certificacio) i generada mitjangant un dispositiu segur de creacio de firma (per
exemple, DNI electronic, o altres targetes criptografigues que recullin els requisits
establerts a la norma de referencia).

Els certificats electronics acceptats per la plataforma de contractacié publica son els
emesos pels prestadors Qualificats inclosos en la llista de confianca europea
https://esignature.ec.europa.eu/efdaltl-browser/#/screen/home i que a la vegada estan
donats d'alta a la plataforma @firma https://administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-
Anexo-PSC.

La presentaci6 de les proposicions presumeix l'acceptacié incondicionada per les
empreses licitadores o candidates del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcié.

Cada empresa licitadora no podra presentar més d’una proposicio.
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La presentacio de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots els dies
de l'any. Una vegada presentada la proposicio a través de la plataforma PIXELWARE, es
generara un resguard acreditatiu emés pel Registre Auxiliar de la Plataforma de Licitacié
Electronica, que garantira la data, hora i contingut de I'oferta en el moment en qué finalitza
la recepcio de la proposicio.

En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels
documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin
rebre |'oferta dintre del termini establert en aquests plecs, s’acceptara I'enviament en dos
fases. En aquests suposits I'empresa licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacié
del termini de presentacié d'ofertes, la empremta digital (hash), no obstant disposaran d’'un
termini de 24 hores per completar I'enviament de l'oferta. Si no es fa aquesta segona
remissio en el termini indicat, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al
correu electronic seguent: contractacio@terrassa.cat amb la finalitat que es pugui
comprovar que aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a l'oferta
presentada i, per tant, que el contingut de I'oferta no s’ha alterat des del moment de
'enviament per part de 'empresa licitadora.

En aquest correu s’haura d'indicar el codi de contracte, I'objecte del contracte, i les dades
identificatives de I'empresa licitadora.

En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perqué l'arxiu esta danyat, es pot
recorrer a la copia local generada automaticament en l'equip de I'empresa licitadora,
comprovant que I'empremta digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder
de I'drgan de contractacio.

VINT-I-DOSENA.- Contingut de les ofertes i document  aci6 a presentar

Les empreses licitadores hauran de presentar un unic sobre, en que inclouran la
documentacioé general acreditativa de la capacitat de I'empresa i la documentacié relativa
als criteris d’adjudicacio quantificables mitjancant la mera aplicacioé de férmules:

l. Declaracions responsables de I'empresa oferent, de conformitat amb el que disposa
lart. 159.4 c¢) i 159.6 d) de la LCSP:

I.1. Declaracié responsable del licitador, indicant que acompleix les condicions

establertes legalment per tal de poder contractar amb I’Administracié (model
annex 3), segons l'art. 159.4 de la LCSP.
Aquesta declaraci6 s’haura de presentar tot i que 'empresa estigui
inclosa en el Registre Electronic de Licitadors (RE  LI) o en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE).

I.2. Declaracié d’acceptacié dels mitjans electronics de comunicacio.

I.3. Quan es presentin diferents proposicions per societats en les que concorrin
alguns dels suposits establerts a l'article 42.1 del Codi de Comerc respecte als
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socis que les integren s’haura de presentar declaracié especifica al respecte.

Il. Documentacié corresponent als criteris d’adjudicacié quantificables mitjancant la
mera aplicacié de formules (Clausula 13.1), segons el model que figura a I'annex 2
d'aquest plec

II.1. Proposta de noves activitats

[I.2. Sistema telematic de venda d’entrades

[1.3. Servei d’informacio i de reserves.

I1.4. Bonificacions o descomptes

II.5. Activitats gratuites.

I1.6. Formacié per al personal destinat a I'execucié del contracte
[I.7. Acreditacié ODS.

Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer ta una fitxa explicativa per a
cada activitat proposada on s’indicara el public de stinatari, el material necessari per
desenvolupar l'activitat, les diferents localitzaci ons i com es desenvolupa l'activitat.

Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer  ta la documentacié acreditativa
corresponent a les acreditacions ODS.

El sobre estara encriptat a la plataforma de licitacié electronica PIXELWARE i sera firmat
electronicament.

VINT-I-TRESENA.- Termini de presentacio d’ofertes

El termini per a la presentacio de proposicions és de 10 dies habils, comptats des I'endema
de la publicacié de la licitacié en el perfil de contractant, de conformitat amb I'article
159.6.a) de la LCSP. En cas de que finalitzés en dissabte o festiu es prorrogaria fins el dia
habil seguent.

De conformitat amb l'article 39.1 de I'Ordenanca municipal per al govern i I'administracié
electronica, I'accés telematic al registre es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots
els dies de l'any.

Aixi mateix, es recomana que la presentacié d'ofertes es realitzi amb antelacié suficient
gue permeti resoldre possibles incidéncies durant la preparacié o enviament de 'oferta.

L’dltim dia de termini sera I'onzé dia habil a les 14:00 hores. S'amplia el termini amb la
finalitat de donar resposta, dins de I'horari d’atencié al public del Servei de Contractacio, a
possibles preguntes, dubtes i incidéncies que plantegin els licitadors.

Es recorda que en cas de preguntes, dubtes i incidéncies en la presentaciéo dofertes,
I'horari d’atencié del Servei de Contractacio és de dilluns a divendres de 08:00 a 14:00 h, a
través del teléfon 93 739 70 00 Ext. 7075, i el servei de suport de PIXELWARE es realitza
de dilluns a divendres de 08:00 a 18:00 h, excepte festius nacionals, a través del teléfon 91
803 66 27.
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Una vegada presentada una proposicid a través de la plataforma PIXELWARE, es
generara un avis de recepcio electronic que garantira la data, hora i contingut de I'oferta.

Les ofertes dels interessats hauran d’ajustar-se al previst en el plec de clausules
administratives particulars, i la seva presentacié suposara I'acceptacié incondicionada per
'empresari del contingut de la totalitat d’aquestes clausules o condicions, aixi com del
projecte i del plec de prescripcions técniques, sense cap reserva.

VINT-I-QUATRENA.- Lloc de recepcié d'ofertes

La presentacid de proposicions i documents es fara exclusivament a través de la
plataforma PIXELWARE: https://portalcontractacio.terrassa.cat/

Igualment, totes les notificacions i comunicacions entre I'érgan de contractacio i els
interessats s’efectuaran, exclusivament, per mitjans electronics.

VINT-I-CINQUENA.- Mesa de contractacié

En el procediment obert simplificat sumari no hi ha d’haver intervencié de la mesa de
contractacio.

VINT-I-SISENA.- Obertura de les proposicions

L’obertura del sobre es fara a través de la plataforma electronica de contractacié publica
PIXELWARE. L’obertura dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacié
s'utilitzen exclusivament mitjans electronics. El sistema informatic que suporta la
plataforma PIXELWARE té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de
I'obertura dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

VINT-I-SETENA.- Variants

No s’admetran variants sobre I'execuci6 del contracte.

VINT-I-VUITENA.- Documentacié a presentar per I'emp resa licitadora que hagi
presentat la millor oferta

L’Ajuntament requerira a I'empresa licitadora que hagi presentat I'oferta economicament
millor perque, dins del termini de set (7) dies habils comptats des de I'enviament de la
comunicacio, presenti la documentacié justificativa d’estar al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social o autoritzi a '6rgan de contractacio per a
obtenir directament l'acreditacid d’aixd, aixi com, si I'empresa licitadora va substituir
'aportacio inicial de la documentacié acreditativa de la capacitat per una declaracio
responsable, I'acreditacié de la possessio i validesa dels documents exigits.
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Dins el termini de deu dies habils, I'empresa licitadora que hagi presentat I'oferta
economicament millor haura d’acreditar haver realitzat la coordinacio d'activitats en materia
de prevenci6 de riscos laborals a travées del tramit a la Seu Electronica:
https://aoberta.terrassa.cat/tramits/ferTramit.jsp?id=7803.

VINT-I-NOVENA.- Adjudicacié del contracte
L’0rgan de contractacié acordara I'adjudicacio en resolucié motivada, que es notificara als
candidats i es publicara al perfil de contractant de I'Ajuntament a través de plataforma de

contractacié de la Generalitat de Catalunya. La notificacié contindra tota la informacioé que
preveu l'article 151 de la LCSP.

TRENTENA.- Formalitzaci6 del contracte

La formalitzaci6 del contracte s’efectuara mitjancant la signatura d’acceptacié pel
contractista de la resolucié d’adjudicacio.

TRENTA-UNENA.- Notificacions telematiques

L’Ajuntament utilitzara, exclusivament, els mitjans electronics en les seves comunicacions
amb les empreses licitadores.

TRENTA-DOSENA.- Revisi6 de preus

En el present contracte no procedeix la revisio de preus.

TRENTA-TRESENA.- Garanties provisionals i definitiv =~ es

Garantia provisional. En aquest procediment de contractacié no és procedent I'exigencia
d’'una garantia provisional.

Igualment, s’eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligaci6 de constituir una garantia
definitiva, de conformitat amb el que estableix I'article 159.6, lletra f), de la LCSP.

TRENTA-QUATRENA.- Decisi6 de no adjudicar i desisti  ment

La decisié de no adjudicar o celebrar el contracte per raons d’interés public degudament
justificades a I'expedient o el desistiment del procediment, només es poden acordar per
I'organ de contractacio abans de la formalitzacio. El desistiment del procediment ha d’estar
fundat en una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les
reguladores del procediment d’adjudicacio.
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TRENTA-CINQUENA.- Causes de resoluci6
Son causes de resolucio del contracte les previstes als articles 211 i 313 de la LCSP.

També és causa de resolucioé l'incompliment de les obligacions contractuals essencials,
qualificades com a tals a la clausula 19a d’aquest plec.

TRENTA-SISENA.- Incompliment de les condicions d’'ex  ecucio

L'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins del termini total fixat per a
la seva realitzacié, aixi com, si €s el cas, dels terminis parcials assenyalats per a la seva
execucio successiva.

La constitucié en mora de I'empresa contractista no requereix intimacié previa per part de
’Administracio.

[Quan 'empresa contractista, per causes que li s6n imputables, hagi incorregut en demora
respecte al compliment del termini total, I’Administracio pot optar, ateses les circumstancies
del cas, per la resolucié del contracte o per la imposicid de les penalitats diaries en la
proporcio de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del
contracte, IVA exclos, I'dorgan de contractacio esta facultat per procedir a la seva resolucio
0 acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.]

Quan I'empresa contractista, per causes que li sén imputables, hagi incomplert parcialment
I'execucio de les prestacions definides en el contracte, I’Administracio pot optar, ateses les
circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats que, per a
aquests suposits, es determinen a la clausula seguent.

TRENTA-SETENA.- Penalitats per incompliment

L'empresa contractista s’ha de fer responsable que els serveis objecte del contracte es
prestin dins del termini previst, en el lloc acordat i d’acord amb les caracteristiques i
requisits establerts en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques particulars.

S’estableix el seglient cataleg d'incompliment de les obligacions de I'empresa contractista,
distingint entre els de caracter lleu, greu i molt greu:

a) Incompliments de caracter molt greu:

* La prestacié manifestament defectuosa o irregular del servei, amb incompliment de
les condicions establertes.

» Cometre una tercera infraccio greu dins del periode de prestacio del servei.

» La paralitzacio o interrupcié de la prestacié del servei durant més de 12 h, llevat
d’'una causa de forca major.

b) Incompliments de caracter greu:
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e La paralitzacié o interrupcié de la prestacié del servei durant més de 2 h, llevat
d’'una causa de forgca major.

» Lademora en la presentacié d’informes i altra documentacio.

» La falta de respecte i/o consideraciéo amb el personal del Museu i/o amb els usuaris
dels equipaments patrimonials.

c) Incompliments de caracter lleu: tots els altres suposits no previstos anteriorment
i que infringeixen d’alguna manera les condicions establertes al Plec de prescripcions
tecniques, sempre que siguin en perjudici lleu del servei.

Un incompliment de caracter lleu suposara una penalitat del 3 % del preu del contracte,
exclos I''VA Un incompliment de caracter greu suposara una penalitat del 6 % del preu del
contracte, exclos I'I'VA. Davant d’'un incompliment de caracter molt greu, I'’Ajuntament pot
optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte o per la imposicio
d’'una penalitat del 10 % del preu del contracte.

El total d'aquestes penalitats no podra superar el 50 per cent del preu del contracte.

Les penalitats s’han d’'imposar per acord de I'drgan de contractacid, adoptat a proposta del
responsable del contracte, que és immediatament executiu, i s’han de fer efectives
mitjancant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d’abonar a I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituit, quan
no es puguin deduir dels pagaments esmentats. S’ha de donar audiencia al contractista.

TRENTA-VUITENA.- Recepcid del contracte

El contracte s’entendra complert quan aquest s’hagi realitzat a satisfaccié de I'organ de
contractacio en la totalitat del seu objecte.

TRENTA-NOVENA.- Subcontractacio

Atés que en aquest contracte s’inclouen tasques considerades critiques de conformitat amb
l'article 215.2 e) de la LCSP que han quedat enumerades i motivades al PPT, i que per
aguest motiu han de ser executades directament pel contractista principal, es prohibeix la
subcontractacio d’aquestes tasques critiques que no podran ser subcontractades.

De conformitat amb allo establert al PPT les tasques critiques contemplades en aquest
contracte sén I'execucio de l'activitat propiament educativa del Museu de Terrassa, €s a
dir, la realitzacio de vistes guiades, tallers i itineraris i la motivacié de perqué es considera
tasques critiques és que Unicament I'empresa adjudicataria tindra la solvéncia i expertesa
per dur a terme aquesta tasca.

La resta de tasques objecte del contracte no es consideren tasques critiques i per tant, de
conformitat amb larticle 215 i seglents de la LCSP, es permés la subcontractacié. En
relaci6 a aquestes tasques que no es consideren critiques, el contractista sempre pot
concertar amb tercers la realitzacio parcial de la prestacio objecte del contracte.
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QUARANTENA .- Personal adscrit a I'execuci6 del servei

L'empresa contractista aportara tot el personal necessari i suficient per a la realitzacié de
'objecte del contracte, d’acord amb les condicions técniques establertes, i amb plena
responsabilitat per oferir una execucid6 a satisfacci6 de [I'Ajuntament. L'empresa
adjudicataria té l'obligaci6 de subrogar els treballadors i les treballadores adscrites
actualment a I'execucio del contracte, i que es detallen en I'annex 1.

Es d'aplicacié el conveni col-lectiu del sector de I'oci educatiu i sociocultural de Catalunya
(Codi de conveni 79002295012003).

De conformitat amb el que preveu l'art. 130 de la LCSP, I'drgan de contractacio facilita a
les empreses licitadores la informacié sobre les condicions dels contractes dels
treballadors i les treballadores a les quals pot afectar la subrogacio, que ha proporcionat a
I'organ de contractacid I'empresa que ve prestant els serveis objecte del contracte,
necessaria per permetre l'avaluacié dels costos laborals: llistes del personal objecte de
subrogacid, conveni col-lectiu aplicable, categoria, tipus de contracte, jornada, antiguitat,
venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador/treballadora i pactes en vigor
aplicables als treballadors i a les treballadores a les quals afecti la subrogacio.

L’empresa contractista estara obligat a proporcionar la informacio abans referida a I'drgan
de contractacio a requeriment d’aquest.

En cas que, una vegada produida la subrogacid, els costos laborals siguin superiors als
qgue es desprenen de la informaci6 facilitada per I'antiga empresa contractista a I'drgan de
contractacio, 'empresa contractista té acci6 directa contra I'antiga contractista.

L’empresa contractista mantindra, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals i
socials de les persones treballadores ocupades en I'execucid del contracte, fixades en el
moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicacié.

Si no es respectés aquesta obligacié s'imposara una penalitat I'import de la qual es
calculara aplicant al pressupost del contracte el percentatge en qué hagi minorat el
salari/hora conveni del treballador/treballadora adscrita al contracte la reduccié del qual
s’hagi operat en major mesura fins al limit del 10 %. De superar la reducci6 salari/hora el
10 %, o en el cas de que I'empresa contractista no facilités la informacid requerida per
acreditar el compliment de Il'obligaci6 establerta en aquesta clausula, es considerara
incomplerta una obligacié essencial del contracte incorrent I'empresa contractista en causa
de resolucio.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Gnicament de 'empresa contractista
adjudicataria, a tots els efectes, sense que entre aquell i 'Ajuntament existeixi cap vincle
de dependéncia funcionarial ni laboral. A tal efecte, previ a linici de I'execucié del
contracte, 'empresa contractista vindra obligat a especificar les persones concretes que
executaran les prestacions i a acreditar la seva afiliacié i situacio d'alta a la Seguretat
Social, aixi com la corresponent acreditacié professional. Durant la vigéncia del contracte,
qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones haura de comunicar-se préviament
a ’Ajuntament i acreditar que la seva situacio laboral s’ajusta a dret.
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L'empresa contractista els primers deu dies de cada mes haura de lliurar a I'Ajuntament de
Terrassa una copia segellada del butlleti de cotitzacié a la Seguretat Social (TC1 i TC2) del
segon mes anterior al mes en curs de tot el personal adscrit a I'execucié daquest
contracte.

L’empresa contractista haura de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats
per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, fins i tot en el
suposit que es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats pel nou contractista, sense
que en cap cas l'obligaci6 esmentada correspongui a aquest ultim. En aquest cas,
'Ajuntament, una vegada acreditada la falta de pagament dels salaris esmentats, ha de
procedir a la retencié de les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament
dels salaris esmentats, i a la no-devolucioé de la garantia definitiva mentre no se n’acrediti
'abonament.

QUARANTA-UNENA.- Us de la llengua catalana

De conformitat amb el que estableix I'article 4.2 del Reglament per a I'is de la llengua
catalana a I'Ajuntament de Terrassa, les empreses contractistes i proveidores, en la
mesura del possible, presentaran la documentacio en catala i faran Us del catala en els
serveis que son objecte del contracte.

QUARANTA-DOSENA. .- Protecci6 de dades de caracter pe rsonal

Aquest contracte haura de respectar integrament la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals, i la seva
normativa de desplegament, i el Reial Decret-llei 14/2019, de 31 d’'octubre, pel qual
s'adopten mesures urgents per raé de seguretat publica en matéria d’administracié digital,
contractacio del sector puablica i telecomunicacions.

Sense perjudici d’'allo establert en 'article 28.2 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 20186, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que respecta al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades i
pel que es deroga la Directiva 95/46/CE.

El contracte no implica la cessié de dades de caracter personal.
QUARANTA-TRESENA.- Obligacions dels licitadors i de  Is contractistes en matéria de
proteccio de dades

En el suposit que I'execucio del contracte impliqui la cessié de dades de I'ajuntament al
contractista, aquest ultim haura de complir les seguients obligacions:

a)El contractista s’haura de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i de la Unid
Europea en matéria de proteccio de dades, sense perjudici de I'establert en I'Gltim paragraf
de l'apartat 1 de l'article 202 de la LCSP.
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b)L’empresa adjudicataria tindra I'obligacié de presentar, abans de la formalitzacié del
contracte, una declaraci6 en la qual posi de manifest on han d’estar ubicats els servidors i
des d'on es prestaran els serveis associats als mateixos.

¢) L'empresa adjudicataria estara obligada a comunicar qualsevol canvi que es produeixi,
al llarg de la vida del contracte, de la informacié facilitada en la declaracié a que es
refereix la lletra b) anterior.

d)Per al cas que hi hagi subcontractacid, el contractista principal haura d’assumir la total
responsabilitat de I'execucid del contracte davant l'ajuntament pel que fa a l'obligacié de
submissié a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

e)Els licitadors hauran d'indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per
referencia a les condicions de solvencia professional o técnica, dels subcontractistes a qui
s’hagi d’'encomanar la seva realitzacio.

Aquestes obligacions tindran el caracter d'obligacions contractuals essencials als efectes
assenyalats a l'article 211.1 f) de la LCSP.

QUARANTA-QUATRENA.- Clausules especifiques en matér ia de proteccio de dades

El personal de I'empresa tindra prohibit I'accés a les dades personals contingudes en
gualsevol tipus de suport: paper o informatic, aixi com als recursos dels sistemes
d’'informacioé de la xarxa informatica de I'’Ajuntament de Terrassa als quals pugui tenir accés
en compliment de I'objecte del contracte.

Si amb motiu de la realitzacié del treball objecte del contracte, el personal de I'empresa
hagués tingut coneixement o accés, directe o indirecte, a dades de caracter personal
objecte de tractament i responsabilitat de I'Ajuntament de Terrassa, I'empresa posara
aguest fet en coneixement de I'Ajuntament.

En el cas que el personal de 'empresa efectués una comunicacié de dades a tercers, o les
utilitzés per a qualsevol altra finalitat diferent a la de I'objecte del contracte, 'empresa
adjudicataria sera considerada responsable en relacié a les responsabilitats contractuals
en les que hagués pogut incérrer respecte a la normativa vigent. El deure de secret es
manté fins i tot quan hagi finalitzat I'objecte del contracte.

QUARANTA-CINQUENA.- Confidencialitat

a) En relacié a la documentacio que presenten els | icitadors: De conformitat amb
el que estableix l'art. 133 de la LCSP, les empreses licitadores hauran d'indicar
motivadament, de forma expressa i precisa, mitjangcant memoria o informe técnic
raonat, subscrits tots dos per tecnic competent, quina informacid o documents
presentats referits a secrets técnics o comercials i aspectes confidencials de les
ofertes, conforme els criteris establerts pel Tribunal de Justicia de la Unié Europea
sobre l'abast de confidencialitat del " know-how " 0 secrets empresarials la difusio
dels quals a tercers pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims,
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perjudicar la lleial competéncia entre les empreses de el sector o bé estiguin
compreses en les prohibicions establertes en la Llei de Proteccié de Dades de
Caracter Personal, conforme al seu parer, son constitutius de ser considerats
confidencials, i en el cas, d'estar sotmesa la informacié al régim de Propietat
Intel-lectual o de Propietat Industrial, a més, caldra aportar les referencies
acreditatives de la seva inscripci6 i reconeixement en els corresponents registres.
Per aix0, no seran admissibles declaracions generiques de confidencialitat. A més
de la justificacié anteriorment referida, aquesta circumstancia també s'ha de reflectir
clarament (sobreimpresa, al marge o de qualsevol altra forma) en el propi document
assenyalat com a tal.

b) Obligacié del contractista sobre la confidencial itat: L'empresa contractista es
compromet a mantenir la més estricta confidencialitat i reserva sobre el contingut
dels serveis i productes desenvolupats per I'Ajuntament de Terrassa i, per tant, a no
revelar a tercers, ni donar a conéixer, ni difondre, ni fer Us de la informacio,
documentacio i/o productes als que el contractista tingui accés com a consequencia
de la prestacié del servei contractat, sense autoritzacid prévia i expressa de
'Ajuntament de Terrassa. L'empresa resta obligada a comunicar al seu personal
aquesta obligacié i a vetllar pel seu compliment.

El contractista esta obligat al deure de secret i a respectar el caracter confidencial
respecte de tota aquella informacio, dades o antecedents que, no essent publics o
notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte o en tingui coneixement
amb ocasié del mateix, 0 que aixi expressament li indiqui I'entitat, o que per la seva
propia naturalesa hagi de ser tractada com tal. Aquest deure de confidencialitat es
mantindra durant un termini minim de 5 anys.

El no compliment d’aquesta clausula donara dret a I'Ajuntament de Terrassa a una
indemnitzaci6 pel perjudici causat.
QUARANTA-SISENA.- Prerrogatives de I'0rgan de contr  actacio
L’0rgan de contractacié té la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, acordar-ne la resolucio i
determinar els efectes d’aquesta.
QUARANTA-SETENA.- Jurisdicci6
L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les questions
litigioses relatives a la preparacid, adjudicacié, efectes, compliment i extincid dels
contractes administratius.
QUARANTA-VUITENA.- Recursos contra actes de I'organ  de contractacio
Els anuncis de licitaci6é, els plecs i els documents contractuals que estableixin les

condicions que hagin de regir la contractacié; els actes de tramit adoptats en el
procediment d’adjudicacio, sempre que aquests decideixin directament o indirectament
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sobre I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
una indefensi® o un perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacio, i les modificacions basades en I'incompliment del que estableixen els articles
204 i 205 d'aquesta Llei, perqué s’entén que la modificacié havia de ser objecte d’'una
adjudicacié nova, sén susceptibles de recurs de reposicio. La interposicié del recurs de
reposicio té caracter potestatiu i €s gratuit per als recurrents.

QUARANTA-NOVENA. - Sindicatura Municipal de Greuges

En compliment del que preveu la disposicié addicional segona del Reglament de la
Sindicatura Municipal de Greuges de Terrassa, en cas de presentar-se queixes davant
aquest organ com a consequéncia de I'execucié del contracte objecte de la present
licitacio, I'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de facilitar, amb caracter preferent i
urgent, la col-laboraci6 i I'auxili necessari per al correcte desenvolupament de les funcions
gue la Sindicatura té encomanades, aixi com elaborar i presentar un informe escrit sobre
els fets que sustentin la queixa, en cas que aixi sigui requerit.

La cap del Servei de Contractacido informa que els criteris de solvéncia técnica o
professional, i economica i financera, i els criteris que s’han de tenir en consideracio per
adjudicar el contracte, aixi com les condicions especials de la seva execucid, segons el
gue estableix l'article 116 de LCSP, s'ajusten a la legislacié de contractes del sector public,
i, en concret als articles 74, 145 i 202 de la LCSP, respectivament: Els requisits minims de
solvéncia estan vinculats a I'objecte del contracte i s6n proporcionats a aquest; els criteris
d’adjudicacié estan basats en un plantejament que té en compte la millor relacié cost-
eficacia, i estan vinculats a I'objecte del contracte; les condicions especials d’execucié no
sén directament o indirectament discriminatories, s6n compatibles amb el dret comunitari,
s'estableix almenys una de les condicions especials d'execucié entre les que enumera
l'article 202 de la LCSP

La tecnica de suport a la Secretaria General de I'’Ajuntament i I'interventor de I'Ajuntament
gue subscriuen informen favorablement aquest plec, en compliment del que disposa la
disposicié addicional tercera de la LCSP.

La tecnica de suport a la Secretaria General de I'Ajuntament, a més, dins de I'ambit de les
seves competencies professionals, informa favorablement I'aprovacio de I'expedient de
contractacid, considerant que s’ajusta a la legislacié de contractes del sector public i, en
concret, al que estableixen els articles 116 i 117 de la LCSP, pel que fa al contingut de
I'expedient de contractacio i a la seva aprovacio.

Imma Soler i Castellvi Lola Rovira Franch Javier Goytisolo Marquinez

Cap del Servei de Contractaci6 Técnica de suport a la L’Interventor
Secretaria General per
delegacié de signatura del
secretari general de data 14
d’octubre de 2021
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ANNEX 1 INFORMACIO SOBRE LES CONDICIONS DELS CONTRA CTES DE LES TREBALLADORES A LES QUALS AFECTA
LA SUBROGACIO, proporcionada per 'empresa TRES TURONS HISTORIA | PATRIMONI S.L. que en aquest moment efectua la
prestacid objecte del contracte de Servei i Gestié del personal educatiu del Departament Educatiu i d’Accié Cultural (DEAC) del
Museu de Terrassa. SUBROGACIO.

Personal en actiu:

Codi . . .
treballador/a | Genere dCentre Jornada Tipus Venciment Antiguitat Categoria Salari Biut Cost laboral
(1.2.3..) e treball (hores) contracte contracte Anual Anual

1 DONA | Terrassa | 25 hiset | ndefinit : 16/09/2021 | coordinadora |5 466 g6 4.099,92
ordinari d’activitats
Indefinit .

2 DONA Terrassa 12 h/set ordinari - 19/10/2018 Monitora 7.515,36 2.397,36
Indefinit .

3 DONA Terrassa 5h/set ordinari - 04/02/2022 Monitora 4.283,04 1.366,92
Indefinit .

4 DONA Terrassa 5h/set ordinari - 14/03/2023 Monitora 3.771,12 1.203,00

Observacions:
» Complements i plusos. S’acorda un plus de 2€/hora de guiatge feta en anglés o francés. Les hores realitzades en dia festiu o dia de
descans (a partir del segon cap de setmana treballat de cada mes) es comptaran amb un increment del 60%. La dieta complerta es
paga a 95€/dia i I'apat a 15€.

e Trasllats: es paguen totes les hores de trasllat fora del terme municipal de Terrassa i un plus de 0.19€ per quildmetre realitzat.

» El cost de les formacions corre a carrec de I'empresa.
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» 14 pagues (extraordinaries al juny i desembre)

» Descans setmanal: S’acorda un descans setmanal minim de 36h ininterrompudes i minim un cap de setmana lliure cada dues setmanes.

» Les hores de més realitzades s’han de compensar en dies de descans.

Conveni col-lectiu d'aplicacié: SECTOR DE L'OCI EDUCATIU | SOCIOCULTURAL DE CATALUNYA (Codi de conveni 79002295012003)

'A'f»
turons

historia i patrimoni
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ANNEX 2 - MODEL DE PROPOSICIO — CRITERIS D’ADJUDICA CIO QUANTIFICABLES

MITJANCANT LA MERA APLICACIO DE FORMULES (Sobre tni c):

En/Na ..., amb Document Nacional d'ldentitat num. ..., amb domicili a efectes de notificacio
a ..., carrer ..., nim. ..., en nom propi 0 en representacio de ..., assabentat/assabentada
del procediment obert convocat per a l'adjudicacié del contracte de servei i la gestid
integral de I'oferta educativa del Departament d’Educacié i d’Accié Cultural (DEAC) del
Museu de Terrassa, manifesto que accepto integrament els plecs de clausules

administratives particulars (PCAP) i de prescripcions técniques (PPT), i em comprometo a

complir les obligacions especificades en aquests plecs, d’acord amb la segtient oferta:

024111 Proposta de noves activitats _, fins a un maxim de 40 punts

Es valorara la proposta de noves activitats vinculades a la missié del Museu de Terrassa |

gue siguin complementaries a I'oferta educativa actual del Museu de Terrassa.

Proposta de noves activitats

Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer ta una fitxa explicativa per a
cada activitat proposada on s’indicara el public de stinatari, el material necessari per
desenvolupar l'activitat, les diferents localitzaci ons i com es desenvolupa l'activitat.

La no inclusi6 d’aquesta documentacié implicara la no assignacié de punts en
aquest criteri .
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13.1.2. Sistema de reserva d’activitats _, fins a un maxim de 10 punts

Els licitadors indicaran si la seva oferta inclou un sistema telematic de reserves per a la

venda d’entrades de les activitats.

(Si/ No)
marcar el que
correspongui

Sistema telematic de reserves per a la venda d'entrades de les
activitats. e
13.1.3. Servei d'informacio i gestio de reserves _, fins a un maxim de 10 punts

Es valorara que I'empresa licitadora ofereixi un servei d’informacio i gestio de reserves.

Les empreses licitadores indicaran si el seu servei d’informacio i gestio de reserves inclou
les seglients funcionalitats

(Si/ No)
Servei d’'informacio i gestio de reserves marcar el que
correspongui

Inclou una paginaweb .
Inclou un compte de Facebook, Instagram i/o Twiter ..
Inclou un sistema de correu electronic de resposta ..
Inclou un sistema d’atencio telefonica als usuaris ..
Inclou un sistema de resposta per WhatsApp, Telegram o similar ~ .......

Inclou una paginaweb .
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13.1.4. Bonificacions o descomptes _, fins a un maxim de 10 punts

Es valorara que I'empresa licitadora ofereixi una proposta de noves bonificacions o
descomptes:

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta la proposta de nova bonificacié o
descompte i el % a aplicar

La bonificacié o descompte s'apl_ic_ara en el seglent centre, taller o Indicar el % de
activitat descompte ofert
......................... %
......................... %
......................... %
......................... %
13.1.5. Activitats gratuites , fins a un maxim de 10 punts

Es valorara la realitzacio, de forma gratuita, d’activitats anuals per a public adult i/o familiar.

Cal especificar quantes se’'n programaran cada any, la durada, la tipologia del public
destinatari, I'activitat proposada.

Edicions Durada Tipologia del public

Activitat gratuita proposada anuals destinatari
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Formacié del personal destinat a I'execucié del con tracte , fins a un
maxim de 10 punts:

13.1.6.

Es valorara una proposta de formacio i reciclatge per a tot el personal destinat a I'execucio
del contracte amb accions formatives vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa.

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta quantes sessions formatives
vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa es comprometen a oferir a tot el personal
destinat a I'execuci6 del contracte.

Les formacions s’hauran de realitzar dins del termini d’execucié del contracte.

Accions formatives vinculades a I'ambit del Museu de Terrassa Indicar el nombre
de sessions
formatives
Em comprometo a oferir accions formatives vinculades a I'ambit del  ...... sessions
Museu de Terrassa a tot el personal destinat a I'execucio del contracte formatives
13.1.7. Acreditacions ODS , fins a un maxim de 10 punts

Es valorara que 'empresa disposi d’acreditacions que responguin o estiguin en linia amb els
objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Les empreses licitadores indicaran en la seva oferta de quines acreditacions disposen que
responguin o estiguin en linia amb els objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Recentment el Ple de I'Ajuntament de Terrassa ha aprovat un Pla Estratégic del Museu de
Terrassa amb la finalitat de dirigir el conjunt d’equipaments que formen part del Museu cap a
un nou enfocament, centrat en el model de Museu de Societat. Aquest, posa en valor el
patrimoni d’aquesta ciutat i converteix a la poblacié en agent activa de I'accié cultural.

Amb aquesta mirada més social el museu marca unes linies directores que posen al centre a
les persones, és per aquest motiu que els objectius de desenvolupament sostenible estan en
consonancia amb els nostres valors.

Acreditacions ODS
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Les empreses licitadores inclouran amb la seva ofer  ta la documentacié acreditativa
corresponent.

La no inclusi6 d’aquesta documentacio implicara la no assignacié de punts en
aquest criteri .

(Lloc i data)
Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa
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ANNEX 3 - MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE NO EST AR INCURS EN
PROHIBICIO DE CONTRACTAR (Sobre unic) :

En/Na ..., amb Document Nacional d'ldentitat nim. ..., amb domicili a efectes de notificacio

a.

a)

b)

d)

)

9)

.., carrer ..., num. ..., en nom propi o en representacio de ... NIF nim ...., declaro:

Que estic facultat per contractar amb I’Administracio, ja que, tenint capacitat d’obrar, no
es troba compresa en cap de les circumstancies assenyalades en l'article 71 de la
LCSP.

Que no m’afecta la condicié especial de compatibilitat regulada a l'article 70.1 de la
LCSP, consistent en que ni el licitador ni les empreses vinculades al mateix, en el seu
cas, han participat en I'elaboracié de les especificacions técniques dels documents
preparatoris del contracte o han assessorat a I'0Organ de contractacié durant la
preparacio del procediment.

Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacio. Aixi mateix, el signant de la declaracio té la deguda
representacio per presentar la proposicio i la declaracio.

Que estic al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social de conformitat amb el qué estableixen els articles 13 i 14 del Reglament general
de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel Reial decret
1098/2001 de 12 d’'octubre.

Autoritzo a I'’Ajuntament de Terrassa a I'obtencié per mitjans electronics de les dades
seguents: Comprovacio amb la AEAT i la TGSS d’estar al corrent en el compliment de
les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. (De conformitat amb allo que
estableixen els articles 13, 14 i 15 del Reglament General de la Llei de Contractes de
les Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre).
[Per a les empreses estrangeres] Sotmetre’m a la jurisdiccidé dels jutjats i tribunals
espanyols, per a totes les incidencies que de manera directa o indirecta puguin sorgir
del contracte, amb renuncia, si s’escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui
correspondre a I'empresa licitadora.

[En el cas d'unié temporal d’empresaris d’'acord al previst a l'article 69 de la LCSP]
Assumeixo el compromis de constitucié formal de la unié temporal d’empreses en el

cas de resultar adjudicatari.
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h) Compleixo les condicions d'aptitud i solvéncia establertes per contractar, i disposo de
les autoritzacions necessaries per a exercir l'activitat.

i) Que en el cas de recorrer a solvencia externa, compta amb el compromis per escrit de
les entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-
los en I'execucié del contracte.

j) Em comprometo a adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals i materials
suficients per a aixo.

k) En el si de 'empresa no es produeix bretxa salarial entre dones i homes.

I) No realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, segons
la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalades per aquestes o,
en el seu defecte, I'Estat espanyol o fora d’ells, en els termes legalment establerts, com
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica, ni tampoc les
empreses subcontractades.

m) No té relacions legals amb paradisos fiscals i, en cas afirmatiu, presenta documentacio
descriptiva dels moviments financers i tota la informacio relativa a aquestes actuacions i
les de les empreses subcontractades.

n) No realitza operacions financeres, inversions, compres, contractacions, aixi com altres
activitats economiques que vagin en contra del Dret Internacional de Drets Humans i/o
Dret Internacional Humanitari en colonies (assentaments construits per un Estat
ocupat) construides en territoris considerats ocupats d’acord amb el Dret Internacional.

0) No té activitats economiques en paisos en conflicte armat, en estats que ocupin
territoris de forma il-legal /o en estats amb clares deficiencies en I'obligacié de
proteccié dels Drets Humans, i, en cas afirmatiu, presenta la documentacio descriptiva
dels moviments financers concrets i de I'activitat economica.

p) No ha estat condemnat mitjancant resolucio judicial o administrativa ferma (sigui
nacional o internacional) per qualsevol vulneracié dels drets humans recollits en les
disposicions nacionals i en els tractats internacionals subscrits per I'Estat espanyol.

g) Es compromet a actuar amb la diligéncia deguda efectiva i responsable perque les
obligacions en matéria de drets humans siguin tingudes en compte per part de totes les
empreses subcontractistes que participin en I'execucié del contracte, i a informar
I'entitat contractant en cas de coneixer algun incompliment per part seva.

N Que I'empresa i les seves empreses subcontractistes no estan condemnades per

resoluci6 administrativa ferma (d’organismes internacionals com Nacions Unides,
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'OCDE, etc.) per vulneracié dels drets humans d'acord amb I'ordenament juridic
espanyol i els tractats internacionals subscrits per I'Estat espanyol.

Que l'empresa i les seves empreses subcontractistes no sén complices de cap
vulneracié d'un tractat internacional subscrit per I'Estat espanyol.

Que els treballadors i les treballadores de I'empresa licitadora i les subcontractistes no
han estat condemnades per vulneracié dels drets humans en el marc de la seva tasca
professional.

Que els treballadors i les treballadores han estat formades en matéria de drets humans
i de dret internacional humanitari i/o que I'empresa oferira aquesta formacio al llarg de
I'execucio del contracte.

Que en el marc de la produccié del bé o subministrament o de la prestacié del servei,
particularment en les fases inicials com la fase d’extraccié de materials, I'empresa i les
seves empreses subcontractistes no han vulnerat els drets humans.

L'empresa disposa de les autoritzacions i/o habilitacions necessaries per a exercir
I'activitat.

Compleixo amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec que es poden
acreditar mitjancant aquesta declaracié 6 mitjancant el DEUC.

| perqué consti, signo aquesta declaracio responsable.

(Lloc i data)

Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa

La present autoritzacio s'atorga exclusivament als efectes d’aquest procediment.

D’acord amb alld que estableix I'article 6 de la LOPD, els sotasignats autoritzen expressament a el Consorci
AOC i el seu organisme depenent (CATCert) al tractament de les dades personals demanades a través
d’aquest formulari i la seva documentacid annexa, com també de les que aquestes generin, incloent-hi
especialment les dades que el sol-licitant ha autoritzat a obtenir a aquesta administracié d’altres
administracions publiques, les quals s’incorporaran a un fitxer propietat del Consorci AOC |, la finalitat del qual
és la gestié de les licitacions publiques; el responsable del qual és el Consorci AOC , davant del qual es
podran exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié mitjangant instancia presentada al seu
Registre d’Entrada.
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ANNEX 4 - MODEL DE COMUNICACIO DE DADES PER A LES N OTIFICACIONS
ELECTRONIQUES (Sobre Gnic) :

En/Na ... amb DNI ndm. ..., amb domicili a efectes de notificacio a ..., carrer ..., nUm. ..., en

nom propi o en representacio de ..., declaro:

Faig constar que designo els mitjans electroniques per a la realitzacio de les notificacions
administratives en aquest expedient de contractacid, de conformitat amb les dades que

s’indiquen:

Persona autoritzada* NIF* Correu electronic* Mobil*

*Camps obligatoris.

Forma de practicar les notificacions: L”"0rgan de contractacié enviara al correu electronic que heu
designat I'adreca o enllag de l'espai de notificacions electroniques de I'Ajuntament, on podreu
accedir a la natificacio. El sistema enviara al telefon mobil que heu facilitat en la sol-licitud un SMS
amb la paraula de pas, que haureu d’introduir per accedir al contingut de la notificacié. El NIF que
haureu d’introduir és el de I'empresa.

En cas que el correu electronic o el telefon mobil facilitat a efectes de notificacié electronica s’hagi de modificar, la persona
interessada fara una nova autoritzaci6 amb les dades correctes.

Trobareu informacio sobre la notificacié electronica a: https:/seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/ajuda/notificacio-electronica

L'Ajuntament de Terrassa, en consonancia amb la politica de proteccié de dades, es compromet a respectar la privadesa i
confidencialitat de les vostres dades d'acord amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades
Personals i garantia dels drets digitals, i la seva normativa de desplegament.

(Lloc i data)
Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa

*Trobareu informacio sobre la notificacié electronica a:
https://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/ajuda/notificacioelectronica.
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PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Informacié important

(Articles 5 6 de la Llei organica 3/2018, de 5 de  desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.)

Es obligatori omplir tots els camps de la instancia . Per que?
La declaracio haura de contenir les dades que s'assenyalen al formulari.

Quin tractament rebran les vostres dades personals?

Les dades personals que ens proporcioneu seran sotmeses a un tractament automatitzat, de
caracter confidencial, en els fitxers creats per I'Ajuntament de Terrassa, amb la finalitat de poder
tramitar la vostra sol-licitud. Aquests fitxers han estat publicats en el BOP i els podeu consultar en el
Registre General de Proteccié de Dades, de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades.

Qualsevol altre tractament no previst en els indicats fitxers requerira el vostre consentiment
inequivoc, llevat de la utilitzacié que pugui fer-ne I'Ajuntament de Terrassa per enviar-vos informacio
oficial o d'interés ciutada, o qualsevol altre actuaci6 compresa dins I'exercici de les funcions de
I'Ajuntament i del seu ambit competencial, o en qualsevol altre suposit previst a la normativa vigent.

Quins drets teniu en relacié amb les dades que ens heu proporcionat?

Podreu exercir els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié, aixi com el de revocacio al
consentiment atorgat, en els termes establerts per la legislacié vigent, mitjancant una instancia, a
gualsevol oficina d atencié ciutadana o per Internet a través de la Seu Electronica de I'Ajuntament
de Terrassa (https://seuelectronica.terrassa.cat).

Notificacio electronica

La natificacio electronica és un sistema rapid i eficac que permet agilitzar les comunicacions entre
'Ajuntament i la ciutadania. Caldra que faciliteu una adreca de correu electronic i un nimero de
telefon mobil. Rebreu un correu electronic a I'adreca que heu designat. En aquest correu electronic
hi trobareu 'adreca d’Internet (URL) de I'espai de notificacions electroniques de I'Ajuntament, on
podreu accedir a la notificacio, seleccionant un d’aquests dos sistemes:

1. Sidisposeu d'un certificat digital (DNI electronic, certificat Idcat), podeu utilitzar-lo per identificar-
vos i visualitzar la notificacio.

2. Amb paraula de pas. El sistema us enviara, a través d’'un missatge SMS al teléfon mobil que heu
facilitat en la sol-licitud, una paraula de pas, que haureu d'introduir en I'espai de natificacions
electroniques del web per tal d’accedir al contingut de la notificacié. Des del moment del dipdsit
de la notificacié disposeu de 10 dies naturals per accedir a la vostra notificacié electronica. Si
transcorregut el termini de 10 dies no heu accedit a la notificacio, aquesta s’entendra rebutjada i
I'acte es donara per notificat.

Podeu revocar l'autoritzacié de notificacié electronica en qualsevol moment mitjangant presentacio
en qualsevol registre municipal de | imprés corresponen a tal efecte, o amb I'enviament del formulari
de la Seu electronica https://seuelectronica.terrassa.cat.
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