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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LES POLISSES D’ASSEGURANCES DE
LA FLOTA DE VEHICLES AUXILIARS:

e RESPONSABILITAT CIVIL DE SUBSCRIPCIO OBLIGATORIA
e RESPONSABILITAT CIVIL DE SUBSCRIPCIO VOLUNTARIA
o DEFENSA JURIDICA, CIVIL | PENAL, FIANCES | RECLAMACIO DE DANYS

1. CONTRACTANTS

Transports de Barcelona, S.A. (en endavant TB)

Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S.A. (en endavant FMB)
Projectes i Serveis de Mobilitat, S.A. (en endavant PSM)

2. ASSEGURAT

Transports de Barcelona, S.A. (en endavant TB)

Ferrocarril Metropolita de Barcelona, S.A. (en endavant FMB)
Projectes i Serveis de Mobilitat, S.A. (en endavant PSM)

3. OBJECTE DE L’ASSEGURANCA

La contractacié per part de TB, FMB i PSM com a prenedors de les assegurances que
garantiran les conseqliéncies economiques derivades de la responsabilitat civil de la
circulaci6 dels vehicles auxiliars propietat de TB, FMB i PSM, en els termes de la legislacio
vigent, aixi com de les indemnitzacions corresponents a les altres cobertures
complementaries contingudes en el present plec.

4. BENS ASSEGURATS

Els vehicles auxiliars propietat de TB, FMB i PSM i/o aquells que sense tenir aquesta
condici6, el prenedor tingui un interes assegurable i que siguin degudament comunicats a
I'Asseguradora.

5. RISCOS GARANTITS

Garanties 1 — Tercers

A. Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria.
B. Responsabilitat Civil de Subscripcio Voluntaria.
C. Defensa Juridica Civil i Penal, Fiances i Reclamacié de Danys.
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Garanties 2 — Tercers + Incendi

A. Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria.

B. Responsabilitat Civil de Subscripcié Voluntaria.

C. Defensa Juridica Civil i Penal, Fiances i Reclamacio de Danys.
D. Accidents del conductor

E. Incendi

Garanties 3 — Tercers + Incendi (1)

A. Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria.

B. Responsabilitat Civil de Subscripcio Voluntaria.

C. Defensa Juridica Civil i Penal, Fiances i Reclamacié de Danys.
E. Incendi

Garanties 4 — Tercers + Incendi + Assisténcia

A. Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria.

B. Responsabilitat Civil de Subscripcio Voluntaria.

C. Defensa Juridica Civil i Penal, Fiances i Reclamacié de Danys.
D. Accidents del conductor

E. Incendi

F. Assisténcia en Viatge

Garanties 5 — Tercers + Incendi + Assisténcia + Llunes

A. Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria.

B. Responsabilitat Civil de Subscripcio Voluntaria.

C. Defensa Juridica Civil i Penal, Fiances i Reclamaci6 de Danys.
D. Accidents del conductor

E. Incendi

F. Assisténcia en viatge

G. Trencament de llunes

A efectes de la contractacio dels riscos esmentats, no s’acceptaran propostes amb franquicia.

6. LIMIT GARANTIT
A. Asseguranca de Subscripcio Obligatoria derivada de la circulacio de vehicles a motor:

Segons legislacié vigent. L'asseguradora garantira fins als limits quantitatius vigents,
l'obligacié indemnitzatoria per fets produits pels vehicles ressenyats en les condicions
particulars de fets de la circulacié en els quals intervinguin aquests vehicles i dels quals
resultin danys a les persones i/o als béns. Aquesta obligacié sera exigible a tenor del que es
disposa en la Llei 21/2007, d'11 de juliol, per la qual es modifica el Text Refés de la Llei sobre
Responsabilitat Civil i Asseguranca en la Circulacié de vehicles de motor, aprovat pel RDL
8/2004, de 29 d'octubre, i el Text Refos de la Llei d'Ordenacioé i Supervisiéo d'Assegurances
Privades, aprovat pel RDL 6/2004, de 29 d'octubre; aixi com pel RD 1507/2008, de 12 de

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS Pégina 3 de 8



setembre, pel qual s'aprova el Reglament de I'asseguranca obligatoria de responsabilitat civil
en la circulacio de vehicles de motor.

B.

E.

F.

Asseguranca de Subscripcié Voluntaria de Responsabilitat Civil: 50 milions d’euros:

Aquesta garantia cobrird les indemnitzacions que excedeixin de la cobertura de
Responsabilitat Civil de Subscripcié Obligatoria (SOA) amb un limit de 50 milions d’euros.

Defensa Juridica, Fiances i Reclamaci6 de Danys:

Inclosa i quedaran incloses de manera enunciativa i no limitativa les garanties segients:

o Defensa de lI'empresa assegurada i del personal dependent de la mateixa en els
procediment civils i penals que es produeixin, fins i tot quan la reclamacio6 es produeixi
sense base juridica de fet 0 es pretengués involucrar a I'empresa assegurada en fets
gue tinguin el seu origen en la propietat, Us i circulacié de la flota d'autobusos.

e El pagament de fiances que es fixin com a garantia de la responsabilitat civil o penal.

¢ Pagament d'honoraris d'advocats, procuradors i técnics aixi com les despeses de les
gestions realitzades per a l'esclariment dels sinistres i també les despeses judicials.

¢ Reclamacié de danys que I'Assegurador efectuara amistosa o judicialment al tercer
responsable, la reclamacio de la indemnitzacio per danys o perjudicis; tot aixdo en nom
i benefici del seu propietari, del conductor o de qualsevol altre ocupant de I'automobil
en el moment del sinistre.

Accidents del Conductor:

La lesié corporal o la mort dels ocupants del vehicle assegurat, excepte en motocicletes,
ciclomotors, vehicles industrials i tractors agricoles que s'estableix que Unicament sera el
conductor del vehicle.

Limits minims:

- Mort: 15.000 €

- Invalidesa: 15.000 €

- Despeses médiques en centres concertats: il-limitat

- Despeses mediques en centres de lliure eleccio: 3.000 €

Es garanteix un avangament immediat de 3.000 € als beneficiaris per a atendre les
despeses derivades de la defuncié del conductor en cas d'accident de circulacio, a
compte del pagament del capital assegurat de Mort.

Incendi

Assisténcia en Viatge:

L'assistencia al vehicle i a les persones conductor i ocupants incloent als seus familiars
com a beneficiaris per qualsevol accident o avaria, incloent-hi falta o error de combustible,
bateries, perdua de claus, rebentada de pneumatic o qualsevol altra causa que comporti
una immobilitzacié del vehicle i que requereixi assisténcia.

L'assisténcia incloura pel que respecta al vehicle, una primera assisténcia i reparacio
d'emergencia, aixi com remolcar-lo fins al taller designat pel Prenedor en la polissa, tambeé
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el seu rescat, trasllat, repatriacio, custodia, enviament de peces de recanvi sense
limitacions.

Pel que respecta a les persones, tant per al conductor com per als ocupants i beneficiaris,
el transport, repatriacio, prossecucié del viatge, lloguer de vehicle, despeses de pernocta,
despeses de transport per recollida del vehicle, enviament del conductor designat, atencio
meédica, trasllat o repatriacié sanitaria, despeses mediques, quirargics, farmaceutics i
d'hospitalitzacié tant nacional com a l'estranger, despeses de convalescéncia, bitllets
d'anada i volta i despeses d'estada familiar, repatriacié de difunts, retorn anticipat aixi com
altres garanties addicionals habituals en aquesta cobertura, sense limitacions.

L'assistencia, remolc i rescat, es fara des del quildmetre zero.

G. Trencament de llunes

A efectes de la contractacio de totes les garanties, no s’acceptaran propostes amb franquicia.

7. AMBIT GEOGRAFIC

e Espanya o paisos de la Comunitat Econdmica Europea.

e Paisos que formen part de I'espai economic Europeu.

e Paisos que figuren en el Certificat Internacional d’Assegurances, i també Andorra, Ciutat
del Vatica, Gibraltar, Liechtenstein, Monaco i San Marino.

8. AMBIT TEMPORAL

Quedaran coberts per la polissa els danys ocorreguts durant la vigencia d'aguesta, aixi com
les reclamacions presentades per tercers tant durant la vigéncia de la polissa com després
del seu venciment.

9. TRAMITACIO DE SINISTRES

. L'asseguradora assumira directament totes les gestions en relacié als sinistres de TB,
FMB i PSM; des de la recepcio del sinistre fins a la liquidacié final d'aquest. La companyia
asseguradora adjudicataria actuara en nom de l'assegurat per a tractar amb els perjudicats,
els seus drethavents o reclamants. La companyia asseguradora respondra en primera
instancia per tota la gestio i resolucié dels sinistres. L'equip de professionals tramitadors
responsables de la flota auxiliar de TB, FMB i PSM haura d'atendre/gestionar tots els sinistres
que es coneguin i declarats per TB, FMB i PSM i, aixi mateix, els sinistres remesos
directament per tercers (perjudicats/companyies contraries) a I'asseguradora, i en aquest cas
aquesta haura de confirmar amb TB, FMB i PSM l'ocurréncia del fet.

. L'asseguradora posara a la disposicié de l'assegurat un servei juridic permanent (24
hores) perqué en cas de sinistre fora de Il'horari de l'asseguradora puguin prestar
assessorament juridic.
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. L’asseguradora posara a la disposicio de I'assegurat un equip de perits.

. De manera anual, I'asseguradora haura d'aportar a I'assegurat el llistat de sinistralitat on
consti com a informacid basica:

- Data de sinistre

- Matricula assegurada

- Matricula contrari

- Responsabilitat (SI/NO)
- Estat (obert/tancat)

. Els sinistres i qualsevol documentacio o informacio, es comunicaran a l'asseguradora,
per correu electronic a través del Mediador.

Durant la vigéncia del contracte l'assegurat i els seus assessors degudament acreditats,
tindran accés a I'esmentada informacio, aixi com a qualsevol copia d'aquesta.

. En els sinistres en els quals correspongui liquidar indemnitzacié a I'assegurat, la
mateixa haura de ser pagada directament per l'asseguradora a l'assegurat, per l'import de la
base imposable de la factura. | sera l'assegurat qui efectuara les liquidacions que
corresponguin als tallers reparadors per la quantitat total de la factura.

10. EQUIP DE SERVEI

. Designacié d'un equip especialitzat propi de la companyia asseguradora per a la
gestio del compte de TB, FMB i PSM situat en una oficina que la companyia asseguradora
tingui a la ciutat de Barcelona o dins de la 1a corona de 'AMB i que estigui directament
comunicada per transport public:

o Per ala gesti6 de polisses i I'atencié a TB, FMB i PSM: La Companyia Asseguradora
determinara els interlocutors i dades de contacte, d'un equip minim compost de:
= Un administratiu, amb experiéncia minima de 3 anys
= Un coordinador responsable del servei, amb experiéncia minima de 5 anys.

o La companyia asseguradora haura de facilitar la direccio de la seva Oficina de Gestio
de Sinistres que estara situada a la ciutat de Barcelona o dins de la la corona de
'AMB (comunicada directament amb transport public). Aquesta oficina de la
companyia asseguradora, disposara d'autonomia de decisié i recursos materials
suficients aixi com recursos humans minims per a una correcta i optima tramitacio i
resolucio dels sinistres:

= Un administratiu gestos de sinistres, amb experiéncia minima de 3 anys.
= Un coordinador responsable del servei, amb experieéncia minima de 5 anys.
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11. TAXACIO DE DANYS

VALOR A NOU:

Per als vehicles que disposen de la garantia d'Incendi, la indemnitzacié s'amplia al seu valor
de nou (inclosos impostos, matriculacio i accessoris), sempre que la seva antiguitat no sigui
superior als dos anys.

VALOR DE MERCAT INCREMENTAT (es valorara la inclusié d'aquesta clausula):

Valor de nou del vehicle menys un 1% per cada mes transcorregut des de la data de la

primera matriculacio. El valor resultant no podra ser inferior al 10% del Valor de nou.

En cas que l'antiguitat no sigui superior a 2 anys, sera aplicable en Valor a Nou.

12. INFORMACIO PER A LA COTITZACIO

S’adjunta en Annex 1, detall de la flota per Prenedor TB, FMB i PSM, amb indicacié del tipus
de cobertura contractada per tipus de vehicle.

13. EMISSIO DE POLISSES

La companyia adjudicataria emetra una polissa d’asseguranca per a cada vehicle.

Les condicions establertes en les polisses no podran modificar, en perjudici dels interessos de

TB, FMB i PSM, les condicions adjudicades, recollides en els plecs que hagin regit la present
licitacio.
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ANNEX 1

COMPOSICIO DE LA FLOTA AUXILIAR DE TMB

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS

Tipus de vehicle FMB | L - | PSM RISC COBERT (segons punt 5 del PPT)
Nim. de vehicles

Camid 1 8 0 Reco+Res+DyR + Incendi + llunes + Assisténcia en Viatge+Acts Conductor
Furgoneta 96 31 1 Rco+Res+DyR + Incendi + llunes + Assisténcia en Viatge+Acts Conductor|
Turisme 2 25 0 Rco+Res+DyR + Incendi + llunes + Assisténcia en Viatge+Acts Conductor|
Moto 2 6 0 Rco+Rcs+DyR + Incendi+ Assisténcia en Viatge+Acts Conductor
Vehicles Industrials 34 35 0

Carretilla elevadora 20 6 Rco+Res+DyR

Apiladora eléctrica 3 0 Reco+Res+DyR

Elevador tijera 1 0 Reco+Res+DyR

Plataforma elevadora 7 7 Reco+Res+DyR

Tractor bi-vial 1 0 Reco+Res+DyR

Transpalet eléctrico 2 7 Reco+Res+DyR

Barredora 0 1 Reco+Res+DyR

Plataforma cavalgata 0 8 Rco+Res+DyR+Incendi+Acts conductor

Remolc 0 2 Rco+Res+DyR + Incendi

Toro 0 6 Reo+Rcs+DyR

Tractor eléctric 0 8 Rco+Rcs+DyR
TOTAL FLOTA AUXILIAR 135 125 1
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