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Expedient: 0105/25  
Entitat: EDP Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 
Tipus: Mixt  
Procediment: obert 
Tràmit: urgent 
Objecte: Contractació del servei de rentat i reposició d’uniformitat i subministrament de dues màquines 
dispensadores, així com la contractació del seu manteniment, per l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus 

 
 

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 
 
La present memòria s’emet de conformitat amb l’assenyalat a la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic, pel qual es transposen a l’ordenament jurídic 
espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, 
de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), per justificar els extrems que s’assenyalen 
en aquest document, en especial l’elecció del procediment de licitació, els criteris de 
solvència, i els criteris que es consideren per adjudicar el contracte. 
 
 
1. Necessitats a satisfer 

 
El present document pretén justificar la necessitat de contractar els serveis de rentat i 
reposició d’uniformitat de l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus, centre gestionat per 
l’entitat de dret públic Salut Sant Joan de Reus-Baix Camp. 
 
Aquest servei estava licitat i adjudicat amb una vigència inicial de dos anys, i dues 
pròrrogues d’un any cadascuna, finalitzant l’última d’elles l’any 2016.  
 
Que en data 17 de maig de 2021, l’Òrgan de contractació d’Hospital de Sant Joan de 
Reus SA resol l’aprovació de l’expedient 20180306, per la contractació del servei de 
rentat i reposició de roba plana i uniformitat. El lot 2 és declarat desert en data 20 
d’octubre de 2021. 
 
Aquest lot relatiu a la uniformitat que va quedar desert es va tornar a licitar, però en 
data 14 de febrer de 2022, l’Òrgan de contractació de Salut Sant Joan de Reus – Baix 
Camp el va tornar a declarar desert, atès que es va haver d’excloure l’empresa licitadora 
que havia presentat oferta (expedient 20210004).  
 
Així mateix, es va tornar a licitar el lot en qüestió, però en data 16 d’agost de 2022, 
l’Òrgan de contractació de Salut Sant Joan de Reus-Baix Camp el va tornar a declarar 
desert, atès que es no es va presentar cap oferta (expedient 0055/25). 
 
Que actualment, a part de la contractació del servei de rentat i reposició d’uniformitat, 
també ha sorgit la necessitat de comprar dues màquines dispensadores i la contractació 
del seu manteniment.  
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2. Objecte del contracte 

 
L'objecte del contracte consisteix en la prestació del servei de rentat i reposició 
d’uniformitat de l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus (centre gestionat per Salut 
Sant Joan de Reus-Baix Camp) així com el subministrament de dues màquines 
dispensadores i la contractació del seu manteniment. 
 
La contractació del servei de rentat i reposició d’uniformitat (lot 1) es durà a terme 
mitjançant una contractació reservada a Centres Especials de treball d’iniciativa social.  
Atenent a la codificació de CPV, l’Annex VI de la LCSP determina que aquesta tipologia 
de serveis té la condició de reservat, el qual quedarà regulat amb tot allò que determina 
la Disposició Addicional IV; i segons la justificació exposada a l’informe de necessitats del 
present expedient. 
 
Pel que fa al subministrament, inclou el següent: 

 El subministrament (canvi del 100% de la uniformitat durant la durada del 
contracte), en règim de lloguer, d’uniformitat que es descriu al Plec de 
Prescripcions Tècniques. 

 Dues màquines dispensadores d’acord amb les característiques establerts al Plec de 
Prescripcions tècniques.  

 
El servei inclou el següent, així com el que s’exposi en el plec de prescripcions tècniques: 
 

 El rentat, l’assecat, el planxat, la reparació, el manteniment i el plegat de la roba 
objecte del contracte (canvi de butxaques en mal estat, amb taques de tinta i 
trencats), repàs de costures, reposició i costura de botons, de botons a pressió, de 
cintes i canvi de gomes de pantalons (aquesta llista no és exhaustiva atès que s’inclou 
qualsevol activitat de reparació i de manteniment (inherents al rènting), i el plegat de 
la roba objecte del contracte. 

Sistema de traçabilitat de la roba mitjançant l'etiquetatge intel·ligent de xips RFID o 
codis de barres. 

 Les activitats de classificació i d’empaquetatge la roba d’uniformitat. 

 La recollida de la roba bruta i el lliurament de la roba neta. 

 En tot el procés, el contractista es responsabilitza de la qualitat de la roba rentada 
així com de la roba reparada, considerant que la modalitat del servei és a través de 
rènting (en conseqüència, en l’import del contracte queda inclòs el lloguer i la 
reposició dels estocs, en els termes exposats en aquest document). 

 Contractació del manteniment de les dues màquines dispensadores.  

 
Els centres adscrits a Hospital Universitari Sant Joan de Reus són: 
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- Hospital Universitari Sant Joan de Reus, ubicat a l’avinguda del Dr. Josep Laporte, 
2, de Reus. 

 
Actualment l’entitat no disposa dels mitjans materials per a realitzar aquest servei. Per 
aquest motiu, i donat que la prestació que és objecte del present contracte no es pot 
realitzar a través dels mitjans propis, resulta necessari contractar el servei, d’una 
manera diferent a la qual s’està prestant. 
 
 
3. Codi CPV (Vocabulari Comú de Contractes) 

 
La codificació corresponent al Codi de Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV), 
regulat al Reglament 213\08 és 50830000-2, serveis de reparació de roba i teixits; 
98311000-6, serveis de recollida de bugaderia; 98312000-3, serveis de neteja d’articles 
tèxtils; 98315000-4, serveis de planxat. 
 
 
4. Existència de lots 

 
L’expedient es troba dividit en tres lots:  
 

 Lot 1: Servei de rentat i reposició de roba. 
 

- El rentat, l’assecat, el planxat, la reparació, el manteniment i el plegat de la roba 
objecte del contracte (canvi de butxaques en mal estat, amb taques de tinta i 
trencats), repàs de costures, reposició i costura de botons, de botons a pressió, de 
cintes i canvi de gomes de pantalons (aquesta llista no és exhaustiva atès que 
s’inclou qualsevol activitat de reparació i de manteniment (inherents al rènting), i 
el plegat de la roba objecte del contracte. 

- El subministrament (canvi del 100% de la uniformitat durant la durada del 
contracte), en règim de lloguer, d’uniformitat que es descriu al Plec de 
Prescripcions Tècniques. 

- Sistema de traçabilitat de la roba mitjançant l'etiquetatge intel·ligent de xips RFID o 
codis de barres. 

- Les activitats de classificació i d’empaquetatge la roba d’uniformitat. 

- La recollida de la roba bruta i el lliurament de la roba neta. 
 

 Lot 2: Compra de la màquina dispensadora 1 SISTEMA DE DISPENSACIÓ 
ALTA CAPACITAT, així com el seu servei de manteniment. 
 
 

 Lot 3: Compra de la màquina dispensadora 2 MÀQUINA DISPENSADORA, 
així com el seu servei de manteniment. 
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5. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte 
 
El valor estimat del contracte ascendeix a 1.631.655,34.-€. 
 
El preu s’ha establert mitjançant preus unitaris i per preus a tant alçat. 

 
Els preus unitaris són els següents: 

 
- Preu rentat amb rènting uniformitat: 1,85 €/Kg (import sense IVA). 

 
El preu del contracte s’ha establert per preus unitaris, on el contractista s’obliga a 
executar el servei de forma successiva, i per preus unitaris, sense que el nombre total 
de prestacions incloses en l’objecte del contracte estiguin definides amb exactitud, en 
estar subordinades a les necessitats. Aquestes unitats són estimades i estan 
supeditades a les necessitats de les entitats contractants (s’estableixen uns preus 
unitaris amb un pressupost de licitació màxim, que funcionarà com una bossa 
econòmica de la qual s’aniran restant les unitats consumides). Per tant, pel cas que les 
necessitats reals acabin sent inferiors a les previstes i agafades com a referència per 
configurar el pressupost de licitació, el contractista no tindrà dret a ser indemnitzat ni 
rescabalat. En cas que dins la vigència del contracte les necessitats reals fossin 
superiors a les estimades inicialment, caldrà tramitar la modificació corresponent. 
 
Pel que fa al preu a tant alçat, és el referent a la compra de les màquines 
dispensadores i el seu manteniment, i ascendeix a la quantia de 138.820,00.-€ (IVA 
exclòs). 
 
El pressupost base de licitació ascendeix a  1.381.878,69 € (IVA 21% inclòs), i sorgeix de 
la suma dels preus unitaris multiplicats pels consums previstos i el preu corresponent a 
les màquines distribuïdores i el seu manteniment, de la següent forma: 
 

 
Lot 1: Servei de rentat i reposició: 

 
 
Lot 2: Màquina dispensadora 1 SISTEMA DE DISPENSACIÓ ALTA CAPACITAT 
 

 Imports referits al subministrament de la màquina dispensadora 1: 

Concepte 
Consum anual 

previst 

Import 
unitari 

màxim (IVA 
exclòs) 

Import anual 
màxim (IVA 

exclòs) 

Import total 
vigència inicial 

(IVA exclòs) 

Import total 
vigència inicial 

(IVA inclòs) 

Import màxim del 
servei de rentat i 
reposició. 

135.571,42 kg 1,85 € 250.807,13 € 1.003.228,51€ 1.213.906,50 € 



 

 

 
 
 
 
 

 

5/20 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 Imports referits al servei de manteniment de la màquina dispensadora 1: 
 

Concepte 
Import any 1 
(IVA exclòs) 

Import any 2 
(IVA exclòs) 

Import any 3 
(IVA exclòs) 

Import any 
4 (IVA 
exclòs) 

Import 
total IVA 

exclòs 

Import 
total IVA 

inclòs 

Import màxim del 
manteniment 

preventiu màquina 1 
0 0 4.700 € 4.700 € 9.400 € 11.374 € 

Import fix bossa 
correctiu màquina 1 

1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € 6.000 € 7.260 € 

 
 
Lot 3: Màquina dispensadora 2 MÀQUINA DISPENSADORA 

 

 Imports referits al subministrament de la màquina dispensadora 2: 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Imports referits al servei de manteniment de la màquina dispensadora 2: 
 

Concepte 
Import any 1 
(IVA exclòs) 

Import any 2 
(IVA exclòs) 

Import any 3 
(IVA exclòs) 

Import any 
4 (IVA 
exclòs) 

Import 
total IVA 

exclòs 

Import 
total IVA 

inclòs 

Import màxim del 
manteniment 

preventiu màquina 2 
0 0 3.200 € 3.200 € 6.400 € 7.744 € 

Import fix bossa 
correctiu màquina 2 

1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € 4.000 € 4.840 € 

 
Aquest import correspon a una durada de contracte de 48 mesos. 
 

Concepte Unitats 
Import unitari màxim 

(IVA exclòs) 
Import unitari 

màxim (IVA inclòs) 

Import màxim de la compra 
de la màquina dispensadora 1  

1 79.020 € 95.614,2 € 

Concepte Unitats 
Import unitari màxim 

(IVA exclòs) 
Import unitari 

màxim (IVA inclòs) 

Import màxim de la compra 
de la màquina dispensadora 1  

1 34.000 € 41.140 € 
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El pressupost base de licitació s’ha elaborat a partir dels costos directes, costos 
indirectes, beneficis empresarials i IVA.  
 
A partir d’aquesta informació, el valor estimat resultant és el següent: 
 

Concepte  Import IVA no inclòs 

Pressupost base de licitació (sense IVA) 1.142.048,51 € 

Previsió de la primera pròrroga: 
Lot 1: 250.807,13 € 
Lot 2: 6.200,00 € 
Lot 3: 4.200,00 € 

261.207,13 € 

Modificacions previstes (20% del preu inicial) 228.409,70 € 

Valor estimat del contracte (iva no inclòs) 1.631.655,34 

 
 

 
6. Termini de durada del contracte i forma de pagament 

 
- Termini: 4 anys.  

 
El termini del contracte començarà a comptar a partir del moment en que s’iniciï la 
prestació del servei, que tindrà lloc en el termini màxim d’un mes a comptar de la 
signatura del document del contracte. En aquest moment s’aixecarà una acta d’inici 
de prestació del servei, que servirà com a data de referència per al contracte.  
 

- Possibilitat i durada de les pròrrogues: Un cop superat el termini de vigència del 
contracte inicial, l’òrgan de contractació podrà acordar la seva pròrroga una vegada 
per un període de 12 mesos. 
 
La pròrroga es preveu donat que és un servei recurrent que, tot i que cal sotmetre a 
concurrència, es creu convenient donar-li continuïtat aprofitant l’experiència 
organitzativa que s’hagi assolit durant els primers anys de contracte, especialment 
deixant consolidar la nova estructura organitzativa que s’hagi d’implementar. 

 
Forma de pagament:  
 
Pel que fa a l’import calculat per preus unitaris, es farà efectiu mitjançant pagaments 
mensuals, d’acord amb l’activitat realitzada i el preu/kg que resulti de l’adjudicació.  
 
Pel que fa a l’import calculat a tant alçat (compra de les màquines i contractació del 
servei de manteniment): 
 

 Compra: es farà el pagament amb el subministrament de les màquines.  

 Manteniment: s’especificarà la forma de pagament al contracte.  
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7. Revisió de preus 
 

No es preveuen.  
 
 

8. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 
 
Es tramitarà per procediment obert, i subjecte a regulació harmonitzada, d’acord amb 
els articles 22 i 156 de la LCSP, donada la quantia. 
 
El valor estimat del contracte i la necessitat de disposar de la màxima concurrència entre 
els potencials licitadors, amb la finalitat d’obtenir el millor preu possible, motiven 
l’elecció d’aquest tipus de procediment. 
 

 
9. Requisits mínims de solvència i mitjans d’acreditació 

 
a) Solvència econòmica i financera  

 
1. Ràtio entre actius i passius, al tancament de l’últim exercici econòmic per al qual 

estigui vençuda l’obligació d’aprovació de comptes anuals per import superior a la 
unitat, en els termes d’allò establert a l’apartat 87 de la LCSP (la solvència total de 
l’empresa vindrà determinada per la relació entre aquestes dues magnituds: actiu 
total i passiu exigible (suma de les partides de creditors a llarg, mig i curt termini). 
 

2. Volum anual de negocis mínim d’una vegada i mitja el valor estimat del contracte, 
quan la seva durada no sigui superior a 12 mesos, i almenys dues vegades el valor 
anual mig del contracte si la seva durada és superior a 12 mesos, com a mínim en 
un del tres darrers exercicis aprovats.  

 

El valor anual mig del contracte sorgirà de la divisió entre el valor estimat del 
contracte i el número màxim de mensualitats previstes, multiplicat per 12. 
 
Pel còmput de mensualitats s’inclouran les pròrrogues previstes, si s’escau. 
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència 
econòmica i financera mitjançant l’aportació dels estats de comptes 
corresponents als tres darrers exercicis que tingui obligació d’haver presentat, 
aprovats i dipositats en el Registre Mercantil (si l’empresari està inscrit al Registre, 
en cas contrari pels que disposi al registre oficial en què hagi d’estar inscrit). Els 
empresaris individuals han de presentar els seus llibres d’inventaris i comptes 
anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 
 
b) Solvència professional o tècnica 
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1. Lot 1: 
 
Relació dels principals serveis efectuats en els 3 últims anys, de la mateixa o similar 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import anual acumulat 
dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana 
del contracte. 
 
Per determinar si els treballs són d’igual o similar naturalesa que els de l’objecte del 
contracte es tindrà en compte que coincideixin amb els descrits als plecs.  
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència tècnica 
mitjançant l’aportació d’una relació dels principals serveis realitzats durant els 
darrers 3 anys, indicant import i dates, acompanyada dels corresponents certificats 
emesos pels destinataris acreditatius de l’import mínim requerit. Quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podrà acreditar la solvència 
mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que tingui 
en poder seu que acreditin la realització de la prestació. 

 
Lots 2 i 3:  
 
Relació dels principals subministraments efectuats en els 3 últims anys, de la 
mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, 
l’import anual acumulat dels quals l’any de més execució sigui igual o superior al 
70% de l’anualitat mitjana del contracte. 
 
Per determinar si els subministraments són d’igual o similar naturalesa que els de 
l’objecte del contracte es tindrà en compte que coincideixin amb els descrits als 
plecs.  

 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà d’acreditar la seva solvència tècnica 
mitjançant l’aportació d’una relació dels principals serveis realitzats durant els 
darrers 3 anys, indicant import i dates, acompanyada dels corresponents certificats 
emesos pels destinataris acreditatius de l’import mínim requerit. Quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podrà acreditar la solvència 
mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que tingui 
en poder seu que acreditin la realització de la prestació. 

 
 

2. En relació al lot 1: Declaració que indiqui la maquinària, el material i l’equip tècnic 
de suport de què es disposa per a l’execució dels treballs o prestacions. 

 
L’empresa proposada com adjudicatària del lot 1 caldrà que disposi d'una/es 
planta/es de suport per assegurar el manteniment del servei en cas de 
circumstàncies extraordinàries, com poden ser avaries de la maquinària de la planta 
principal, condicions climatològiques adverses que dificultin el transport, falta de 
subministrament d'energia, sinistres, vagues, etc. 
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Els centres adherits que presentin els licitadors hauran de permetre donar 
compliment als temps establerts al plec de prescripcions tècniques, incrementats en 
un 20%. 

 
La disponibilitat s'acreditarà mitjançant una declaració responsable en la qual els 
licitadors faran constar que, en cas de ser proposat adjudicatari del contracte per 
haver presentat l'oferta més avantatjosa, disposarà d'una planta de suport per 
assegurar el manteniment del servei en cas que concorrin les circumstàncies 
extraordinàries. En el cas de que sigui proposat adjudicatari, haurà de presentar 
document acreditatiu que avali qualsevol negoci jurídic vàlid en dret (acord de 
col·laboració, arrendament, cessió d’ús...), que es presentarà signat per l’empresa 
licitadora i per l’empresa o entitat adherida (per tant, necessàriament per 
ambdues). 

 
 
Integració de la solvència amb mitjans externs (art. 75 LCSP):  
 
Per acreditar la solvència necessària indicada, el licitador podrà basar-se en la solvència i 
mitjans d’altres entitats, independentment de la naturalesa jurídica dels vincles que 
tinguin amb aquestes, sempre que demostrin que, per a l’execució del contracte, 
disposa efectivament d’aquests mitjans. 
 
En cas que l’empresa proposada com a adjudicatària hagi optat per aquesta possibilitat, 
juntament amb la documentació indicada anteriorment haurà de presentar el 
compromís de disponibilitat de la solvència i mitjans d’aquesta entitat signat per 
ambdues parts, acompanyat de la documentació acreditativa dels elements de solvència 
compromesos.  
 
Compromís d’adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte: Sí, 
el referit a la maquinària, el material i l’equip tècnic de suport de què es disposa per a 
l’execució dels treballs o prestacions. 
 
c) Justificació dels criteris proposats 
 
Els anteriors requisits de solvència s’han establert segons els requeriments assenyalats a 
l’article 74.2 de la LCSP. 
 
Pel que fa als requisits de la solvència econòmica exigida es consideren proporcionats 
atès que l’objectiu principal consisteix en garantir que l’empresa sigui viable 
econòmicament, de manera que es vol evitar que s’estigui a punt d’incórrer en causa de 
dissolució, extrem que posaria en perill el contracte. I alhora també es vol garantir que 
l’empresa hagi tingut activitat relacionada amb l’objecte del contracte, extrem que 
s’analitzarà a través del seu volum anual de negocis (ingressos que una empresa ha 
obtingut per la seva activitat durant el període de temps que es demana). La xifra anual 
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de negocis sol·licitada es considera proporcionada, alhora que es troba dins els marges 
màxims que permet la normativa d’aplicació. 
 
Pel que fa al requisit que la solvència tècnica estigui vinculada a l’objecte del contracte, 
resulti proporcional a aquest i la seva acreditació a través del previst a l’article 90.1 de la 
LCSP, escau analitzar les característiques particulars de l’objecte del contracte. 
  
Analitzant la descripció que es fa en aquest document, a l’apartat primer, sobre l’objecte 
del contracte, es constata que estem davant d’un contracte mixt de subministrament i 
de serveis. 
 
Considerant l’anterior, la solvència professional i tècnica que es demana varia en funció 
del lot. Pel que fa al lot 1, s’exigeix una solvència tècnica a les empreses que consisteix 
en acreditar que s’han realitzat serveis similars durant els darrers 3 anys, alhora que es 
demana la concreció pel que fa als mitjans materials, de conformitat amb l’article 76.2 
de la LCSP. Pel que fa als lots 2 i 3 s’exigeix l’acreditació que s’han realitzat 
subministraments similars durant els darrers 3 anys. 
 
Vist l’objecte del contracte s’aprecia que l’exigència consistent en demanar els criteris 
de solvència anteriorment exposats, a més de respectar els llindars màxims legalment 
establerts, alhora és un requisit vinculat a l’objecte del contracte i a la capacitat tècnica 
de l’empresa per poder executar el contracte d’acord amb les exigències amb què s’ha 
configurat el plec de prescripcions tècniques. 
 

10. Garantia 
 
10.1. Garantia provisional 
 
No s’exigeix. 
 
10.2. Garantia definitiva 
 

Lot 1: Import  5 per 100 del pressupost base de licitació, IVA exclòs. 
Lot 2: Import  5 per 100 de l’import adjudicat, IVA exclòs. 
Lot 3: Import  5 per 100 de l’import adjudicat, IVA exclòs. 
 

Pel que fa al lot 1, tot i tractar-se d’un contracte reservat dels previstos a l’annex VI de la 
LCSP, es preveu la constitució de garantia definitiva per assegurar la correcta execució 
del contracte, donada la importància de l’objecte del contracte, la durada i l’import del 
mateix.  
 

11. Criteris d’adjudicació 
 
11.1. Justificació 
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Des del punt de vista normatiu, des del Servei de licitacions i contractació de Salut Sant 
Joan de Reus – Baix Camp, se’ns indica que la normativa en matèria de contractació 
estableix un llistat ampli de possibles criteris d’adjudicació a incorporar, quedant 
superat el concepte “oferta econòmicament més avantatjosa”, i essent d’aplicació el 
criteri “millor relació qualitat-preu”, i en qualsevol cas, essent recomanable que es doni 
major pes als criteris objectius per damunt dels subjectius. 
 
En aquest context, i considerant que la llei de contractes no assenyala en cap cas ni en 
cap precepte que el preu ni que els criteris objectius hagin de tenir una ponderació 
mínima obligatòria, considerant l’objecte del contracte (que ha estat àmpliament definit 
a l’apartat primer), i considerant la recomanació que els criteris objectius pesin més que 
els subjectius (per una qüestió de facilitar la tasca de valoració de les ofertes), es creu 
oportú ponderar el preu amb un total de 60 punts. 
 
La resta d’aspectes a puntuar es distribuiran en la següent proposta de criteris que es 
desenvoluparan en el següent apartat, amb les ponderacions que es proposen, garantint 
d’aquesta manera que els criteris objectius i avaluables de forma automàtica tindran 
més ponderació que els subjectius. 
En el seu conjunt, es dona compliment al que disposa l’article 145 de la LCSP respecte 
dels criteris d’adjudicació que permeten contractar un servei de qualitat. Tots els 
criteris, basats en la qualitat-preu, estan vinculats a l’objecte del contracte i permeten 
mantenir condicions de competència efectiva. 
 
11.2. Aspectes generals dels criteris d’adjudicació  

 

   Qualsevol xifra s’haurà d’indicar amb dos decimals, si escau. Els decimals que 
resultin de qualsevol operació sempre s’arrodoniran de la següent manera: si el 
decimal és major o igual que cinc (5), s’augmentarà en una unitat; en cas 
contrari, es deixarà com està. 

 

   Superar el pressupost de licitació serà causa d’exclusió.  
 
11.3. Criteris d’adjudicació  
 
La valoració de les proposicions per a cadascun dels lots objecte de la licitació es durà a 
terme per l’aplicació dels següents criteris econòmics i qualitatius: 
 

Criteris objectius avaluables de forma automàtica Punts 

Lot 1: Oferta econòmica 60 

Lot 2: Oferta econòmica 60 

Lot 2: Revisions anuals preventives 5 

Lot 2: Revisions mensuals de control 5 

Lot 3: Oferta econòmica 65 

Lot 3: Revisions anuals preventives 5 

Criteris avaluables mitjançant un judici de valor Punts 
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Lot 1: 40 

Proposta tècnica i pla de treball 15 

Qualitat i control 10 

Qualitat dels materials 15 

Lot 2: 30 

Capacitat tècnica del dispensador 20 

Ampliació màquina 5 

Oferta del manteniment 5 

Lot 3:  30 

Capacitat tècnica del dispensador 25 

Oferta del manteniment 5 

 
 
LOT 1:  
 

 CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (màxim 60 punts) 
 
1. Preu (fins a 60 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 
S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, els accessoris, formació, treballs 
d’instal·lació, etc. (llevat l’IVA) Les ofertes obtindran la puntuació que resulti de 
l’aplicació de la següent fórmula: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

El valor de ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 

 
 

 CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L’EMISSIÓ D’UN JUDICI DE VALOR (màxim 40 
punts) 

 
 
1.Proposta tècnica i pla de treball  (fins a 15 punts): 
 
Es valorarà el conjunt de la proposta tècnica proposada pel licitador (màxim 20 pàgines).  
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La solució ha d’incloure:  
 
- Una descripció general de com es realitzaria el servei amb la descripció de la 

metodologia, tècniques i eines a utilitzar, a nivell global. Traçabilitat, reparació, 
refús, pèrdues... 
 
Es valorarà: 
 

 El tipus de rentat, en túnel o en màquines. 

 Model de túnel o màquines de rentat, amb descripció dels programes a utilitzar i 
l’antiguitat de la màquina. 

 Procés de separació de la roba. 

 Tipus de xip, sistema de gestió o control de traçabilitat 
 

- Per a cada fase, una descripció general de com es realitzaria el servei amb la 
planificació operativa i detall descriptiu de les tasques que es realitzaran, els agents 
implicats i el/s responsables operatius en cada fase.  
 
Es valorarà: 
 

 La descripció del procés en cas d’urgència i pla de contingència.  

 La metodologia per la resolució d’incidències i urgències, definint mitjans tècnics i 
personals 

 
2. Qualitat i control  (fins a 10 punts): 
 
- Es valorarà el model de qualitat i control establert en el servei, que inclourà els 

sistemes que proposa per al seguiment de l’execució del contracte, com per 
exemple, protocols d’avaluació, inspeccions, controls periòdics de verificació, 
sistemes de comunicació,  d’acord amb el següent:  

- Es valorarà els procediments a seguir com el control de pes, horari de recollida i 
lliurament, controls humitat, deteriorament, condicionament... 

- S’avaluarà la conveniència del servei ofert, la disposició i control dels estocs, el 
cobrir el subministrament de possibles contractes de reposició o ampliació dels 
estocs. 

- Es valorarà el sistema de traçabilitat amb indicadors numèrics de control de qualitat. 
 
3 Qualitat dels materials  (fins a 15 punts): 
 
- Es valorarà la qualitat (composició, gramatge, model, quantitat de rentats, ...) dels 

materials de la roba que ha d’aportar.  
Es demana que les empreses licitadores aportin: 

- Fitxa descriptiva de les característiques tècniques i referència 
- Foto/ Dibuix del producte. 
- Certificat de les normatives requerides 
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- Presentació de les fitxes tècniques dels materials emprats ja sigui a nivell de 
maquinaria, de productes químics i de teixits. 

- Presentació d’un pla de sostenibilitat. S’avaluarà les mesures proposades 
d’embalatges, de materials reutilitzables, de materials aptes pel reciclatge orgànics, 
biodegradables o compostables 

 
 
LOT 2: Compra d’un sistema de dispensació alta capacitat, així com el seu servei de 
manteniment. 
 

 CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (màxim 70 punts) 
 
1. Preu (fins a 60 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 
S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, els accessoris, formació, treballs 
d’instal·lació, etc. (llevat l’IVA) Les ofertes obtindran la puntuació que resulti de 
l’aplicació de la següent fórmula: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
El valor de ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 

 
2. Revisions anuals preventives (Màxim 5 punts): 
 
1 revisió: 0 punts. 
2 revisions: 5 punts 
 
3. Revisions mensuals de control de funcionament (Màxim 5 punts): 
 
Sí: 5 punts 
No: 0 punts. 
 
 

 CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L’EMISSIÓ D’UN JUDICI DE VALOR (màxim 30 
punts) 

 
1. Capacitats tècniques dels dispensadors (fins a 20  punts): 
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S’indica en el plec de prescripcions tècniques els requeriments tècnics orientatius, 
assenyalant-se en aquest apartat els elements que seran objecte de valoració i la seva 
ponderació/puntuació màxima: 
 

- Velocitat de dispensació (fins a 10  punts) 
 
Es valorarà la velocitat en trams de temps de dispensació del dispensador: 
 

 Entre 6 i 8 segons: 10 punts. 

 Entre 9 i 12: 5 punts.  

 13 segons o més:  2,5  punts. 
 

- Velocitat de reposició  (fins a 10 punts) 
 
Es valorarà la velocitat en trams de temps de càrrega del dispensador:  
 

 Entre 10 i 20: 10 punts. 

 Entre 21 i 30 minuts: 5 punts. 

 31 minuts o més: 2,5 punts.  
 
2.Capacitat d’ampliació de la màquina per cobrir necessitats futures del centre. (Fins a 
5 punts) 
 
 
3. Oferta de manteniment (fins a 5 punts)  
 
1.Proposta del Pla de manteniment, adequat a les prestacions a executar i d’acord amb 
allò establert al Plec de Prescripcions tècniques. En total la proposta ha de tenir una 
extensió màxima de 6 pàgines A4 lletra arial 11 espaiat  a 1,5 mínim. Es valorarà: 
 

 Metodologia de treball. Fins a 1 punts. Suport administratiu que utilitzarà per 
disposar de la informació actualitzada de les instal·lacions, i el format dels 
informes. 
 

 Manteniment correctiu. Fins a 2 punts.  Organigrama del procediment davant 
una averia. Metodologia per al registre d’incidències  i accions tècniques 
realitzades. 
 

 Manteniment Preventiu. Fins a 2 punts. Descripció de les tasques , mesures, 
materials, planificació i calendaris d’actuació. 

  
 

 
LOT 3: Compra d’una màquina dispensadora, així com el seu servei de manteniment.  
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 CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (màxim 65 punts) 
 
1. Preu (fins a 65 punts) 
 
En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 
S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, els accessoris, formació, treballs 
d’instal·lació, etc. (llevat l’IVA) Les ofertes obtindran la puntuació que resulti de 
l’aplicació de la següent fórmula: 
 

 
 
 
 
 
El valor de 

ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de 
valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 

 
2. Revisions anuals preventives (Màxim 5 punts): 
 
1 revisió: 0 punts. 
2 revisions: 5 punts 
 
 

 CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT L’EMISSIÓ D’UN JUDICI DE VALOR (màxim 30 
punts) 

 
1. Capacitats tècniques dels dispensadors (fins a 25 punts): 
 
S’indica en el plec de prescripcions tècniques els requeriments tècnics orientatius, 
assenyalant-se en aquest apartat els elements que seran objecte de valoració i la seva 
ponderació/puntuació màxima: 
 
1.1 Velocitat de dispensació (fins a 10  punts) 
 
Es valorarà la velocitat en trams de temps de dispensació del dispensador: 
 

 Entre 6 i 8 segons: 10 punts. 

 Entre 9 i 12: 5 punts.  

 13 segons o més:  2,5  punts. 
 

1.2 Velocitat de reposició  (fins a 10 punts) 
 
Es valorarà la velocitat en trams de temps de càrrega del dispensador:  
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 Entre 10 i 20: 10 punts. 

 Entre 21 i 30 minuts: 5 punts. 

 31 minuts o més: 2,5 punts. 
 
1.3 Prestacions addicionals (fins a 5 punts) 
 
Es valorarà del software que permeti el control de la dispensació i el retorn manual 

 Es pot gestionar manualment : 5 punts 

 No es pot gestionar manualment: 0 punts 
 

2. Oferta de manteniment (fins a 5 punts)  
 
1.Proposta del Pla de manteniment, adequat a les prestacions a executar i d’acord amb 
allò establert al Plec de Prescripcions tècniques. En total la proposta ha de tenir una 
extensió màxima de 6 pàgines A4 lletra arial 11 espaiat  a 1,5 mínim. Es valorarà: 
 

 Metodologia de treball. Fins a 1 punts. Suport administratiu que utilitzarà per 
disposar de la informació actualitzada de les instal·lacions, i el format dels 
informes. 

 

 Manteniment correctiu. Fins a 2 punts.  Organigrama del procediment davant 
una averia. Metodologia per al registre d’incidències  i accions tècniques 
realitzades. 

 

 Manteniment Preventiu. Fins a 2 punts. Descripció de les tasques , mesures, 
materials, planificació i calendaris d’actuació. 

 
 
 
11.4. Com es farà la puntuació dels criteris avaluables mitjançant l’emissió d’un judici 

de valor  
 

La valoració es farà accedint a les diferents propostes, que es valoraran amb els valors 
numèrics assignats en cada cas, i a partir dels criteris de valoració determinats en 
aquesta clàusula, amb l’advertiment que en funció de la seva avaluació tècnica, es 
valorarà, si s’escau, amb la màxima puntuació aquella proposta que permeti donar 
compliment als paràmetres assenyalats en cadascun dels apartats. 
 
Un cop fet això, s’ordenaran les valoracions tècniques obtingudes per ordre, cosa que 
pemetrà conèixer quina és la proposta tècnica millor valorada.  
 
 

12. Variants 
 



 

 

 
 
 
 
 

 

18/20 
 

No es preveuen. 
 
 

13. Modificacions 
 

La modificació a l’alça podrà consistir en l’ampliació del consum estimat de kg de roba 
inicialment previstos, que impliqui l’obligació per part de l’entitat contractant de portar 
a terme el servei; o per un augment de les necessitats del servei. En aquests casos, 
s’aplicaran les mateixes condicions previstes en el contracte. Els nous serveis seran 
facturats pel mateix preu unitari assenyalat en el present contracte. En aquests casos, 
s’ha de tramitar la modificació corresponent. Aquesta modificació podrà arribar fins al 
20% del preu inicial, considerant que en el moment de redactar els plecs no es pot 
preveure en quin moment es modificarà el contracte. 
 

14. Cessió 
 
Sí, es permet. 
 

15. Subcontractació 
 

Sí, es permet. 
 
 

16. Termini de garantia 
 

No s’estableix. 
 
 

17. Programa de treball 
 

No es requereix. 
 
 

18. Tractament de dades 
 

En el marc de l’assenyalat al Reial decret llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual 
s’adopten mesures urgents per raons de seguretat pública en matèria d’administració 
digital, contractació del sector públic i telecomunicacions, aquest contracte podrà 
requerir la cessió de dades al contractista en els termes que seran exposats a la 
documentació de tractament de dades que es farà constar a l’expedient (article 116.1 de 
la LCSP). 
 
 

19. Responsable del contracte 
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Es designa al Responsable del Cosidor-Magatzem de l’Hospital Universitari Sant Joan de 
Reus com el Responsable del contracte 
 
 

20. Identificació de les persones que intervenen en el procediment 
 
President: Xavier Bru Budesca, Director de Gestió i Serveis de Suport de Salut Sant Joan 
de Reus – Baix Camp; suplent: Júlia Sesmilo Martínez, Salut Sant Joan de Reus – Baix 
Camp.  
 
Vocal: Joan Gené Díaz, Director de Serveis Generals de Salut Sant Joan de Reus-Baix 
Camp.  
 
Representant de l’Assessoria jurídica del CatSalut: M. Carmen Lara Marmol, lletrada de 
l’Assessoria jurídica del CatSalut; i la seva suplent: Montserrat Batet Fortuny, lletrada 
de l’Assessoria jurídica del CatSalut 
 
Representant de l’òrgan de control intern: Carles Abelló Pellicer, Director 
Economicofinancer de Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp; suplent: Montse Uceda 
Basoco, Cap de la Unitat d’Informació per la Gestió, Salut Sant Joan de Reus – Baix 
Camp. 
 
Actuarà com a secretaria de la Mesa de contractació, amb veu però sense vot: Júlia 
Pons Sans, Tècnica de Salut Sant Joan de Reus Baix Camp; suplent: Marc Vergé Olivar, 
Tècnic de Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp. 
 
Els vocals tècnics no membres de la mesa de contractació seran: 

 

 Ana Belén Sesmilo Martínez, Responsable del Cosidor-Magatzem de l’Hospital 
Universitari Sant Joan de Reus. 

 
 

21. Petició d’inici de l’expedient 
 

Es fa arribar al Servei de Licitacions i Contractació de Salut Sant Joan de Reus – Baix 
Camp aquesta petició, perquè es formalitzi la contractació descrita, de conformitat amb 
la legislació aplicable en matèria de contractes del sector públic, un cop presentada la 
petició d’incoació de l’expedient, i autoritzada per l’òrgan de contractació de Salut Sant 
Joan de Reus – Baix Camp. 
 
 
 
Reus, a data de signatura digital. 
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Joan Gené Díaz  
Director de Serveis i Recursos   
Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 
 
 

 
 
 


