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Ajuntament
de Tortosa

Expedient: 2023-JOV-C0204-000004

Assumpte: Informe técnic justificatiu de la necessitat i idoneitat de dur a terme un contracte de
serveis d’orientaci6 i assessorament dels serveis d'Oficina Jove per a d’emancipacié jove: treball,
emprenedoria, educaci6 i salut de I’Ajuntament de Tortosa

Centre gestor: Joventut

Tipus de contracte: contracte de serveis

1.Antecedents

En l'acord marc per la coordinacid, la cooperacidé i la collaboracié entre el Departament de
Benestar Social i Familia, I’Associacido Catalana de Municipis i Comarques i la Federacié de
Municipis de Catalunya, en matéria de serveis socials, altres programes relatius al benestar social i
politiques d’igualtat, exposen I'evolucié dels contractes programes entre el Departament de Drets
Socials i els ajuntaments, com un instrument idoni per articular els compromisos en les relacions
de coordinacié i cooperacié a fi de millorar la qualitat dels serveis publics adrecgats a la ciutadania i
I'eficiencia en I'Gs de recursos publics, el qual, esdevé el mecanisme relacional que permet
respondre de manera conjunta a les necessitat socials dels ciutadans i ciutadanes de Catalunya.

El Contracte Programa, destinat com hem citat, a la coordinacid, la cooperacié i la collaboracié en
matéria de serveis socials, altres programes relatius al benestar social i politiques d’igualtat entre
el Departament de Drets Socials i els ajuntaments de més de 20.000 habitants, en el qual es
defineixen els serveis i programes on donen continuitat als serveis ja inclosos en l'anterior
contracte programa, en concret la fitxa 42, referent a les Oficines Joves d’emancipacio juvenil, amb
un import total de 40.800 euros, dels quals I’Ajuntament de Tortosa ha de superar un minim del
10% del pressupost del programa els quals estant incorporats al pressupost de la unitat de
joventut, i concretament a la partida pressupostaria: 2023-J0OV-33414-22706 Oficina Jove.

2.0bjecte del contracte i caracteristiques del servei:

L'objecte d’aquest contracte és la contractacioé dels serveis per la gestié de I'Oficina Jove per a
I’emancipacié juvenil de I'’Ajuntament de Tortosa, mitjancat la fitxa 42 del contracte programa
2022-2025.

Concretament en la fitxa 42 Oficines joves per a I'emancipacié juvenil, hi ha vinculat un projecte
amb financament afectat, amb ndmero de projecte comptable: JOV3 1 1

e Oficina Jove. Estudis i treball técnics

Amb tot, aquest servei es presta amb vinculacié al contracte programa 2022-2025, fitxa 42, amb
un import atorgat de 37.300€ (2023), 40.800€ (2024) i 40.800€ (2025), i es realitzara un
contractacio del servei, mitjancant un procediment obert on I’Ajuntament de Tortosa, es
compromet a fer-se carrec de les obligacions econdmiques que comporta aquesta adjudicacio.

Es considera oportl dur a terme la contractacioé externa del servei, que comporta la seleccié d'una
empresa adjudicataria que aporti els mitjans materials i técnics necessaris per a la seva
realitzacio.
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Les caracteristiques del servei és donar compliment als objectius marcats, que son els seglients:

E

e Millorar els processos d’emancipacié i de transicio juvenil des d’un enfocament integral de
la realitat de les persones joves, mitjancant el desplegament de les OJ de la XNEJ, com a
serveis d’informacio, orientacio i assessorament.

e Orientar, assessorar i proporcionar eines i estratégies per analitzar i comprendre la realitat
de la persona jove i per prendre decisions, mitjancant I'atencié personalitzada, integral i
adaptada a les necessitats individuals i grupals.

e Participar en la transformacio digital de I’Administraci6é publica en I'ambit de les politiques
de joventut.

e Contribuir a evitar la reproduccié de les desigualtats i a promoure I'equitat.

Les accions que cal desenvolupar per a la prestacié del servei seran:

e Prestar serveis d’atenci6 integral a les persones joves per detectar necessitats, interessos i
tendéncies del jovent, gestionar la informaci6 i comunicacio, dinamitzar la informacié i les
accions formatives en relacié amb els ambits d’actuacié de I'emancipacid juvenil, segons
els estandards del Cataleg de serveis de la XNEJ i els processos que descriu la guia per al
desplegament operatiu de la qualitat de I'atencié jove.

e Establir un pla d’actuacié de I’0OJ en el marc del pla local de joventut corresponent, en qué
es detalli com garanteix la inclusi6 i la qualitat de I'atencié al jove, entre altres aspectes
metodoldgics.

e Participar en els espais, els projectes i els programes de treball comunitari.

e Dissenyar i desplegar accions de foment de 'accés del jovent a I’Administracié publica per
mitja d’eines i entorns digitals.

e Dissenyar i desplegar accions per facilitar I'accés als tramits administratius que han de fer
les persones joves.

e Dissenyar i desplegar accions per difondre noves eines de comunicacio.

e Emprar la imatge grafica identificativa de la XNEJ i de I'Ajuntament amb tots els seus
elements de difusié.

e Inscriure les consultes que fan les persones usuaries de I'0J al registre que la DGJ facilita a
la XNEJ.

e Garantir I'abast de I'OJ amb el treball en xarxa amb el centres educatius i entitats del
municipi mitjangant d’accés als serveis d’emancipacié juvenil al conjunt del territori, amb
tallers impartits pels professionals de I'0J.

e Establir mecanismes de treball en xarxa amb els professionals de joventut i d’altres arees
que hi tinguin relacié en I’'ambit dels serveis d’emancipacié de I'0J.

e Prestar els servei d’assessorament en I'ambit de treball, emprenedoria, educacio i salut.

Codi CPV: 80000000-4 Serveis d’ensenyament i formacio

3.Justificacié de la necessitat i idoneitat del contracte

En aquest sentit, per a la gesti6é de I'Oficina Jove, en data 17 d’octubre de 2022, es va signar la
Gdltima prorroga del contracte administratiu i de servei, el qual finalitza el novembre 2023.

La finalitat de I'Oficina Jove és gestionar la complexitat i la diversitat de les politiques de joventut
arreu del territori, amb criteris d’interinstitucionalitat i interdepartamentalitat, i amb I'objectiu
d’oferir al jovent una atencid integral necessaria per al seu desenvolupament personal i social, i
contribuir, de manera decidida, al seu procés d’emancipacio. A més, incorpora la transversalitat i el
treball en xarxa com un aliat estratégic cabdal que ha de ser present en els diferents reptes com a
eix important en mateéria d'actuacié en politiques de joventut, ja que té com a objectiu facilitar les
possibilitats d'integracié social, laboral i cultural dels/les ciutadans/nes i afavorir la igualtat


https://www.licitaciones.es/branch/ensenanza-y-formacion
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d'oportunitats, tal com reflexa la llei ARSAL “Ley de racionalizacién y sostenibilidad de la
Administracion local” en l'article 26, fent referéncia “c) atenciéon inmediata a personas en
situacion o riesgo de exclusion social”.

E

En aquest sentit, com queda de manifest en aquesta llei catalana sectorial que dona als
ajuntament competéncies en I'ambit de joventut (Llei 33/2010, de I'1 d'octubre), déna rang
reglamentari al Pla Nacional de Joventut de Catalunya (PNJCat) i el configura com a pla sectorial de
coordinaci6 de les politiques de joventut de la Generalitat de Catalunya i dels governs locals amb
I'aprovacié d’un Pla Local de Joventut Municipal i concretament en l'article 13, té per finalitat
gestionar la complexitat i la diversitat de les politiques de joventut arreu del territori. En aquest
sentit I'’Ajuntament de Tortosa, te aprovat el PLA LOCAL DE JOVENTUT 2021-2025 seguint i
apostant per les politiques d’emancipacio dels i les joves de la ciutat.

En el marc d’aquest Pla Local de Joventut, on estan inclosos entre d’altres els objectius de I’Oficina
Jove, es considera imprescindible seguir amb la gestié d’aquest servei que dona cobertura a més
de 1.500 joves a I'any, on I'experiéncia d’aquests darrers anys ha estat molt satisfactoria arribar a
tota la poblacié juvenil del municipi, i és en aquest sentit de treball en xarxa i d’igualtat
d’oportunitats on s’integra a més per tal d’aproximar el servei a tots els joves del municipi, i
especialment a aquells que pateixen risc d’exclusié social i que es troben ubicats als instituts i
centre d’educaci6é secundaria.

Son precisament aquestes institucions les manifestants d’aproximar els serveis de les
administracions a les aules i donar a coneixer totes aquelles oportunitats i possibilitats en les
matéries de treball de I'Oficina Jove ( salut, treball, emprenedoria i educacid), destinades a
combatre la desigualtat social, promovent i fent pedagogia per una igualtat d’oportunitats, aixi com
fent prevenci6 per evitar les possibles situacions de risc d’exclusié social entre la poblacié juvenil.

Aixi doncs, l'objecte del contracte en procediment obert, és la prestacié de serveis de I'Oficina
Jove, on es desenvoluparan els serveis de salut i el servei de treball, emprenedoria i educacio, a
desenvolupar en les entitats, centres educatius i serveis que treballen en joves amb dificultats, de
la ciutat de Tortosa, i dins del contracte programa fitxa 42 Oficines Joves per a I'emancipacio
juvenil i que te una previsié de durada des de I'1 de desembre de 2023 fins al 30 de novembre de
2025, amb la possibilitat d’'una prorroga de dos anualitats més.

4 Justificacié de la no divisi6 en lots

De conformitat amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, s’ha
introduit una nova regulacié de la divisio en lots dels contractes. Aixi mateix fent referéncia a
I'article 99.3 de la LCSP, I'objecte del contracte no es divideix en lots, ja que aquesta, dificultaria
la correcta execucié d’aquest contracte.

En aquest sentit, i coneixent aquesta complexitat, al plec de clausules administratives, s’incorpora
a la proposta técnica de desenvolupament del servei, la valoracié dels criteris d’adjudicacié que
depenen d’un judici de valor, incorporat a la clausula 14 i concretament, a 'apartat a) Planificacié
d’activitats per a I'assoliment dels objectius del servei i metodologia per a la seva implementacio.
Aquest justament fa referéncia a la capacitat de 'empresa de coordinacid, supervisio, control i
avaluacié del conjunt de I'activitat a prestar, cosa que amb la divisi6 de lots es veuria
impossibilitada si es realitzés per una pluralitat de contractistes diferents.

5.Insuficiéncia de mitjans

Atés que el fet d'externalitzar els serveis aixi com la seva gestio i coordinacié mitjancant empreses
especialitzades, ha esdevingut durant aquests Gltims anys una opcié molt positiva a més d’obtenir
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uns resultats optims en el funcionament del servei aixi com en la satisfaccid dels beneficiaris i
participants, arribant a tot tipus de collectius i aconseguint els objectius marcats.

E

L’Ajuntament de Tortosa no disposa dels mitjans necessaris per poder dur a terme aquest servei
internament, ni pel que fa al perfil professional, ni per que fa a les eines i fonts necessaries per
desenvolupar el funcionat i gestionar la contractacié d’activitats de la manera més avantatjosa.

Per optimitzar la gestié d’aquest contracte, es considera oportl dur a terme la contractacié externa
del servei, que comporta la seleccié d’una empresa adjudicataria que aporti els mitjans materials i
técnics necessaris per a la seva realitzacio.

6.Pressupost base de licitacio
El pressupost base de licitacié del contracte és des de I'1 de desembre del 2023 fins al 30 de

novembre de 2025, podent ésser renovat, per 12 prorroga de dos anualitats més 2026-2027.
L’'import estimat del contracte es detallen de la manera seglent:

ANUALITATS PRESSUPOST NET IVA 10% TOTAL

2 119.226,60 € 11.922,66 € 131.149,26 €

La classificacidé exigida als participants, aixi com els criteris de solvéncia técnica i
economica i els criteris per la valoracioé de les propostes, queden deguda i adequadament
justificats en els plecs administratius i técnics que es subscriuen des d’aquest servei.

La despesa es distribuira de la seglient manera:

ANY 2023 2024 2025 TOTAL
PRESSUPOST 4.967,78€ |59.613,30€ 54.645,52 € 119.226,60 €
IVA 10% 496,78 € 5.961,33 € 5.464,55 € 11.922,66 €
TOTAL 5.464,56 € | 65.574,63€ 60.110,07 € 131.149,26 €

El detall dels costos del contracte, queden degudament detalls en l'informe de costos del
contracte de serveis per la contracte de serveis d’orientacio i assessorament dels serveis d’Oficina
Jove per a d’emancipacioé jove: treball, emprenedoria, formacio i salut de I’Ajuntament de Tortosa.

La classificacio exigida als participants, aixi com els criteris de solvéncia técnica i economica i els
criteris per la valoracié de les propostes, queden deguda i adequadament justificats en els plecs
administratius i técnics que es subscriuen des d’aquest servei.

L’objecte de I'adjudicacio, s’ha escollit el procediment de licitacid “obert” donat que el valor del
contracte és inferior a 214.000,00€, i tot i que existeixen criteris de valoracié basats en judici de
valor, aquests no superen el 40% del total de la valoracio de les propostes dels licitadors.
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La despesa maxima que hauria de suportar l'administracio per a la contractacio del servei, incloent
les prorrogues del contracte, és de 238.453,20 € (dos-cents trenta vuit mil quatre-cents cinquanta-
tres euros amb vint céntims) impostos exclosos.

2023 2024 2025 2026 2027 TOTAL
IMPORT | 4-967,78€ | 59.613,30 € | 54.64552 € | 59.613,30 € | 54.645,52 € | 238.453,20 €
NET 4.967,78 €
VA1l0% | 496.78€ | 5.96133€ |5.46455€ |5.96133€ |546455€ | 5ooun oo
496,78 €
65.574,63€
IMPORT | 5.464,56€ | 65.574,63€ 65.574,63€ | 60.11007€ | 50 o0 50e

Valor estimat del contracte (IVA exclos)

238.453,20€

Pressupost base de licitaci6 (IVA exclos)
119.226,60 €

7.Conclusions

Amb tot, informo favorablement sobre la contractacié del servei, mitjancant un procediment obert
simplificat on I'Ajuntament de Tortosa, es compromet a fer-se carrec de les obligacions
econdmiques que comporta aquesta adjudicacio, per import 5.464,56€ IVA inclos (any 2023),
mitjancant i amb carrec a I'aplicacio de la partida pressupostaria: 2023-J0V-33414-22706 (Oficina
Jove. Estudis i treballs técnics) del pressupost de I’Ajuntament de Tortosa 2023.

Per a la resta d’anualitat s’assumira el compromis de dotar el pressupost municipal de consignacié
adequada i suficient per a fer front a la despesa del contracte.

Tortosa (Terres de I'Ebre),

La Cap de la Unitat de Joventut

Cristina Gilabert Ralda




