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SERVEIS A LES PERSONES 
Ref.: 2023/8/TAD 
/ ip 
 
 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS APLICABLES A LA 
CONTRACTACIÓ DEL PROJECTE DE COEDUCACIÓ, EDUCACIÓ EMOCIONAL I 
SUPORT A LA CONVIVÈNCIA EN ELS CENTRES EDUCATIUS DE CASTELLBISBAL 
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1.-Objecte 
 

És objecte del present plec regular les prescripcions tècniques que han de servir de base a 
la contractació del servei per al desenvolupament del projecte de coeducació, educació 
emocional i de suport a la convivència als centres educatius de Castellbisbal següents: 
 

- Escola Els Arenys 

- Escola Benviure 

- Escola Mare de Déu de Montserrat 

- Institut Escola les Vinyes 

- Institut Castellbisbal 

- Escola bressol La Caseta 

Després d’una diagnosi prèvia anual amb cada centre escolar es valoraran les 
necessitats/peticions de cada centre i les àrees d’Igualtat i d’Educació faran repartiment de 
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la bossa d’hores disponible a través d’aquesta contractació entre els centres escolars de 
Castellbisbal amb possibilitat de dur a terme, segons les necessitats, les següents accions:  

- Formació i acompanyament a professorat 

- Accions amb l’alumnat 

- Accions amb les famílies dels centres educatius 

- Altra formació o accions amb altres col·lectius vinculats a l’àmbit escolar 

2.-Descripció del contracte 
 
L'entitat adjudicatària es compromet a desenvolupar i executar les actuacions que es 
ressenyen a continuació, relatives a l’objecte del contracte: 
 
Objecte contracte definit per funcions: 
 
Treball amb 
l’alumnat 
 

- Fomentar les relacions igualitàries i el trencament d’estereotips socials 
- Prevenir la violència de gènere 
- Potenciar la identificació, acceptació i expressió de les pròpies 
emocions i sentiments, així com les dels altres, amb perspectiva de 
gènere. 
- Fomentar la cultura de la cura i l’autocura. 
- Emfatitzar la importància de l'expressió assertiva dels sentiments en la 
resolució de conflictes. 
- Prendre consciència i reparar el dany causat per situacions de 
discriminació i bullying dins la classe. 
- Identitats, diversitat sexual i de gènere. 

Treball amb 
professorat 

- Fer equip, conèixer-se més i compartir estratègies, recursos i 
preocupacions. 
- Poder conèixer més el marc teòric amb el que intervenim a les aules. 
- Conèixer la perspectiva sobre els grups, la discriminació, el bullying, les 
dinàmiques de poder, la gestió emocional, etc. 
- Aproximar-se a d’altres tècniques, eines i habilitats per a l’atenció de la 
diversitat i del conflicte. 
- Per afavorir l’aplicació de noves tècniques, eines i una nova mirada per 
la gestió de l’aula i les relacions. 
- Assessorament i acompanyament en el projecte de centre. 

Treball amb 
famílies 

-Conèixer-se i fer xarxa entre famílies.  
- Fer vincle famílies i mestres. Tenir la sensació que hi ha temes que  
preocupen per igual i que es treballa en la mateixa direcció 
- Donar a conèixer el projecte d’intervenció en el món emocional i de 
conflicte en l’escola. 
- Compartir un marc de treball, a nivell teòric i pràctic. 

Treball amb 
altres 
col·lectius 
vinculats a 
l’àmbit escolar 

- Fer equip, conèixer-se més i compartir estratègies, recursos i 
preocupacions. 
- Conèixer la perspectiva sobre els grups, la discriminació, el bullying, les 
dinàmiques de poder, la gestió emocional, etc. 
- Aproximar-se a d’altres tècniques, eines i habilitats per a l’atenció de la 
diversitat i del conflicte. 
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3.- Població destinatària 
 
La població destinatària principal de l’objecte d’aquest contracte són els infants i joves de 0 a 
18 anys, des de l’escola bressol fins a la finalització de l’educació obligatòria i els 
batxillerats, matriculats en algun dels centres docents del municipi de Castellbisbal. 
 
També, totes les persones i famílies vinculades a l’àmbit educatiu dels centres docents del 
municipi: professorat, monitors/es, personal de menjador, famílies. 
 
4.-Termini d’execució 
 
El termini d'execució del contracte serà d’un any a comptar des de la formalització del 
contracte, amb possibilitat de ser prorrogat durant dos anys més. 
 
En cas de rescissió del contracte, l’adjudicatari queda obligat a continuar la prestació del 
servei, amb les mateixes condicions i els mateixos pactes, mentre no s’hagi fet la nova 
adjudicació, amb el benentès que l’obligació d’aquesta pròrroga no podrà excedir d’un 
termini de sis mesos, comptats des de la data de la rescissió.  
 
5.- Planificació en nombre d’hores del projecte 
 
Accions a dur a terme Nombre d’hores 
Coordinació projecte 10 hores 
Diagnosi per detectar necessitats 
 

15 hores 

Formació i acompanyament a professorat 
 

25 hores 

Accions amb l’alumnat 25 hores 
Accions amb les famílies dels centres educatius  5 hores 
Altra formació o accions amb d’altres col·lectius 
 

 5 hores 

TOTAL 85 hores 
 
El nombre concret d’hores destinat a cada acció a dur a terme es determinarà un cop es 
disposi, anualment, de la diagnosi de necessitats efectuada a cada centre escolar i, 
juntament, amb l’àrea de referència municipal es decidirà el repartiment d’hores final a cada 
centre i les accions a dur a terme. 
 
La calendarització d’aquestes hores la durà a terme l’empresa adjudicatària directament 
amb cada centre escolar tenint en compte les diferents disponibilitats dins del projecte 
curricular de cada centre. I sempre prèvia comunicació i consens amb l’àrea de referència 
municipal. 
 
6.- Característiques específiques dels recursos necessaris 
 
La contractació del personal necessari per desenvolupar el projecte de coeducació, 
educació emocional i de suport a la convivència als centres educatius de Castellbisbal anirà 
a càrrec de l’empresa adjudicatària.  
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Els/les professionals hauran de tenir la majoria d’edat i una titulació mínima per poder 
desenvolupar les activitats de manera òptima. Seran seleccionats per l’empresa 
adjudicatària i presentats al departament de referència de l’Ajuntament per ser nomenats 
definitivament com a responsables de les activitats. 
 
Per desenvolupar el projecte d’educació emocional a Castellbisbal seran necessàries com a 
mínim dues tècniques que realitzaran les següents funcions:  
 
- Una persona de referència del programa que exerceixi tasques de coordinació i de relació 
amb l’àrea de referència de l’Ajuntament – Personal tècnic expert de coordinació 
 
Dues persones que desenvolupin el projecte pròpiament:  
- Una persona per desenvolupar les activitats als centres escolars – Personal tècnic expert 
- Una persona de suport per desenvolupar les activitats als centres escolars – Personal 
tècnic expert de suport. 
Els perfils professionals de les persones que participin al projecte han de ser: 
- Educadores socials 
- Educadores experimentades en introduir la mirada interseccional i la perspectiva de gènere 
- Educadores expertes en la gestió del conflicte i en el treball per la pau, 
- Facilitadores des de la perspectiva del treball de processos, 
- Persones amb el certificat d’aptituds pedagògiques, 
- Formadores de formadores. 
 
7.-Pressupost del contracte 
 

Estudi de costos 
 
Segons Conveni col·lectiu estatal d'acció i intervenció social 2022-2024 (El conveni col·lectiu 
de treball de Catalunya d'acció social amb infants, joves i famílies i d'altres en situació de 
risc 2013-2018 es troba en fase de negociació a la data d'elaboració de la documentació 
d'aquest contracte – juliol 2023). 
 

RELACIÓ DE PERSONAL: 
HORES 

ANUALS 
S. base 
2023* 

Pujada 
IPC S.Base 2024 

Pujada 
IPC S.Base 2025 

Direcció (grup professional 0) 1750 34.126,65 € 2,5% 34.979,82 €  2,5%   35.854,31 €  

Diplomades/Llicenciades (grup professional 1) 1750 33.232,17 € 2,5% 34.062,97 €  2,5%   34.914,55 €  

Diplomades/Llicenciades suport (grup 

professional 2) 1750 27.499,76 € 2,5% 28.187,25 €  2,5%   28.891,94 €  

 

RELACIÓ DE 
PERSONAL 

Hores projecte 
ANUALS % Jornada 

Sou base 
mensual  

36,5 h/set 
S.Base segons 
hores projecte Patronal TOTAL 

Coordinació 25 1,43%   2.561,02 €     1.754,12 €  33%    2.332,99 €  

Personal tècnic 

expert 
60 3,43%   2.493,90 €     4.099,56 €  33%     5.452,41 €  

Personal tècnic 

expert suport 
60 3,43%   2.063,71 €     3.392,40 €  33%     4.511,89 €  

      
12.297,29 € 
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Total Salaris Total 
Despeses 

Indirectes (%):  
BENEFICI 

INDUSTRIAL (%):   
TOTAL 
S/IVA 

IVA 
TOTAL 

 IVA inclòs 

12.297,29 €    12.297,29 €  6,00% 6,00%   13.772,96 €  21,00%   16.665,28 €  

 
 
COSTOS ANUALS: 16.665,28€ IVA inclòs (de l’1 d’octubre de 2023 a 30 de setembre de 
2024). 
 
Pressupost total: 
 
13.772,96 € + 2.892,32 € (21% IVA) = 16.665,28 € 
 
8.- Durada del contracte 
 
Aquest contracte tindrà vigència d’un curs escolar, inicialment des de l’1 de octubre de 2023 
o des de la data que s’indiqui en el document de formalització i finalitzarà el 30 de setembre 
de 2024, prorrogable a dos anys. 
Primer any: de l’1 d’octubre de 2024 o data efectiva d’inici al 30 de setembre de 2025 
Segon any: de l’1 d’octubre de 2025 al 30 de setembre de 2026.  
 
9.-Obligacions del contractista 
 

L’empresa adjudicatària d’aquest servei, assumeix els compromisos següents: 
 
1) Proposar un programa anual de les diferents activitats i metodologies d’intervenció als 
centres educatius de la població a desenvolupar mentre duri la contractació, seguint les 
directrius marcades per l’Àrea d’Igualtat de l’Ajuntament de Castellbisbal. Aquestes activitats 
hauran de ser consensuades amb els centres educatius participants, per tant, caldrà 
desenvolupar una proposta d’activitats flexible i amb capacitat de modificacions.  
 
2) Desenvolupar el projecte d’acord amb les especificacions en el present Plec de 
prescripcions tècniques, amb les característiques que s’hagin determinat, amb la continuïtat i 
la regularitat que s’estableixi de conformitat amb el contracte subscrit, sense altres 
interrupcions que les que es produïssin si el servei es prestés de forma directa. En cas 
d’extinció del contracte el contractista haurà de prestar el servei fins que un altre o, si escau, 
el mateix ens contractant es faci càrrec de la prestació. 
 
3) Informar immediatament els responsables de l’Àrea d’Igualtat, Serveis a les Persones,  
de qualsevol incidència que afecti el bon desenvolupament del servei. 
 
4) Cobrir de manera immediata les baixes que es puguin produir, així com cobrir els 
períodes de vacances, malalties, permisos, etc. dels seus treballadors, sense que això 
impliqui un cost addicional per a l’ajuntament. 
 
5) Dur a terme, com a mínim, dues reunions anuals de coordinació amb les persones 
responsables del projecte a nivell municipal per explicar i valorar les actuacions que es 
duran i les dutes a terme. 
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6) Abans de l’inici del servei, l’empresa adjudicatària farà arribar als responsables de l’Àrea 
d’Igualtat, Serveis a les Persones,  la relació del personal amb els seus horaris, així com el 
currículum vitae de cada treballador/a, i els contactes necessaris.  
 
7) Elaborar i presentar una memòria anual, que s’entregarà en finalitzar cada curs escolar. 
 
8) Portar a terme totes aquelles accions que tinguin com a objectiu final el millor 
funcionament del programa i una millor atenció als seus usuaris. 
 
9) Tota la resta d’obligacions que es derivin del contracte subscrit i de la normativa aplicable. 
 
10) Contractar una assegurança de responsabilitat civil pels danys que es poguessin donar, 
a qualsevol bé o persona. 
 
11) L’empresa adjudicatària haurà de garantir, abans de l’inici del projecte, que el seu 
personal tingui la capacitació suficient per la tasca encomanda. 
 
12) L’entitat adjudicatària és responsable de la qualitat tècnica dels treballs que es 
desenvolupin, de les prestacions i serveis que es realitzin, i de les conseqüències que es 
produeixin per a l’Administració o per a terceres persones a causa d’omissions, errors, 
inadequació dels mètodes que s’utilitzin o execució incorrecta d’aquest contracte. 
 
10.-Drets i obligacions del contractant 
 
L’Ajuntament de Castellbisbal ostentarà les potestats següents: 

A. Fer el seguiment del projecte. 
B. Dur a terme, si fos necessari, tasques de coordinació entre els centres docents del 

municipi i l’empresa adjudicatària. 
 
11.- Lloc de realització del projecte 
 
Les actuacions relacionades amb l’objecte d’aquest projecte es duran a terme dins del 
recinte de cada centre escolar que participi en el projecte. 
 
En cas de necessitat, i prèvia sol·licitud del centre escolar, es podrien utilitzar altres espais 
de titularitat municipal de manera puntual. 
 
12.-Protecció de dades de caràcter personal 
 
L'adjudicatari s'obliga a complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent 
en matèria de protecció de dades de caràcter personal i, en especial, les contingudes a 
l'article 12, números 2 a 4, de la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de 
Dades de Caràcter Personal i al Reglament de desenvolupament de la Llei de Protecció de 
dades, aprovat per RD 1720/2007, de 21 de desembre. 
 
En qualsevol cas, l'adjudicatari no podrà accedir als documents, arxius, sistemes i suports 
que continguin dades de caràcter personal sense autorització expressa de l'òrgan competent 
de l’Ajuntament de Castellbisbal. En el cas que el personal vinculat a l'empresa adjudicatària 
tingués accés, directe o indirecte, a dades o informacions de caràcter personal, l'empresa 
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els exigirà el compliment del deure de secret respecte de les dades i informacions a què 
haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament de l'activitat o servei prestat. 
 
Conforme a les exigències contingudes a la legislació en matèria de protecció de dades de 
caràcter personal, i concretament a l’article 12 de la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de 
desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal, és preceptiva la celebració d’un 
contracte regulador de l’accés a dades de caràcter personal per compte de tercers per al 
seu tractament posterior, quan aquest accés resulti necessari per a la prestació d’un servei 
determinat el responsable del fitxer, i no constitueixi aquests supòsits comunicació de dades 
conforme a la citada Llei. 
 
13.-Mesures en cas de vaga legal 
 
En el supòsit eventual de vaga legal en el sector al qual pertanyen els treballadors i 
treballadores adscrits al projecte, l’adjudicatari haurà de mantenir informat de forma 
permanent als Serveis Municipals, de les incidències i desenvolupament de la vaga. 
 
Una vegada finalitzada aquesta vaga, l’adjudicatari haurà de presentar un informe en el qual 
s’indiquin els serveis donats i els serveis que s’hagin deixat de donar. Aquest informe haurà 
de prestar-se en un termini màxim d’una setmana després de la finalització de la vaga, amb 
la conformitat del responsable municipal del projecte. Una vegada comprovat els 
incompliments produïts com a conseqüència de la vaga, es valorarà la deducció 
corresponent de la factura del període en què s hagi produït la vaga legal. 
 
14.- Difusió del projecte, documentació, drets d’imatge i drets de propietat intel·lectual 
 
La representació externa, tant a efectes de relació amb entitats, institucions, organismes, 
mitjans de comunicació, persones, etc., públiques o privades, correspon a l’Ajuntament de 
Castellbisbal. 
 
L’incompliment d’aquest punt donarà lloc a les corresponents sancions, amb independència 
de les responsabilitats que es puguin generar en cas que l’adjudicatari s’atribueixi funcions 
que no li són pròpies. 
 
Correspon a l’Ajuntament de Castellbisbal la titularitat de la documentació (escrita o 
efectuada per qualsevol altre mitjà: audiovisual...) derivada de la relació amb els i les 
participants en el projecte, o la que resulti de l’elaboració d’informes, estudis o qualsevol 
altre tipus de contingut, adreçada a qualsevol destinatari, individual o col·lectiu, públic o 
privat, que l’adjudicatari elabori en qualsevol fase de desenvolupament del projecte i es 
derivi de la gestió tècnica del contracte. 
 
L’empresa adjudicatària accepta expressament la cessió de la propietat intel·lectual dels 
treballs objecte d’aquest contracte. 
 
El contractista cedirà a l’Ajuntament de Castellbisbal a perpetuïtat, els drets d’explotació, en 
concret, els drets de reproducció, distribució, comunicació pública i transformació de la 
totalitat de fotografies realitzades durant tot el període de duració del contracte, així com les 
còpies i els suports per a ús intern, d’acord amb el que disposa el Reial decret legislatiu 
1/1996, de 12 d’abril, pel que s’aprova el text refós de la Llei de propietat intel·lectual. 
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La cessió dels drets d’explotació citats en el paràgraf anterior es fa de manera onerosa, 
quedant el preu inclòs en el preu dels serveis objecte d’aquesta contractació. 
 
L’empresa adjudicatària garantirà que els treballs i serveis prestats a l’Ajuntament de 
Castellbisbal, objecte del contracte, no infringeixen ni vulneren els drets de propietat 
intel·lectual o industrial o qualsevol altre dret legal o contractual de tercers, quedant 
l’Ajuntament indemne de qualsevol responsabilitat. 
 
En tota la documentació que s’elabori en el desenvolupament del contracte constarà la 
titularitat municipal del projecte. L’Ajuntament de Castellbisbal indicarà l’estructura, el 
contingut i el logotip que haurà de constar als documents i la imatge externa de l’entitat o 
l’empresa adjudicatària. 
 
El contractista es compromet a aportar tota la informació i documentació que li sigui 
requerida pels Serveis de l’Ajuntament de Castellbisbal per tal de garantir el seguiment i 
avaluació del projecte. 
 
15.-Clàusula lingüística 
 
L’empresa adjudicatària del contracte ha d’emprar el català en els rètols, publicacions, 
avisos i altres comunicacions de caràcter general que tinguin una relació directa amb 
l’execució de les prestacions objecte del contracte; tot això, d’acord amb les regulacions 
contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.  
 
 
 
Datat a Castellbisbal el dia de la signatura del document. 
 
Document signat electrònicament per:   
Cap de Serveis Socials (I) (Isabel Pérez Oró) 
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