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1. Objecte  

És objecte d’aquest Plec de prescripcions tècniques particulars (d’ara endavant, PPTP) 
establir les bases tècniques que ha de regir la prestació del servei de neteja de les 
instalꞏlacions de la Fundació Rego. 
 

2. Àmbit de la prestació 

 
Les dades de les instalꞏlacions on s’ha de dur a terme l’execució del contracte són: 
 

 Conjunt d’edificacions del CESDA (Fundació Rego) situades a la Carretera de 
l’Aeroport S/N de Reus (43204). Aquestes edificacions són: 
 
- Bloc d’administració: 810m2 
- Bloc d’aules: 1.080m2 
- Bloc de professors: 360m2 
- Edificis de simuladors: 250m2 

 
 Oficines i despatxos d’ús exclusiu del CESDA ubicades dins un hangar de 

l’Aeroclub de Reus, situat dins la zona aeroportuària de l’Aeroport de Reus. 
 

3. Descripció i característiques del servei 

 
Les actuacions objecte de la prestació d’aquest servei tenen com a objecte la realització 
dels serveis de neteja, que siguin respectuosos amb el medi ambient en els edificis i les 
dependències de la Fundació Rego. 
  
El treball de neteja es fa de manera que, en cap moment, es vegi pertorbat el 
funcionament normal de les activitats que es desenvolupen en les dependències i 
instalꞏlacions objecte d’aquest contracte. 
 
Normes generals: 
  
A banda de les especificacions que s’estableixen en els apartats següents, s’estableixen 
les normes de caràcter general següents:  
 

a. Tornar a netejar sempre que es detecti brutícia, a petició de l’interlocutor designat 
de la Fundació Rego.  

b. Cal netejar els espais d’acumulació de pols freqüent, com són els sòcols i les 
reixes de ventilació.  

c. Cal descongelar i netejar a fons les tres neveres una vegada a l’any.  
d. Recollida de residus. L’empresa adjudicatària serà la responsable de la correcte 

gestió dels residus que es recullen diàriament, dipositant-los en els contenidors 
de recollida selectiva instalꞏlats al CESDA, per a aquesta finalitat. 

e. Cal usar procediments de neteja adequats per tal de garantir l’eficiència 
energètica. 

f. Cal fer especial esment als lavabos, on cal revisar al llarg del dia que romanguin 
en les condicions higièniques òptimes per utilitzar-los en tot moment. Així mateix, 
cal reposar paper higiènic, paper eixugamans i sabó, per tal d’evitar que en cap 
moment els usuaris no en tinguin a la seva disposició.  

g. L’empresa adjudicatària aporta l’equipament, l’utillatge i els estris necessaris per 
prestar el servei objecte del contracte de neteja. 



 

 

4 

 

h. Els treballadors de l’empresa adjudicatària han de desar tota la maquinària, els 
equips i el utillatge en els espais assignats, un cop utilitzats, i nets.  

i. El manteniment de tota la maquinària, els equips i l’utillatge és a càrrec de 
l’empresa adjudicatària. 

j. L’empresa adjudicatària ha de garantir que el personal que ha de dur a terme les 
tasques de neteja, coneix i segueix les indicacions per a l’ús correcte dels 
productes i estris emprats, així com de les mescles, les temperatures o qualsevol 
altra informació rellevant per la seva seguretat i bon ús. En el mateix sentit, cal 
garantir que els productes sempre s’utilitzin en els envasos originaris, per tal de 
tenir en tot moment la informació necessària. 

k. Les empreses adjudicatàries garanteixen l’aplicació de les mesures de protecció 
adients, per la qual cosa garanteixen el personal dels equips de protecció 
individuals necessaris, entre els quals cal destacar els següents:  
- Guants de goma, que cal utilitzar sempre 
- Bata  
- Mascaretes  

 

4. Materials per a la neteja 

 
Consumibles: Serà a càrrec de l’empresa el subministrament i la reposició diària de 
materials fungibles dels lavabos, tals com el sabó rentamans, el paper higiènic, el paper 
eixugamans, les bosses d’escombraries i d’altres consumibles similars inclosos en 
aquest PPTP, situats en els serveis.  
 
Les característiques concretes dels materials consumibles higiènics dels lavabos a 
aprovisionar i reposar en els centres són:  
 

- Paper higiènic normal, doble capa, llis gofrat blanc.  
- Paper eixugamans: bobina de paper llis gofrat blanc compatible amb els tiradors 

actuals o els que proporcionarà l’adjudicatari. 
- Gel rentamans amb propietats de protecció dermatològica de les mans (pH 

neutre).  
- Les bosses d’escombraries a subministrar hauran de tenir les galgues suficients 

(resistència) i dimensions adequades (bosses petites per a les papereres i grans 
per als contenidors i carros de neteja), amb colors diferenciats per a una efectiva 
separació i recollida selectiva de residus, fins al seu abocament final en els 
contenidors específics municipals a la via pública o a la deixalleria. 

 
Productes de neteja: L’adjudicatari ha de proporcionar una llista amb els productes que 
farà servir i presentar la fitxa tècnica de cada producte de neteja per conèixer els 
components i característiques que han d’acreditar els productes per complir amb les 
prescripcions tècniques.  
 
En el cas que s’hagin de fer servir productes de neteja específics, com per exemple 
productes per a teixits (llevataques), per a cuir i pell, per al tractament de superfícies 
metàlꞏliques, desincrustants i desembussadors, s’informarà prèviament a la Fundació 
Rego especificant el producte, les condicions d’ús i la dosi a emprar.  
 
Pel que fa als desinfectants només es faran servir a les zones de vestuaris, serveis, 
menjador, i en cap cas podrà ser lleixiu. Hauran de tenir activitat bactericida, fungicida, 
virucida i esporicida. Cap producte de neteja tindrà desinfectants. Els processos de 
neteja i desinfecció s’han de fer per separat. En qualsevol cas, l’adjudicatari dotarà dels 
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productes químics precisos per aconseguir la desinfecció d’aquestes zones, amb 
subjecció en tot cas a la normativa vigent. 
 
Tots els productes han d’anar correctament etiquetats per a la seva correcta 
identificació. En el cas de fer servir productes concentrats, el personal haurà de tenir 
accés a les eines necessàries per a la dosificació i dilució dels productes de neteja 
emprats. També tindrà accés a les corresponents instruccions per la correcta dilució i 
dosificació. 
 
Utensilis de neteja: Són a compte i a càrrec exclusiu del contractista la maquinària, els 
utensilis, els productes de neteja i els accessoris que siguin necessaris per a prestar el 
servei. L’adquisició de qualsevol altre estri, mitjà, eina o maquinària que es consideri 
necessari per al correcte desenvolupament del servei, anirà a càrrec del contractista. 
 
Anirà a compte de l’adjudicatari la neteja del tiràs, baietes i de la resta de material. 
 
Cada treballador disposarà d’un carro amb tots els equips, utensilis, productes i eines 
necessaris per al desenvolupament de les tasques, inclòs un senyal de perill per terra 
moll. A l’inici de l’actual contracte, l’empresa haurà de subministrar dos carros nous de 
neteja. 
 

5. Sostenibilitat eco-ambiental  

 
Atesa la prioritat de protecció del nostre entorn, es fa necessària la incorporació al 
present PPTP d’una clàusula específica de sostenibilitat eco-ambiental, amb l’objectiu 
de garantir i reduir l’impacte ambiental i riscos a les persones, de l’activitat habitual a les 
nostres instalꞏlacions. 
 
Residus generats per l’adjudicatari: L’empresa adjudicatària es responsabilitzarà de 
la gestió dels residus generats en l’execució del contracte d’acord amb les pràctiques 
de reciclatge de la Fundació Rego (CESDA).  
 
Productes reciclats: Tots els productes de paper (higiènic, eixugamans,...), cartró 
(capses, caixes), vidre (ampolles) i plàstic (bosses, contenidors), entre altres, a utilitzar 
en la prestació del servei hauran de procedir de materials reciclats. L’empresa 
adjudicatària haurà de garantir la procedència i qualitat d’aquests productes, mitjançant 
presentació de declaració formal del fabricant conforme el producte s’ajusta als criteris 
esmentats.  
 
L’ús de productes amb ecoetiquetes oficials (distintiu de garantia de qualitat ambiental) 
amb la qualificació de reciclat, serà suficient per acreditar la qualitat dels productes.  
 

6. Personal 

 
L’empresa adjudicatària destinarà el personal necessari pel desenvolupament de les 
obligacions contractuals assumides. De conformitat amb la legislació laboral que resulta 
aplicable, amb les condicions i límits en ella establertes, l’adjudicatari estarà obligat a 
subrogar-se en el personal que presta actualment el servei.  
 
L’empresa adjudicatària proveirà a l'esmentat personal el vestuari i equips de protecció 
individual adequats a cada lloc de treball, així com tot el material necessari per 
l'acompliment efectiu i amb seguretat del servei.  
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L’empresa adjudicatària vetllarà per l’acompliment de la normativa actual en matèria de 
prevenció de riscos i salut laboral.  
 
L'empresa adjudicatària designarà, pel que fa als equips de neteja directament adscrits 
a la realització dels serveis contractats, una persona responsable per a la bona marxa 
de les tasques i el comportament del personal, escollides en atenció a les seves 
competències professionals, coneixement del servei i altres aptituds per al lloc de treball.  
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’adequada formació continuada del personal 
que presta el servei de neteja i desinfecció en tot moment, per assegurar la correcta 
realització de les tècniques i procediments de neteja i desinfecció establerts i el correcte 
ús de qualsevol producte, material o màquina que pugui implicar risc potencial per al 
personal, així com el compliment de la normativa vigent de Prevenció de Riscos 
Laborals. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir plenament la suplència automàtica i 
immediata del personal contractat en els supòsits de vacances, baixes per malaltia, 
indisposicions, hores sindicals i qualsevol altre motiu d’absència 
 

7. Prevenció de riscos laborals 

 
El contractista resta obligat al compliment de la normativa general sobre la prevenció de 
riscos laborals i, en particular, de les disposicions sobre coordinació d’activitats a que 
es refereix l’article 24 de la Llei 31/95 sobre Prevenció de Riscos Laborals, en allò que 
fa referència a cooperació en l’aplicació de la normativa sobre prevenció d’aquest tipus 
de riscos quan al mateix centre de treball desenvolupen activitats treballadors de dues 
o més empreses i/o personal depenent de l’empresa adjudicatària.  
 
A aquests efectes, l’empresa contractista haurà de presentar la documentació relativa a 
la prevenció de riscos laborals, d’acord amb el Plec de clàusules administratives 
particulars (PCAP). 
 

8. Tasques a dur a terme, horaris i freqüències del servei 

 
Tasques i freqüències del servei: Al tractar-se d’un centre educatiu, el planning 
orientatiu dels treballs de neteja que s’han de dur a terme i la seva periodicitat, canvia 
en els mesos de juliol i agost que en principi no hi ha classes. S’adjunta un planning 
orientatiu d’un mes del curs acadèmic normal, diferenciat per les diverses zones de les 
instalꞏlacions de la Fundació Rego (CESDA). 
 
 
Zona: Bloc edifici principal 
(administració) 

Tasques Periodicitat 

Terres Escombrar/passar mopa i fregar 3 dies/setmana
Mobiliari general (cadires, taules, 
armaris, mostradors, telèfons, etc.) 

Neteja manteniment (treure la 
pols)

3 dies/setmana 

Buidar papereres Buidar i reposar bossa 3 dies/setmana
Lavabos Neteja desinfectant i reposició de 

materials
3 dies/setmana 

Sostres, persianes i parets Neteja manteniment (treure la 
pols)

1 dia/mes 
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Escala de l’edifici  Neteja manteniment (treure la 
pols), neteja de la barana

3 dia/setmana 

Entrada principal de l’edifici Neteja manteniment (passar 
mopa, treure la pols)

5 dies/setmana 

Vidres entrada principal Neteja manteniment 5 dies/setmana
Vidres interiors edifici Neteja manteniment 1 dia/mes
Vidres exteriors edifici Neteja a fons Anual 

 
 

Zona: Bloc aules i cafeteria Tasques Periodicitat 

Terres Escombrar/passar mopa i fregar 5 dies/setmana
Mobiliari general (cadires, taules, 
armaris, mostradors, telèfons, etc.) 

Neteja manteniment (treure la 
pols)

5 dies/setmana 

Pissarres Netejar 5 dies/setmana
Buidar papereres Buidar i reposar bossa 5 dies/setmana
Lavabos Neteja desinfectant i reposició de 

materials
5 dies/setmana 

Passadís aules Escombrar 5 dies/setmana
Microones sala cafeteria Neteja manteniment 1 dia/setmana
Sostres, persianes i parets Neteja manteniment (treure la 

pols)
1 dia/mes 

Vidres interiors Neteja manteniment 1 dia/setmana
Vidres exteriors Neteja a fons Anual 

 
 
Zona: Bloc despatxos 
professors i sala menjador 

Tasques Periodicitat 

Terres Escombrar/passar mopa i fregar 3 dia/setmana
Mobiliari general (cadires, taules, 
armaris, mostradors, telèfons, etc.) 

Neteja manteniment (treure la 
pols)

3 dia/setmana 

Buidar papereres Buidar i reposar bossa 3 dies/setmana
Lavabos Neteja desinfectant i reposició de 

materials
3 dies/setmana 

Pica i microones de sala menjador Neteja manteniment 3 dies/setmana
Sostres, persianes i parets Neteja manteniment (treure la 

pols)
1 dia/mes 

Vidres entrada  Neteja manteniment 3 dies/setmana
Vidres interiors  Neteja manteniment 1 dia/mes
Vidres exteriors edifici Neteja a fons Anual 

 
 

Zona: Edificis simuladors de vol Tasques Periodicitat 

Terres Escombrar/passar mopa i fregar 5 dia/setmana
Interior dels simuladors  Neteja manteniment (treure la 

pols, aspirar)
5 dia/setmana 

Buidar papereres Buidar i reposar bossa 5 dia/setmana
Sostres, persianes i parets Neteja manteniment (treure la 

pols)
1 dia/mes 

Vidres interiors Neteja manteniment 1 dia/mes
Vidres exteriors Neteja a fons Anual 
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Zona: Oficines hangar zona 
Aeroclub de Reus 

Tasques Periodicitat 

Terres Escombrar/passar mopa i fregar 2 dies/setmana
Mobiliari general (cadires, taules, 
armaris, mostradors, telèfons, etc.) 

Neteja manteniment (treure la 
pols)

2 dies/setmana 

Pissarres Netejar 2 dies/setmana
Buidar papereres Buidar i reposar bossa 2 dies/setmana
Sostres, persianes i parets Neteja manteniment (treure la 

pols)
1 dia/mes 

Vidres interiors i exteriors Neteja manteniment 2 dies/setmana
 
Horaris: La prestació dels serveis de neteja que detalla aquest PPTP s’ha de dur a 
terme en un mínim de 50 hores setmanals. Durant els períodes de vacances escolars 
(període de Nadal, Setmana Santa i mesos de juliol i agost), es repartiran les hores del 
servei per tal de garantir la neteja dels espais utilitzats i per a realitzar mes a fons la 
neteja de zones de les instalꞏlacions que ho requereixin.  
 
Durant el mes d’agost el centre romandrà tancat durant tres setmanes, motiu pel qual el 
personal de neteja aprofitarà per fer majoritàriament les vacances durant aquest mes 
d’agost.  
 
El servei es realitzarà en la franja horària de 7:00h a 11:00h de dilluns a divendres, tal 
com es detalla als quadres anuals d’hores del curs 2023/2024 i del curs 2024/22025 
(ANNEX NUMERO 1 del present PPTP). 
 
L’empresa de neteja en la mesura de lo possible, s’evitarà la rotació dels treballadors 
adscrits.  
 
S’haurà de respectar en qualsevol cas la normativa legal sobre el nombre màxim d’hores 
de treball al dia i nombre d’hores de descans entre jornades. 
 
Atès que el total del servei anual de neteja serà de 2.250 hores/any, en el cas que en 
algun període de temps les instalꞏlacions de CESDA romanguin tancades per motius 
atribuïbles a la Fundació Rego, les hores de treball no realitzades, seran recuperables. 
Això és d’aplicació durant tot l’any, excepte les tres setmanes de tancament del mes 
d’agost, que no hi haurà servei i el personal farà les seves vacances. 
 

9. Control de presencia 

 
Tal i com s’estableix al Reial decret llei 8/2019, de 8 de març, de mesures urgents de 
protecció social i de lluita contra la precarietat laboral a la jornada de treball, l’empresa 
ha de garantir el registre diari de jornada, que ha d’incloure l’horari concret d’inici i 
finalització de la jornada de treball de cada persona treballadora, sense perjudici de la 
flexibilitat horària establerta.  
 
L’empresa ha de conservar els registres de les fitxades durant cinc anys i han de 
romandre a disposició de les persones treballadores, dels seus representants legals i de 
la Inspecció de Treball i Seguretat Social.  
 
Tota la informació registrada en el sistema de control ha d’estar a disposició de la 
Fundació Rego en tot moment, per tal de fer els control pertinents sobre el compliment 
de les hores de treball establertes. 
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10. Control de qualitat dels serveis prestats 

 
El control de qualitat mesura el grau de neteja assolit dels diferents elements a netejar 
en cadascuna de les instalꞏlacions objecte de contracte, incloses les neteges a fons.  
 
L'empresa contractada, estarà obligada a aportar la fitxa de control de qualitat, amb la 
corresponent valoració mensual, en el model normalitzat per l'Agència de Salut Pública. 
L'aportació de la fitxa esmentada es realitzarà, quan l’empresa contractista així ho 
solꞏliciti. 
 

11. Assegurança de responsabilitat civil 

 
L’empresa contractista ha de tenir contractada una pòlissa d’assegurança que cobreixi 
la seva responsabilitat civil i la del personal al seu servei enfront a tercers per capital 
mínim de 300.000€.  

Aquesta pòlissa l’haurà de subscriure amb una entitat de reconeguda solvència.  

En relació amb la pòlissa, la Fundació Rego realitzarà anualment controls de la pòlissa 
contractada per l’empresa contractista, per tal de comprovar l’abast de la seva cobertura 
i la seva permanent vigència.  

L’empresa contractista estarà obligada a lliurar també al responsable del contracte còpia 
de les pòlisses i de l’últim rebut de pagament, a l’inici del contracte i, en el termini màxim 
d’un mes, de les modificacions i/o renovacions d’aquesta pòlissa. 

 
El present PPTP s'incorpora a l'expedient de contractació perquè sigui degudament 
informat a l'efecte del qual disposa l'article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP). 
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ANNEX NUMERO 1 
 

Els horaris que consten en els següents quadres corresponen als anys 2023-2024 i 
2024-2025 i, per tant, resta subjecta a variacions, amb el benentès que durant l’execució 
del contracte es comunicarà la programació definitiva a l’adjudicatari. 
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