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Direccio de Serveis ales Persones i al Territori
Districte de Sarria - Sant Gervasi

Angli, 31 la.planta
08017 Barcelona
www.bcn.cat/sarria-santgervasi

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER AL CONTRACTE DE CONCESSIO DE
SERVEIS PER A LA GESTIO | EXPLOTACIO DEL CAMP DE FUTBOL VALLVIDRERA

CLAUSULA 1: OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte de concessio de serveis té per objecte la gestid, direccid, dinamitzacio,
coordinacid i explotacié el Camp de Futbol Vallvidrera, ubicat al carrer Elisa Moragas i
Badia, 35-39 al districte de Sarria-Sant Gervasi de Barcelona.

La Instal-lacié esportiva disposa del terreny de joc amb una superficie de 5.630 m?, de la
zona de vestidors amb una superficie de 100 m?, de serveis sanitaris amb una superficie de
35 m? i d’'un magatzem i oficines de 50 m?. També han de gestionar els vestidors que es
troben ubicats dintre de I'escola Nabi els caps de setmana que hi ha competicié.

La durada del contracte sera des de I'1 d’octubre de 2023, o si la formalitzacié del contracte
fos en data posterior, el dia segiient d’aquesta o en la data que expressament s’assenyali en
la formalitzacio i fins al 31 de juliol del 2026 prorrogable per periodes minims mensuals fins
un maxim de 12 mesos.

CLAUSULA 2: MISSIO | OBJECTIUS

2.1.- Missio

El camp de futbol Vallvidrera és un punt de referéncia de l'activitat esportiva del Districte de
Sarria-Sant Gervasi i més concretament dels barris de la muntanya, tant per a la practica del
futbol com d’altres activitats esportives i socials.

2.2.- Objectius

L'objectiu general del Camp de Futbol Vallvidrera inclou la promocid, dinamitzacio,
coordinacié i organitzacié d’activitats de futbol i d’altres activitats esportives i més
concretament:

e Fomentar la practica esportiva i, principalment el futbol, entre la poblacié dels barris
de la muntanya, del districte i de la ciutat.

e Oferir la instal-lacié esportiva i els seus serveis a centres educatius, entitats, clubs
associacions i a la ciutadania en general per activitats de promocio esportiva i altres
que puguin ser d’interés social i cultural.

e Realitzar activitats de dinamitzacié esportiva i especificament en 'ambit del futbol.

e Participar en activitats de dinamitzacié social del territori.
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CLAUSULA 3: DESCRIPCIO | DESTINATARIS/ES DEL
SERVEI

3.1 Descripcio

El Camp de Futbol de Vallvidrera és un equipament esportiu municipal del Districte de
Sarria-Sant Gervasi que vol promoure I'activitat esportiva i la cohesi6 i dinamitzacié social
del territori. A més, vol generar diferents propostes de practiques alternatives que tinguin en
compte el desenvolupament de la persona i de coneixements amb criteris mediambientals i
de sostenibilitat.

En aquest marc, l'adjudicatari haura d‘organitzar i gestionar els projectes esportius i
d’intervencié sociocomunitaria, a través del cataleg de serveis que es descriu en aquest plec
de condicions, d'acord amb les directrius de la Direcci6 de Serveis a les Persones i al
Territori del Districte de Sarria-Sant Gervasi.

3.2 Destinataris

e Clubs i entitats esportives dedicades a la practica del futbol de forma prioritaria aixi
com a altres disciplines esportives que es puguin realitzar en un camp de futbol.

e El conjunt de la ciutadania del barri de Vallvidrera, Tibidabo i Les Planes, del Districte
de Sarria-Sant Gervasi i de la ciutat de Barcelona en general.

e Sectors de la poblaci6 amb més dificultats per a accedir al consum de béns esportius
i de vida saludable.

e Sectors de poblaci6 amb demandes, necessitats i practiques esportives especifiques
(infants, adolescents, joves, dones, gent gran, persones amb discapacitats, persones
nouvingudes,...).

e Grups informals de persones interessades en el desenvolupament d’activitats
esportives

e Centres educatius, associacions i entitats del barri, de la zona o de la ciutat.

CLAUSULA 4: CATALEG DE SERVEIS

L’empresa adjudicataria haura de presentar el cataleg de serveis que determini I'Ajuntament
de Barcelona, Districte de Sarria-Sant Gervasi, d’acord amb les directrius de la politica
municipal i la realitat social del territori.

Per a les questions técniques de la gestid, la supressio o restriccid d’activitats, el pla d’'usos
de la instal-lacié, programacio, avaluacié i organitzacié, I'empresa adjudicataria es
coordinara amb la/les persona/es responsables de la supervisié del contracte que des de la
Direccio6 de Serveis a les Persones i al Territori es designi/n.

L’empresa adjudicataria haura de desenvolupar les segiients tasques:
4.1.- Gestio d’espais

L’adjudicatari gestionara la cessio d’espais en les condicions d’horari i preus establerts,
atenent a:

e Les escoles publiques del Districte que no disposin d’espais esportius en el propi
recinte, a fi de que puguin desenvolupar el programa curricular d’educacio fisica
escolar.
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o Centres de menors ubicats en el territori que per a cobrir les necessitats dels seus
infants i adolescents necessitin portar a terme activitats esportives en horari lectiu.

e Les entitats o clubs esportius que organitzin activitats en horari no lectiu, dins del pla
de promocié de I'esport per infants en edat escolar.

o Els clubs i entitats esportives que realitzin activitats de promocio, iniciacid,
entrenament i competicio.

e La poblacié infantil del barri en els dies i horari que el districte estableixi d’acord amb
les necessitats del territori.

e Les activitats que promoguin especialment la participacié igualitaria de la dona en
I'esport.

e Qualsevol altre que TI'Ajuntament consideri en funcid6 de les caracteristiques i
necessitats del territori.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de considerar prioritaries, en igualtat de
condicions tarifaries, i pel que fa a la gestié del lloguer dels espais, els seglents grups i
activitats:

e Les federacions, entitats o clubs que tinguin acords o convenis amb I'’Ajuntament.
e Les competicions esportives de les seglents caracteristiques:
1. En les que participin clubs i entitats que siguin usuaris habituals de la
instal-lacio.
2. Competicions populars o d’ambit de districte.
3. La participacié d’equips femenins, o en el seu defecte, mixtes.
4. Promocié d’esports minoritaris com futbol america, hoquei herba, etc.

La proposta d’horaris per a cada temporada sera validada pel districte, préviament a la seva
confirmacio a les entitats usuaries.

Les entitats que organitzin activitats esportives per a poblacié escolar (fins a 16 anys)
hauran de complir amb els requisits d’homologacié de la campanya de I'Institut Barcelona
Esports i tramitar la corresponent sol-licitud d’homologacié dins el termini de presentacio per
garantir 'accés dels infants als ajuts.

4.2.- Organitzacio d’activitats

L’empresa adjudicataria haura d’organitzar, com a minim, les activitats esportives que a
continuacio es relacionen:

e Campus Olimpia o activitats esportives homologades a la Campanya de Vacances
d’Estiu de I'’Ajuntament de Barcelona. El concessionari haura de garantir la realitzacio
d’almenys un campus esportiu a la instal-lacié durant el mes de juliol, homologant
l'activitat dins de la Campanya d’Activitats de Vacances d’Estiu de I'Ajuntament de
Barcelona, per garantir 'accés dels infants als ajuts del programa de campanya.

¢ Activitats esportives en el marc del Pla de I'Esport en Edat Escolar.

Qualsevol altra que I'Ajuntament decideixi en funcié de les caracteristiques i

necessitats detectades en el Districte o la Ciutat.

Trobades ludic-esportives inter-escolars (Olimpiades Vallvidrera).

Organitzaci6 de curses atlétiques, ciclistes, ...

Jornades esportiu-recreatives per al col-lectiu de persones amb discapacitat.

Us ladic dins de la festa Major de Vallvidrera.

Escola esportiva de futbol.
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4.3.- Projecte de no violéncia

L’entitat gestora haura de desenvolupar un programa pedagogic per treballar actituds
respectuoses al camp de futbol per part de les families i seguidors/res dels esportistes dels
clubs i equips usuaris habituals.

Els objectius del programa seran:
¢ Fomentar actituds respectuoses entre els esportistes i seguidors al camp de futbol.
e Assegurar el respecte i cura de la instal-lacié esportiva i del seu entorn, tant per part
dels esportistes com per part dels seguidors/es.
e FEradicar qualsevol actitud de discriminacié o violencia per radé de geéenere, de
diversitat sexual, per diversitat funcional o altres elements que poden generar
prejudici entre les persones.

L’entitat gestora haura de presentar una proposta metodologica per treballar amb les
families dels infants esportistes, i un altre proposta metodologica per treballar amb els
seguidors adults dels clubs/equips.

S’haura de realitzar una reunio trimestral amb cada club/equip usuari habitual amb la finalitat
d’avaluar la situacio i acordar el pla d’accié.

S’haura de presentar la concrecié de la metodologia, accions i la temporalitat a la primera
reunio del consell d’equipament de la instal-lacio.

El seguiment del programa es dura a terme e les comissions técniques de gestio.

4.4.- Organitzacio del servei

Per tal de garantir el correcte funcionament de I'equipament tant pel que respecte a la
atencié al public i als clubs com pel que fa a la cura i manteniment de la instal-lacié,
I'adjudicatari s'haura de dotar dels recursos personals suficients i amb l'adequada
qualificacié tecnica.

Caldra tenir en compte les caracteristiques de la instal-lacid, el nombre i tipologia d’'usuaris,
I'horari d’obertura, aixi com la normativa pel que respecte a seguretat, higiene, manteniment
i organitzacié d’activitats esportives i de lleure i els criteris i obligacions en matéria del
personal.

Ampliar I'oferta d’activitats puntuals en periodes fora de la temporada de competicié i en
horari matinal vinculades a la practica el futbol, potenciant la utilitzacié de I'entorn natural. En
aquest aspecte, i a tall d’exemple, introduir activitats que podrien ser: stage de
pretemporada oberts al public en general, tornejos escolars, tornejos internacionals, campus
de nadal.

Aquesta ampliacié d’oferta també es refereix a altres activitats esportives, individuals o
col-lectives, susceptibles de ser practicades en un camp de futbol sense modificacions
infraestructurals com per exemple: rugbi, futbol america, hoquei herba, ...

També s’haura de fomentar i incentivar la participacid, en qualsevol de les activitats
esportives que es realitzin, d’equips femenins i en especial incidéncia en les escoles
esportives.
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La concrecio i forma d’organitzacio del servei es desenvolupara en I'oferta presentada pels
licitadors.

CLAUSULA 5: HORARI

Per tal d’afavorir 'accés a tota la poblacié la instal-lacié podra d’estar oberta de dilluns a
diumenge tot I'any, excepte I'1 de gener i el 25 de desembre.

L’horari minim d’obertura del camp de futbol sera el seglent:

e De dilluns a divendres de 16.30 a 22.30h.
e Dissabtes de 10 a 14h i de 16 a 20h.
¢ Diumenges dues hores a la tarda per a lliure accés a la poblacié en general.

L’entitat adjudicataria haura de preveure una reserva de 30 hores a I'any de personal extra
per cobrir activitats fora de I'horari habitual del centre i, especialment, per atendre
prioritariament activitats promogudes per les entitats d’especial interés del barri i per a actes
institucionals. L’Us d’aquestes hores de reserva sera en cada cas aprovat per la Direcci6é de
Serveis a les Persones i al Territori.

CLAUSULA 6: PERSONES

Sense perjudici del que s’estableix en el plec de clausules administratives particulars i per tal
de garantir el correcte funcionament de I'equipament, tant pel que respecta a l'atencié al
public com pel que fa a la cura i manteniment de la instal-lacid, I'entitat concessionaria haura
de dotar-se de personal en nombre suficient i amb I'adequada qualificacio técnica.

Caldra tenir en compte les caracteristiques de la instal-lacid, el nombre i tipologia de
persones usuaries, I'horari d’obertura, aixi com la normativa pel que respecta a seguretat,
higiene, manteniment i organitzaci6 d’activitats esportives i de lleure, els criteris i obligacions
en materia del personal.

Durant I'horari d’'obertura, hi sera present una persona de I'equip que assumeixi les funcions
de responsable de la instal-laci6, per a la resolucié de qualsevol incidéncia, tant sigui
d’acollida, de tasques de petit manteniment i d’atencio als clubs o entitats.

Als efectes de I'estudi de viabilitat econdmica s’estima que la instal-lacié disposara com a
minim del seglent personal adscrit per 'empresa adjudicataria per a la prestacié dels
serveis del equipament:

, . Hores
Lloc de treball Categoria segons Conveni setmanals
Direccis Grup 1. Diecrfs 10h
d’instal-lacié
Coordinacié Grup 1. Coordinador/a 215 h
d’activitats d’activitats dirigides ’
Personal de netejai | Grup 4. Personal de neteja i 80 h
Manteniment Manteniment
Consergeria Grup 5. Pgrsonal de neteja / 20 h
Consergeria
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Direccié Técnica Grup 2. Director escola de 11h
futbol

Entrenadors/es Grup 4. Entrenadors equips 25 h

Escola Futbol escola de futbol

Les categories laborals de referencia corresponen al conveni col-lectiu de treball de les
empreses privades que gestionen equipaments i serveis publics afectes a l'activitat esportiva
i de lleure, publicat en el DOGC el 13 de juliol de 2018 (codi conveni num.
79001905012002). Aquesta indicacié no prejutja el conveni laboral que hi sigui d’aplicacio.

Qualsevol altra proposta en relacié al personal i les seves funcions haura de venir justificada
i garantir el total d’hores especificat en aquest punt.

La proposta de personal, aixi com qualsevol canvi que es produeixi al llarg del
desenvolupament del contracte haurda de comptar amb I'aprovacio técnica prévia del
Districte.

El personal haura de comptar amb la formacié necessaria, amb experiéncia acreditada en el
camp de l'activitat esportiva i de lleure, i amb els recursos necessaris per al desenvolupar
les funcions encomanades. El director i el coordinador de la instal-laci6 comptin com a
minim un CFGS (Cicle Formatiu de Grau Superior) en Ciéncies de I'esport o titulacio
equivalent.

La seleccio de I'equip anira a carrec de 'empresa adjudicataria, perd haura d’obtenir el vist i
plau de la Direccié de Serveis a les Persones i al Territori. L’empresa gestora haura de
garantir els mecanismes per assegurar la maxima estabilitat del personal que presti el
servei, aixi com assegurar la continuitat del servei

Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar previament a ['Ajuntament qualsevol
substitucié o modificacié d'aquestes persones i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta
a dret; i aportar anualment la declaracié responsable indicant que té en el seu poder la
certificacid negativa del Registre central de delinglients sexuals vigent de cadascuna de les
persones treballadores que executin aquest contracte.

L’adjudicataria es compromet a cobrir les absencies del seu personal per vacances o altres
eventualitats. Els periodes de vacances i permisos als quals tingui dret el personal de
'empresa adjudicataria, d’acord amb els convenis laborals, no eximeixen del compliment de
la prestacio dels serveis per part de 'empresa adjudicataria.

En cas que I'entitat gestora precisi realitzar modificacions de les condicions del contracte de
treball de les persones treballadores adscrites a la instal-lacié esportiva d’aquest contracte,
s’haura de proposar al Consell d’Equipament, i sera el Consell qui determini la procedéncia
0 no dels canvis proposats. No poden afectar a la categoria, experiéncia i titulacié del
personal.

Haura de presentar, abans dels 15 dies des de la data de formalitzaci6 del contracte, la
declaracié responsable indicant que té en el seu poder la certificacié negativa del Registre
central de delinquients sexuals vigent i amb renovacié anual, de cadascuna de les persones
treballadores que executin aguest contracte.
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CLAUSULA 7: PROMOCIO ESPORTIVA

L’adjudicatari destinara una part de I'horari d’activitats a la promoci6 esportiva, especialment
en 'ambit del futbol, gestionant i impulsant I'escola de futbol de Vallvidrera.

L’escola de futbol tindra com a minim 6 hores setmanals d’utilitzacié del camp i la podra
gestionar directament I'empresa adjudicataria o bé es podra fer a través d’algun dels clubs
usuaris de la instal-lacié. En tot cas, requerira I'autoritzacio prévia del Districte.

També haura d’organitzar activitats esportives adregcades a col-lectius especifics: joves,
dones, gent gran, col-lectius en risc d’exclusié social,... En aquest cas s’hauran de seguir els
criteris i orientacions de la Direccié de Serveis a les Persones i al Territori.

Pel millor acompliment de la gestié de la instal-lacié com a servei public i amb I'objectiu de
garantir la dimensio inclusiva de I'esport, I’Ajuntament es reserva la decisié sobre I'is d’'una
part dels recursos i serveis objecte del contracte, de valor equivalent al 5% (o del valor
percentual ofert pel licitador) dels ingressos nets, abans d’impostos, pel desenvolupament
del Programa esportiu Basic de caire social, adaptat a les caracteristiques i necessitats del
territori, tenint en compte alhora la planificacié general de ciutat a nivell esportiu. En cap cas
s’inclouran en aquest programa actuacions fora de la ciutat de Barcelona.

El programa basic de promocié esportiva es compon d’un conjunt d’accions que I'Ajuntament
de Barcelona ofereix als ciutadans o a col-lectius determinats per afavorir-ne la practica
fisica i esportiva, mitjangant les instal-lacions esportives municipals.

Aquest programa afecta tres vessants de la promocié (descomptes, utilitzacié d’espais i
organitzacié de programes especifics) i és dinamic i obert, ja que, a partir de l'analisi
continuada de l'evolucié de les necessitats de la poblacié barcelonina s’hi poden incloure
noves linies de treball que aprovi 'Ajuntament.

El conjunt d’accions orientades a afavorir la practica d’activitats fisica i esportiva de la
poblacié s’articula a traves de les condicions especials d’accés als centres esportius
mitjancant convenis o acords amb col-lectius especifics, utilitzacié dels espais esportius; o la
prioritzacié en la utilitzacié dels espais esportius pels col-lectius, entitats o clubs que
compleixin determinades condicions com son:
e Centres educatius publics que no tinguin instal-lacions propies per desenvolupar-hi
I'assignatura d’educacio fisica.
o Entitats o col-lectius de caire social, preferentment del barri o del Districte que
treballin per a la inclusié social o la millora de la salut de les persones.
o Entitats i clubs esportius, preferentment del barri o del Districte que tinguin convenis
0 acords amb I'Ajuntament de Barcelona.
e L’Ajuntament de Barcelona, per a I'organitzacioé d’esdeveniments esportius.
e L'’entitat gestora del centre per a I'organitzacié de determinades activitats esportives
propies.
¢ La promocié d’equips femenins sigui quina sigui la disciplina esportiva que practiquin.
e La promoci6 d’esports minoritaris (futbol america, hoquei herba, etc.)

Es podran comptabilitzar dins el Programa Basic de Promocié Esportiva els conceptes
seguents:
e Cessio i lloguer d’espais: el valor del lloguer no percebut en funcié de la tarifa
estandard aprovada.
o Organitzacié d’activitats: els costos extraordinaris, acreditats documentalment,
generats per I'activitat i no assumibles per 'estructura propia de la instal-lacié, amb la
condicio que les activitats organitzades siguin de caracter esportiu.
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o L’obertura del camp de futbol els diumenges a la tarda dues hores per a la practica
esportiva dels veins i veines de forma lliure, similar a I'obertura de pati escolar.

S’exclouen del concepte de promocié esportiva els seglients conceptes:
e Les iniciatives i estratégies comercials dels gestors per descomptes a empreses 0
per franges horaries o segments d’edat.
o El cost dels espais utilitzats per al desenvolupament de programes propis de la
instal-lacio.
o Els descomptes en les quotes de lloguer d’espais per a entitats, clubs o associacions
amb usuaris que ja disposin de tarifes especifiques per als clubs.

CLAUSULA 8: ORGANS DE PARTICIPACIO, SEGUIMENT |
CONTROL

Els responsables técnics de I'equipament hauran de garantir la coordinacié amb els diferents
estaments d’organitzacid del Districte i assumir els criteris, els procediments i els
instruments de gestié existents aixi com participar de la cultura de treball impulsada des del
Districte.

L’empresa adjudicataria designara una persona responsable del projecte per a la
coordinacié i les relacions d’aquesta amb la Direccié de Serveis a les Persones i al Territori
del Districte. S’haura de presentar el curriculum de dita persona com a responsable i
coordinador per part de 'empresa adjudicataria. Aquesta persona haura de tenir una
titulaci6 minima de CFGS (Cicle Formatiu de Grau Superior) en Ciéncies de l'esport o
titulacié equivalent.

El Districte de Sarria-Sant Gervasi, a través dels professionals técnics de la Direccio de
Serveis a les Persones i al Territori, fara seguiment periddic del servei i es reserva el dret de
convocar a I'empresa adjudicataria amb caracter extraordinari sempre que ho consideri
necessari.

L’empresa adjudicataria haura de subministrar a la Direccié de Serveis a les Persones i al
Territori la informacié necessaria per al seguiment i avaluacié de la gestio, amb els
instruments generats des d’aquesta direccid i els que es facilitin des de I'IBE.

Mensualment i/o trimestralment es proporcionara la recollida d’indicadors de gestié de la
instal-lacié segons models de la Direccié de Serveis a les Persones i al territori i de I'|BE.

8.1 Consell d’Equipament

El consell d’Equipament és un organ de participacié de I'Ajuntament d’acord amb el que
disposen les normes de funcionament dels districtes.

Aquest Consell d’equipament estara presidit pel Regidor del Districte o Conseller/a en qui
delegui. També en formaran part els representants de I'entitat gestora de I'equipament
(representant de I'empresa adjudicataria i el director de la instal-laci6), representants dels
clubs o entitats usuaries. També formaran part un conseller/a de cada grup politic amb
representacio al Districte.

Tindra les funcions basiques de seguiment de la gesti6 i de la programacié dels mateixos.
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A tal efecte podra proposar accions per l'aplicacio efectiva dels serveis i recursos de
promocié esportiva en funcié de demanades i necessitats del territori i la seva poblacio en
els termes que estableix la clausula 7 del plec de prescripcions técniques i d’altra
assabentar-se i donar trasllat si s’escau a altres drgans municipals per tal que les politiques
esportives generals de ciutat s’adequin a les particularitats especifiques del Districte.

Podra proposar els grups de poblacié, col-lectius, associacions o clubs esportius que seran
beneficiaris del Programa Basic de Promocié Esportiva, aixi com les activitats esportives
que, pel seu interes public, hauran de ser assumides dins del 'esmentat Programa.

Restara assabentat de la proposta del programa basic de promocié esportiva.

Per a coneixement d’aquest organ i, si s’escau, donar trasllat a altres 6rgans municipals per
tal que les politiques esportives generals de ciutat tinguin en compte i s’adequin a les
particularitats especifiques del Districte, haura de ser informat i podra emetre opinié sobre:

Programacio general de la instal-lacio
Memoria economica

Proposta de preus publics o tarifes
Memoria anual

Normes de funcionament de la instal-lacié
Cartera de serveis si s’escau.

L’empresa concessionaria portara la comptabilitat i tindra actualitzades les dades referents a
la promocié esportiva de conformitat amb el Sistema d’Informacié d’Esports de lInstitut
Barcelona Esports, SIE.

El Consell d’Equipament es reunira preceptivament dues vegada a I'any de forma ordinaria i
de manera extraordinaria, sempre que es consideri convenient, i a proposta de la
Presidéncia. Actuara com a secretari/a un técnic del Districte.

En cap cas podra modificar les condicions i requisits establerts en els plecs tecnic i
administratiu que regeixen aquest contracte aixi com 'oferta de I'entitat o empresa gestora.

8.2 Comissio Tecnica de Gestio

Tindra funcions de suport i assessorament técnic al Consell d’Equipament i a la Direccio del
Districte pel millor exercici de les seves competéncies i sera I'drgan responsable del
seguiment de I'efectiu compliment de les directrius i decisions del Consell d’Equipament i del
Districte, sempre en el marc del que estableix el Plec de clausules administratives i
técniques i I'oferta del concessionari.

En formaran part, com a minim, un representant de 'empresa adjudicataria, el director del
camp de futbol, un membre designat per I'IBE i un membre de la Direccié de Serveis a les
Persones i al Territori del Districte que actuara de secretari. També podran ser convocats,
en funcié dels temes a tractar, el Director/a de la DSPT, el coordinador, un técnic del
Departament d’obres i Manteniment o qui es consideri oportu segons els temes a tractar.

Haura d’elaborar propostes técniques i fara control i seguiment dels seglents temes:

e Programacio general de la instal-lacio
¢ Programa basic de promocié esportiva
¢ Normes de funcionament de la instal-lacié
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Memoria economica

Modificacié raonada de preus publics i tarifes

Inversio i adquisicio de bens per a la millora dels serveis

Pla anual de Manteniment

Plantilla i estructura de personal. Proposta de nomenament o substitucié del

responsable de la instal-lacio i de la resta de personal.

e Qualsevol alta que pugui demanar el Consell d’Equipament, el Districte de Sarria-
Sant Gervasi o qualsevol altre organ competent.

e Memoria dels criteris ambientals i de sostenibilitats aplicats durant I'execucio del

contracte.

La Comissié Técnica de Gestio es reunira preceptivament tres vegades 'any. La primera, al
llarg del primer trimestre per presentar la memoria de gestid i economica, en el segon
trimestre per fer balang i analisi de resultats, i la tercera a l'inici del quart trimestre, per fer
propostes de programacid, pressupostos, tarifes, manteniment i inversions,... pel seglent
exercici. De manera extraordinaria, sempre que es consideri convenient i a peticié del
Consell d’Equipament o de la Direccié de Serveis a les Persones i al Territori.

CLAUSULA 9. MANTENIMENT | NETEJA DE LA
INSTAL-LACIO

9.1 Manteniment de la instal-lacié

Les accions de conservacidé, manteniment i neteja que executi 'empresa adjudicataria,
s’hauran de realitzar d’acord a la normativa vigent en matéria de seguretat i prevencio
laboral, realitzades per professionals qualificats/ades, i si es déna el cas d’acord amb els
requeriments que es puguin indicar des del Districte.

L'adjudicatari ha de garantir el compliment del Protocol de la Direcci6 de Logistica i
Manteniment de I'Ajuntament de Barcelona que estigui vigent.

L’adjudicatari ha de garantir que es faci un Us racional de I'energia i l'aigua. Ajustar els
horaris de funcionament de I'enllumenat, de la climatitzacié i de qualsevol altre equip o
instal-lacié consumidora d’energia a les activitats que es desenvolupen a I'equipament, a
I'ocupaci6 dels diferents espais i als horaris d’apertura del mateix centre, assegurant que en
els espais no ocupats tant la climatitzacié, com I'enllumenat, com altres instal-lacions o
equips consumidors romanguin apagats, sempre que la sectoritzaci6 d’aquestes
instal-lacions permeti aguesta gestio;

L’empresa gestora es fara carrec del manteniment preventiu i de la neteja de la instal-lacié
esportiva que es reflexa a 'annex 6 amb el titol de gamma de manteniment i amb la
periodicitat minima que surt indicada en el mateix document.

També s’haura de fer carrec del manteniment correctiu de la instal-lacié, com a minim en els
aquests casos que es relacionen a continuacio i sempre que no superin un maxim de 500 €
per actuacié unitaria. Aquest servei s’haura de realitzar per personal especialitzat.

L’'import minim que s’ha de destinar al manteniment de la instal-lacié esportiva sera de
12.000 € anuals. Aquest import inclou el manteniment preventiu i el manteniment correctiu.
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Gestio del Manteniment:

L’empresa adjudicataria haura de lliurar mensualment mitjangant document de seguiment
(s'adjunta annex 8 quadre de seguiment de petit manteniment) la relaci6 de treballs
realitzats i pendents de realitzar pel seu compte, fent atencié especial a la nova gespa, al
manteniment del reg de la gespa i al control i prevencié de legionel-losi en aquest sistema
de reg, adjuntant també documentacié que en justifiqui la despesa (factures,...) i que en
certifiqui els treballs realitzats (mitjancant fotografies).

L’empresa adjudicataria no podra fer actuacions que representin una modificacié substancial
de l'equipament, la instal-lacid o I'espai sense la comunicacié i aprovacido del Districte
(canvis d’us dels espais; canvis de distribucid; modificacié, ampliacié o reduccié de
qualsevol instal-lacio, ...)

La demanda de reparacid d’incidéncies al Districte es comunicara mitjangcant correu
electronic a I'adregca: manteniment_sarria@bcn.cat Adjuntant fotografies indicatives de la
ubicacié de les incidéncies i on es visualitzi clarament el defecte i 'area afectada. Si es
produeix un canvi en el protocol d’actuacié s’informara oportunament de com s’haura de fer.

Si les incidéncies son les descrites a continuacié com a petites reparacions caldra adjuntar
pressupost realitzat pel personal especialitzat contractat per 'empresa gestora per verificar
que l'actuacié supera els 500 €. Si I'actuacio té un cost inferior a 500 € I'empresa gestora
gestionara i es fara carrec de la seva reparaci6. També es fara carrec de les reparacions
superiors a 500 € degudes a una manca o a la dilacidé en el temps d’'una actuacié de petit
manteniment (inferior a 500 €).

Una vegada rebut el Full de Petici6 per part del Departament d’'Obres i Manteniment (DOM) i
verificat que es responsabilitat del DOM, aquest podra requerir més informacié aclaridora i/o
el retornara indicant la seva consideracié segons si és:

OT: Manteniment ordinari. Es cursa Ordre de Treball (OT) a la brigada
C: Petit manteniment, responsabilitat de 'empresa adjudicataria

PP: Pendent de programacio (gran manteniment o inversio)

I: Esfara Inspecci6 per a identificar i valorar el defecte

A: Altres

NC: No correspon a manteniment

Les incidéncies que corresponguin al DOM i que requereixin resposta immediata es faran
utilitzant la via de comunicacié que resulti més efica¢c per a comunicar-la al Departament
d’Obres i Manteniment (teléfon, correu electronic...) dins I'horari de 9:00 a 15:00 de dilluns a
divendres. Fora d’aquest horari s'utilitzara la comunicacié és realitzara mitjangant el teléfon
que facilitara el Districte a tal efecte.

L’equipament haura de tenir un registre (s’adjunta model Annex 9 Registre visites) per fer el
seguiment de les visites de tots els professionals que accedeixen a realitzar qualsevol tasca
de manteniment, ja siguin de la contracta de I'Ajuntament com del propi gestor.

L’adjudicataria s’haura de fer carrec de totes les reparacions de petit manteniment, excepte
les que estiguin especificament excloses. Es relacionen, de forma orientativa no exhaustiva,
les seglents reparacions:

Es consideren petites reparacions, entre d’altres, les seglents:
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Fusteria i Serralleria:

e Arranjament/reposicio de la fusteria i serralleria, considerada com a tal: Elements de
tancament (portes i porticons interiors o exteriors, finestres i balconeres, reixes i
persianes, paviments de fusta o sintetics, serralleria, alumini, PVC, baranes o altres),
socols, revestiments, arrambadors i cel rasos de fusta...), baranes i passamans, ...
Aixi com I'ajustatge, reparacié o reposicid dels seus elements propis per a la seva
funcionalitat: Ferreteria, molles i mecanismes, topalls i retenidors de portes, etc...

¢ Reparacio, manteniment del mobiliari i els seus elements propis i acabats (ferreteria,
panys, guies corredisses, proteccions, ...)

e Copies de claus, comandaments a distancia, o sistemes de control de pas (targes,...)

e Col-locaci6 / substitucié de cadenats

e Substitucio o segellat de vidres i miralls de finestres i vitrines

e Reparacio de persianes i cortines (interiors i exteriors)

¢ Muntatge ofi trasllats de mobles petits (carros, armariets, calaixeres, etc.)

o Instal-laci6, reparacié o retirada de prestatgeries, suros, plafons, quadres, cartells,
etc.

Ram de paleta:
¢ Reposicié puntual de rajoles ceramiques que s’hagin després o trencat (si s’ha de
posar nova rajola, de mateixa marca i model que I'existent, o equivalent sempre i
quan es vegi igual), i posterior rejuntat de les mateixes.
o Petites reparacions del revestiment de parets i sostres (enguixats, arrebossats) i
divisories de cartrd guix.

Instal-lacié d’aigua i accessoris de lavabos, vestidors i magatzem:

o Reposicio de claus de pas i aixetes trencades

o Reparacio de petites fuites d’aigua (aixetes que degoten, fuites de les cisternes dels
WC, localitzaci6 de fuites, etc.)

e Col'locacio o reposicido d’accessoris de lavabo i WC (seients WC, polsadors de
descarrega, sifons, porta-rotllos, topalls de portes, penjadors, dosificadors sabd,
farmacioles, etc.).

¢ Neteja i desembus de desguassos dels elements sanitaris i dels colslectors fins a la
xarxa (inclos la utilitzacié de camions amb sistema de grup de pressié i aspiracio).

Instal-laci6 Eléctrica:
e Reposici6 delements fosos (bombetes, fluorescents, encebadors, Illums
d’emergeéncia, leds, etc.)
¢ Revisio mensual de I'enllumenat d’emergéncia.
e Arranjament i renovaci6 de les averies en els accessoris electrics (substitucié
d’endolls, interruptors, timbres, regletes, lampades, etc..)

S’exclouen les accions de modificacié o reparacié de quadres de proteccid, les quals es
sol-licitaran mitjancant el procediment de peticié al Departament d’Obres i Manteniment
del Districte.

Les actuacions en la instal-laci6 eléctrica requeriran I'autoritzacié prévia del DOM.

Instal-laci6 de sanejament i d’aigiies pluvials
e Retirada de material solids d’embornals, canalons, i desaigues interiors i exteriors.
e Neteja d’'arquetes.
¢ Neteja dels elements d’evacuacio d’aigles pluvials.
¢ Neteja del cautxu de les reixes perimetrals que envolten el terreny de joc.
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Jardineria i arbrat:
e Poda i tala d’elements vegetals (plantes, arbustos i arbres) a una alcada inferior a 2
m.
o Desbrossada i neteja trimestral del terreny situat entre la tanca exterior del camp de
futbol (la que limita el pati de la Escola Bressol Municipal) i la propia instal-lacio.

Vestidors:

o EIl gestor s’encarrega del manteniment ordinari de les incidéncies del sistema de
renovacié d’aire i de la produccié d’aigua calenta. També s’encarregara del petit
manteniment dels vestidors de la instal-lacié aixi com els de 'Escola Nabi en cas de
produir-se algun desperfecte quan en faci (s dels mateixos.

Manteniment gespa:
o El gestor s’encarrega del manteniment de la gespa artificial del camp de futbol/futbol
america segons el manual de manteniment que s’adjunta (annex 10 Manteniment

gespa).

Manteniment reg:

e El gestor s’encarrega del manteniment ordinari del sistema de rec automatic de la
gespa artificial. Caldra revisar peridodicament els canons i netejar la cal¢ incrustada,
revisar les parts mobils, aixi com revisar les bombes.

o S’haura de realitzar el control, neteja, desinfeccio i control analitic de legionel-la del
sistema de reg per aspersio, del diposit del reg,... segons la proposta que s’adjunta
(annex 11 Control legionel-la). També s’haura de fer el manteniment ordinari del
panell de clor i les seves revisions corresponents.

Altres:
e Pintat de parets i portes fins a una superficie de 30 m? per estanca del mateix color i
qualitat a I'existent.
¢ Renovacio de plafons de fals sostre que s’hagin trencat.
e Neteja i recollida de mobles en desus, runa, brossa, etc.
¢ Muntatge ofi trasllats de elements petits (impressores, ordinadors, carros, etc.)
¢ Col'locacio de les senyals indicatives d’evacuacié i seguretat que s’hagin després.
o FEtc...

9.2 Neteja de la Instal-lacié

L'entitat adjudicataria seguira els criteris ambientals propis de I'Ajuntament de Barcelona en
la resta de dependéencies municipals pel que fa a la neteja dels espais.

Els productes basics de neteja general (liquid de fregar, netejavidres, netejador de
superficies general o multi Us i netejador de superficies ceramiques ) han de complir amb el
requisits de compostos quimics pel que fa a la formulacié del producte que es descriuen en
alguna ecoetiqueta de tipus |, com per exemple I'Etiqueta ecologica europea, el Cigne Nordic
0 equivalent.

El requeriment anterior s'incorporara en la neteja general d'espais sense requeriments
especials, se'ns prejudici d'aquells espais que requereixin neteges especialitzades, com
podrien ser banys, etcétera.
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La reposicié dels articles de cel-lulosa - el paper higienic, paper eixugamans i altres articles
de cel-lulosa - aquests han de ser produits a partir de cel-lulosa 100% reciclada post

consum.

L’adjudicataria haura de gestionar selectivament els residus que es generin en l'activitat
d’'acord amb les fraccions establertes per a la recollida selectiva i dipositar-los als
corresponents contenidors especifics de recollida municipal. El sistema de recollida de
residus interna del centre ha d’incloure un sistema de recollida (bujols i bosses) per a totes
les fraccions de residus que en cada moment i emplacament de la instal-lacié siguin objecte
de recollida selectiva en el model de recollida selectiva municipal, i que, en general, son les

seguents:

Paper i cartré (contenidor blau)
Envasos lleugers: plastic, llaunes i brics (contenidor groc)
Vidre (contenidor verd)
Matéria organica (contenidor marro)
Rebuig (contenidor gris)

L’empresa gestora de I'equipament haura de realitzar la neteja de 'equipament vetllant per
ajustar els horaris de neteja de tal manera que es minimitzi el consum energétic associat,
com ara, programant la neteja encara en horari d’apertura del centre, si és compatible amb
les activitats que s’hi desenvolupen.

L’empresa adjudicataria haura de realitzar la neteja de I'equipament d’acord amb la
programacio de tasques diaries, setmanals i mensuals que es fa constar a continuacio:

ZONA ESPAI TASCA PERIODICITAT | DIARIA | SETMANAL | MENSUAL
WC'S VESTUARIS
VESTUARI | LABAVO12 | MIRALLS DARA |
VESTUARI | LABAVO 12 SANITARI DIARIA «
\';ég%/ggl LABAVO 1.2 DISPEgigDOOR DE DIARIA )
Vestuam | bhBAVO 12 | PPN R R |
VESTUmm | LABAVO12 | PORTES | SETMANAL )
\525%/2; LABAVO 1-2 | PICA | GRIFERIA | SETMANAL «
VESTUARI | WABAVO12 | MARBRE DARA |y
bég%ﬁ LABAVO 1-2 | ESCOMBRAR DIARIA «
VESTUARI | ABAVO12 | FREGAR DARA |
bég%/gsl LABAVO 1-2 DESAIGUES SETMANAL «
VESTUARI | LABAVOS4 | MIRALLS DARA |y
VESTUARI | LABAVO 34 SANITARI DIARIA «

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Teécnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.
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\';QS/T\EJ/EF?I LABAVO 3.4 DISPEgigDoOR DE|  LiARIA
Vestuarl | LABAVO 34 |PSPEREER PR DiARIA
\';ég%/ggl LABAVO 3-4 PORTES SETMANAL y
bé\gﬁ‘ggsl LABAVO 3-4 GRIFERIA SETMANAL y
\&ég%/g; LABAVO 3-4 MARBRE DIARIA
bé\gﬁ‘ggsl LABAVO 3-4 | ESCOMBRAR DIARIA
\&ég%/g; LABAVO 3-4 FREGAR DIARIA
bé\gﬁ‘ggsl LABAVO 3-4 DESAIGUES SETMANAL y
\';ég%/gsl MINUSVALIDS MIRALLS DIARIA
bégﬁggsl MINUSVALIDS SANITARI DIARIA
vearvoS I MiNusVALIDS | PISPERSARORBE | piaRia
SRaVOS | MINUSVALIDS | PISPEISADORDE | pjaRiA
\';ég%/gsl MINUSVALIDS PORTES SETMANAL y
bégﬁggsl MINUSVALIDS | PICA | GRIFERIA | SETMANAL y
\';ég%/gsl MINUSVALIDS MARBRE DIARIA
\522%/23 MINUSVALIDS| ESCOMBRAR DIARIA
\5@2%/23 MINUSVALIDS FREGAR DIARIA
\522%/23 MINUSVALIDS|  DESAIGUES SETMANAL y
VESTUARIS
VESTUARI | VESTUARI 1 N[E)L'ig(AE gE SETMANAL }
VESTUARI | VESTUARI 1 NEBT,ENJQSDE SETMANAL N}
VESTUARI | VESTUARI 1 PNEENE?SO%% SETMANAL }
VESTUARI | VESTUARI1 | ESCOMBRAR SIARIA
VESTUARI | VESTUARI 1 FREGAR SIARIA
VESTUARI | VESTUARI 1 ';EA%SL SSE VENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 1 PORTES VENSUAL
BUIDAR |

VESTUARI | VESTUARI 1 NETEJAR \

PAPERERA DIARIA

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Teécnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.
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VESTUARI | VESTUARI 1 DESAIGUES SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 2 NEL%(AEQE SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 2 NEBTf,jéSDE SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 2 PNEENE'EA‘]L)AO%'ES SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI2 | ESCOMBRAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 2 FR;GAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 2 %EG@?EDSE MENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 2 PORTES MENSUAL
BUIDAR |

VESTUARI | VESTUARI 2 NETEJAR )

PAPERERA DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 2 DESAIGUES SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 3 N[E)LE‘;(AE[S)E SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 3 NEBTAE,\fé‘SDE SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 3 PNEENTJ?[?O%% SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI3 | ESCOMBRAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 3 FREGAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 3 F;{iig?_gg MENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 3 PORTES MENSUAL

BUIDAR |

VESTUARI | VESTUARI 3 NETEJAR X

PAPERERA DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 3 DESAIGUES SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 4 NEL?;AEQE SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 4 NEBTAE,\‘I]QSDE SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 4 PNEENTJEAJS‘O%ES SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI4 | ESCOMBRAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 4 FREGAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 4 '?QEA%SLSSE MENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 4 PORTES MENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 4 Sg%}ié DIARIA

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Teécnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.
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PAPERERA
VESTUARI | VESTUARI 4 DESAIGUES SETMANAL X
NETEJA DE
VESTUARI | VESTUARI 5 DUTXES SETMANAL X
NETEJA DE
VESTUARI | VESTUARI 5 BANCS SETMANAL X
NETEJA DE
VESTUARI | VESTUARI 5 PENJADORS SETMANAL X
VESTUARI | VESTUARI 5 ESCOMBRAR DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 5 FREGAR DIARIA
REPAS DE
VESTUARI | VESTUARI 5 RAJOLES MENSUAL
VESTUARI | VESTUARI 5 PORTES MENSUAL
BUIDAR |
VESTUARI | VESTUARI 5 NETEJAR )
PAPERERA DIARIA
VESTUARI | VESTUARI 5 DESAIGUES SETMANAL X
PASSADIS VESTUARIS
PASSADIS
VESTUARIS ESCOMBRAR DIARIA
PASSADIS
VESTUARIS FREGAR DIARIA
PASSADIS
ppyvial PUNTSDE LLUM | crrimianaL X
PASSADIS
VESTUARIS CRISTALLS SETMANAL X
PASSADIS
pipyviel RAJOLES (PARET) | \'iensUAL
CALDERA
MAQUINARIA
CALDERA (POLS) SETMANAL X
CALDERA ESCOMBRAR SETMANAL X
CALDERA FREGAR MENSUAL
CALDERA PORTES SETMANAL X
WC'S PUBLIC
LABAVOS A
PUBLIC LABAVO 1 MIRALLS DIARIA
LABAVOS A
ponvo LABAVO 1 SANITARI DIARIA
LABAVOS DISPENSADOR DE DIARIA
PUBLIC LABAVO 1 SABO
LABAVOS DISPENSADOR DE DIARIA
PUBLIC LABAVO 1 PAPER

Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Técnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.

El document original ha estat signat electronicament per:
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LQSQ\L/I%S LABAVO 1 PORTES SETMANAL X
LQBS\L/I%S LABAVO 1 GRIFERIA SETMANAL X
LQSQ\L/S:S LABAVO 1 MARBRE DIARIA
LQBS\L/I%S ABAVO 1 ESCOMBRAR DIARIA
LQSQ\L/S:S LABAVO 1 FREGAR DIARIA
LQBS\L/I%S ABAVO 1 DESAIGUES SETMANAL X
LQSQ\L/S:S LABAVO 2 MIRALLS DIARIA
LQBS\L/I%S ABAVO 2 SANITARI DIARIA
LABAVOS DISPENSADOR DE DIARIA
PUBLIC LABAVO 2 SABO
LABAVOS DISPENSADOR DE DIARIA
PUBLIC LABAVO 2 PAPER
LQSS\L/I%S LABAVO 2 PORTES SETMANAL X
LQBQ\L/I%S ABAVO 2 GRIFERIA SETMANAL X
LQSQ\L/S:S LABAVO 2 MARBRE DIARIA
LQBQ\L/I%S L ABAVO 2 ESCOMBRAR DIARIA
LQSQ\L/S:S LABAVO 2 FREGAR DIARIA
LQSQ\L/I%S LABAVO 2 DESAIGUES SETMANAL X
oAl | EXTERIOR | PORTAMETALL | ooovnos X
LQSQ\L/I%S 2ONA coMU | PICA I GRIFERIA DIARIA
LQSS\L/I%S 2ONACOMU | ESCOMBRAR DIARIA
Légg\l_/lcc):s ZONA COMU FREGAR DIARIA
LQSS\L/I%S 7ONA COMU | PUNTSDELLUM | ooy a0 X
LQSQ\L/I%S 2ONA COMU | RAJOLES (PARET) | oy cin
ESPAI POLIVALENT
POLIVALENT | DESPATX ESCOMBRAR DIARIA
POE\S;ZGIENT DESPATX FREGAR DIARIA
POE\S/,IZGIENT DESPATX MOBILIARI SETMANAL X
POIE\S/ZGIENT pESPATX | PUNTSDELLUM 1 qeryanaL X

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Teécnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.
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ESPAI
POLIVALENT | DESPATX CRISTALLS MENSUAL
ESPAI
POLIVALENT | MAGATZEM | ESCOMBRAR DIARIA
ESPAI
POLIVALENT | MAGATZEM FREGAR DIARIA
ESPAI OLS
POLIVALENT | MAGATZEM SETMANAL X
ESPAI
POLIVALENT | MaGgaTzEM | PUNTSDELLUM | qrryanaL X
ESPAI
POLIVALENT | MAGATZEM | CANTONADES MENSUAL
ESPAI
POLIVALENT | NETEJA ESCOMBRAR DIARIA
ESPAI
POLIVALENT | NETEJA FREGAR DIARIA
ESPAI POLS
POLIVALENT | NETEJA SETMANAL X
ESPAI PUNTS DE LLUM
POLIVALENT | NETEJA SETMANAL X
ESPAI
POLIVALENT | NETEJA CANTONADES MENSUAL
ESPAI
POLIVALENT | RECEPCIO ESCOMBRAR DIARIA
ESPAI
POLIVALENT | RECEPCIO FREGAR DIARIA
ESPAI , OLS
POLIVALENT | RECEPCIO SETMANAL X
ESPAI
POLIVALENT | REcepcio | PUNTSDELLUM | qerymianaL X
ESPAI
POLIVALENT | RECePcI® | CANTONADES MENSUAL
ESPAI
POLIVALENT | RECEPCIO | PORTAMETALL | qerymanaL X
ACCES CAMP
ACCES CAMP | RAMPA ESCOMBRAR DIARIA
ACCES CAMP | ESCALES ESCOMBRAR DIARIA
CAMP DE FUTBOL
CAMP DE SEGONS
FUTBOL | ZONAPUBLIC| RASTRELLEJAR | NECESSITAT
CAMP DE NETEJA
FUTBOL |ZONAPUBLIC| PAPERERES DIARIA
CAMP DE RECOLLIDA DE SEGONS
FUTBOL | ZONA PUBLIC BROSSA NECESSITAT
CAMP DE
FUTBOL | ZONA PUBLIC BANCS ;
CAMP DE ZONA SEGONS
FUTBOL TECNICA | RASTRELLEJAR | \reeggiTaT
CAMP DE ZONA
FUTBOL TECNICA MARCADOR MENSUAL

Sr. JESUS AUNON PALOMAR, Técnic, el dia 24/04/2023 a les 14:40, que informa;
Sr/Sra CONCEPCIO SAMPE SOLER, Cap de Departament, el dia 24/04/2023 a les 15:54, que informa.

El document original ha estat signat electronicament per:
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CAMP DE ZONA

FUTBOL TECNICA BANQUETES SETMANAL
CAMP DE ZONA NETEJA

FUTBOL TECNICA PAPERERES MENSUAL
CAMP DE RECOLLIDA DE

FUTBOL CAMP BROSSA DIARIA
CAMP DE RECOLLIDA DE SEGONS
FUTBOL CAMP FULLES NECESSITAT

CLAUSULA 10.- ALTRES FUNCIONS A REALITZAR

10.1 COMUNICACIO | DIFUSIO

L’empresa adjudicataria es fara carrec de la comunicacié i difusio dels serveis i activitats del
camp de futbol garantint una cobertura i una qualitat adequades tant al volum d’activitat del
centre com a les caracteristiques singulars de la instal-lacié. L’empresa adjudicataria haura
de respectar la titularitat i la imatge municipal i vetllar pel compliment dels criteris detallats en
la clausula 19 a I'apartat de comunicacié inclusiva del plec administratiu. L’adjudicatari ha de
vetllar per fer un s responsable dels recursos i d'utilitzar les noves tecnologies de la
comunicacio per minimitzar la produccio i consum de material impres.

En qualsevol cas, en la produccié de material imprés l'adjudicatari ha d’ajustar-se als
estandards ambientals del material imprés de I'ajuntament:

e La produccié d’elements en suport paper (cartells, diptics o similars, catalegs, cartes,
butlletins, fulls informatius o qualsevol altre tipus de publicacié amb caracter puntual
periodic) cal que es faci sobre paper reciclat 100%.

e Per ala produccié d’elements impresos en suport plastic (banderoles, pancartes, roll-
ups, etcétera) s’ha de triar suports monomaterials (tot polipropilé (PP), tot polietile
(PE) o altres), s’ha d’evitar els materials mixtos que dificulten el reciclatge posterior, i
s’ha de prioritzar aquells amb el major contingut reciclat i/o amb materials més
sostenibles i més facilment reciclables.

El nombre de copies o unitats impreses ha de respondre a una estimacioé correcta de les
necessitats, inclosa la revisid6 i I'optimitzacio de la base de dades de contactes de
destinataris.

Garantira també laccés a la informacid del maxim de poblacié possible i de forma
diferenciada per al diferents segments de poblacié.

L’empresa adjudicataria haura de crear i mantenir la pagina web de la instal-lacié esportiva
seguint els criteris marcats per I’Ajuntament de Barcelona assumint tots els costos que es
derivin de la mateixa. També haura de disposar d’adreces de correu corporatiu especifics
del Director, coordinador i de la resta de personal adscrit a la instal-lacié. El format del
correu electronic haura de ser de l'estil: direccio@campdefutbolvallvidrera.com.

L’empresa adjudicataria incorporara sempre que sigui possible nous instruments vinculats a
les noves tecnologies. A més del format paper caldra mantenir i ampliar si fos necessari o0 a
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proposta del Districte la difusié mitjancant les TIC (pagines web, xarxes socials, etc.) es fara
carrec de la gestié de la informacié i del manteniment i cost que se’n derivi. Incorporara els
criteris que marqui 'Ajuntament de Barcelona. Els productes digitals que permeten ser
impresos pels usuaris, com publicacions electroniques dinamiques (web) o no dinamiques
(butlletins o similars) han d’optimitzar el disseny des del punt de vista ambiental, entre
d’altres:

e Aplicar un disseny que respecti els protocols d’accessibilitat en linia (WAI, W3C,
etcétera) i que incentivi la lectura en linia.

e Que les plantilles d’estil per a la impressio en paper estiguin adaptades per generar
una versio simplificada que optimitzi text i imatge al format de pagina (simplificar
capcaleres, eliminar mendus...) i minimitzi el consum de tintes (eliminar colors de fons,
reduir mides, eliminar imatges...).

e En productes de comunicacié digital i en les operacions de divulgacié d’informacio
(carrega i descarrega de documents), incorporar missatges per promoure la lectura
en linia i desincentivar la impressio.

e En manteniment de continguts web, facilitar versions pdf de parts o capitols de la
publicacié.

El material fungible necessari per al desenvolupament de les activitats sera a compte de
'empresa adjudicataria. L’'adjudicatari ha de fer un consum responsable del material
d’oficina, en especial del paper. El paper utilitzat en les tasques d’informacio i atencio
ciutadana, aixi com d’Us general d’oficina i administracid, ha de ser paper fabricat amb fibres
100% reciclades, tal com es defineix a les ecoetiquetes Tipus | com I'’Angel Blau, Distintiu de
garantia de qualitat ambiental (llegenda paper reciclat), FSC recycled, PEFC recycled o
equivalent

10.2 CONTROL DE QUALITAT

L’empresa adjudicataria haura de proposar i executar un seguit d’'instruments que li permetin
fer un control de qualitat dels serveis que s’estan prestant. Aixi mateix, periddicament, fara
analisi del grau de satisfaccio dels clubs i entitats de la instal-lacié, sempre desagregant les
dades per sexe. Haura de presentar al Districte, minim un cop I'any, un resum de les dades
obtingudes d’aquest analisi.

10.3 APLICACIO DE NORMATIVES

L’entitat adjudicataria haura d’aplicar les normatives (Us, accés, ...) i protocols existents al
Districte de Sarria-Sant Gervasi i a ’Ajuntament de Barcelona.

10.4 SISTEMES D’INFORMACIO | BASES DE DADES

Els projectes, documentacio, bases de dades de persones usuaries, cartera de professionals
i proveidors/es etc. generats i contactats durant la vigéncia del contracte es consideraran de
propietat municipal i seran lliurats al Districte a la finalitzacié de I'esmentat contracte en el
suport que en el seu moment es determini.
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En aquest sentit 'empresa adjudicataria fara constar a tots els elements de comunicacio la
propietat municipal del fitxer de les dades municipals i haura de seguir, a aquests efectes, la
normativa i regulacio sobre el Tractament de les dades de caracter personal de I'’Ajuntament
de Barcelona i la llei de Proteccié de Dades.

L’adjudicataria haura de mantenir actualitzades les bases de dades de persones i clubs
usuaris i periddicament se’n fara revisi6 amb l'objectiu de minimitzar les incidéncies a la
mateixa. Hi haura d’incorporar i/o adequar en el centre eines i recursos informatics com a
suport de la gestio.

Tota la informacié telematica que es generi, s’elaborara seguint les pautes d’imatge i
normativa municipal i d’accessibilitat comunicativa.

L’adjudicataria esta obligada a destruir o lliurar a ’Ajuntament tots els arxius que restin en el
seu poder un cop extingit el contracte.

L’adjudicataria haura de fer un Us responsable de la informacio de caire intern a la que tingui
accés per rad de la seva gestié i acomplir la normativa sobre proteccié de bases de dades.

10.5 PREUS | TARIFES A COBRAR PER L’ADJUDICATARIA

Regeixen els preus publics aprovats anualment per la Comissié de govern de I'Ajuntament
de Barcelona per a les instal-lacions esportives municipals de la ciutat.

S’annexen els preus publics vigents (Annex 5 Preus Publics)

10.6 SERVEIS DE CARDIOPROTECCIO DEA

El gestor de la instal-laci6 haura de signar un contracte que tindra la mateixa durada que la
vigéncia del present contracte per a la realitzacié de les seglents tasques i segons els
criteris que I'Ajuntament de Barcelona estableixi:
e Manteniment dels DEA.
e Reposicio eléctrodes i bateries quan caduquin:
o Cada dos anys, eléctrodes adult
o Cada dos anys, eléctrodes pediatrics
o Cada cinc anys, bateria de liti
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