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PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DEL PROCEDIMENT PER A LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI D’ATENCIO LOGOPEDICA MUNICIPAL

1.- JUSTIFICACIO

L’ Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres considera necessari oferir un servei d’atencié logopédica
adregat la poblacié infantil i juvenil amb la voluntat d’establir un marc de prevencié socio-educativa en el
municipi. La complexitat del context social actual ha elevat I'index de dificultats emocionals i relacionals dels
infants i joves, aixi com els seus processos d’aprenentatge, i és necessari donar resposta de cara a la
prevencié de problemes més complexos en el futur d’aquests infants. Aquesta necessitat és una demanda
per part de les families i dels centres d’ensenyament i d’'intervencié amb la infancia del municipi.

L’objecte del contracte i CPV és 80340000-9 (serveis d’educacio especial).

2.- OBJECTIUS

Les necessitats que es pretenen satisfer mitjangant el contracte estan vinculades amb les competéncies i els
objectius de la regidoria d'Educacio de I'Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres.

Els principals objectius que es pretenen atendre amb aquest contracte son les seguents:

* Prevencidé i deteccid de dificultats i trastorns comunicatius, conductuals, psicoldgics i dels
aprenentatges en |'ambit escolar, familiar i de la salut en poblacié de 3 a 16 anys que estigui
escolaritzada en el municipi, en les etapes infantil de segon cicle, primaria i secundaria obligatoria.

» Orientaci6 i coordinacio escolar, familiar i professional dels infants i joves en processos terapéutics.

* Tractament o terapia logopédica en cas que linfant ho requereixi i després d’haver efectuat el
procés d’avaluacié i diagnostic.

» Derivacio a serveis o centres especialitzats en cas que la patologia o el trastorn ho requereixi.

3.- TASQUES
Les funcions de la persona que desenvolupara el contracte seran les seglents:

*  Prevencid, Avaluacid, Diagnostic, Informes per orientacions (tractament o derivacio)

* Primera visita d’atencio a la familia per determinar les caracteristiques o exploracions necessaries
per al tractament o diagnostic.

* Tractament de les dificultats i dels trastorns de la comunicacio i del llenguatge oral i escrit i de les
disfuncions orofacials infantils i juvenils.

» Els tractaments de logopédia es fara en la segiient modalitat: sessi6 individual de 45 minuts. Un cop
per setmana. Es pot demanar autoritzacié a I'’Ajuntament per fer tractament en parella en casos molt
especifics (es tindra en compte patologia, edat, i altres condicionants).

* Setmanalment, informar a la regidoria d’Educacié de les sessions i reunions desenvolupades, en el
format que aquesta li sol-liciti.

* Ladurada del tractament esta en funcié del tipus de diagnostic i de I'evolucié de I’ infant.

* Orientaci6 a la familia i als mestres i seguiment dels casos a partir de coordinacions amb
professors, EAP i familia.

» Entrevistes 0 seguiment amb altres especialistes relacionats amb el tractament (en cas de derivacio)

«  Supervisié per altres professionals dels tractaments que es porten a terme pel servei

» Participacio en les CAD dels centres docents del municipi

* Redactar la Memoria anual del servei de logopédia municipal, amb informacié técnica i professional i
justificacié economica.

» Coordinacio i seguiment trimestral del servei amb el técnic responsable del contracte

* Informar al responsable del contracte de deteccions, incidéncies, procediments i seguiment dels
casos que no segueixen el protocol habitual.

* Qualsevol altra tasca diferent de col-laboracid i seguiment que li encomani el responsable del servei

NIF: P 0819600 H Plaga de la Vila,1 08392 Sant Andreu de Llavaneres Tel. 93 702 36 00 Fax 93 702 36 37 www.ajllavaneres.cat
1


http://www.ajllavaneres.cat/

Ajuntament de Q
Sant Andreu de Llavaneres N\ Compartim privilegi

4.- ASPECTES ORGANITZATIUS | METODOLOGICS

El servei s’iniciara i finalitzara seguint el calendari escolar de cada curs. Podran beneficiar-se del servei
aquells infants i joves que siguin derivats expressament pels centres educatius del municipi en coordinacio
amb I'EAP i amb el consentiment dels pares i/o tutors i que no estiguin rebent cap tipus d’atencio
logopédica.

Per tal de fer un repartiment equitatiu de places es mantindra la proporcionalitat entre el nombre d’alumnes
que tingui el centre i el nombre de derivacions que aquest pugui fer al servei.

S’estableix el topall de 15 alumnes atesos pel servei de manera simultania. Només es podra acceptar una
nova alta si un dels alumnes que estan essent atesos finalitza el tractament, és derivat a altres serveis
professionals o la familia sol-licita la baixa voluntaria. L'Ajuntament es reserva la potestat de tramitar baixes
del servei en cas d'impagament reiterat de la taxa. La resta de demandes entraran en una llista d’espera
que sera gestionada pel servei de logopédia municipal atenent a criteris de necessitat i urgéncia, la valoracié
de les quals estara a carrec del professional del servei.

L’atencié de l'alumnat es realitzara a través d’'una peticié provinent dels centres docents del municipi, del
servei psicoldgic municipal o dels professionals de I'equip de Benestar social de I'Ajuntament de Sant
Andreu de Llavaneres. La peticié es formalitzara amb una fitxa de derivacié i 'alumne accedira al servei
quan els professionals dels servei donin el vistiplau a la peticié d’atencié.

Aleshores el centre informara la familia i aquesta es posara en contacte amb el servei per tal d’acordar la
primera cita. Abans d’iniciar I'atencié personalitzada, la familia signara per escrit la seva conformitat i
autoritzacio per a l'inici de I'exploracié diagnostica.

Un cop acabat el procés d’exploracié diagnostica el servei valorara la impressio diagnostica amb un informe
intern que es lliurara al centre sol-licitant i a la regidoria d’Educacié. El document contindra també una
proposta de treball terapéutic o una proposta de derivacié cap a un altre servei.

La tipologia de treball terapéutic sera individual o a través de I'establiment de parelles (s’escau autoritzacio
de la regidoria d’Educacio) que es conformaran tenint en compte I'edat i les caracteristiques de cada infant
i/o jove i de la seva familia.

La coordinacio del servei establira amb els diferents centres un calendari de trobades de coordinacié en que
s’informara de I'evolucioé dels alumnes atesos a la persona referent del servei que el centre indiqui i a la
persona responsable de la tutoria de I'alumne/a. En aquestes trobades es fara també seguiment i avaluacié
dels casos atesos, de la coordinacié amb el servei i del grau de satisfaccio del centre.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar i presentar una memoria justificativa al final de cada curs escolar i
a 'acabament del servei segons les indicacions i/o el model que li facilitara I'ajuntament que contindra també
linfome d’avaluacié del servei tant des del punt de vista dels usuaris i les seves families com dels centres
educatius del municipi.

El professional del servei també participara en les reunions de cada centre docent de les Comissions
d’Atencio a la Diversitat, d’'acord amb el calendari de trobades establerts per cada un dels centres

5.- COORDINACIONS | PARTICIPACIO EN LES CAD DELS CENTRES EDUCATIUS

Es desenvoluparan reunions de coordinacié amb el centre educatiu i una amb la familia durant la durada
del tractament, aixi com les coordinacions i comunicacions via telefonica i e-mail que calguin, per a I'dptim
desenvolupament del procés terapéutic. El calendari de trobades sera establert a proposta del professional
del servei. En les reunions amb els centres educatius, es podran tractar els casos en conjunt. La reunié amb
la familia, sera sempre per alumne i per informar de I'evolucio del tractament.
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El professional del servei resta obligat a participar en les reunions de les comissions d’atencioé a la diversitat
de cada centre educatiu, dins el calendari establert pel centre.

6.- RELACIONS AMB ALTRES PROFESSIONALS

El professional del servei atendra les peticions de coordinacié del servei psicoldgic municipal, I'equip de
serveis socials, la referent de I'EAP, els tutors dels alumnes amb tractament o en seguiment, els
responsables de les CAD dels centres educatius, professionals sanitaris o altres professionals d’altres
entitats als quals ha derivat casos, per fer el seguiment i evolucié de I'alumnat.

7.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA RESPECTE A L’AVALUACIO | RENDIMENT DE COMPTES

Per assegurar el bon funcionament del servei, el técnic referent d’educacié de l'ajuntament fara el
seguiment. Realitzara coordinacions periddiques amb el professional per tal de portar a terme aquest
objectiu, aixi com d’enllag, si s’escau, per a la comunicacié amb els agents que deriven als infants i joves al
servei.

L’avaluacio per part del professional especialitzat sera continuada, en base al procés d’evolucio dels infants
i joves i la informacio derivada de les coordinacions realitzades amb els centres educatius.

El professional resta obligat a entregar als usuaris tota aquella documentacié que li proporcioni el técnic
referent, necessaria per fer-ne el seguiment, com autoritzacions, conformitats etc. D’igual forma, haura de
retornar la documentacié al técnic referent, complimentada o signada pels pares/mares o tutors.

L’adjudicatari haura d’entregar al técnic referent d’Educacio, el 31 de juliol de cada any, la Memoria del
servei d’atencié logopédica municipal, referida al curs anterior on informara dels aspectes més rellevants del
servei (a nivell d’estadistica) i amb la justificaci6 econdomica de les despeses atribuibles al servei de
logopédia municipal.

8.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA RESPECTE LA GESTIO DEL SERVEI

a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliacio i situaciod
d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucié del contracte.

b) Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a I'Ajuntament qualsevol substitucié o
modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.

c) Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacioé publica i bon govern.

d) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; també
ha de fer d'enllag amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte.

e) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin
relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del contracte, complint
durant el termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a l'article 133.2 LCSP.

L’empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei
Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecci6 de Dades de Caracter Personal i normes que la
desenvolupin i del text refés de la Llei de Contractes del Sector Public. A partir del 25/05/2018 també
s’haura de complir el que regula el Reglament General de Proteccié de Dades, data en qué sera exigible
aquesta norma. El contractista tindra la consideracié d’encarregat del tractament i se sotmetra en cada
moment a les instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.

*  Mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a que tingui accés o hagi elaborat per
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rad de I'execucio del contracte.

* Tractar les dades de caracter personal unicament conforme a les instruccions que a l'efecte li
trameti 'Ajuntament i de forma confidencial i reservada, no podent ser objecte de cessio, difusio,
publicacié o utilitzacié per a finalitats diferents de les establertes en aquest plec. Aquesta obligacio
seguira vigent un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu termini o objecte, per
resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en aquest plec.

« També haura de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié obtinguda i
documentacié elaborada per raé de I'execucié del contracte i aquesta documentacié no poda ser
reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a finalitats diferents de les establertes en
aquest plec, fins i tot un cop extingit el contracte.

f) Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i, amb caracter general, el
treball objecte del contracte.

g) Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals i totes aquelles obligacions que
s’hagin establert en aquest plec.

h) El professional que desenvolupara 'atenci6 dels casos ha de tenir la capacitat i titulacié necessaries, amb
experiéncia en logopédia en l'entorn educatiu entre 3 i 16 anys, experiéncia acreditada amb els
corresponents certificats, en concret de la personal/es que s’assigni a la realitzacié del servei, no del licitador
de forma genérica, de la forma que es detalla en la clausula 16.2 del plec de clausules administratives
particulars.

La titulacié requerida és Grau en logopédia o equivalent. La formacié complementaria es valorara d’acord a
les especificacions de la clausula 16.3 del Plec de clausules administratives particulars.

En l'oferta el licitador haura de fixar les condicions laborals i socials dels treballadors que executaran el
contracte.

9.- ESPAIS

L’atencié directa a usuaris, tant a alumnes com a les seves families, sera en I'edifici municipal Ca I'Alfaro
(Pg. Mare de Déu de Montserrat, 27-31 de Sant Andreu de Llavaneres).

Les reunions de coordinacié se celebraran als centres educatius o a les dependéncies centrals de
I’Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres:

- Escola Jaume Llull (C/Contrabandistes, s/n)

- Escola Serena Vall (Pg. de la Riera, 25)

- Institut Llavaneres (Pg. del Perelld, 2)

- Ajuntament de Sant Andreu de Llavaneres. Regidoria d’Educacio (PI. de la Vila, 1)

10.- CALENDARI | HORARIS DEL SERVEI

L’atencié del professional del servei en els tractaments sera dilluns, dimarts i dimecres a la tarda, entre
17,00 h i 20,45 h. La durada de cada sessié sera de 45 minuts. Les sessions seran preferentment
individuals, podent-se fer parelles (s’escau autoritzacid de la Regidoria d’Educacié) d’alumnes amb la
mateixa edat i patologia.

Els horaris d’atencié s’establiran en funcié de I'edat de l'usuari.

Durant aquest horari, el temps entre sessions es dedicara a entrevistes amb pares, preparacié de material,
redacci6 d’informe i trucades de coordinacio i seguiment.
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Les reunions de seguiment amb els centres educatius, aixi com les reunions de les CAD se celebraran en

cada centre i en horari de mati, a proposta del professional de servei en el primer cas i a proposta del
centre, en el segon. El nombre de reunions és orientatiu.

Les reunions amb les families de cada usuari, se celebraran en horari de tarda, en el lloc habilitat per a
I’'atencio als usuaris, i es contemplen dins I'horari habitual, com a sessions puntuals.

Per al curs 2023-2024, el calendari del servei sera el seguent:

Curs 2023-2024 nombre dies sessions diaries sessions mensuals

setembre 9 4 36
octubre 14 4 56
novembre 12 4 48
desembre 8 4 32
gener 12 4 48
febrer 1 4 44
marg 9 4 36
abril 13 4 52
maig 11 4 44
juny 11 4 44

reunions Valor orientatiu: 20 Distribuci6 al llarg del curs | A determinar en el calendari
Totals 130 440

Els primers dies del mes de setembre i fins el dia d’inici de curs, es dedicaran a reunions o coordinacions i
I’horari sera flexible, d’acord amb les necessitats dels professionals implicats en les mateixes.
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