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Exp. GEEC nim. JU-2023-264

Quadre de caracteristiques del contracte

A.

A.1 Objecte: Servei per al desenvolupament d'un programa socioesportiu
comunitari per a persones internes en centres penitenciaris i alliberades
condicionals

Codificacié CPV: 75231240-8 Serveis de reinsercié (Serveis especials de
I’Annex IV de la Llei 9/2017, de contractes del Sector Public)

A.2 Lots: Si. L'objecte contractual s’estructura en 3 lots, per ra6 de les
caracteristiques i necessitats de les persones usuaries de cada lot:

Lot | Programa esportiu per a la poblacié interna en centres penitenciar|s i
1 alliberats condicionals de la provincia de Barcelona en I'ambit comunitar
Lot | Programa socioeducatiu per a la poblaci6 interna del Centre Penitenciari de
2 Joves

Lot | Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Departament d’Atencio
3 Especialitzada (DAE) del CP Quatre Camins

El contracte també contempla la limitacié en el nUmero maxim de lots que es poden
adjudicar a una empresa o entitat. No es podra adjudicar més de dos lots a una
mateixa empresa o entitat, per promoure la concurréncia i afavorir les petites i
mitjanes empreses/entitats que treballen al territori. Aquesta limitacié del nombre
maxim de lots no sera d’aplicacié en cas que la gesti6é d’algun servei hagués de
quedar deserta a causa d’aquesta limitacid.

A.3 El contracte requereixi el tractament per part del contractista de dades
personals per compte del responsable del tractament :

X | Sl
NO

B1. Determinacio del preu:
El preu esta referit a components de la prestacié i s’exhaurira o no en funcié dels
serveis realment prestats.

Tant alcat
X | Preus unitaris

Pressupost del contracte (imports maxims a ofertar):

a. Pressupost base de licitacié: 27.035,26 € sense IVA
b. Importde I'lVA: 2.703,53 €
c. Pressupost base de licitaci6 total: 29.738,79 € amb IVA

Preus unitaris:

El pressupost (IVA exclos) es desglossa entre els conceptes seguents:
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LOT 1:
S . C Preu unitari :
Nombre max:jnj d usuaris d'alta per usuari d'alta Nombre de dies !
iaris diari mesos
£ 458 € 92
LOT 2:
TIPUS D'HORES Nombre hores 3 Preu unitari
mesos per hora
HORES GRUPALS 52 58,73 €
HORES INDIVIDUALS 150 32,75 €
LOT 3:
. . Preu unitari
Tipus d’hores Nombre hores 3 mesos per hora
Hores grupals 78 55,40 €

B2 Valor estimat del contracte: 427.125,10 € IVA exclos, distribuits en els
seguents imports:

e Import: 27.035,26 euros
e Prorrogues: 323.140,72 euros
e 20% modificacié maxima prevista: 76.949,12 euros

Per lots:
LOT VEC
LOT 1 228.523,68
LOT 2 124.276,78
LOT 3 74.324,64
TOTAL VEC 427.125,10

B3. Pressupost base de licitacio:

LOT Total SENSE IVA IVA 10% Total AMB IVA
1 14.747,60 € 147476 € 16.222,36 €
2 7.966,46 € 796,65 € 8.763,11 €
3 4.321,20 € 432,12 € 4.753,32 €
TOTAL 27.035,26 € 2.703,53 € 29.738,79 €

Aquest pressupost ha estat calculat per a 3 mesos d’execucié, des de I'1 d’octubre
de 2023, o data de signatura del contracte si aquesta és posterior, fins al 31 de
desembre de 2023, amb possibilitat de prorroga de 36 mesos.
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Els imports calculats en aquesta licitacio es basen en els salaris de personal i en
altres despeses necessaries per dur a terme el servei:

LOT1

Sou anual Hores anuals .
- Sou mensual Hores anuals Cost salari Nombre
Professional : SEQONS Segons n Cost contracte
conveni conveni conveni contractades | sicontracte  |professionals
Coordinadorta 1761651
Cornglement coordinacit 92521
Cornplemnenite salarials gererals 04561 43534145) 1724 04 el el 1 amrn
Segurelat social 32753 3815
Subshitucions per vacances, baixes... TE3E71
Teenic 17E1LES]
Comglements salarials generals 704,
el - Ll 82en 1724 1300 26291561 1 36.291.561
Segurelat social 32755 807.721
Subslitucions per vacances, baixes.. 163.701
TOTAL PERSONAL 39304271
Diespeses local 5% 1965.211
Recursos ralerials 5% 1965.211
Diespeses instal lacions xara comunitiia £400,001
COSTOSDIRECTES 51634.691
COSTOS INDIRECTES 72 6143
COST TOTAL 56.249.12)
Benefici industrial 62 331,951
COST TOTAL DEL CONTRACTE 58.564.07 1
Sou anual Hores anuals. Cost salari "
Professional Soumensual comveni| SR Hores anuais segons conveni | Z 0 LD wcontracte | MomBre professionals | Cost contracte
Coordinadora TTRI6S E
Complement coodinacit 9292 €
G Nents SAaNAL Qenelals 44041 € 4478486 € 1724 208 540328 € 1 540328 €
Sequretat soal 375% 751616
SubsSULCIONS Dervacances Dames 15233 €
Teenie 176165 €
c ris salanals generals A4041€
Sequrelal soial T2T5% TR 2297160 € 1724 508 2013962 € 1 2013982 €
Substtucions per vacances, banes 146,16 €
TOTAL PERSONAL 2554310 €
Diates, % 127715€
Recursos materials 5% 127715€
COSTOS DIRECTES I I 1 I I ] I 2609741 €
COSTOS INDIRECTES 7% 196682 €
COSTTOTAL 3006423 €
Berwfic industrial 5% r 180385 €
COST TOTAL DEL CONTRACTE 386808 €
. Sou anual Hores anuals segans Hores anuals Cost salarl Nombre
Prefessional Soumensuniconvend | oo e omeant comtactadas eantracts rotenel Cost contracte
Coordinadoria TT01G5 € |
Complement coordinacsd = |
s Salanials generaks EITETEA A4TBABGE 1.724 234 BO0TEE0€ 1 607860 €
Sequrelat social 32°75% 75161 € |
Substilucions per vacances, baixes 1
Tecnic AT
omcemats i oments | Audts] 297180€ 724 a2 777878 € 7.776,76€
Sequretat social 32°75% 721 (e u i U
Substitucions per vacances, baies 148,
TOTAL PERSOMAL 13.85545€
Dhetes, desplacaments 5% G277
Recursos materials 5% BO2.TT €
COSTOS DRECTES 1524100 €
COSTOS INDIRECTES 7% 106687 &
COST TOTAL 16,307 87 €
Beneici indusirial 1% - 978 AT E
COST TOTAL DEL CONTRACTE 1728634 € |

Existéncia de credit.

C1. Partida pressupostaria: D/227001000/2130/0000 del centre gestor JUO3.
C2. Expedient d’abast pluriennal: No

Acord de Govern: No

Durada del contracte:

D1.Termini: des de I'1 d’octubre de 2023 (o des de la data de la seva signatura si
aquesta és posterior) i fins al 31 de desembre de 2023.

D2. Prorroga prevista: Si

D3. Durada de la/les prorrogues: 36 mesos
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E. | Modificacié del contracte: el present contracte es podra modificar, durant la seva
vigéncia, per les causes seguents:

a) Causes de modificacié al'al¢a (fins a un maxim del 20% del preu inicial):

e L’increment del nimero d’'atencions o de trobades grupals i/o individuals
necessaries, en cas d'augment de la poblaci6 interna susceptible de ser
beneficiaria d’aquest servei, un 20% en la mitjana dels dltims tres mesos,
o llista d’espera de 2 persones durant tres mesos.

b) Causes de modificacié a la baixa (fins a un maxim 20% del preu inicial):

e El decrement del numero d'atencions o de trobades grupals i/o individuals
necessaries en cas de disminucio de la poblacio interna susceptible de ser
beneficiaria d'aquest servei, un 30 % en la mitjana dels Ultims tres mesos.

e Per aplicacio de mesures d'estabilitat pressupostaria (D. Add 1a llei 5/2017,
del 28 de mar¢ de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector
public)

F. | Tramitacio de I'expedient

Forma de tramitacio: Ordinaria (art. 116 LCSP)

Procediment d’adjudicaci6: Procediment obert (article 156 de la LCSP)
Tramitaci6 electronica: Si

Sotmés a regulacioé harmonitzada (SARHA): No (art. 22.1.c) LCSP)
Subhasta electronica: No

G. | G.1 Criteris d’adjudicaci6: Les condicions dels criteris d’adjudicacié del contracte
s’inclou en I'annex 4 del plec de clausules administratives particulars. Es
resumeixen a continuacio:

LOT1
Criteris de valoraci6 automatica Punts
Equipaments 8
Model d’avaluaci6 del programa esportiu 10
individual
Model d’avaluacié médica 10
Model de disseny de proposta esportiva 6
Enquestes de satisfaccio 6
Document per a la persona usuaria 8
Programes de formacié per als treballadors 9
Oferta de serveis addicionals 10
Gestio de la llista d’espera 2
Criteris quantificables de forma
automatica no oferta economica 69
Oferta economica 31
TOTAL Criteris quantificables de forma 100
automatica
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LOT 2
Criteris de valoraci6 automatica Punts
Actuacions de difusio 12
Metodologies per augmentar l'intereés dels 12
interns en les activitats programades
Disponibilitat de mitjans externs adequats per 4
dur a terme les activitats
Programes de formaci6 per als treballadors 11
gue executen el programa
Aportacié de material socioeducatiu 10
Certificats de qualitat 4
Criteris quantificables de forma
automatica no oferta economica 53
Oferta economica 47
TOTAL Criteris quantificables de forma
automatica 100
LOT 3
Criteris de valoraci6 automatica Punts
Actuacions de difusio 12
Metodologies per augmentar linterés dels 12
interns en les activitats programades
Disponibilitat de mitjans externs adequats per 4
dur a terme les activitats
Programes de formaci6 per als treballadors 11
gue executen el programa
Aportacié de material socioeducatiu 10
Certificats de qualitat 4
Criteris quantificables de forma
automatica no oferta economica 53
Oferta economica 47
TOTAL Criteris quantificables de forma
automatica 100
Finalment, s’estableix el seguent criteri per al cas d’empat en la puntuacio:
Que les proposicions presentades per les empreses, incloguin mesures de
caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats.
G.2 Criteris de determinacié de I'existéncia d’ofertes presumptament
anormals: Si l'organ de contractaci6 comprova que l'oferta presentada és
anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria medi
ambiental, social o laboral, aquesta oferta sera rebutjada.
Es consideraran com a ofertes presumptament desproporcionades o amb valors
anormals, als efectes de l'article 149 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, aquelles en qué concorrin les circumstancies
seguents:
A. En el cas que només es valori una oferta, les circumstancies seguents:
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¢ Que la baixa de I'oferta economica respecte al preu de licitacié sigui
superior al 25%.

e  Que la puntuacié que correspongui a la resta de criteris d’adjudicacio
diferents del preu sigui superior al 90% de la puntuacié total
establerta en aquests criteris en la seva totalitat.

B. Si hi ha dues o més ofertes, aquelles en qué concorrin, a la vegada, les
circumstancies segiients:

e Que la baixa de l'oferta econdmica respecte a la mitjana de les
ofertes presentades sigui superior al 15%

e  Que la puntuaci6 obtinguda en els criteris d’adjudicacio quantificables
de forma automatica que no son oferta econdomica sigui superior en
10 unitats a la mitjana aritmética de totes les ofertes presentades .

El procediment per a la determinacié de I'existéncia d'ofertes amb valor anormal
esta regulat a la clausula 16.6 d'aquest plec de clausules administratives
particulars.

H. | Nombre i contingut dels sobres a presentar: 2 sobres
Sobre A (documentacié general):

1. Declaracions responsables:

— Els licitadors han de presentar, dins el sobre A, la declaracié responsable
que consta a I'Annex 1-A dels Plecs de Clausules Administratives
Particulars, corresponent al Document Europeu Unic de Contractacié
(DEUC), signada electronicament.

— Aixi mateix, els licitadors han d'incloure en el sobre A, degudament
complimentada, la declaracié responsable que consta a I'’Annex 1-B dels
Plecs de Clausules Administratives Particulars.

Les anteriors declaracions responsables substitueixen I'acreditacié documental de
la solvencia economica i financera i técnica-professional, I'aportacié de la qual
només sera exigida, posteriorment, a I'empresa 0 empreses que siguin proposades
adjudicataries.

Sobre B - Proposicié avaluable mitjancant I'aplicacié de formules:

Les empreses licitadores han d’aportar en el sobre B I'oferta economica (d’'acord
amb el model de I'annex 2 tenint en compte les instruccions de I'annex 3) i la
documentacid, si escau, corresponent per a poder valorar la resta de cristeris
d’'adjudicacié quantificables de forma automatica:

Annex 4A (lot 1)
Annex 4B (lot 2)
Annex 4C (lot 3)
Oferta economica del lot al qual es presentin

Veure annex 4.

I. | Admissi6 de variants: No s’admeten variants
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J. | Documentacié a presentar pels proposats adjudicataris:

J.1 Els proposats adjudicataris han de presentar, a requeriment de I'drgan de
contractaci6, la documentacio relacionada en la clausula 17.2 del Plec de Clausules
Administratives Particulars i, a més, la seglent:

J.2 Requisits especifics de solveéncia i documentacié acreditativa del seu
compliment:

A) Solvencia economica i financera: En virtut dels articles 74, 86 i 87 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, la solvéncia economica
i financera s’haura d’acreditar mitjancant la seglient documentacio:

¢ Volum de negoci anual minim del 35% del valor estimat del lot pel qual es
licita en el millor exercici dels tres ultims exercicis disponibles en funcié de
les dates de constitucié o de l'inici d’activitats de I'empresari i de presentacio
de les ofertes (IVA exclds), d’'acord amb els segiients imports:

LOT |[IMPORT TOTAL VEC|% SOLVENCI 35% VEC
1 228.523,68 € 35% 79.983,29 €
2 124.276,78 € 35% 43.496 87 €
3 74.324,64 € 35% 26.01362 €
TOTAL 427.125,10 € 149.493,78 €

El volum de negocis s'acreditara mitjangant els comptes anuals dipositats al
Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en aquest registre i, en cas
contrari, pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum
anual de negocis mitjancant els llibres i comptes anuals legalitzats en el Registre
Mercantil.

Si per raons justificades un empresari no pot proporcionar les referéncies
sol-licitades, qualsevol altra documentacié que vulgui presentar per acreditar la
solvéncia econdmica i financera haura de ser avaluada per I'’Administracio.

En el suposit d’empresaris individuals no obligats legalment a inscriure’s, legalitzar
libres i presentar i dipositar comptes en el Registre Mercantil, segons resulta de
l'article 19 del Codi de Comerg, articles 329 i segients i 365 i seguents, del
Reglament del Registre Mercantil, aprovat pel Reial Decret 1784/1996, hauran
d’'acreditar el volum de negocis mitjancant la presentacié de les declaracions de
VA i de I'RPF.

B) Solvéncia técnica o professional:
En virtut dels articles 86 i 90 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de Contractes del

Sector Public, la solvéncia técnica i professional s’haura d’acreditar mitjancant la
seguent documentacié:

e Una relacié dels principals serveis executats d’igual o similar naturalesa que
els que constitueixen I'objecte del contracte durant els darrers tres anys, per
un import equivalent o superior al 35% del valor estimat del contracte del lot
pel qual es licita en el millor exercici dels tres Gltims exercicis disponibles en
funcié de les dates de constitucid o de I'inici d'activitats de I'empresari i de
presentacio de les ofertes (IVA exclos), d'acord amb els seglients imports:
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LOT |IMPORT TOTAL VEC|% SOLVENCI 35% VEC
1 228.523,68 € 35% 79.983,29 €
2 124.276,78 € 35% 43.496,87 €
3 74.324,64 € 35% 26.013,62 €
TOTAL 427.125,10 € 149.493,78 €

Aquesta relacié ha d’indicar I'import, la data i el destinatari, public o privat dels
mateixos. Agquests serveis s'acreditaran com segueix:

e Mitjancant certificats expedits o visats per I'organ competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public.

e Mitjancant el certificat d’'inscripcio al RELI. En cas no quedar acreditat amb
aquest certificat, mitjancant certificats expedits o visats per I'drgan
competent si n’és destinataria una entitat del sector public.

e Si el destinatari és un subjecte privat, es pot optar per acreditar els serveis
amb un certificat expedit pel subjecte privat destinatari o bé mitjangant una
declaraci6 de I'empresari que ha d’anar acompanyada dels documents de
que disposi que acreditin la realitzacio de la prestacio.

D’acord amb l'article 87.4 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, la
solvencia economica i financera requerida ha de ser proporcional a I'objecte
contractual de conformitat amb el que estableix I'article 74.2, i en cap cas no ha de
suposar un obstacle a la participacio de les petites i mitjanes empreses.

D’acord amb l'article 90.4 de la Llei 9/2017, quan el contractista sigui una empresa
de nova creaci6, entenent per aquella la que tingui un antiguitat inferior a 5 anys,
que la seva solvencia técnica s’acreditara per un o varis dels mitjans a que es
refereixen les lletres b) a i) de I'apartat 1 de l'article.

J3. Classificacié empresarial opcional: no procedeix

J4. Altra documentacio a presentar pels proposats adjudicataris:

e Si consten inscrites en el RELI o en el ROLECESP estaran exemptes de
presentar la documentacid acreditativa de la solvéncia técnica i/o
professional, d’acord amb els articles 96.1 i 159.4.f.3° LCSP. En canvi, Si
s’haguessin limitat a presentar la sol-licitud d'inscripcié registral, haurien
d’'acreditar els requisits de solvéncia pertinents.

e Tractament de dades: Sl. Atés que en I'execucié del contracte es requereix
el tractament de dades personals per compte del responsable del
tractament, el proposat adjudicatari haura de presentar una declaracio en
la qué posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d'on es
prestaran els serveis associats als mateixos.

K. | Garanties:

K1. Garantia provisional: Es dispensa

K2. Garantia definitiva: 5% de l'import del pressupost base de licitacio (IVA
exclos), per a cadascun dels lots.

K3. Termini de garantia: No procedeix

L. | Programa de treball: No
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M. | Condicions especials d’execucié i penalitats: les detallades als annexos 6 i 7
respectivament del present plec.

N. | Subcontractacio:

Si, en tots els components de la prestacié a excepcié de les tasques determinades
com a critiqgues que haura d’executar directament el contractista principal i que sén
les que es detallen a continuacio (de conformitat amb el que disposa I'apartat 4 de
I'article 75 de la LCSP i en la lletra e) de I'apartat 2 de I'article 215 de la LCSP):

e Totes aquelles tasques que impliquin tractament de dades personals.

0. | Revisio6 de preus: No es procedent (art. 103.2 LCSP)

P. | Responsable del contracte:
La persona titular de la Subdireccié General de Programes de Rehabilitacié i Sanitat

Unitat encarregada del seguiment i I’execucié del contracte:
Servei de Medi Obert i Serveis Socials (lot 1) i Servei de Rehabilitacié (lots 2 i 3)

Q. | Pla de facturacia: facturacié mensual
Conceptes facturables a carrec de I'administracio:

L'adjudicatari unicament podra facturar a I'administracié els serveis efectivament
prestats, aplicant els preus unitaris inclosos en l'oferta presentada en la
licitacio. Concretament:

- Lot 1: preu per usuari d'alta diari
- Lot 2: preu per hora de trobada grupal i preu per hora de trobada individual
- Lot 3: preu per hora de trobada grupal

Despeses a carrec del contractista:

Aniran integrament a carrec de l'adjudicatari, inclosos en I'import de la seva oferta
econdmica, els conceptes segiients :

- Totes les despeses originades, en general, per la prestacié del servei
d'acord amb el que disposen les clausules d'aquest contracte.

- Tots els estris i mitjans materials necessaris per a la correcta prestacio
d'acord amb les clausules del contracte, aixi com les despeses del seu
manteniment, reparacid, amortitzacio i reposicio i dels tributs que afectin a
aquests mitjans materials. Sera responsabilitat de I'adjudicatari la disposicio
de mitjans personals i materials suficients per atendre totes les sol-licituds
de serveis a requeriment de I'administracié en el marc d’aquest contracte.

- Totes les despeses que s’originin com a consequéncia directa de la
prestacid, incloses les despeses generades pels desplacaments a les
ubicacions on es realitzen els treballs de camp, les despeses
d’infraestructures i subministraments on es desenvolupen la resta de
treballs i també on s’emmagatzemen els materials i la maquinaria, I'espai
on es conserven les restes 0ssies recuperades en les condicions optimes.

- Tots els costos del personal destinat per I'adjudicatari a la prestacio: sous,
tributs i seguretat social, vestuari de treball, dietes i desplagaments,
formaci6 i qualsevol altre concepte necessari per a la prestacio.
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- Tots els costos de substitucio o supléncia dels mitjans materials i personals
posats a disposicio del contracte de manera que s’'asseguri en tots els
casos la continuitat de la prestacio.

- Totes les despeses d'assegurances del personal, dels mitjans que
intervinguin en l'execucid del contracte i de les persones o mercaderies
transportades i de cobertura de responsabilitats i riscos en l'actuacié de
I'adjudicatari en relacio a les persones i els béns esmentats.

- Qualsevol altra despesa relacionada amb I'execucid del contracte o amb la
seva inspeccié i seguiment per l'administracid, sense que l'adjudicatari
pugui exigir carregues addicionals de cap naturalesa en relaci6 amb els
conceptes fixats en aquest contracte com facturables a I'administracio.

Requisits especifics dels albarans i de la facturacié:

L’adjudicatari facturara mensualment a I'administracié en concepte dels serveis
realitzats en el marc del contracte, mitjangant una factura per mes, amb indicacié
del seu nimero de referéncia.

En la factura, es desglossara el nombre d'usuaris d’alta diaris (lot 1) o el nombre
d’hores de trobades grupals o de trobades individuals (lot 2) o el nombre d’hores de
trobades grupals (lot 3) efectivament d’alta o realitzades i el preu unitari de les
mateixes.

Les factures a presentar pels contractistes han d’ajustar-se al format establert a
'annex 1 de I'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el
procediment de tramitacié i anotacio de les factures en el Registre comptable de
factures en I'ambit de 'Administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public
que en depen (DOGC num. 6968, de 2.10.2015)

S’aportaran amb la factura, exemplars dels albarans de lliurament conformats pels
centres destinataris.

R. | Identificaci6 d’altres drgans que intervenen en el contracte:

R.1. Organ de contractacié: Secretari general del Departament de Justicia, Drets
i Memoria, segons la RESOLUCIO JUS/1041/2021, de 30 de marg, de delegacio
de competéncies de la consellera de Justicia en diferents organs del Departament.
(DOGC 8388 de 16 d’'abril de 2021).

R.2. Responsable de la comptabilitat publica: Intervencié General de la
Generalitat de Catalunya.
R.3. Destinatari de la facturacid: Direccié General d’Afers Penitenciaris

S. | Consultes i aclarimets:

Les persones interessades en el procediment de licitacié poden dirigir-se a I'drgan
de contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, dins del termini establert a la clausula 13.7 d’aquest plec. | ho hauran
de fer a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacid. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles
a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'organ
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/justicia)
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|.DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Régim juridic del contracte

1.1 El contracte té caracter administratiu, i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions tecniques, les clausules dels quals es consideren
part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié
publica continguda, principalment, en les normes seguents:

1.2 Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa seguent:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP).

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

c) Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del Sector Public.

d) Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de
la Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP), en la part que es
manté vigent, modificat pel Reial decret 773/2015, de 28 d’agost.

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public;

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable. Supletoriament
s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que no se’n tingui, les normes
de dret privat.

1.3 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o altres normes
que resultin d'aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'adjudicatari de
I'obligacié de complir-les.

Segona. Régim de recursos i d’invalidesa

2.1 So6n susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacié, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’'adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en I'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacio. Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als
recurrents, es podra interposar en els llocs establerts a I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1
d’'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, al registre de
I'drgan de contractacié o en el del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public (carrer foc,
57, 08038 de Barcelona), previament o alternativament, a la interposicié del recurs contencids
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i segiients de la LCSP
i el Reial decret 814/2015, d’'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels
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procediments especials de revisié de decisions en matéria contractual i d’organitzacio del
Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

2.2 Abans d'interposar el recurs especial en matéria de contractacié les persones legitimades
per interposar-lo podran sol-licitar davant I'érgan competent per a la seva resolucié I'adopcio
de mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix I'article 49 de la LCSP i el Reial
decret 814/2015, d'11 de setembre, ja esmentat

2.3 Contra els actes i acords que adopti I'd0rgan de contractacié en relacid als efectes, la
modificacid i I'extincioé d’aquest contracte i en I'exercici de les prerrogatives de I’Administracio
que no siguin susceptibles del recurs especial en matéria de contractacio, procedira la
interposicid de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que disposa la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu comu, o de recurs contencios
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

2.4 Aquest contracte esta sotmeés al régim general d’invalidesa previst en els articles 38 a 43
de la LCSP.

Tercera. Jurisdiccié competent i arbitratge

3.1 L’ordre jurisdiccional contencios administratiu és el competent per a la resolucié de les
glestions litigioses relatives a la preparacié, I'adjudicacio, els efectes, la modificaci6, el
compliment i I'extincié d’aquest contracte.

3.2 Sens perjudici del que estableix la clausula anterior, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin sorgir entre
I'administracio contractant i la/es empresales contractista/es, sempre que es tracti de matéries
de lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i
I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de
desembre, d’Arbitratge.

Quarta. Objecte del contracte

4.1 Descripcio: L'objecte del contracte és el que es determina a I'apartat A.1 del quadre de
caracteristiques ila seva descripci6 i caracteristiques s’especifiquen al Plec de prescripcions
técniques.

4.2 Estructura del contracte: Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen,
aixi mateix, a I'apartat A.2 del quadre de caracteristiques.

Si I'objecte del contracte esta dividit en lots es pot licitar per tots ells, per diversos o per un de
sol. En tot cas s’ha de licitar per la totalitat del contingut del lot. Si I'objecte del contracte no
esta dividit en lots, s’ha de licitar per la seva totalitat.

En el cas que s’estableixi una limitacié de lots a adjudicar a una mateixa empresa licitadora,
es determinara, en I'apartat A.2 del quadre de caracteristiques.

4.3 L'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comua de
Contractes (CPV), és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques d'acord
amb el Reglament (CE) 213/2008 de la Comissid, de 28 de novembre de 2007, que modifica
el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual s’aprova el
Vocabulari Comu de Contractes publics (CPV), i les directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del
Parlament Europeu i del Consell sobre els procediments dels contractes publics.

15



M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,
Drets i Memoria

Cinquena. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjancant el contracte, d’acord amb el que
preveu l'article 28 de la LCSP, sén les que consten en el plec de prescripcions técniques.

Sisena. Dades economiques del contracte

6.1. El sistema per a la determinacio del preu del contracte sera el que s’indica a I'apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

6.2. El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
a l'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

6.3 El pressupost base de licitaci6 es determina a I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte pot comprometre I'drgan de contractacio i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié del contracte.

D’acord amb l'article 100 de la LCSP aquest pressupost base s’ha calculat tenint en compte
els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses.

Quan es divideixi I'objecte del contracte en lots, el preu dels lots s'indicara també a I'apartat
B.3 del quadre de caracteristiques.

L’import que figura a I'apartat B.3 del quadre de caracteristiques, tant si és Unic com si es
troba dividit en lots, te caracter de maxim i els licitadors no podran superar-lo en cap cas. La
presentacio d'ofertes que superin aquests imports seran desestimades automaticament. Si
aixi s'indica i el preu de licitacié es calcula en base a preus unitaris, aquests no es podran
superar en cap cas.

6.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure com a partida independent
I'impost sobre el valor afegit. En el preu es consideren inclosos els tributs, les taxes, els
canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicaci6, aixi com totes les despeses que s’originin
com a conseqiiéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execucio del contracte.

Setena. Existéncia de credit

7.1 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament de I'objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit
és la que s’esmenta a I'apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva
execucid, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicid suspensiva d’existéncia de credit
adequat i suficient per financar les obligacions derivades del contracte en I|'exercici
pressupostari corresponent. Igualment succeira quan es formalitzi el contracte en situacié de
prorroga dels pressupostos de I'exercici anterior i fins que no s’aprovin els pressupostos de
I'any en curs.

7.2 Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d'un exercici pressupostari i
s'autoritzi la despesa amb abast pluriennal, s’ha de fer constar a I'apartat C.2 del quadre de
caracteristiques.

Vuitena. Termini de durada del contracte
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8.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I'apartat D.1 del quadre de
caracteristiques. El termini total i, en el seu cas, els terminis parcials comenga/comencen a
comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

8.2 De conformitat amb el que estableix l'article 29 de la LCSP, el contracte podra ser
prorrogat si aixi s’ha previst en I'apartat D.2 del quadre de caracteristiques. La prorroga
sera acordada per I'd0rgan de contractacio i és obligatoria per al contractista, sempre que la
preavisi amb, almenys, dos mesos d'antelacié a I'acabament del termini de durada del
contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Novena. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicaci6

La tramitacio de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte son els establerts a
I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Desena. Mitjans de comunicaci6 electronics

10.1 D’acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitaci6 d’'aquesta
licitaci6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums
escrits o sonors dels principals elements de la comunicacié.

10.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio
i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos
de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC
i/o a les declaracions responsables, d’'acord amb el que s’indica en la clausula tretzena
d'aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també
teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en
I'e-NOTUM, haura/n d'accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enllac que
s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacié es permet accedir
a dita notificacié amb certificat digital o Paraula de pas d'un sol Us.

Els terminis a comptar des de la notificacié6 es computaran des de la data d’enviament de
I'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'drgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepciod de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca.

No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de 'avis de notificacio.

10.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacié, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacié, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de
licitacio que a tal efecte es posa a disposicio a I'adreca web del perfil de contractant de I'drgan
de contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202266?cateqgoria=0
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Les empreses que, d’acord amb la clausula 13.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb  I'eina de
Sobre Digital s’inscriuran a la licitacio automaticament.

Aguesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques
de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el “Perfil del Licitador”, prévia
l'autenticacié requerida. El “Perfil del Licitador” esta constituit per un conjunt de serveis
adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten l'accés i la gestié d’expedients de contractacio
del seu interés. Per donar-se d'alta cal fer “clic” en I'apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica i disposar del certificat digital requerit.

10.4 Aixi mateix, la formalitzacié del contracte en document administratiu s'efectuara
preferentment mitjangant signatura electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals
de les empreses adjudicataries hauran de posseir un certificat de signatura electronica de
persona fisica amb dispositiu segur lliurat per qualsevol entitat de certificacio classificada pel
Consorci Administracié Oberta de Catalunya, o bé DNI electronic.

10.5 Certificats digitals

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica
en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificaci6 electronica i els serveis de confianca
per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva
1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de
signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
gualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacié electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels estats membres”.

Onzena. Aptitud per contractar

11.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, aquest
contracte amb el Departament de Justicia, Drets i Memoria de la Generalitat de Catalunya les
persones naturals o juridiqgues, espanyoles o estrangeres, que tinguin les condicions
seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP.

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides
en l'article 71 de la LCSP.

No procedeix declarar la prohibici6 de contractar quan, en el tramit d'audiéncia del
procediment corresponent, la persona incursa en una causa de prohibicié diferent a la d’haver
estat sancionada per senténcia ferma per algun dels delictes establerts en l'article 71.1.a) de
la LCSP, acrediti el pagament o compromis de pagament de les multes i indemnitzacions
fixades per senténcia o resolucié administrativa de les quals derivi la causa de prohibicio de
contractar, sempre i quan hagin estat declarades responsables del pagament de la mateixa
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en la senténcia o resolucié, i I'adopcié de mesures tecniques, organitzatives i de personal
apropiades per evitar la comissio de futures infraccions administratives, entre les quals
guedara inclos l'acollir-se al programa de cleméencia en materia de falsejament de la
competéncia.

- Acreditar la solveéncia requerida o si escau, la classificacid, en els termes establerts en
I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte; i

- Tenir I'’habilitacié empresarial o professional que, si escau, sigui exigible per dur a terme
I'activitat o prestacio que constitueixi I'objecte del contracte.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus
beneficis, sistema de financament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié
del contracte.

La capacitat d'obrar dels empresaris espanyols que siguin persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui
exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s'acredita mitjancant I'escriptura
o document de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen
la seva activitat, inscrits, si escau, en el corresponent Registre public, segons el tipus de
persona de que es tracti. També cal aportar el NIF de 'empresa.S’admetran copies simples
d'aquesta documentacié sens perjudici que, excepcionalment, quan la rellevancia del
document en el procediment ho exigeixi o hi hagi dubtes derivats de la qualitat de la copia, les
administracions puguin sol-licitar de manera motivada la comparacio de les copies aportades
per l'interessat, per a la qual cosa podran requerir que s’exhibeixi el document o la informacié
original, d’acord amb la previsio de I'article 28 de la Llei 39/2015, d’'1 d'octubre, de procediment
administratiu comu. Aquest article també preveu que els interessats es responsabilitzen de la
veracitat dels documents que presentin.

La capacitat d'obrar dels empresaris espanyols que siguin persones fisiques s’acredita amb
la presentacié del NIF.

La capacitat d’obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats membres de
la Uni6 Europea o signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils adients del seu Estat
membre d’establiment o la presentacié d'una declaraci6 jurada o una de les certificacions,
que s'indiquen en l'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE /en els termes que s’estableixin
reglamentariament d’acord amb les disposicions comunitaries d’aplicacio.

La capacitat d'obrar dels empresaris estrangers d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb 'aportacié d’un informe
emeés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya del lloc del
domicili de 'empresa, en el qual consti, previa acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites
en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual s6n nacionals ha
signat I'Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comer¢ (OMC),
sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari,
l'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

11.2 Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les empreses tingui relaci6é directa amb
I'objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti
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degudament. Les empreses, a més, han de disposar d’'una organitzacio amb elements
personals i materials suficients per executar correctament el contracte.

11.3 L’Administraci6 pot contractar amb unions d'empresaris que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquests empresaris queden obligats
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar un representant o apoderat Unic de la
unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincid, sens perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa. La durada de les
unions temporals d’empresaris haura de ser coincident, com a minim, amb la del contracte
fins a la seva extincié (art. 69 de la LCSP).

En el supdsit que diverses empreses presentin una oferta conjunta de licitacio, per integrar
una unié temporal d’empreses, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat i capacitat. A
més, cal indicar el nom de les empreses que la formen, el percentatge de la participacié de
cadascuna d’elles en l'entitat, i la persona o ens designat perqué, durant la vigéncia del
contracte, exerceixi la plena representacié de totes davant I'Administracié. Aixi mateix, ha de
constar el compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas de resultar
adjudicataris. El document en qué es formalitzi aquest compromis ha d'estar signat pel
representant de cadascuna de les empreses que integren la unié.

11.4 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiqgues es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat “Punt de
trobada” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba
dins 'apartat “Perfil del Licitador”.

11.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboraci6 de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'drgan de contractacio durant la
preparacio del procediment de contractacié poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacio no falseja la competéncia.

11.6 La documentacié a la que fa referéncia I'article 140 de la LCSP es substituira per la
presentacio del Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC), que s’adjunta com a Annex
1-A i es complementara amb la resta de documentacié a la que fa referéncia l'article 140
esmentat.

L'organ de contractacio, per tal de garantir el bon fi del procediment sol-licitara que,
enqualsevol moment anterior a I'adopcié de la proposta d’adjudicacié, els licitadors a favor del
quals recaigui la proposta d'adjudicacio, aportin la documentacié acreditativa del compliment
de les condicions establertes per ser adjudicatari del contracte (art. 150.2 de la LCSP). El
moment decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de capacitat, solvéncia i abséncia
de prohibicions de contractar exigits per contractar amb I’Administracio és el de finalitzacié
del termini de presentacio de proposicions i han de subsistir en el moment de la perfeccio del
contracte (art. 140.4 de la LCSP).

Dotzena: Solvéncia o classificacié de les empreses licitadores

12.1 Per als contractes de serveis no és exigible la classificacié de I'empresari (art. 77.1.b)
de la LCSP).

Els licitadors que hagin presentat I'oferta economicament més avantatjosa, han d’'acreditar
que compleixen els requisits minims de solvencia que s’exigeix a I’apartat J.2 del quadre de
caracteristiques i a l'anunci de licitacio, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es
relacionen en aquest apartat del quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades en I'apartat J.2 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvéencia
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economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document
gue I'organ de contractacié consideri apropiat.

12.2 Quan els plecs no concretin els criteris i requisits minims per acreditar la solvéncia
econOmica i financera o la solvéncia técnica o professional seran d’aplicacio els establerts en
els articles 87.3190.2 de la LCSP, que tindran caracter supletori per les no concretades en el
plec.

12.3 Concrecio de les condicions de solvéncia.

En els contractes de serveis, que incloguin serveis o treballs de col-locacié i instal-lacid, es
podra exigir a les persones juridiques que especifiquin, en I'oferta o en la sol-licitud de
participacio, els noms i la qualificacié professional del personal responsable d'executar la
prestacié sempre que no s’avaluin com a criteri d’adjudicacio.

Els organs de contractacio podran exigir als candidats o licitadors, fent-ho constar en els plecs,
que a més d'acreditar la seva solvéncia o, si és el cas, classificacié, es comprometen a dedicar
0 adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals o materials suficients per a aixo.
Aquests compromisos s'integraran en el contracte, i els plecs o el document contractual
podran atribuir-los el caracter d’obligacions essencials als efectes previstos en l'article 211.f)
de la LCSP, o establir penalitats, d’acord amb el que estableix I'article 192.1 de la LCSP, per
al cas que siguin incomplerts per I'adjudicatari.

12.4 Les empreses licitadores poden recérrer a les capacitats d'altres entitats, amb
independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar
la seva solvéncia econodmica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes entitats
no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que
disposaran dels recursos necessaris, per exemple, mitjangant la presentacié del compromis
a tal efecte de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sGn necessaries les capacitats esmentades.

Si la mesa comprova que I'entitat a la capacitat de la qual té intencié de recérrer una empresa
licitadora esta incursa en prohibicié de contractar, li exigira que la substitueixi.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la
unio o d'altres entitats.

Quan una empresa recorri a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de solvéncia
economica i financera, 'empresa i les entitats esmentades seran responsables solidariament
de l'execucio del contracte.

Aixi mateix, es podra exigir que determinades tasques critiques siguin executades
directament per la mateixa empresa licitadora o, en el cas d'una oferta presentada per una
UTE, per un participant d’aquesta.

12.5 Els certificats comunitaris de classificacié o documents similars que acreditin la inscripcio
en llistes oficials d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els Estats membres
de la Unié Europea constitueixen una presumpcio d'aptitud en relacié amb els requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

12.6 En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han
d’'acreditar la seva solvéncia, de conformitat amb el que disposen els articles 87 i 90 de la
LCSP o la classificacié6 empresarial en els termes indicats en I'apartat J3 del quadre de
caracteristiques.
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Per tal de determinar la solvencia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna
de les seves integrants.

Per acreditar la solvencia mitjancant la classificacid, totes les empreses que concorrin
agrupades en UTE han d’estar classificades i resultara d'aplicacié el regim d’acumulacio
previst en l'article 52 del RGLCAP per determinar si la unié reuneix els grups i subgrups
indicats en I'apartat J3 del quadre de caracteristiques. Quan concorrin en la unié empreses
nacionals, estrangeres que no siguin nacionals d’'un Estat membre de la Unié Europea i
estrangeres que si ho siguin, les que pertanyin als dos primers grups podran acreditar la seva
solvéncia mitjancant la classificacié empresarial i aquestes Ultimes mitjancant I'acreditacié del
compliment dels requisits especifics de solvencia.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

Tretzena. Presentaci6 de proposicions

13.1 Els licitadors han de presentar la documentacié exigible i les seves proposicions en un,
dos o, si escau, tres sobres.

Procedira la presentacié de dos sobres en el cas que només s'utilitzi un Unic criteri
d’'adjudicacié o bé quan tots els criteris d’adjudicacié establerts en el plec responguin a una
mateixa tipologia de valoraci6 (és a dir, tots ells siguin criteris que depenguin d'un judici de
valor o criteris quantificables de forma automatica) sempre que aixi s’indiqui al quadre de
caracteristiques d'aquest plec de clausules administratives.

S’han de presentar tres sobres en el cas que el plec estableixi, conjuntament, criteris
d’'adjudicaci6 que depenguin d’'un judici de valor i criteris quantificables de forma automatica,
atés que l'article 146.2 de la LCSP i I'article 26 del RD 817/2009 preveuen l'avaluacié prévia
i separada dels criteris d’adjudicacié la quantificacié dels quals depén d’un judici de valor
respecte dels criteris avaluables mitjangant xifres o percentatges obtinguts a través de la
simple aplicacié de férmules establertes en el plec de clausules administratives.

Procedira la presentacié d'un Unic sobre en cas de ser aplicable el procediment obert
simplificat de l'article 159.4 de la LCSP, o dos sobres, quan s’estableixin criteris valorables
amb judici de valor que no superi el 25% i, sempre que aixi s'indiqui al quadre de
caracteristiques d'aquest plec de clausules administratives.

13.2 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacio, mitjangant I'eina de Sobre
Digital accessible a I'adreca web seguent:

http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/justicia

La data limit de presentaci6 de les ofertes finalitzara a les 14:00:00 hores. Les ofertes rebudes
amb posterioritat, és a dir, de les 14:00:01 hores en endavant, es consideraran
extemporanies.

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’'inscripcio de
I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I's de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC
0 en les seves declaracio responsable per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions
mitjancant 'e-NOTUM.
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Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacio de
I’oferta, atés que I'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu
de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’'aquest enllag trames, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format electronic
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aguesta
documentacio6 de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part
de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la
mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores.

Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aguesta 0 aquestes
claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja
que només les empreses licitadores la/les tenen (I’eina de Sobre Digital no guarda
ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de
les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’'inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a
'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
corresponguli.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat
de la documentacié, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte
d’'obertura dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacié d’'ofertes i, en tot cas, I’han d’introduir abans de
la finalitzaci6 de I'acte d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccio per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant
tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracio
de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit
'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacio de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment en qué
I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte. En casos
excepcionals, degudament acreditats i prévia avaluacid per la Mesa de contractacid, es
podran tenir en compte les al-legacions de les empreses licitadores en cas que les seves
ofertes arribin a 'endema del darrer dia de presentacio de les seves ofertes sempre i quan es
pugui demostrar amb els mitjans técnics disponibles, que el retard en la presentacio de I'oferta
no es deu a causes imputables a I'empresa licitadora.

23



M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,
Drets i Memoria

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjancant I'eina de sobre
digital a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, a I'adreca web seguient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJavalviews/ajuda/empreses/inde
x.xhtml

13.3 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de
presentacio d'ofertes, amb la recepci6 de la qual es considerara efectuada la seva presentacio
a tots els efectes, i després fent 'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita,
en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio en el
termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics
que configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de
no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut
idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

13.4 Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'Administracié no pugui accedir al contingut
d'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio valorara,
en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de
la participacio d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de laimpossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la Mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas
de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin
malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per
tal de no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidencia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i
dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte
gue aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a
través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer
la comparacié de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié
de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

13.5 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d'ofertes es
troben disponibles a Il'apartat de “Licitaci6 electronica” de la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica, a I'adreca web segient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/inde
x.xhtml

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els segients: Office,
OpenXML, OpenDocument, PDF o similar.
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L’eina de Sobre Digital no permet la presentacio d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses
parts. La particio s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar
de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de
la particié s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

En cas que en una licitacié es prevegi que I'opcié de comprimir o dividir I'arxiu sigui inviable
per la mida dels arxius —com per exemple videos—, les empreses licitadores han de
seleccionar I'arxiu de més de 25 Mb no partible sense clicar al botd “xifrar i desar” i, un cop
preparada tota I'oferta normalment i tenint I'arxiu de més de 25 Mb i no partible seleccionat
pero no enviat, han de generar el resum que conté totes les empremtes electroniques adjuntes

i enviar-lo.

Les empreses han d’aportar I'arxiu en un suport electronic fisic (USB), de manera que 'organ
de contractacio o la mesa podra comprovar la coincidéncia de les empremtes electroniques
dels documents aportats en aquest suport fisic electronic amb les dels documents
seleccionats en I'oferta presentada.

13.6 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

13.7 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'd0rgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys 6 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentacié
d’'ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacio de les proposicions.

En els expedients que s’hagin qualificat d'urgents, el termini de 6 dies abans que finalitzi el
termini fixat per a la presentacio d'ofertes és de 4 dies com a maxim abans que finalitzi el
termini esmentat en els contractes d’obres, subministraments i serveis subjectes a una
regulacié harmonitzada sempre que s’adjudiquin per procediments obert i restringit.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'drgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai
virtual de la licitacié. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través
del tauler esmentat, residenciat en el perfili de contractant de I'0rgan
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/justicia)

13.8 Les proposicions sén secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, i del plec de prescripcions
técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'd0rgan de contractacié per consultar les dades
que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o
el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials
d’'operadors economics d'un Estat membre de la Unié Europea.

13.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d'altres si ho ha fet individualment o figurar en més d'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes
que hagi subscrit.

13.10 Els contractes que estiguin subjectes a regulacié harmonitzada, la licitaci6 es publicara
en el perfil del contractant i el Diari Oficial de la Unié Europea. La resta només al perfil del
contractant.

Si s’amplia el termini de recepci6 de proposicions, per retard en la publicacié de I'anunci, es
comunicara als licitadors la nova data d’obertura de proposicions.
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Els organs de contractacié poden publicar un anunci d’'informacié prévia amb la finalitat de
donar a coneixer els contractes de serveis subjectes a una regulacié harmonitzada que tinguin
projectat adjudicar, que es publicara en el «Diari Oficial de la Unié Europea». També s’hauran
de publicar aquest anuncis d’informacid prévia en el perfil de contractant.

13.11 Es desestimaran totes les proposicions que incorrin en qualsevol de les circumstancies
seguents, i quedaran exclosos de la licitaci6 tots els licitadors que en resultin implicats:

- Les que no estiguin signades pel/pels corresponent/s representant/s.

- Les que no concordin amb la documentacié examinada i admesa, aportada al
sobre “A” Documentacié General.

- Les que variin substancialment del model establert o les que tinguin omissions,
esmenes o errors que impedeixin la valoracié de I'oferta.

- Les que excedeixin del pressupost de licitacio.

- Aixi com la resta de supadsits previstos per la normativa en matéria de contractacio
publica.

13.12 Contingut de les proposicions

CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO GENERAL)

Els licitadors substituiran I'acreditacié de I'establert en les clausules onzena i dotzena
d’aquest plec, per la presentacié del Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) de
’Annex. 1-A. Quan es demanin criteris de solvéncia addicionals d’acord amb I'establert al
quadre de caracteristiques, aquests s’hauran d’incorporar al sobre A.

L'acreditacié de la possessié de la documentaci6 justificativa del compliment dels requisits
exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC o0 en les seves
declaracions substitutives, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta
d’'adjudicacié per haver presentat la millor oferta més avantatjosa economicament, amb
caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'd0rgan de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que presentin
la totalitat o una part de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs,
quan resulti necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans
d’'adjudicar el contracte. No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI,
en el ROLECE o en una llista oficial d’'operadors economics d'un Estat membre de la Unié
Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova
documental de les dades inscrites i actualitzades en aguests registres.

a) DEUC, que s’adjunta com annex al Plec de clausules administratives generals i en el Perfil
del contractant del Departament de Justicia, Drets i Memoria.

Les empreses licitadores han de presentar el DEUC mitjan¢ant el qual declaren la seva
capacitat i la seva solvéncia economica i financera, i técnica i professional, de conformitat
amb els requisits minims exigits en les clausules onzena i dotzena d’aquest plec; que no
es troben incurses en cap prohibicié de contractar o, si es troben, que han adoptat les mesures
per demostrar la seva fiabilitat; i que es troben al corrent del compliment de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com que compleixen amb la resta de requisits que
s'estableixen en aquest plec.

Les empreses licitadores poden optar per emplenar el formulari del DEUC que s’acompanya
en l'anunci de licitacié publicat a I'adreca web del perfil de contractant de I'drgan de
contractacié o bé utilitzar el servei en linia de la Comissié Europea a través del qual es pot
importar el model de DEUC corresponent a aquesta licitacio, emplenar-lo i descarregar-lo per
la seva presentaci6é seguint les instruccions de I’Annex 1-A.
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El DEUC s’ha de signar electronicament per la persona o persones que tenen la deguda
representacio de 'empresa per presentar la proposicio.

Aixi mateix, s’ha d'incloure obligatoriament la designacié amb el nom, cognom i NIF de la
persona o les persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mabil on rebre els
avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula desena d’aquest plec. Per tal de garantir
la recepcié de les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una persona
autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on
rebre els avisos de les posades a disposicié. Aquestes dades s’han d'incloure en I'apartat
relatiu a “persona o persones de contacte” de la part II.A del formulari DEUC.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta, cadascuna ha
d’'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvencia, i presentar un DEUC separat en el qual
figuri, si escau, la informacio requerida en les parts Il a V del formulari DEUC. A més del
DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’'altres empreses de conformitat amb
el que preveuen els articles 75 de la LCSP i 63 de la Directiva 2014/24/UE, o tingui la intenci6
de subscriure subcontractes, ha d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i presentar altre
DEUC separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri 0 que tingui
intencié de subcontractar.

Si I'objecte del contracte es divideix en lots i s’exigeixen requisits de solvéncia diferents per a
cada lot, les empreses licitadores hauran d’emplenar un DEUC i/o una declaracié responsable
per a cada lot —o grup de lots al que s’apliquin els mateixos requisits de solvencia.

Les empreses licitadores que figurin inscrites en una llista oficial d'operadors econdomics
autoritzats nomeés han de facilitar en cada part del formulari del DEUC la informacio no inscrita
en aquestes llistes. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de
maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa (carrer del Foc, 57, 08038 Barcelona, telf 93 552 80 90;
http://www.gencat.cat/economial/jcca), o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié
que no figuri inscrita en el RELI o en el ROLECE, o que no hi consti vigent o actualitzada. En
tot cas, aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a
'organ de contractacié, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

b) Els licitadors que han presentat el DEUC, hauran de presentar també la declaracié de
I’Annex 1-B, que a més a més de fer referéncia a l'aptitud per contractar de la clausula
onzena conté el seglent:

- La societat esta validament constituida i d’acord amb I'objecte social es pot
presentar a la licitaci6.

- Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals.

- Declaracio de 'empresa de comprometre’s a adscriure a I'execucié del contracte
determinats mitjans materials i/o personals, quan aixi es requereixi.

- Que I'empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa
vigent per a la seva obertura, instalelacié i funcionament legal.

- Que I'empresa ofereix garanties suficients per aplicar, en cas que el contracte
comporti el tractament de dades de caracter personal, mesures tecniques i
organitzatives apropiades per tal que el tractament s’efectui de conformitat a la
LOPD.

- Compliment de la normativa d’'integracio de persones discapacitades: declaracio
de 'empresa de tenir, en cas d’estar obligada, la plantilla integrada per un nombre
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de persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o d’haver adoptat
alguna de les mesures alternatives previstes en l'article 2 del Reial decret
364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter
excepcional de la quota de reserva a favor de les persones treballadores amb
discapacitat.

- Pla d'igualtat d’'oportunitats entre les dones i els homes: declaraci6 de I'empresa
de disposar d’'un pla d’'igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

- Declaracié de confidencialitat de la documentacié o dades presentades en els
sobres A, B i/o C. La declaracié de confidencialitat que es presenti ha de ser
necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de
determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades
gue considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériqgues o no
justificades del caracter confidencial. Tanmateix, sens perjudici de les
declaracions de confidencialitat efectuades respecte de determinats documents i
dades presentades per les empreses licitadores, correspon a l'dorgan de
contractacié valorar, davant d’'una solslicitud d’accés o vista de determinada
documentacié, si la qualificacio de confidencial és adequada i, en conseqiencia,
decidir sobre l'accés o la vista de dita documentacid, prévia audiéncia de
'empresa o les empreses licitadores afectades.

- Si escau, una declaracié sobre el grup empresarial a qué pertanyen, amb
indicaci6 de les empreses que el componen i la denominacio del grup.

- Declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals espanyols, de qualsevol ordre per a
totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renlncia expressa al
seu fur propi.

c¢) Altra documentacio

Qualsevol altra documentaci6 que s'exigeixi en I'apartat H del quadre de
caracteristiques i, si escau, declaracié del compliment de les circumstancies a tenir en
compte per aplicar els criteris d’adjudicacié addicionals a qué fa referéncia la clausula
setzena, apartat 3 (empat).

d) Garantia provisional

Resguard acreditatiu de la constitucié de la garantia provisional quan s’estableixi en
I'apartat K del quadre de caracteristiques i per I'import que es determini.

La garantia provisional es pot constituir:

- En efectiu o en valors de deute public, amb subjeccidé en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes, i d’acord amb els requisits disposats en l'article 55 del
RGLCAP i als models que figuren en els annexos Il i IV de la mateixa norma.

L’efectiu s’ha de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o0 a les caixes de diposits de les tresoreries territorials. Els
certificats d’immobilitzacié dels valors anotats s’han de presentar davant I'organ de
contractacio.

- Mitjancant aval presentat davant I'drgan de contractacid, en la forma i condicions
reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Caixa General de Diposits, prestat per qualsevol
banc, caixa d’'estalvis, cooperatives de credit, establiment financer de credit o societats
de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, amb estricte compliment del que
disposen els articles 56 i 58 i 'annex V del RGLCAP.

- Per contracte d’asseguranca de cauci6 celebrat d’acord amb els requisits dels articles
57, 58 i annex VI del RGLCAP, i subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per
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operar en el ram de caucio. El certificat del contracte s’ha de lliurar a I'drgan de
contractacio.

En el cas d’'unions temporals d’empreses, les garanties provisionals es poden constituir
per una o varies de les empreses participants, sempre que en conjunt s’arribi a la quantia
requerida i cobreixi solidariament a totes les empreses integrants de la unié temporal.

La garantia provisional s’extingeix automaticament i s’ha de retornar a les empreses
licitadores immediatament després de I'adjudicacio del contracte. En tot cas, la garantia
ha de ser retinguda a I'empresa licitadora la proposici6 de la qual hagués estat
seleccionada per a I'adjudicacid, fins que no és procedeixi a la constitucié de la garantia
definitiva, i confiscada a les empreses que retirin injustificadament la seva proposicié
abans de I'adjudicacio.

L’empresa adjudicataria pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o

constituir una garantia definitiva ex novo. En aquest darrer cas, la provisional es cancelsla
simultaniament a la constitucio de la definitiva.

CONTINGUT DEL SOBRE B I, SIESCAU, DEL SOBRE C

Si s’ha establert el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida,
com a unic criteri d’adjudicacio, les empreses licitadores han d’incloure en el sobre B la
seva proposicié economica, formulada conforme al model que s’adjunta com a Annex 2 i
d’acord amb les indicacions de I’Annex num. 3.

Si, en I’Annex nam. 4, s’han establert diversos criteris d’adjudicacié que responen tots ells a
una mateixa tipologia de valoracio, és a dir, tots sotmesos a judici de valor o tots quantificables
de forma automatica, els licitadors inclouran en el sobre B tota la documentacié que conforma
la seva oferta.

Si s’han establert criteris d’adjudicacié avaluables en funci6 d’un judici de valor conjuntament
amb criteris quantificables de forma automatica, els licitadors han d’incloure en el sobre B tota
la documentacio relacionada amb els criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor i en el
sobre C la documentacio relativa als criteris quantificables de forma automatica.

En aquest cas, la inclusié de I'oferta economica en el sobre B o la inclusié de qualsevol
informacié de caracter rellevant del sobre C en el sobre B comportara I'exclusié del licitador,
guan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la
documentacié relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris de
valoracio subjectiva.

La proposicié economica s’ha de formular, en el seu cas, conforme al model que s’adjunta
com a Annex nim. 2 i com a plantilla d’aguesta licitacio inclos en I'eina de Sobre Digital i la
documentacié corresponent a la proposta técnica (corresponent als judicis de valor) s’ha
d’'ajustar, en el seu cas, als continguts assenyalats a’Annex nim. 4 d’aquest plec, a I'apartat
H del quadre de caracteristiques i al plec de prescripcions técniques.

La documentacio relativa als aspectes técnics s’ha d'ajustar al que disposa el plec de
prescripcions técniques. En cas que no s’hi ajusti, donara lloc a I'exclusio del licitador, per
'incompliment dels requisits formals essencials o substancials exigits en els plecs, tenint en
compte les caracteristiques del contracte.

No s’acceptaran les proposicions economiques que tinguin omissions, errades 0 esmenes
gue no permetin coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-la.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
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reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions presentades per una uni6é temporal d’empreses han de ser signades pels
representants de totes les empreses que la composen.

En I'eina de Sobre Digital, les empreses licitadores podran assenyalar els documents que
contenen informacié confidencial.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si
s'escau, en el sobre C, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets
industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusio a terceres
persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competencia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui ser
contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccid6 de dades de caracter
personal. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les
dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
geneériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacidé valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d'accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

Tal com s’ha assenyalat en I'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores podran
presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de les seves
ofertes que han presentat mitjancant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia s’haura de lliurar
a sol-licitud de I'drgan de contractacio / de la mesa de contractacio, en cas que es requereixi,
i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents —amb les
mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjancant I'eina de Sobre Digital.

En el suposit que s'admetin variants, aquest plec indicara, a I'apartat | del quadre de
caracteristiques, sobre quins elements i en quines condicions queda autoritzada la seva
presentacio.

Catorzena. Mesa de contractacio

14.1 La Mesa de contractacio esta integrada pels membres que figuren a 'Annex nim. 5'i
Mesa es pot constituir presencialment o virtualment.

Per realitzar I'obertura dels sobres digitals és necessari que coincideixin simultaniament un
minim de dos dels custodis, que poden ser coincidents amb els membres de la Mesa.

14.2 La Mesa de contractacid procedira a I'obertura dels sobres A de les empreses admeses
per haver presentat en el termini establert i la forma escaient les seves ofertes, i comprovara
I'existéncia i correccié de la documentacio que ha de contenir, d'acord amb el que estableix
la clausula tretzena d’aquest plec.

Si la Mesa observa errors 0 omissions esmenables en aquesta documentacié ho comunicara
a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin davant la propia Mesa de
contractacié en el termini maxim que aquesta atorgui que no pot ser superior a 3 dies naturals.
Una vegada esmenats, si escau, els errors o omissions de la documentacio presentada en el
sobre A, la Mesa ha de determinar les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi
com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.
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Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, I'0rgan de contractacio fara
publiques aquestes circumstancies mitjangant el seu Perfil de contractant.

L'obertura de la resta de sobres es podra fer un cop les persones que permeten I'obertura
dels sobres, anomenades custodis, hagin aplicat, amb el quérum minim i en l'interval de temps
que s’hagin definit préviament, les seves credencials i hagi arribat la data i hora assenyalades.

Aixi mateix, i d'acord amb l'article 22 del RGLCAP i 95 de la LCSP, la Mesa podra solslicitar
a les empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els documents presentats o
requerir-les perqué en presentin de complementaris, les quals disposaran del termini de 5
dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a
I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enlla¢ per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d'aportar la documentacié
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a l'empresa mitjancant
comunicacié electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula desena d’aquest plec.

14.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relaci6 amb I'obertura del sobre A seran
susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts a la clausula segona.

Els actes d’exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels
sobres B i C, seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts a la clausula segona.

Quinzena. Comité d’experts

En el supdsit en qué la puntuacié que s’atribueixi als criteris d’adjudicacié que depenguin d’'un
judici de valor sigui superior a la que s’atribueixi als criteris avaluables de forma automatica
s’haura de designar un comité d’'experts, al qual correspondra la valoracié dels criteris
d’adjudicacié que depenguin d’un judici de valor.

En tot cas, la composicié del comité d'experts s’ajustara a allo que estableixen els articles
146.2.a) de la LCSP i l'article 28 del RD 817/2009 i estara integrat pels membres que
figuraran, en el seu cas, en I’Annex num. 5.

Setzena. Valoracié de les proposicions, determinacio de I'oferta amb la millor relacio
qualitat preu

16.1 Criteris d’adjudicaci6 de les ofertes

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacié de I'apartat G del quadre de caracteristiques i que es determinen en
I’Annex nam. 4.

Quan I'tinic criteri a considerar sigui el preu s’entendra que la millor oferta és la que incorpora

el preu més baix.

16.2 Practica de la valoraci6 de les ofertes
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L'obertura de les proposicions es fara en un termini maxim de 20 dies des de la data de
finalitzacio del termini de presentacio de les ofertes. Si hi ha més d'un sobre, el termini estara
complert quan s’hagi obert, dins del mateix termini, el primer dels sobres.

Les ofertes presentades i la documentacié relativa a la seva valoracié sera accessible de
forma oberta per mitjans informatics mitjangant la Plataforma de serveis de contractacio
publica i en tot cas, des del moment en qué es notifiqui I'adjudicacié del contracte.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el
sentit de l'oferta. Unicament es permetra l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir
el principi d’'igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Seran excloses de la licitaci6, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts
en aquest plec, comportin un error manifest en 'import de la proposici6 i aquelles en les quals
I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d'errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat —en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular la
seva proposta d’adjudicaci6. També, podra sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracid.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres
seran susceptibles d'impugnacio en els termes establerts en aquest Plec.

16.3 En el suposit d’igualtat en les puntuacions obtingudes en les ofertes de les empreses
licitadores, s'aplicaran els criteris d’adjudicacié addicionals seglients i per aquest ordre:

1) Tenen preferencia en Il'adjudicacidé del contracte les proposicions presentades per
empreses que, en el moment d’acreditar la solvéncia técnica, tinguin a la plantilla un nombre
de persones treballadores amb discapacitat superior al 2%, sempre que aquestes
proposicions igualin en els seus termes les més avantatjoses des el punt de vista dels criteris
gue serveixin de base per a I'adjudicacio.

2) Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposicié més avantatjosa
i, a més, acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al 2%, tindra preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que
disposi en la seva plantilla d'un percentatge més elevat de persones treballadores fixes amb
discapacitat.

3) Proposicions d'empreses d'insercié regulades en la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per
alaregulacio del régim de les empreses d'insercid, que compleixin amb els requisits establerts
en l'esmentada normativa per tenir aquesta consideracié. Aquest criteri és d’aplicacié en
I'adjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, les
proposicions presentades per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre
que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa per tal del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el corresponent registre
oficial.
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4) En I'adjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la
proposicié presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que
la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial
corresponent.

5) Ofertes d’entitats reconegudes com Organitzacions de Comerg Just per a I'adjudicacio dels
contractes que tinguin com a objecte productes en els quals existeixi alternativa de Comerg
Just.

6) Si continua I'empat, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora
que, en el moment d'acreditar la solvéncia técnica, disposin d’'un pla d’igualtat d’oportunitats
entre les dones i els homes.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals, I'adjudicacio
del contracte es decidira mitjancant sorteig que es durd a terme en acte public, prévia
convocatoria.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi I'empat.

16.4 Limitaci6 d’adjudicacié de lots a una mateixa empresa

El nombre maxim o combinacié de lots a adjudicar a una mateixa empresa sera I'establert a
I'apartat A.2 del quadre de caracteristiques. Els lots s’adjudicaran a cada empresa en
funcio dels criteris establerts a I'esmentat quadre. El nombre maxim o combinacié de lots a
adjudicar a una mateixa empresa, d’'acord amb els limits fixats en I'apartat A.2 del quadre
de caracteristiques, podra quedar sense efectes en els supdsits seglents:

- quan el nombre d’empreses presentades no fos suficient per adjudicar la totalitat
dels lots objecte del contracte.

- guan Unicament es presenti una empresa a la licitacio d'un dels lots del contracte.

- quan un cop assignats el maxim de lots o combinacié de lots a adjudicar als
licitadors, restin un o varis lots per adjudicar en qué hagin presentat oferta
Unicament els licitadors amb altres lots assignats. En aquest cas, el lots
s’adjudicaran a I'empresa que hagi obtingut la maxima puntuacié d’acord amb els
criteris d’adjudicaci6 de I'Annex nim. 4.

En cas que no es presenti ordre de preferéncia es considerara que aquesta sera per
'ordre numéric dels lots als quals licita (de menor a major).

16.5 Subhasta electronica

En cas que s’indiqui en I'apartat F del quadre de caracteristiques, es podra utilitzar la
subhasta electronica per a la presentacié de millores en els preus o de nous valors relatius a
determinats elements de les ofertes que siguin susceptibles de ser expressats en xifres o
percentatges, que la millorin en el seu conjunt.

Per al cas que es faci Us d’aquesta possibilitat i d’acord amb I'article 143.4 de la LCSP,
aguesta previsio es completara amb la determinacié o concrecié dels aspectes segients:

a) Els elements objectius als valors dels quals es refereixi la subhasta electronica.

b) Si s’escau, els limits dels valors que es poden presentar, tal com resultin de les
especificacions relatives a I'objecte del contracte.

¢) La informacié que s’ha de posar a disposicié dels licitadors durant la subhasta
electronica i, quan escaigui, el moment en qué s’ha de facilitar.

d) La manera com es desenvolupara la subhasta.
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e) Les condicions en que els licitadors poden licitar i, en particular, les millores
minimes que s’exigeixen, si s’escau, per a cada licitacio.

f) El dispositiu electronic utilitzat i les modalitats i especificacions técniques de
connexio.

16.6 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormals o desproporcionats es dura
aterme d’acord amb els limits i els parametres objectius establerts en el punt G2 del quadre
de caracteristiques d’aquest plec.

En els casos que 'd0rgan de contraccioé presumeixi que una oferta resulta inviable per haver
estat formulada en termes que la fan anormalment baixa, la Mesa de contractacié solslicitara
a l'empresa licitadora que I'hagi presentat perqué la justifiqui i desglossi raonada i
detalladament el baix nivell de preus, o de costos, o qualssevol altre parametre en base al
qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta; per tal que I'd6rgan de contractacié pugui determinar
si efectivament I'oferta resulta anormalment baixa i s’ha d’excloure o si, per contra, I'oferta no
resulta anormalment baixa. Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'empresa licitadora,
mitjancant comunicacié a I'adreca de correu electronic facilitada per I'empresa, per a que en
un termini de 7 dies aporti les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta
i les pertinents justificacions.

En concret, la mesa pot demanar els aclariments d’acord amb les previsions de l'article 149
de la LCSP, que es poden referir a:

e L'estalvi que permeten els serveis prestats;

e Les solucions técniques adoptades o les condicions excepcionalment favorables
de qué disposa I'empresa licitadora per a prestar els serveis;

e |’originalitat dels serveis proposats per I'empresa licitadora;

e El compliment de les obligacions aplicables en matéeria mediambiental, social o
laboral establertes en el dret de la Unio, el dret nacional, els convenis col-lectius
0 per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral
enumerades a I'’Annex X de la Directiva 2014/24/UE, sobre contractacio publica i
per la qual es deroga la Directiva 2004/18/CE;

o El compliment de les obligacions en matéria de subcontractacio;

e La possible obtencio d’'una ajuda estatal per part de 'empresa licitadora.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacio no rep la informacid justificativa
solelicitada, ho posara en coneixement de I'organ de contractacid i es considerara que la
proposicié no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacio justificativa solslicitada en el termini esmentat, la
sotmetra a I'drgan de contractacio per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament técnic
del servei corresponent, bé l'acceptacié de l'oferta, perqué considera acreditada la seva
viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’0organ de contractacio rebutjara les ofertes si comprova que s6n anormalment baixes perque
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
matéeria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent el incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigent, en aplicacié de I'establert en el article 201 de la LCSP.
Es considera un parametre objectiu per a apreciar que les proposicions no poden ser
complertes com a consequéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats, la
indicacié d’'un preu inferior als costos minims per categoria professional, segons el conveni
laboral vigent, aixi com també que no compleix amb les obligacions aplicables en matéria
mediambiental i social.
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Si, un cop tramitat el procediment a que fa referéncia I'article 149.4 de la LCSP, I' drgan de
contractacié, considera que la justificacié efectuada pel licitador de la seva oferta no pot ser
complida com a conseqiencia de la inclusio de valors anormals o desproporcionats, I'excloura
del procediment i acordara I'adjudicacié a favor de la proposici6 econdomicament més
avantatjosa, d'acord amb I'ordre en qué hagin estat classificades conforme al que estableix
l'article 150.1 de la LCSP.

Quan una empresa que hagués estat incursa en presumpcié d'anormalitat hagués resultat
adjudicataria del contracte, I'drgan de contractacié establira mecanismes adequats per
realitzar un seguiment detallat de I'execuci6 del mateix, amb I'objectiu de garantir la correcta
execucid del contracte sense que es produeixi una minva en la qualitat del mateix.

Dissetena. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacio

17.1 Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacio remetra a I'organ de contractacio
la proposta d'adjudicacid, en la qual figuraran les ofertes classificades per ordre decreixent de
valoracid i identificada la millor oferta.

Per realitzar aquesta classificacio, tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats a
I’Annex nam. 4 i en I'anunci.

La proposta d'adjudicacido de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractaci6 podra apartar-se’n sempre que
motivi la seva decisi6.

17.2 La mesa de contractacié, un cop feta la proposta d’adjudicacio, requerira I'empresa
proposada adjudicataria per tal que, dins del termini de 10 dies habils, a comptar des de
I'enviament del requeriment, presenti la documentacié a qué es fa esment a continuacio.

Aguest requeriment s’efectuara mitjancant notificacio electronica a través de I'e- NOTUM,
integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula
desena d’aquest plec.

L'aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb I'enllag
per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d'aportar la documentacio corresponent

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en
el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE) o en una
Ilista oficial d’operadors economics d'un Estat membre de la Uni6 Europea.

L’empresa proposada com a adjudicataria ha de trobar-se al corrent del compliment
d’'obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. També durant el termini d’execucié del
contracte. No obstant, si aquesta informacid és accessible per I'Administracio i esta
actualitzada no caldra la seva acreditacio, en cas contrari, I'’Administracié obtindra directament
els certificats corresponents a:

- Certificat positiu de I'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que
I'empresa es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de
naturalesa tributaria amb I'Estat.

- Certificat positiu, emeés per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al corrent
en el compliment de les obligacions amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu acreditatiu que I'empresa es troba al corrent de les obligacions
tributaries amb I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya.
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En el suposit que algun dels certificats emesos sigui negatiu, es requerira al proposat
adjudicatari I'aportacio del certificat positiu.

En relaci6 amb I'lmpost sobre Activitats Economiques, si I'empresa proposada com
adjudicataria és subjecte passiu de I'lmpost, esta obligada a pagar aquest impost i ha d’estar
donat d’alta d’aquest en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte. Els licitadors indicaran
en la declaracié responsable (annex 1B) que no estan donats de baixa en la matricula de
I'Impost.

Si I'empresa licitadora es troba en algun suposit d’exempcid dels tributs o del compliment
d’'obligacions amb la Seguretat Social, ho indicara en la declaraci6 responsable esmentada
on ha d’especificar el suposit legal d’exempcid.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat millor oferta en relaci6 qualitat-preu haura
d’aportar la documentacio seguent:

l. Documentacio corresponent acreditativa de la capacitat d’'obrar i de la personalitat
juridica, d’acord amb les previsions de la clausula onzena d’aquest plec.

Il. Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d'un
altre i una fotocopia del document nacional d’identitat o del passaport. S’admetran
copies simples d’aquesta documentacié sens perjudici que, excepcionalment,
guan la rellevancia del document en el procediment ho exigeixi o hi hagi dubtes
derivats de la qualitat de la copia, les administracions puguin sol-licitar de manera
motivada la comparaci6é de les copies aportades per l'interessat, per a la qual
cosa podran requerir que s’exhibeixi el document o la informacio original, d’acord
amb la previsio de l'article 28 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment
administratiu comu. Aquest article també preveu que els interessats es
responsabilitzen de la veracitat dels documents que presentin.

M. Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvencia
o del certificat de classificacié corresponent.

V. Si escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la
qualitat i de gesti6 mediambiental.

V. Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés
a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la
LCSP.

VI. Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el
gue s'estableix a la clausula divuitena (excepte en el cas que la garantia es
constitueixi mitjangant la retenci6 sobre el preu).

VIl.  Relacio del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacié de
la seva afiliacio i alta a la Seguretat Social, mitjancant la presentacio dels TC2
corresponents. Alternativament, i si escau, aquesta acreditacio es podra efectuar
mitjancant declaracioé responsable per part de 'empresa on es declari no tenir
encara contractades les persones treballadores que s’ocuparan en I'execucié del
contracte i que acreditara I'afiliaci6 i I'alta de totes elles quan les hagi contractat i
sempre amb caracter previ a l'inici de I'activitat contractada. Cal tenir en compte
gue aquest document només és exigible en el cas que les prestacions a contractar
es corresponguin amb I'activitat propia de qui contracta o quan les prestacions
gue es contracten s’hagin de prestar de forma continuada en els centres de treball
de qui contracta?!

VIII. Si escau, documentacié acreditativa de qué la plantilla de I'empresa esta
integrada per un nombre de persones treballadores discapacitades no inferior al

L Instrucci6 2/2011, de 27 d’octubre, de la Junta Consultiva de Contractacio Administrativa de
la Generalitat de Catalunya, que porta per titol “Comprovacié del compliment de les
obligacions d'afiliacié i alta en la Seguretat Social dels treballadors d’empreses contractistes
i subcontractistes”
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2% o de que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives legalment previstes
i de que disposen d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

IX. Si escau, declaracié acreditativa de la subcontractacio en la qual consti la part
prevista a subcontractar, I'import, el nom i perfil empresarial, definit per referéncia
a les condicions de solvencia professional o técnica, dels subcontractistes als
guals s’encarreguen la realitzacio, firmada per les dues parts.

X. Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del
contracte, es determini en l'apartat J del quadre de caracteristiques del
contracte.

Aquesta documentacio, si escau, també s’haurd d'aportar respecte de les empreses a les
capacitats de las quals es recorri.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE) o en una
llista oficial d’operadors econdomics d’'un Estat membre de la Uni6 Europea.

L’empresa proposada com a adjudicataria ha de trobar-se al corrent del compliment
d’'obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, en els mateixos termes que els indicat en
l'apartat A.1. No obstant, si aquesta informaci6 és accessible per I'’Administracié i esta
actualitzada, no caldra la seva acreditacio.

D’altra banda, quan les empreses estiguin inscrites en els esmentats registres pero la
documentacio inscrita no estigui vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clausula
onzena d’aquest plec hauran d’aportar:

I Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat
juridica, d'acord amb les previsions de la clausula onzena.

Il. Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes: poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’'un
altre i una fotocopia del document nacional d’identitat o del passaport. S’admetran
copies simples d’aquesta documentacioé sens perjudici que, excepcionalment, quan
la rellevancia del document en el procediment ho exigeixi o hi hagi dubtes derivats de
la qualitat de la copia, les administracions puguin sol-licitar de manera motivada la
comparacio de les copies aportades per l'interessat, per a la qual cosa podran requerir
gue s’exhibeixi el document o la informacio original, d’acord amb la previsié de I'article
28 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu. Aquest article
també preveu que els interessats es responsabilitzen de la veracitat dels documents
que presentin.

M. Documentacio acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacié corresponent.

\VA Si escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la
qualitat i de gesti6 mediambiental.

V. Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

VI. Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s'estableix a la clausula divuitena (excepte en el cas que la garantia es constitueixi
mitjancant la retencié sobre el preu).

VILI. Relacié del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacio de la
seva afiliacié i alta a la Seguretat Social, mitjancant la presentacié dels TC2
corresponents. Alternativament, i si escau, aquesta acreditacié es podra efectuar
mitjancant declaracié responsable per part de 'empresa on es declari no tenir encara
contractades les persones treballadores que s’ocuparan en I'execucio del contracte i
gue acreditara l'afiliaci6 i I'alta de totes elles quan les hagi contractat i sempre amb
caracter previ a l'inici de I'activitat contractada. (Cal tenir en compte que aquest
document només és exigible en el cas que les prestacions a contractar es
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corresponguin amb l'activitat propia de qui contracta o quan les prestacions que es
contracten s’hagin de prestar de forma continuada en els centres de treball de qui
contracta)

VIILI. Si escau, documentacio acreditativa de que la plantilla de 'empresa esta integrada
per un nombre de persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de qué
s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives legalment previstes i de queé disposen
d’'un pla d’'igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.

IX.  Siescau, declaracio acreditativa de la subcontractacié en la qual consti la part prevista
a subcontractar, I'import, el nom i perfil empresarial, definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals
s’encarreguen la realitzacio, firmada per les dues parts.

X. Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte,
es determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

Aquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses
a les capacitats de las quals es recorri.

17.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s'observa que en la documentacié
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses
afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb
I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacid
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio electronica
a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb la clausula desena d'aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a I'empresa
licitadora segient, per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet
comporta I'exigéncia de l'import del 3 % del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que, en
el seu cas, s’hagués constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de
contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en
altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public
prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Divuitena. Garantia definitiva

18.1 El proposat com adjudicatari ha de constituir a disposicié de I'drgan de contractacié una
garantia definitiva per [limport que s’assenyala en I'apartat K del quadre de
caracteristiques, en el termini maxim de 10 dies habils a comptar des del seglent a aquell
en que hagués rebut el requeriment. De no complir-se aquest requisit per causes imputables
a ell, 'Administracié no efectuara adjudicaci6 al seu favor i sera d’'aplicacio el que preveu el
150.2 de la LCSP.

Per regla general la garantia definitiva és del 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos). En cas

que el preu es fixi amb preus provisionals, el percentatge s’ha de calcular en base al preu
maxim fixat (IVA exclos).
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18.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segtients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacio en els valors anotats
s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la Generalitat
de Catalunya o a les caixes de dip0sits de les tresoreries territorials.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions reglamentaries, per algun dels bancs,
caixes d’'estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit o societats de
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels
establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucid amb una entitat asseguradora autoritzada
per a operar en la forma i condicions reglamentaries. El certificat de 'asseguranca s’ha de
lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

d) Per retenci6 de part del preu d’adjudicacié. En aquest cas es retindra en el pagament de la
primera, factura a abonar al adjudicataria o de les subsegiients, si és el cas, I'import de la
garantia definitiva.

18.3 En el cas d'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
I'apartat K del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a tots els integrants de
la uni6 temporal.

18.4 En casos especials, I'0rgan de contractacio pot exigir que, a més de la garantia definitiva,
es presti una garantia complementaria de fins el 5% de l'import d’'adjudicacié del contracte,
de manera que la garantia pugui ser per un 10% del preu del contracte.

18.5 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

18.6 En cas que no es constitueixi la garantia per causes imputables al licitador requerit,
I’Administracié no efectuara I'adjudicacié al seu favor, essent d'aplicacio el que disposa I'Gltim
paragraf de I'article 150.2 de la LCSP.

18.7 En cas d’amortitzacié o substitucié total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, I'adjudicatari esta obligat a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import
de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia documentada de
I'esmentada reposicio.

18.8 Quan a consequeéncia de la modificacié del contracte, experimenti variacié en el preu
d'aquest, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perque es mantingui
la deguda proporcié amb el nou preu modificat, en el termini de 15 dies a comptar des de la
data en que es notifiqui a 'empresari I'acord de modificacié. No es consideraran les variacions
de preu que es produeixin com a conseqiiéncia d’'una revisié de preus.

18.9 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui,
en el termini de 15 dies des de I'execucio.

18.10 En el cas que la garantia no es reposi en els supodsits esmentats en els apartats
anteriors, I’Administracio pot resoldre el contracte.

Dinovena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment
L'organ de contractacidé podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons

d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificaciéo a les empreses
licitadores, abans de la formalitzaci6. També podra desistir del procediment, abans de la
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formalitzacio, quan s’aprecii una infraccié6 no esmenable de les normes de preparacio del
contracte o de les reguladores del procediment d’'adjudicacié. En ambdds suposits es
compensara a les empreses licitadores per les despeses en que hagin incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’'adjudicaci6 es publicara en el perfil de contractant.

Vintena. Adjudicaci6 del contracte

20.1 Un cop presentada la documentacio a que fa referéncia la clausula dissetena d’aquest
plec, I'érgan de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa o empreses
proposades com a adjudicataries, dins del termini de 5 dies habils segtients a la recepcié de
dita documentacio.

La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula desena d'aquest plec,
i es publicara en el perfil de contractant de I'0rgan de contractacié dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en que s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

Quan per a l'adjudicacié del contracte s’hagin de tenir en compte una pluralitat de criteris,
I'drgan de contractacio ha d’acordar I'adjudicacié en un termini de 2 mesos a comptar des de
I'obertura de les proposicions, llevat que se n’hagi establert un altre en el plec de clausules
administratives particulars.

Aquests terminis s’ampliaran 15 dies quan es requereixi la tramitacié del corresponent
expedient perque es detecti I'existéncia de proposicions anormals o desproporcio-nades.

Si I'expedient de contractacio es declara de tramitacio urgent els terminis per a I'adjudicacio
es redueixen a la meitat.

20.2 Notificacio als candidats i licitadors

L'adjudicacié del contracte es notificara electronicament a través de I'e-NOTUM Aixi mateix,
es publicara dins del termini de 15 dies al perfil de contractant de I'drgan de contractacio:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/justicia. En la notificaci6 i en la publicacid
s'indicara el termini en qué s’ha de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllac per accedir-hi.

Vint-i-unena. Formalitzacio i perfeccio del contracte

21.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica.

L’adjudicatari esta obligat a la formalitzacio del contracte en document administratiu. En cas
gue s’adjudiqui més d'un lot a una mateixa empresa es formalitzard un Unic contracte per
empresa que incloura tots els lots a ella adjudicats.

Aquest contracte s'ajusta amb exactitud a les condicions de la licitacid, constituint 'esmentat
document titol suficient per a accedir a qualsevol registre public.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.
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21.2 Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitaci6 hauran de
presentar I'escriptura publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el
nomenament de representant o apoderat Unic de la unié amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincié.

21.3 El contingut del contracte ha de ser I'establert en els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

21.4 Si el contracte és susceptible de recurs especial en matéria de contractacio conforme a
l'article 44.1 de la LCSP, la formalitzacié no podra efectuar-se abans de que transcorrin 15
dies habils a comptar des de la tramesa de la notificacié d'adjudicaci6é als licitadors o
candidats.

L'organ de contractacié requerira a I'adjudicatari per a qué formalitzi el contracte en un termini
no superior a 5 dies a comptar des del segiient de la recepcié del requeriment, un cop
transcorregut el termini esmentat al paragraf anterior, sense que s’hagués interposat recurs
que comporti la suspensi6 de la formalitzacié del contracte. De la mateixa manera procedira
quan I'érgan competent per a la resolucié del recurs hagués aixecat la suspensio.

En els altres casos, la formalitzacié del contracte s’haura d’efectuar no més tard dels 15 dies
habils seglients a la recepcié de la notificacié de I'adjudicacié als licitadors i candidats de la
manera prevista a l'article 151 de la LCSP.

Si I'expedient de contractaci6 es declara de tramitacio urgent el termini es redueix a la meitat
i 'execucié com a maxim en 1 mes des de la formalitzaci6. En els contractes sotmesos a
regulacié harmonitzada, no es poden reduir els 15 dies habils per formalitzar.

21.5 Si el contracte no es formalitza en els terminis indicats en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, I’Administracio li exigira I'import del 3% de I'import de
licitacio (iva exclos) en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc, contra la
garantia definitiva si s’hagués constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a
I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria es
proposara 'adjudicacio a licitador segient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb
l'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes de conformitat amb la clausula
dissetena d’aquest plec i prévia la presentacid per part d'aquest de la documentacié
establerta en el 150.2 de la LCSP.

21.6 En el suposit que la manca de formalitzacié sigui imputable a I'Administracio,
s'indemnitzara al contractista pels danys i perjudicis que la demora li hagi pogut ocasionar.

21.7 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucio, llevat els casos previstos en l'article 120 de
la LCSP.

Vint-i-dosena. Publicitat de la formalitzacié dels contractes
22.1 La formalitzacio del contracte, juntament amb el contracte, es publicara en el perfil de
contractant de I'd0rgan de contractacid, en un termini no superior a 15 dies després de

formalitzar el contracte.

22.2 Quan es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada I'anunci s’haura de
trametre al DOUE en un termini no superior a 10 dies després de formalitzar-se.

22.3 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la

Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d'adjudicacié del contracte,
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juntament amb el desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincio
del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Vint-i-tresena. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié, d'obligat compliment per part de
I'empresa o les empreses contractistes, son les que s’estableixen en I'apartat M del quadre
de caracteristiques, si escau.

Vint-i-quatrena. Execucio i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjecci6é al que estableixin les seves clausules i els plecs, o
document descriptiu que els substitueixi, i d’acord amb les instruccions que per a la seva
interpretacié doni al contractista la persona responsable del contracte a la qual es refereix lel
paragraf seguent.

L'organ de contractaci6 designara a I'apartat P del quadre de caracteristiques la persona
fisica o juridica, vinculada a I'ens contractant o aliena a ell, responsable del contracte. Aquesta
persona fisica o juridica supervisara I'execucié del contracte comprovant que la seva
realitzacio s'ajusta a allo establert en el contracte i adrecara al contractista les ordres i
instruccions oportunes.

Vint-i-cinquena. Programa de treball

L'empresa 0 empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball
que haura d'aprovar I'drgan de contractacié quan aixi es determini en I'apartat L del quadre
de caracteristiques del contracte.

Vint-i-sisena. Compliment de terminis i execucié correcta del contracte

26.1 L'empresa contractista esta obligada al compliment del termini total d’execucio del
contracte o dels terminis parcials fixats, en el seu cas, en el programa de treball.

26.2 Si 'empresa contractista incorre en demora respecte del compliment dels terminis totals
0 parcials per causes a ell imputables, ’Administracié podra optar, indistintament, per la
resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposici6 de les penalitats
establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP.

L’Administracio tindra la mateixa facultat respecte de I'incompliment, per causes imputables
al contractista, de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte.

26.3 Penalitats. En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o per
al supdsit d'incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execucid i, en
especial, el compromis en virtut de les quals el contractista es compromet a dedicar o
adscriure determinats mitjans personals o materials o bé quan s’estableixin condicions de
tipus economiques, relacionades amb la innovacio, de tipus mediambiental o social de
conformitat amb allo establert en I'article 202 de la LCSP, o, també, per I'incompliment de
l'obligaci6 de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de subcontractistes o
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subministradors i justificant de compliment dels pagaments es podra acordar la imposicié de
les corresponents penalitats, que es preveuen en I’Annex 7 d’aquest plec.

D’acord amb l'article 192 de la LCSP, les penalitats previstes en aquest plec per aquests
incompliments, han d'ésser proporcionals a la seva gravetat, i de quanties no superiors al 10
% del preu del contracte, IVA exclos, ni superiors en total al 50 % del preu del contracte.

26.4 Pel que fa al procediment a seguir per a I'aplicacié de penalitats:

- Es fara una proposta d'imposicié de penalitats per part de I'administracio.

- Es requerira audiencia del contractista i informe del servei competent a realitzar en
ambdds casos en un termini de cinc dies habils.

- Informe, si escau, de I'Assessoria Juridica i de la Intervencid, a efectuar en el mateix
termini anterior.

- Resolucié motivada de I'dérgan que hagi d'imposar la penalitat i notificacio subsegtient
al contractista.

Si ’Administracié opta per la imposicié de penalitats els imports d’aquestes es faran efectius
mitjancant la deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d'abonar al contractista o sobre la garantia que, si escau, s’hagués constituit, quan no es
puguin deduir dels pagaments esmentats.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir dret
I’Administracié originats per la demora del contractista.

26.5 Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aguesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se
li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a no ser que el contractista en demani
un altre de més curt.

26.6 En tot cas, la constitucié en demora del contractista no requerira interpel-lacié o intimacié
prévia per part de I'Administracio.

Vint-i-setena. Control en I’execucié del contracte

L’Administracio efectuara la inspeccié, comprovacié i vigilancia per a la correcta execucio del
contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al correcte compliment del mateix. Sens
perjudici de I'existencia d’un responsable del contracte.

Vint-i-vuitena. Responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte, es designara un responsable del contracte, que exercira, a més de les funcions
generals de supervisié de I'execucid del contracte, les funcions especifiques que, segons les
caracteristigues de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de minimitzar I'impacte
administratiu i técnic de les incidéncies d'execucié contractual i per tal de garantir la
coordinacié entre els diferents agents implicats en el contracte. En concret, tindra les funcions
seguents:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i condicions
contractuals;

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funciod
especifica no correspongués a altres persones;

c) Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats;
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d) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacio de la
prestacié pactada;

e) Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motiu imputables
al contractista;

f) Informar del nivell de satisfaccid de I'execucié del contracte. A banda de totes aquelles altres
informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra
un informe d’avaluacio final de la contractacié que fara referéncia a diferents aspectes de
I'execuci6 del contracte, 'adequaci6 del disseny, als objectius previstos amb la contractacio i
als resultats finals obtinguts, i també als aspectes econdmics i pressupostaris i als de caracter
tecnic.

En general les facultats en materia de transparéencia i vigilancia que la LCSP li atribueix a
I'érgan de contractacié -com revisar i aprovar o desaprovar les facturacions i pagaments
parcials reclamats pels contractistes;comprovar l'obligacié del contractista principal de
realitzar els pagaments a subministradors i subcontractistes- corresponen, també, al
responsable del contracte.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execucié del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-novena. Resolucié d’incidencies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'’Administracié i el contractista en I'execuci6 del
contracte, per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies ho requereixi,
la seva tramitacio no determinara la paralitzacié del contracte.

Trentena . Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I'’Administracié de la Generalitat i no
vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS.
Trenta-unena. Clasula Etica

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal
al servei de I'’Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacio publica estan subjectes al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions
de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié d'acord amb el grau d'intervencioé i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacio de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesio al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacid publica d’acord amb els compromisos étics i
d'integritat que formen part de la relacié contractual.

Els licitadors, contractistes i subcontractistes han d’adequar la seva activitat als principis étics

i ales regles de conducta establertes en I’Annex 6 d’aquest plec, com a obligacions especials
d’execucio.
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Trenta-dosena. Abonaments a I’empresa contractista

32.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si escau, del
contracte expedits per I'6rgan competent.

32.2 El pla de facturacio és I'assenyalat a I'apartat Q del quadre de caracteristiques del
contracte. El pagament al contractista s’efectuara contra presentacio de factura, expedida
d'acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i condicions
establertes en l'article 198 de la LCSP.

Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’'acord amb el que estableix la Llei
25/2013, s’han de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han
d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'’Annex 1 de
I'Ordre EC0O/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio
i anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de 'administracio de
la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public (Acord GOV/151/2014,
d'11 de novembre).

Les factures hauran de contenir les dades basiques obligatories establertes al RD 1619/2012
i hauran d'incloure necessariament el nimero de I'expedient de contractacié en el camp
“Filereference”, ja que sense aquesta dada seran tornades pels registres comptables de la
Generalitat de Catalunya de manera automatica. La data de factura en cap cas podra ser
posterior a la data del seu registre.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del Departament d’Economia
i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i pagaments
de documents), a partir de I'endema del registre de la factura.

32.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

Si la demora fos superior a 4 mesos, el contractista pot procedir en el seu cas ,a la suspensio
del contracte i si és superior a 6 mesos tindra dret a resoldre el contracte.

32.4 El contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de I'establerta en el
contracte. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del
gué s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a
I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

32.5 El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Trenta-tresena. Responsabilitat de I’empresa contractista
El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs realitzat i de les prestacions
i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a

I’Administracié o per a tercers de les omissions, errors 0 metodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte.
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El contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligat a indemnitzar els danys
i perjudicis que es causin a tercers com a conseqiéncia de les operacions que requereixi
I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqgliéncia immediata i directa d’'una ordre de I’Administracio.

En els contractes de serveis que comportin prestacions directes a favor de la ciutadania,
s’hauran de complir a més les prescripcions establertes en l'article 312 de la LCSP.

Trenta-quatrena. Altres obligacions del contractista.
So6n també obligacions del contractista les segiients:

a) El contractista estd obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
medioambiental, de seguretat social i de seguretat i salut en el treball i prevencié de riscos
laborals o laboral que estableixen el dret internacional da la Unié Europea, els convenis
col-lectius o les disposicions de dret internacional medioambiental, social o laboral que
vinculin a l'Estat, i en particular les que s’estableixen a 'annex V de la LCSP.

Dura a terme les activitats propies i inherents a la coordinacié d'activitats empresarials
necessaries per a I'execucio del contracte.

En especial, ha d'aportar relacié del nou personal que contracti i adscrigui a I'execuci6 del
contracte i acreditar la seva alta i afiliacié a la Seguretat Social, mitjancant la presentacio dels
TC2 corresponents. Aquesta obligacio regira per al cas que en el decurs de I'execuci6 del
contracte es donin d’alta nous treballadors. Aquest document s’exigira quan les prestacions a
dur a terme es corresponguin amb les de I'activitat propia de qui contracta o quan les
prestacions que es contracten s’hagin de prestar de forma continuada en els centres de treball
de qui contracta.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d'integracié social de
persones amb discapacitat, fiscal i mediambientals.

b) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

¢) Elcontractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

L’incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacio
de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula vint-i-sisena
d'aquest plec.

d) L’'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Administracié
derivades de I'execuci6 de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, el contractista i, si escau,
les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions,
els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de
les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.
Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacio
del projecte i les llegendes dels planols i documentacié técnica annexa, tant en paper com en
suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels treballs d’assisténcia segons
les determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions tecniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
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prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa adjudicataria haura
d’adoptar les mesures de formacié dels seu personal necessaries per garantir que el personal
gue, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’'atencid, informacié i comunicacié de manera fluida i
adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes queden subjectes
en I'execucié del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial d’Aran, les
empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar I'aranes
d'acord amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de l'occita, aranés a I'’Aran i amb la normativa
propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

e) El contractista s’ha de fer carrec de qualsevol despesa que resulti d’aplicacié segons les
disposicions vigents, en la forma i condicions que aquestes assenyalin.

f) L'empresa contractista s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia des drets digitals i a
la normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte; al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 20186, relatiu a la protecci6 de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i informacié que es desprengui 0 a la qual es tingui accés amb ocasi6 de
I'execuci6 de les prestacions derivades d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’'n podra fer
ni tractament ni edicié informatica, ni transmissié a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucid
directa del contracte.

Sense perjudici del deure de confidencialitat de les dades que té I'empresa adjudicataria,
qualsevol treballador de I'empresa relacionat amb el servei prestat, esta obligat, d’'acord amb
el que preveu la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccioé de Dades Personals i
garantia des drets digitals a mantenir la reserva oportuna de la informacié sobre els/les
treballadores del Departament de Justicia, Drets i Memoaria que obtingui en I'exercici de les
seves funcions, i a no facilitar-la a persones alienes a la intervencio.

g) El contractista ha de respectar el caracter confidencial de la informacio a que tingui accés
en ocasio de I'execuci6 del contracte a la qual se li hagi donat el caracter referit en els plecs
0 en el contracte, o que per la seva propia naturalesa s’hagi de tractar com a tal. Aquest deure
es manté durant un termini de 5 anys des del coneixement d'aquesta informacio, llevat que
els plecs o el contracte estableixin un termini superior que, en tot cas, ha de ser definit i limitat
en el temps.

h) L’adjudicatari es compromet a facilitar la informacié que sigui necessaria per a donar
compliment a les obligacions establertes per la Llei del Parlament de Catalunya 19/2014, de
29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern.

i) L'empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de
conducta establertes en I’Annex nim. 6 d’aquest plec.

j) L'empresa contractista té I'obligacié de comunicar a I'’Administracié contractant qualsevol
canvi que es produeixi durant I'execucio del contracte respecte de la informacié continguda
en la seva declaracid, efectuada com ha proposat adjudicatari, en la que posava de manifest
on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos.

47



M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,
Drets i Memoria

k) En cas que I'objecte del contracte requereixi condicions especials d’execucio es concretara
en I'apartat M del quadre de caracteristiques.

[) L'empresa contractista s'obliga a subrogar-se com a ocupadora en les relacions laborals de
les persones treballadores adscrites a I'execucié d'aquest contracte, d'acord amb la
informacié sobre les condicions dels contractes respectius que es facilita, en el seu cas, en
annex a aquest plec.

Aixi mateix, I'empresa contractista esta obligada a proporcionar a I'd6rgan de contractacio la
informacio relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores que hagin
de ser objecte de subrogacié. En concret, com a part d’'aquesta informacid, s’obliga a aportar
les llistes del personal objecte de subrogacié indicant el conveni col-lectiu aplicable i els
detalls de categoria, tipus de contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte,
salari brut anual de cada treballador, aixi com tots els pactes en vigor aplicables als
treballadors als quals afecti la subrogacio. L'incompliment d’aquesta obligacioé donara lloc a la
imposici6 de les penalitats establertes en I’Annex 7 d’aquest plec.

El contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara en el cas que
es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i sense que en cap
cas aquesta obligacié correspongui a aquest Ultim. En aquest cas, I'’Administracié/entitat
contractant, un cop acreditada la manca de pagament dels salaris esmentats, procedira a la
retencié de les quantitats degudes al contractista per a garantir el pagament dels salaris
esmentats, i a la no devolucié de la garantia definitiva fins que no es acrediti 'abonament
d'aquests.

t) Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de 'empresa adjudicataria
a tots els efectes, sense que entre aquest 0 aquell i 'administracioé contractant existeixi cap
vincle de dependéncia funcionarial ni laboral.

L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides tot seguit,
relatives a les regles especials respecte al personal de I'empresa contractistes que s’adscriura
a I'execucié del contracte:

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant
els requisits de titulacié i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execucio del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de I’Administracié
del compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d'aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direcci6 inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el pagament dels
salaris, la concessié de permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en
els casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions
legals en matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi
com quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

3. L’'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucié
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions encarregades
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies
dependéncies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els
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seus serveis en les dependéncies administratives. En aquest cas, el personal de I'empresa
contractista ocupara espais de treball diferenciats del que ocupin els empleats publics.
Correspon també a I'empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligacié. En
I'expedient haura de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a I'execucié del
contracte, els serveis es prestin en les dependéncies administratives.

5. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les segients:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I'’Administracié, canalitzant, d’'una
banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al
contracte i, d'una altra banda, de I'’Administracié, en tot el relatiu a les questions derivades de
I'execuci6 del contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir a
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié
amb la prestacié del servei contractat.

- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de treball de
les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc
de treball.

- Organitzar el réegim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent
de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I'’Administracié contractant, per
no alterar el bon funcionament del servei.

- Informar a I’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la
composici6 de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.

Els contractistes, quan I'’Administraci6 aixi ho requereixi, hauran de proporcionar la informacio
a la qual es refereix l'article 217 de la LCSP, relatiu a I'estricte compliment dels pagaments
que els adjudicataris del contractes han de fer als subcontractistes o subministradors que
participin en el mateix.

Trenta-cinquena. Prerrogatives de I'’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta la prerrogativa d'interpretar els contractes, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable al contractista arran de I'execuci6 del contracte i acordar la resolucio i determinar-
ne els efectes.

Igualment, I'drgan de contractaci6 ostenta les facultats d'inspecci6 de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els
limits establerts per la LCSP per a cada tipus de contracte.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjancant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

Trenta-sisena. Modificacio del contracte
El contracte només es pot modificar per raons d’interes public, d’acord amb el procediment

regulat a l'article 191 de la LCSP, amb les particularitats previstes a I'article 207. Aquestes
modificacions son obligatories per a 'empresa contractista.
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Les modificacions del contracte es duran a terme en les condicions, amb I'abast i els limits
que s’estableixen en I'apartat E del quadre de caracteristiques d’aquest plec i, en tot cas,
no poden superar el 20% del preu inicial. El procediment per acordar aquestes modificacions
incloura un tramit d’audiéncia d'un termini de fins a 5 dies al contractista.

Qualsevol altra modificacié del contracte no prevista en I'anunci de licitacié o en I'apartat E
del quadre de caracteristiques d'aquest plec, nhomés pot operar quan es justifiqui
suficientment la concurréncia d'alguna de les circumstancies que, amb caracter taxat,
estableix I'article 205 de la LCSP. Aquestes modificacions no poden alterar les condicions
essencials de la licitacio i I'adjudicacié del contracte i s’han de limitar a introduir les variacions
estrictament indispensables per donar resposta a la causa objectiva que motiva la modificacio.
Es considera que s’alteren les condicions essencials en els casos previstos en el mateix article
205 de la LCSP. En cap cas es considera substancial una modificacié de la quantia del
contracte que excedeixi aillada o conjuntament del 10%, IVA exclos, del seu preu inicial o que
no el converteixi en expedient harmonitzat. Aquestes modificacions seran obligatories pels
contractistes quan impliquin ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que
no excedeixi del 20% del preu inicial del contracte (IVA exclos). Quan per raons del seu import,
la modificacid no resulti obligatoria pel contractista, aquesta exigira la conformitat del
contractista.

Les modificacions no podran suposar en cap cas l'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

En el termini de 5 dies des de I'aprovacié de la modificacié, es publicarad en el perfil del
contractant I'anunci de la modificacié que haurd d’anar acompanyat de les al-legacions del
contractista i de tots els informes que en el seu cas s’haguessin recavat amb caracter previ a
la seva aprovacid, inclosos els aportats per I'adjudicatari o els emesos pel propi organ de
contractacio.

L’anunci de modificacio es publicara també en el DOUE.

En cas que s’admeti la cessié del contracte conforme a I'establert en la clausula trenta-
vuitena d'aquest plec, aguesta es tramitara com a una modificacié del contracte. Aixi mateix,
si s’ha previst la revisio de preus d'acord amb la clausula quarantena d’aquest plec, aquesta
es tramitara com a una modificacio del contracte, d’acord amb I'establert a la clausula anterior.

D’altra banda, I'eventual successio total o parcial en la persona de I'empresa contractista a
causa d’una reestructuracié empresarial per absorcié, fusio, escissié, aportacio o transmissio
d’'empresa o branca d’activitat, també es considera i es tramitara com a una modificacio del
contracte, d’acord I'establert a la clausula anterior.

El contracte es podra modificar a la baixa per raons d’interés public, quan la modificacié derivi
de mesures d’estabilitat pressupostaria, com estableix la disposicié addicional primera de la
Llei 5/2017, de 28 de mar¢ de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public
i de creaci6 i regulacio dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre estades en
establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades i
sobre emissions de dioxid de carboni.

Trenta-setena. Suspensi6 del contracte

En el cas que I’Administraci6é acordi la suspensio del contracte o aquesta tingués lloc per
aplicaci6 del que disposa l'article 198.5 de la LCSP, ha daixecar l'acta de suspensi6
corresponent d'ofici 0 a sol-licitud del contractista, de conformitat amb el que disposa I'article
208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensio, d'acord amb I'article 103 del RGLCAP I'haura de signar un representant

de I'organ de contractacid i el contractista i s’ha d'estendre en el termini maxim de 2 dies
habils, a comptar de I'endema del dia en que s’acordi la suspensio.
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El contracte podra ser suspes per acord de I’Administracio o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacio.

L’Administracié ha d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament se li causin,
d'acord amb el que estableix I'article 208.2 de la LCSP.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, SUBCONTRACTACIO |
REVISIO DE PREUS.

Trenta-vuitena. Cessio i successio dels contractes
38.1 Cessio del contracte

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessi6é no en
resulti una restricci6 efectiva de la competencia en el mercat, quan es compleixin els requisits
seguents:

a) Que I'drgan de contractacié autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Sitranscorre el
termini de 2 mesos sense que s’hagi notificat la resolucio sobre la sol-licitud d'autoritzacié de
la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L’'empresa cedent tingui executat almenys un 20 % de I'import del contracte. Aquest requisit
no s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs encara que
s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la
declaracio del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de refinangcament, o
per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la
legislacio concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'Administracid, la solvéncia
exigible en funci6 de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicié de contractar.

d) La cessid es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessioé suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista, si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

38.2 Successi6 en la persona del contractista

En el suposit de fusié d'empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacié o transmissié d’'empreses o branques d'activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els
drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat,
abséncia de prohibicié de contractar i la solvencia exigida en acordar-se I'adjudicacié del
contracte o que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la
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societat de la qual provinguin el patrimoni, empreses o0 branques segregades, es
responsabilitzin solidariament de I'execucio del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'drgan de contractacio la circumstancia que
s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o
algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusid, escissié o transmissio
de branca d’activitat, continuara I'execuci6 del contracte amb la unié temporal adjudicataria.
En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la beneficiaria de I'escissio o
I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera
necessari que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar
i que es mantingui la solvencia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s'atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a
tots els efectes com un supdsit de resolucid per culpa de I'empresa contractista.

Trenta-novena. Subcontractaci6

39.1 L’'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacio objecte d'aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en I'apartat N del quadre
de caracteristiques. En cas de preveure’s la realitzacié de pagament directes a contractistes
es reflectira en el mateix apartat del quadre de caracteristiques.

En cas que les empreses licitadores tinguin la intencié de subscriure subcontractes poden
indicar-ho en les declaracions substitutives o en el cas que estiguin obligats a presentar el
formulari DEUC, hauran de presentar un DEUC, d’acord amb I'apartat 6 de la clausula onzena
d'aquest plec, respecte de cadascuna de les empreses que tenen previst subcontractar, en el
qual consti la informacié sobre I'operador economic (seccions A i B de la part Il) i I'apartat
relatiu als motius d’exclusié —(part Il1).

39.2 En tot cas, I'empresa contractista ha de comunicar per escrit després de I'adjudicacio del
contracte i, com a molt tard, quan s'inicii I'execucid, a I'drgan de contractacio la intenci6 de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat
de I'empresa o empreses subcontractistes, i representant o representants legals i justificant
suficientment I'aptitud d’aquest per executar-la per referéncia als elements técnics i humans
de que disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que el mateix no es troba incurs en
prohibicié de contractar d’acord amb l'article 71 de la LCSP.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié6 adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacio, la comunicacié d'aguesta circumstancia és suficient per
acreditar la seva aptitud.

L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'organ de contractacid qualsevol
modificaci6 en aquesta informacié durant I'execucié del contracte i tota la informacié
necessaria sobre els nous subcontractes.

La celebraci6 de subcontractes estd sotmesa al compliment de la resta de requisits i
circumstancies que regulades en l'article 215.2 de la LCSP.

39.3 La infraccid de les condicions establertes en l'article 215 de la LCSP anteriorment
esmentat per procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d'acreditacié de I'aptitud del
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subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergencia o de les que
fan urgent la subcontractacio, poden donar lloc, en funcié de la repercussioé en I'execucio del
contracte a la imposicié al contractista d'una penalitat de fins un 50% de I'import del
subcontracte o a la resolucié del contracte, sempre i quan es compleixin els requisits
establerts en el segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

39.4 Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a ’Administracio,
conforme als plecs de clausules administratives particulars o document descriptiu i als termes
del contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral que es refereix I'article 201 de la LCSP. El coneixement que I’Administracio tingui dels
contractes celebrats o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del
contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen en cap cas accié directa front a ’Administracio
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a
consequencia de I'execucié del contracte principal i dels subcontractes.

39.5 En cap cas poden concertar-se pel contractista I'execucié parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o compreses en algun
dels suposits de l'article 71 de la LCSP. Sil'drgan de contractacié comprova que les empreses
subcontractistes es troben incurses en algun dels motius d'inhabilitacid, d’exclusié o de
prohibicié de contractar esmentats I'empresa contractista les haura de substituir.

39.6 El contractista ha d’'informar als representants dels treballadors de la subcontractacio,
d'acord amb la legislaci6 laboral.

39.7 El pagament a subcontractistes i subministradors es regeix pel que disposen els articles
216217 de la LCSP.

Quarantena. Revisid de preus

La procedéncia o no de la revisi6 de preus es detalla a I'apartat O del quadre de
caracteristiques. En el seu cas, només sera procedent quan el contracte s’hagi executat en
un 20% del seu import i hagin transcorreguts 2 anys des de la seva formalitzacié.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Quaranta-uena. Recepcio i liquidacié

La recepci6 i liquidacio del servei objecte del contracte es realitzara conforme al que
estableixen els articles 210 i 311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L'’Administracié determinara si la prestacié realitzada pel contractista s'ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i , si escau, requerira la
realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasié de
la reva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adeqiien a la prestacié contractada, com a consequéncia dels
vicis i defectes imputables al contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara exempta
de I'obligacié de pagament o tindra dret, si escau, a la recuperacioé del preu satisfet.

Els contractes de mera activitat o de mitjans s’extingiran pel compliment del termini inicialment
previst o les prorrogues acordades, sense perjudici de la prerrogativa de I’Administracio de
depurar la responsabilitat del contractista per qualsevol eventual incompliment detectat amb
posterioritat.
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El contracte s’entén complert pel contractista quan aquest hagi realitzat, d'acord amb els
termes del mateix contracte i a satisfaccio de I'’Administracio, la totalitat de la prestacio.

En tot cas, la seva constatacié exigira per part de I'Administracié un acte formal i positiu de
recepcid o conformitat dins del mes seguent al del lliurament o la realitzacié de I'objecte del
contracte.

Quan sigui preceptiu es comunicara I'acte a la Intervencié Delegada del Departament de
Justicia, Drets i Memoria per a la seva assisténcia potestativa en les seves funcions de
comprovaci6 de la inversio.

A més, les unitats de recepcié del contracte comprovaran el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacié de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa
en els certificats de recepcié i d’execucio correcte.

Quaranta-dosena. Termini de garantiai devoluci6 o cancel-laci6 de lagarantia definitiva

El termini de garantia és l'assenyalat a I'apartat K3 del quadre de caracteristiques i
comengcara a computar-se a partir de la recepcié dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, I'organ de contractacio té dret a reclamar al contractista que els esmeni.

Un cop s’hagi acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini
de garantia, es procedira a dictar I'acord de devolucié o cancel-laci6 de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix l'article 111 de la LCSP.

Quaranta-tresena. Resolucié dels contractes: causes i efectes

Les causes i els efectes de resolucié del contracte son les assenyalades als articles 198.6,
211 a213i 313 de la LCSP. En particular, es consideren obligacions contractuals essencials
i, per tant, el seu incompliment és causa de resolucié del contracte les especificades en
I’Annex nam. 8 d’'aquest plec.

S6n causes de resolucié del contracte les segients:

- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article
98 de la LCSP relatiu a la successio del contractista.

- Ladeclaraci6 de concurs o la declaracié d'insolvéncia en qualsevol altre procediment.

- El'mutu acord entre I'’Administracié i el contractista.

- Lademora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de I'’Administracié per un termini superior a
6mesos.

- Lincompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L'impossibilitat d'executar la prestacid en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en larticle 205 de la LCSP, les
modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en
guantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusi6é
de I'VA.

- El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa
imputable a I'érgan de contractacié de la iniciacio del contracte per termini superior a
4 mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comencament.
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- Eldesistiment una vegada iniciada la prestacio del servei o la suspensio del contracte
per termini superior a 8 mesos acordada per I'organ de contractacio.

- Limpagament, durant I'execucid del contracte, dels salaris per part del contractista
als treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o 'incompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant I'execucio del contracte.

L’aplicaci6 i els efectes d’aquestes causes de resolucio sén les que s’estableixin en els articles
212, 2131313 de la LCSP.

També son causes de resolucié del contracte:

- La modificacié substancial de I'objecte del contracte, en els termes assenyalats en la
clausula trenta-sisena d’aquest plec, que hagués exigit un nou procediment de
contractacio.

- El fet que 'empresa contractista hagués estat incursa, en el moment de I'adjudicacié
del contracte, en una causa d’exclusio de la licitacio.

- El fet que el contracte no s’hagués hagut d’adjudicar a I'empresa contractista per un
incompliment greu per part d’aquesta de les obligacions establertes en els Tractats
comunitaris i en la Directiva 2014/24/UE, declarat pel Tribunal de Justicia de la Uni6
Europea.

- L'incompliment de I'obligaci6 de 'empresa contractista de guardar secret respecte les
dades o els antecedents que, no essent publics o notoris, estiguin relacionats amb
I'objecte del contracte.

Aixi mateix, és causa especifica de resolucié del contracte, I'incompliment de les obligacions
previstes en relaci6 amb I'is del catala i, en general, I'incompliment de qualsevol de les
obligacions relatives a I'Gs del catala que es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica lingliistica i de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte,
es tindra en compte la certificaci6 emesa per la persona designada per I’Administracio per
dur-ne a terme el seguiment durant I'execucio del contracte. No obstant aix0, amb caracter
previ a I'adopcié de les mesures de resolucié contractual, I'organ de contractacié podra
requerir 'empresa contractista perquée compleixi les obligacions linguistiques d'Us del catala
amb aplicacio del sistema de penalitats previst a I'article 192 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert
en l'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. ALTRES DISPOSICIONS

Quaranta-quatrena. Identificacié d’organs en la factura

Les dades identificatives de I'organ administratiu amb competéncies en materia de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractaci6 i del destinatari, que I'empresa contractista

haura de fer constar en les factures corresponents sén els assenyalats a I'apartat R del
quadre de caracteristiques del contracte.
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ANNEX NUM. 1-A

Document Unic europeu de contractacié (DEUC)

Aquest document estara a disposicid dels licitadors en les seglients adreces electroniques:
En document en format PDF editable, en la Plataforma de Contractacié Puablica de la

Generalitat de Catalunya, junt amb els plecs per a aquesta licitacid
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/justicia)

En el servei en linia del Ministerio de Hacienda a través del qual es pot importar el model de
DEUC corresponent a aquesta licitacié (https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
weblffilter?lang=es)

El DEUC s’ha de presentar signat pel representat legal de I'empresa licitadora, que declarara
en aquest que ostenta la deguda representacié per la presentacié de la proposicié i d’aquesta.

NOTA :

- Si el licitador complimenta en sentit afirmatiu la seccié A: “Indicacié global relativa a
tots els criteris de selecci@” de la part IV: “Criteris de selecci¢” del formulari, la Mesa
de Contractacio considerara declarat que reuneix la solvéncia economica, financera i
técnica requerida en I'apartat K del quadre de caracteristiques del contracte.

-En cas de que la solvencia o adscripcié de mitjans exigida es compleixi amb mitjans
externs al licitador, el licitador haura de presentar un formulari DEUC per cadascun dels
mitjans adscrits a I’execucio del contracte.
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ANNEX NUM. 1-B - Declaracio responsable per a persona juridica / fisica

(ceeeeenn NOM e ), amb domicili al carrer ...
................................ de ..........ccccceevveee... amb document nacional d’identitat nam.
................................. , en nom propi/en nom i representaci6 de I'empresa ..............
............................................ amb domicili al carrer .........ccccovvieeeiiiiiiiie e UM,

i amb adreca de correu electronic a efectes de

.......................................................................................... , declara sota la seva
responsabilitat que I'empresa a la qual representa / com a licitador del contracte
................................. que:

a) L’empresa esta facultat/ada per contractar amb I'Administracio, ja que té la capacitat
d’'obrar i la solvéncia requerida i no es troba compresa en cap de les circumstancies
de prohibicié per contractar establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a l'ordenacio
juridica espanyola les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, ni incursa en algun motiu d’exclusié d'acord
amb la normativa en materia de contractacio publica o, si s’hi troba, que ha adoptat
les mesures per demostrar la seva credibilitat.

b) L’empresa es compromet a adscriure a I'execucio del contracte els mitjans materials
i/o personals, que es requereixin per a la correcta execucié del contracte.

c) L'empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa vigent
per a la seva obertura, instal-lacié i funcionament legal.

d) La persona juridica que represento esta donada d'alta a I'Impost d'Activitats
Economiques corresponent (.......... identificar epigrafs......... ) i que aquesta alta es
manté a dia d’avui.

e) La persona juridica que represento esta exempta de tributar per I'lmpost d’Activitats
Economiques d’acord amb: [......suposit legal d’exempcib......]

f) La persona juridica que represento esta exempta del compliment d’obligacions amb
la Seguretat Social d'acord amb: [........ suposit legal d’exempcio......]

g) Que estic assabentat/a que I'drgan de contractacié dura a terme les notificacions de
I'expedient de contractacié de manera electronica, mitjancant el servei e-NOTUM, i
designo com a persona autoritzada per a rebre les notificacions corresponents,
d'acord amb el previst als articles als articles 41 i seglients de la Llei 39/2015, d'1
d’'octubre del procediment administratiu comua de les administracions publiques, en
relacié amb la disposicié addicional 15 de la LCSP, a:

Srla :

Noms i cognoms :
DNI:

Teléfon mobil;
Correu electronic:

h) L'empresa ofereix garanties suficients per aplicar, en cas que el contracte comporti el
tractament de dades de caracter personal, mesures técniques i organitzatives
apropiades, per tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE), i en tot
allo que no s’hi oposi, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia des drets digitals i la seva normativa de desenvolupament.

i) Que l'empresa esta integrada per un nombre de treballadors/res discapacitats/des no
inferior al 2%, o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes a
I'article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril:
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)

k)

p)

a)

)

B

Si: O

NO: [ (exempta d’acord amb l'art. 42 del RD legislatiu 1/2013).
Nombre total de treballadors/res de I'empresa: ....................
Nombre de treballadors/es discapacitats/des - ...........ccccceeeen...

Equivaléncia en nombre de treballadors/es discapacitats/es de les mesures
alternatives adoptades - ..............ceueee

Nombre total de treballadors/es discapacitats/res fiXoSs - ..........cccoeevuvvnneen

Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones: [J Si:
NO: O (exempta d’acord amb l'art. 45 de la Llei organica 3/2007, per a la igualtat de
dones i homes).

Que presento l'oferta en uni6 temporal d’empresaris i que em comprometo a la
constitucié de la unié, en cas de ser adjudicatari: Sl : [1 NO [

Que I'empresa, com a operador economic, esta considerada com a petita i/o mitjana
empresa: Sl: [J NO [

Que tinc intencio de subcontractar les empreses seglents: ............c........

Que Si: [ NO [, tinc previst subcontractar els servidors o els serveis associats
als mateixos. (En cas afirmatiu, indicar el nom o perfil empresarial dels
subcontractistes corresponents, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica d'aquestes que en cap cas poden ser inferiors a un any
d’experiéncia en el seu sector. (art. 122.2 LCSP)).

Que I'empesa pertany a un grup empresarial i que les empreses que el componen i
la denominacio del grup, és la seglent: ........cccccceevviivviieennns

Que la documentacio i dades presentades en els sobres A, B i/o C que tot seguit
relaciono tenen caracter confidencial (indiqueu també el motiu pel qual rep aquesta
consideracio):

SOBRE A:

Documentacio general

SOBRE B:

Criteris quantificables mitjancant formules automatiques

Empresa estrangera: Si : [ NO [

En cas afirmatiu, declaro la submissi6 als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb rendncia
expressa al fur propi de 'empresa.

Que la informacié i documents aportats en els sobres sén de contingut absolutament
cert.

Que com a signant d’aquesta declaracié tinc capacitat suficient, en la representacio
amb la qual actuo, per comparéixer i signar aquesta declaracio i la resta de
documentacid requerida per contractar, inclosa I'oferta economica.

Que autoritzo a I'drgan de contractacid6 a obtenir directament dels organs
administratius competents les dades o documents que es requereixin per procedir, en
el seu cas, a I'adjudicacio del contracte.
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u) Que I'empresa es troba inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores

(RELI) 0o ROLECSP o be que ha presentat la corresponent sol-licitud d'inscripcio en
qualsevol dels referits registres. SI: 1 NO: [J

Que les dades i documents presentats al RELI o ROLECSP s6n vigents i no han estat
modificats Si: O NO: [

Si la resposta és NO especificar quines dades o documents no sén vigents i/o han
estat modificats: ............
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ANNEX NUM. 2 - MODEL D’'OFERTA ECONOMICA?

El/la Sr./Sra

(En cas d'unié

temporal d’empreses s’han de fer constar les dades de cadascun dels representants de les
empreses que la formen) declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que
s’exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte de serveis per al desenvolupament
d’'un programa socioesportiu comunitari per a persones internes en centres penitenciaris
i alliberades condicionals, amb expedient nUmero

ES COMPROMET,

Respecte dels lots:

Lot 1

Programa esportiu per a la poblacié interna en centres penitenciaris i alliberats
condicionals de la provincia de Barcelona en I'ambit comunitari

Lot 2

Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Centre Penitenciari de Joves

Lot 3

Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Departament d’Atencié
Especialitzada (DAE) del CP Quatre Camins

(en nom propi / en nom i representacié de 'empresa) a executar-lo amb estricta subjeccioé als
requisits i condicions estipulats i, als efectes que sigui considerat en els criteris d’adjudicacid,
declara que els preus establerts a continuacié cobreixen els costos salarials del personal
d’acord amb el conveni col-lectiu del sector.

D’acord amb el detall per lots que s’especifica a continuacio:

Lot 1. Programa esportiu per a la poblaci6 interna en centres penitenciaris i alliberats
condicionals de la provincia de Barcelona en I'ambit comunitari

Nombre maxim | Preu Nombre de | Total IVA 10% Total AMB
} . . S dies SENSE IVA
d'usuaris d'alta | unitari
o . IVA
diaris per usuari
ANY d'alta
diari
(D=
(A) (B) ©) AXBXC) | (E=Dx10%) | (F=D+E)
2023
(1.10 a 35 92
31.12)
TOTAL

Nota: Aquesta prestacid esta subjecta a I'impost sobre el Valor Afegit (IVA 10%), d’acord amb
I'article 91.1.2.7¢& de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'IlVA.

i/o

Lot 2. Programa socioeducatiu per ala poblacié interna del Centre Penitenciari Joves

2 Cal emplenar aquest model d'oferta economica seguint les indicacions de I'annex 3
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0,
Nombre hores Prgu . Total SENSE IVA IVA 10% Total - AMB
S unitari IVA
ANY TIPUS maxim per hora
D'HORES
(A) B) (C=AxB) (D=Cx10%) | (E=C+D)
2023 Hores grupals | 52
(1.10 a | Hores 150
31.12) individuals
TOTAL
Nota: Aquesta prestacid esta subjecta a I'impost sobre el Valor Afegit (IVA 10%), d’acord amb
I'article 91.1.2.7¢& de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lVA.
i/o
Lot 3. Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Departament d'Atencid
Especialitzada (DAE) del CP Quatre Camins
Nombre Preu
hores unitari K;)';al SENSE VA 10% Total AMB IVA
ANY TIPUS maxim per hora 0
D'HORES (E=C+D)
C=AxB D=Cx10%
(A) (B) ( ) ( 0)
2023 Hores
(1.10 a grupals 78
31.12)
TOTAL

| perqué consti, signo aquesta oferta economica.

Lloc i data:

Signatura de la persona apoderada declarant3;

3 En cas d'unié temporal d'empreses s'han de fer constar les dades de cadascun dels representants de les
empreses que la formen
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ANNEX NUM. 3 - INSTRUCCIONS PER EMPLENAR EL MODEL D’OFERTA ECONOMICA

Els licitadors, per tal d’emplenar I'annex 2 (model d’oferta econdomica) hauran de tenir en compte
les indicacions seglents:

1- Instruccions especifiques

1.1 - Preus unitaris maxims :

Seran invalides les ofertes que no compleixin els requisits segients:

a) Les ofertes de preus unitaris no podran superar els maxims que consten en el model d'oferta

economica :

Lot 1. Programa esportiu per a la poblacié interna en centres penitenciaris i alliberats
condicionals de la provincia de Barcelona en I'ambit comunitari

ANY Nombre maxim | Preu Nombre Total SENSE | IVA 10% Total AMB
d'usuaris d'alta | unitari de dies IVA IVA
diaris per usuari
d'alta
diari
(A) © (D= AxBxC) (E=Dx10%) (F=D+E)
(B)
2023
(2.10 a| 35 3,63 € 92 11.688,60 € 1.168,86 € 12.857,46 €
31.12)
TOTAL 11.688,60 € 1.168,86 € 12.857,46 €

Nota: Aquesta prestacié esta subjecta a I'impost sobre el Valor Afegit (IVA 10%), d’acord amb
l'article 91.1.2.7¢ de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lVA.

Lot 2. Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Centre Penitenciari Joves

TIPUS Nombre Preu unitari | Total SENSE IVA | IVA 10% Total AMB

D'HORES hores per hora IVA
ANY maxim

(C=AxB)
(A) (B) (D=Cx10%) | (E=C+D)

2023 HORES

GRUPALS 52 54,90 € 2.854,80 € 285,48 € 3.140,28 €
(.10 a
31.12) HORES

INDIVIDUALS 150 30,58 € 4.587,00 € 458,70 € 5.045,70 €
TOTAL 7.441,80 € 744,18 € 8.185,98 €
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Nota: Aquesta prestacid esta subjecta a I'impost sobre el Valor Afegit (IVA 10%), d’acord amb
I'article 91.1.2.7¢& de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lVA.

Lot 3. Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Departament d’Atencio

Especialitzada (DAE) del CP Quatre Camins

N Preu

hgrn;;)re unitari Total SENSE IVA VA 10% Total AMB IVA
ANY TIPUS maxim per hora

D'HORES
_ E=C+D

(A) (B) (C=AXB) (D=Cx10%) ( )
2023 HORES
(110 a GRUPALS 78 51,79 € 4.039,62 € 403,96 € 4.443,58 €
31.12)
TOTAL 4.039,62 € 403,96 € 4.443,58 €

Nota: Aquesta prestacio esta subjecta a I'impost sobre el Valor Afegit (IVA 10%), d’acord amb
I'article 91.1.2.7¢& de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lVA.

1.2 - Calcul de I'import total de 'oferta :

L'import total es calculara a partir de les ofertes que facin els licitadors de preus unitaris (IVA
exclos). Per obtenir aquest import total, caldra :

Per el lot 1, per obtenir aquest import total sense IVA (columna D), caldra multiplicar la columna
del nombre maxim d’'usuaris d’alta diaris (columna A), pel preu unitari per usuari d'alta diari
(columna B) i pel nombre de dies de de I'any (columna C). Després caldra calcular I''VA (columna
E), multiplicant la columna D per 10%, i finalment obtindrem I'import total amb IVA (columna F)
sumant la columna D més la E.

Per al lot 2, per obtenir aquest import total sense IVA (columna C) caldra multiplicar el nombre
maxim d’hores d’atencié grupal (columna A) pel preu unitari d’aquest tipus d’hores (columna B) i
el mateix pel cas de les hores d'atenci6 individual. Aixi, obtindrem la columna C de multiplicar la
columna A per la B, en ambdds casos, en les dues files. Després informarem la columna D de
cada fila, multiplicant la columna C per 10%. Finalment obtindrem les dues files de la columna E,
sumant les caselles de la columna C més les de la columna D, obtenint aixi els totals sense IVA,
I'IVA i els totals amb IVA. Per obtenir el total sense IVA del lot, el total de I'IVA del lot i el total
amb IVA del lot, caldra sumar els subotals de les columnes C, D i E.

Per al lot 3, per obtenir aquest import total sense IVA (columna C) caldra multiplicar el nombre
maxim d’hores d’atencié grupal (columna A) pel preu unitari d’'una hora d’atencié grupal (columna
B). Després caldra calcular I'l'VA (columna D) multiplicant la columna C per 10% i després calcular
la columna E (import total amb IVA) sumant les columnes C i D.

En el cas que I'entitat proposada com a adjudicataria compleixi els requisits previstos a Il'article
20.3 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'lVA, per a que la prestacio estigui exempta
d’'IVA, d’acord amb l'article 20.1.8¢&.j), haura de presentar la fotocopia del certificat de I'’Agéncia
tributaria que I'acrediti com a entitat de caracter social sense anim de lucre.

En el cas que el percentatge d’'IVA varii durant la tramitacié d’aquest expedient, els licitadors
hauran d’omplir la seva oferta economica aplicant el tipus d’'IVA legalment vigent en el moment
de la presentacid de proposicions.
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1.3. - Limit_maxim de 'import total de les ofertes :

Seran invalides les ofertes que superin els limits seglents :

Lot 1. Programa esportiu per a la poblaci6é interna en centres penitenciaris i alliberats
condicionals de la provincia de Barcelona en I'ambit comunitari

El pressupost maxim de licitacié d’aquest lot és d'11.683,91 € (IVA exclds), calculat per a 3 mesos
d’execucio.

Lot 2. Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Centre Penitenciari Joves

El pressupost maxim de licitacié d’aquest lot és de 7.442,02 € (IVA exclds), calculat per a 3 mesos
d’execucio.

Lot 3. Programa socioeducatiu per a la poblacié interna del Departament d’'Atencié
Especialitzada (DAE) del CP Quatre Camins

El pressupost maxim de licitacié d’aquest lot és de 4.039,45 € (IVA exclos), calculat per a 3 mesos
d’execucié.

1.4 - Errades aritmétiques: En cas d'errada aritmética en l'oferta, la Mesa acceptara com a oferta
definitiva la que resulti de tornar a calcular correctament I'oferta a partir dels preus unitaris (IVA
exclos) que el licitador hi hagi fet constar.

2- Altres guestions

Ajustament del preu de I'adjudicacio:

En la resolucié d'adjudicacio, el preu total s'ajustara, si s’escau, al temps més aproximat possible
de I'execucié contractual, reduint I'import proporcionalment al temps real en que es porti a terme
I'execuci6 del contracte i considerant els preus que han estat oferts pels licitadors adjudicataris.
Aquest preu sera maxim i s’exhaurira o no en funcio dels serveis efectivament realitzats.
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ANNEX NUM. 4 CRITERIS D’ADJUDICACIO

CRITERIS D’ADJUDICACIO PER AL LOT 1

La puntuacié maxima que es pot obtenir en la valoracio6 de les diferents ofertes sera de 100 punts,

d'acord amb els seguents criteris:

Criteris de valoraci6 automatica Punts
Equipaments 8
Model d’avaluaci6 del programa esportiu 10
individual
Model d’avaluacié médica 10
Model de disseny de proposta esportiva 6
Enquestes de satisfaccio 6
Document per a la persona usuaria 8
Programes de formacié per als treballadors 9
Oferta de serveis addicionals 10
Gestio de la llista d’espera 2
Criteris quantificables de forma
automatica no oferta economica 69
Oferta economica 31
TOTAL Criteris quantificables de forma 100
automatica

1.1. Criteris d’adjudicacié quantificable de forma automatica no oferta econdmica

(sobre B): fins a 69 punts

Es valoraran les ofertes que presentin el licitadors mitjancant el model de I'annex nam. 4A

de la manera i amb la puntuacié seguent:

Equipaments

e Bona comunicacio del despatx de l'adjudicatari on es fara la
valoracié medic-esportiva del derivat

- Que la dependéncia estigui ben comunicada. 4 punts

» A menys de 300 metres de la xarxa d'autobus, metro,
RENFE o Ferrocarrils Catalans o tramvia: 2 punts

» A menys de 150 metres de de la xarxa d'autobus, metro,
RENFE o Ferrocarrils Catalans o tramvia: 4 punts

e Barreres arquitectoniques

- 4 punts perqué a les dependéncies no hi hagi escales (o hi hagi
un pas alternatiu sense escales) per accedir-hi, les portes siguin
de prou amplada per permetre el pas d’'una cadira de rodes de
mida estandard i el lavabo estigui adaptat.

8 punts

Model d’avaluacioé del programa esportiu individual

Aportar un document descriptiu del model de programa esportiu que
s’evalua per establir les activitats esportives a la persona destinataria. Si
s'aporta, s’obtindran 10 punts. Si no, cap.

10 punts
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Aquest programa s’haura d'aportar en data d’inici de la prestacié del
servei.
Model d’avaluacio médica
Aportar un document descriptiu del model d’avaluacié médica. Si s’aporta,
s'obtindran 10 punts. Si no, cap. 10 punts
Model de disseny de proposta esportiva
Aportar un document descriptiu genéric del model esportiu, indicant
quines actuacions es realitzen, en quins ambits d’intervencio i quines sén 6 ounts
les propostes. Si s’aporta, s’obtindran 6 punts. Si no, cap. P
Enquestes de satisfaccio
- 3 punts per fer enquestes de satisfaccio als usuaris del servei
- 3 punts addicionals si les enquestes inclouen un apartat de
propostes de millora
Si es valora aquest apartat, I'analisi de les enquestes de satisfaccio 6 punts
s'haura d'incorporar a la memoria de gesti6é anual.
Document per la persona usuaria
e Document final
- Es donaran 8 punts perquée es lliuri un document final per
; . ; . . 8 punts
l'usuari/a amb recomanacions personalitzades destinades a la
prevencio de recaigudes.
Programes de formacié per als treballadors que executen el
programa
- Oferir programes de formacié sobre addiccions. Fins a 3 punts
(1 punt per cada 5 hores de formaci).
- Oferir programes de formacié sobre execucié penal. Fins a 3
punts (1 punt per cada 5 hores de formacio). 9 punts
- Oferir programes de formacié sobre salut mental. Fins a 3 punts
(1 punt per cada 5 hores de formacio6)
Oferta de serveis addicionals
e Fer sessions informatives presencials sobre el servei, en centres
penitenciaris amb dones, d'una durada minima de dues hores. Fins a
4 punts
- Fer una sessio al CP de Dones Barcelona: 2 punts 10 punts
- Fer una sessi6 al CP de Dones Barcelona i una altra al modul de
Dones del CP Brians 1: 4 punts
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finalitzar el programa.

guantitativament.

gualitativament.

resultats.

e Elaborar un document informatiu, d’'un maxim de dues pagines, sobre
el servei, per fer difusio als centres penitenciaris. 2 punts
e Elaborar indicadors d'avaluacié sobre els continguts assolits al

- Esdonaran 2 punts per tenir un minim de 5 indicadors avaluables

- Esdonaran 2 punts per tenir un minim de 5 indicadors avaluables

Si es valora l'apartat d'indicadors d’'avaluacio, el seu analisi s'’hauran
d'incorporar a la memoria de gestidé anual, aixi com una analisi dels

Gesti6 de la llista d’espera

usuaris de la llista d’espera. 1 punt

e Presentacid trimestral d’'una valoracié de la gesti6 de la llista
d’'espera i les dificultats trobades en el circuit de derivacié. 1 punt

¢ Incloure a la memoria de gestié anual un apartat amb estadistiques
de la gestio de la llista d’espera del programa, analitzant les gestions
que es poden fer amb antelacié, per agilitzar els ingressos dels

2 punts

1.2 Oferta economica: fins a 31 punts

Es valoraran les ofertes que els licitadors presentin, mitjancant el model d’oferta econémica, que

no s’hagin declarat com desproporcionades.

L'oferta més economica rebra la puntuacié maxima de 31 punts. La resta d'ofertes rebran una
puntuacioé inversament proporcional respecte la distancia de I'import de cadascuna de les ofertes
de pressupost de licitacio, d’acord amb el calcul segient, tenint en compte que el valor de

ponderacié és 1,31:

o[22 ) ()

CRITERIS D’ADJUDICACIO PER AL LOT 2

PV= Puntuacio de I'oferta a Valorar

P = Punts criteri econdmic
Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de Ponderacio

La puntuacié maxima que es pot obtenir en la valoraci6 de les diferents ofertes sera de

100 punts, d’acord amb els seglents criteris:

interns en les activitats programades

Criteris de valoracié automatica Punts
Actuacions de difusi6 12
Metodologies per augmentar linterés dels 12
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Disponibilitat de mitjans externs adequats per 4
dur a terme les activitats

Programes de formaci6é per als treballadors 11
gue executen el programa

Aportacié de material socioeducatiu 10
Certificats de qualitat 4
Criteris quantificables de forma

automatica no oferta economica 53
Oferta econdmica 47
TOTAL Criteris quantificables de forma

automatica 100

2.1 Criteris d’adjudicacié quantificable de forma automatica no oferta econdomica (sobre
B): fins a 53 punts

Es valoraran les ofertes que presentin els licitadors mitjancant el model de I'annex nim. 4B
de la manera i amb la puntuacié seguent:

Actuacions de difusi6

Es valorara amb 3 punts cada actuacié que es presenti:

1. Enquestes d'interessos i motivacions: 3 punts
2. Reunions en petits grups: 3 punts 12 punts
3. Assemblees informatives: 3 punts

4. Actuacions de difusié (cartells, posters, murals, etc.): 3 punts

Metodologies per augmentar l'interés dels interns en les activitats
programades

Es valorara amb 2,4 punts cada actuacié que es presenti:

1. Utilitzacio de les TIC (especificar): 2,4 punts

2. Utilitzacié de técniques de treball cooperatiu (especificar): 2,4
punts

3. Utilitzacié de tecniques de ludificacié (especificar): 2,4 punts 12 punts
4. Utilitzacio de técniques de jocs de rol (especificar): 2,4 punts

5. Utilitzaci6 de técniques de dialeg i debats dirigits: 2,4 punts
(especificar)

Disponibilitat de mitjans externs adequats per a dur a terme activitats
de caire ladic i/o laboral per a interns en medi obert o amb possibilitat
d’accedir a I’exterior

Es valorara aquest punt segons els recursos d'insercié laboral
presentats:

. ., 4 punts
1. Unrecurs d’inserci6 laboral: 2 punts P

2. Meés d’'un recurs d'inserci6 laboral: 4 punts
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Programes de formacio per als treballadors que executen el programa

Oferir programes de formacié sobre addiccions. Fins a 2 punts
(1 punt per cada 5 hores de formaci).

Oferir programes de formacié sobre execucié penal. Fins a 2
punts (1 punt per cada 5 hores de formacio).

4 punts en total.

- Oferir programes de formacié sobre salut mental. Fins a 2 punts | 11 punts
(1 punt per cada 5 hores de formacio).
- Oferir programes de formaci6 sobre el col-lectiu especific del lot.
Fins a 5 punts (1 punt per cada 5 hores de formacio).
Aportaci6 de material socioeducatiu
S’atorgaran 2 punts per cada element dels que es detallen a
continuacio (en el nombre minim d’unitats indicat) que I'entitat aporti
i quedi a disposicié permanent del centre penitenciari.
- 10]903 de taula: 2 punts 10 punts
- 10 pilotes: 2 punts
- 10 cordes de saltar: 2 punts
- 10 jocs de pales de ping-pong: 2 punts
- 50 pilotes de ping pong: 2 punts
Certificats de qualitat
Disposar de certificats oficials de qualitat relacionats amb I'ambit del
servei.
Es valorara amb 2 punts cada certificat presentat, amb un maxim de | 4 punts

2.2 Oferta economica: fins a 47 punts

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors mitjancant el model d’oferta

economica de I'Annex 2 de la manera seglent:

L'oferta més economica que no hagi sigut qualificada amb valor anormal o

desproporcionat rebra la puntuacié maxima.

La resta d'ofertes rebran una puntuacio inversament proporcional a la de I'oferta més
economica, d’acord amb el calcul segiient (d’acord amb l'establert a la Directriu 1/2020

de la Direccié General de Contractacio Publica):

p—0m

Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar

0 1 o .
P,=11- ( L AE— ) X ( )] X P P = Punts criteri economic
v [ IL

Om = Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de Ponderacié

D
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Com que I'oferta economica és de 47 punts, el VP (Valor de Ponderacié) és d'1,47.

CRITERIS D’ADJUDICACIO PER AL LOT 3

La puntuacié maxima que es pot obtenir en la valoraci6 de les diferents ofertes sera de

100 punts, d’acord amb els seglents criteris:

Criteris de valoraci6 automatica Punts
Actuacions de difusio 12
Metodologies per augmentar linterés dels 12
interns en les activitats programades
Disponibilitat de mitjans externs adequats per 4
dur a terme les activitats
Programes de formaci6é per als treballadors 11
gue executen el programa
Aportacié de material socioeducatiu 10
Certificats de qualitat 4
Criteris quantificables de forma
automatica no oferta economica 53
Oferta economica 47
TOTAL Criteris quantificables de forma
automatica 100

3.1 Criteris d’adjudicacié quantificable de forma automatica no oferta econdmica (sobre

B): fins a 53 punts

Es valoraran les ofertes que presentin el licitadors mitjangant el model de I'annex num. 4C

de la manera i amb la puntuacié seguent:

Actuacions de difusio

Es valorara amb 3 punts cada actuacié que es presenti:

1. Enquestes d'interessos i motivacions: 3 punts

punts

2. Utilitzacié de técniques de treball cooperatiu (especificar): 2,4

3. Utilitzacié de técniques de ludificacé (especificar): 2,4 punts

. . 12 punts

2. Reunions en petits grups: 3 punts P

3. Assemblees informatives: 3 punts

4. Actuacions de difusié (cartells, posters, murals, etc.): 3 punts
Metodologies per augmentar l'interés dels interns en les activitats
programades

Es valorara amb 2,4 punts cada actuacié que es presenti:

1. Utilitzacio de les TIC (especificar): 2,4 punts 12 punts
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4. Utilitzacio de técniques de jocs de rol (especificar): 2,4 punts
5. Utilitzaci6 de técniques de dialeg i debats dirigits: 2,4 punts
(especificar)

Disponibilitat de mitjans externs adequats per a dur a terme activitats
de caire ludic, i/o laboral per ainterns en medi obert o amb possibilitat
d’'accedir a I’exterior

Es valorara aquest punt segons els recursos d'insercié laboral
presentats:

. ., 4 punts
1. Unrecursos d’insercio laboral: 2 punts P
2. Més d’'un recurs d'inserci6 laboral: 4 punts

Programes de formacio per als treballadors que executen el programa

- Oferir programes de formacio sobre addiccions. Fins a 2 punts
(1 punt per cada 5 hores de formacio).

- Oferir programes de formacié sobre execucié penal. Fins a 2
punts (1 punt per cada 5 hores de formacié).

. L . 11 punts
- Oferir programes de formacié sobre salut mental. Fins a 2 punts P

(1 punt per cada 5 hores de formacio).

- Oferir programes de formacié sobre el col-lectiu especific del lot.
Fins a 5 punts (1 punt per cada 5 hores de formacio).

Aportaci6 de material socioeducatiu

S’atorgaran 2 punts per cada element dels que es detallen a
continuacio (en el nombre minim d’unitats indicat) que I'entitat aporti
i quedi a disposicié permanent del centre penitenciari.

- 10 jocs de taula: 2 punts 10 punts
- 10 pilotes: 2 punts

- 10 cordes de saltar: 2 punts

- 10 jocs de pales de ping-pong: 2 punts
- 50 pilotes de ping pong: 2 punts

Certificats de qualitat

Disposar de certificats oficials de qualitat relacionats amb I'ambit del
servei.

N . i 4 punts
Es valorara amb 2 punts cada certificat presentat, amb un maxim de

4 punts en total.

3.2 Oferta economica: fins a 47 punts

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors mitjancant el model d'oferta
economica de I'Annex 2 de la manera seglent:
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L'oferta més economica que no hagi sigut qualificada amb valor anormal o
desproporcionat rebra la puntuacié maxima.

La resta d'ofertes rebran una puntuacio inversament proporcional a la de I'oferta més

economica, d'acord amb el calcul segiient (d’acord amb l'establert a la Directriu 1/2020
de la Direccié General de Contractacio Publica):

Pv= Puntuaci6 de I'oferta a Valorar

0,—0m N N

P, = [1 — ( _ ) % (_>] X P P = Punts criteri economic
IL 43 Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de Ponderacio

Com que I'oferta economica és de 47 punts, el VP (Valor de Ponderacio) és d'1,47.

Finalment, s’estableix un criteri per al cas d’empat en la puntuacié: L'empresa declara que
disposa, de proposicions presentades per les empreses, incloguin mesures de caracter social i
laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats
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ANNEX NUM. 4A — DECLARACIO PER AL LOT 1

= TS g - P RRRR (en nom propi / en nom i representacio
08 I'EIMPIESA) ..eeeeiiieiei ittt e ettt e e e e e e e e e e nenebeeeeeas assabentat/a de les
condicions i els requisits que s’exigeixen per tal de poder ser adjudicatari/aria del LOT 1 del
contracte de serveis per al desenvolupament d’un programa socioesportiu comunitari per
a persones internes en centres penitenciaris i alliberades condicionals, es compromet a
executar-lo amb estricta subjecci6 als requisits i les condicions estipulades i, als efectes que sigui
considerat en els criteris de valoracio,

DECLARA:

1. Respecte dels EQUIPAMENTS:

® Comunicacions del despatx on es fara la valoracio medic-esportiva del derivat:

D Que la dependéncia estara ben comunicada, a menys de 300 metres de la xarxa
d’autobus, metro, RENFE o Ferrocarrils Catalans o tramvia.

D Que la dependéncia estara ben comunicada, a menys de 150 metres de la xarxa
d’autobus, metro, RENFE o Ferrocarrils Catalans o tramvia.

® Barreres arquitectoniques:
O Que les dependéncies no tindran escales (o hi haura un pas alternatiu sense

escales) per accedir-hi, les portes seran de prou amplada per permetre el pas d’'una
cadira de rodes de mida estandard i el lavabo estara adaptat.

2. Respecte al MODEL AVALUACIO DEL PROGRAMA ESPORTIU individual:

D Que aportara un model descriptiu del programa esportiu que s'avalua per establir
les activitats esportives a la persona destinataria.

3. Respecte al MODEL AVALUACIO MEDICA:

D Que aportara un document descriptiu del model d’avaluacié médica.

4. Respecte al MODEL DE DISSENY DE PROPOSTA ESPORTIVA:

O Que aportara un document descriptiu del model esportiu, indicant quines actuacions
es realitzen, en quins ambits d’intervencié i quines sén les propostes.

5. Respecte de les ENQUESTES DE SATISFACCIO:

D Que fara enquestes de satisfaccié als usuaris del servei
D Que les enquestes inclouran un apartat de propostes de millora

6. Respecte de la DOCUMENTACIO PER A LA PERSONA USUARIA:

O Que es lliurara un document final per a l'usuari/aria amb recomanacions
personalitzades destinades a la prevencid de recaigudes
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7. Respecte dels PROGRAMES DE FORMACIO als treballadors que executen el
programa:

o0 Programes de formacié sobre addiccions:

] Que oferira 5 hores de formaci6
|:| Que oferira 10 hores de formacio
|:| Que oferira 15 hores de formacio

o0 Programes de formacio sobre execucié penal:

|:| Que oferira 5 hores de formaci6
] Que oferira 10 hores de formacié

] Que oferira 15 hores de formacié

o0 Programes de formacié sobre salut mental:

] Que oferira 5 hores de formaci6
] Que oferira 10 hores de formacié
|:| Que oferira 15 hores de formacio

8. Respecte de I'oferta de SERVEIS ADDICIONALS:
0 Sessions informatives presencials sobre el servei, en centres penitenciaris
amb dones, d’'una durada minima de dues hores:

D Sessid al CP Dones de Barcelona
D Sessid al CP Dones de Barcelona i al modul de dones del CP Brians 1

o Document informatiu, d'un maxim de dues pagines, sobre el servei, per fer
difusio en els centres penitenciaris:

D Sessid al CP Dones de Barcelona i al modul de dones del CP Brians 1

o Indicadors d'avaluacio sobre els continguts assolits al finalitzar el programa:

D 5 indicadors avaluables quantitativament
[ s indicadors avaluables qualitativament

9. Respecte de lagestié de la LLISTA D'ESPERA:
O Que presentara trimestralment una valoracio de la gestio de la llista d'espera i les
dificultats trobades en el circuit de derivacio

D Que incloura a la memoria de gestié anual un apartat amb estadistiques de la gesti6é
de la llista d’espera del programa, analitzant les gestions que es poden fer amb
antelacio, per agilitzar els ingressos dels usuaris de la llista d’espera
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ANNEX NUM. 4B — DECLARACIO PER AL LOT 2

EIIa Sr/a oo (en nom propi / en nom i
representacio de 'EMPIESA) .......cociii i e e e e e e e e e e e e e aaes assabentat/a
de les condicions i els requisits que s’exigeixen per tal de poder ser adjudicatari/aria del LOT 2
del contracte de serveis per al desenvolupament d’un programa socioesportiu comunitari
per a persones internes en centres penitenciaris i alliberades condicionals, es compromet
a executar-lo amb estricta subjeccio als requisits i les condicions estipulades i, als efectes que
sigui considerat en els criteris de valoracio

DECLARA:
1. Respecte de les actuacions de DIFUSIO:

D Que es faran enquestes d'interessos i motivacions.

O Que es faran reunions en petits grups.

|:| Que es faran assemblees informatives.

O Que es faran actuacions de difusio (cartells, posters, murals, etc).

2. Metodologies per AUGMENTAR L’'INTERES DELS INTERNS en les activitats
programades:

D Utilitzacié de les TIC (especificar):

D Utilitzaci6 de técniques de treball cooperatiu (especificar):

[ utilitzacis de tecniques de ludificacio (especificar):

D Utilitzacié de técniques de jocs de rol (especificar):

[ utilitzacis de tecniques de dialeg i debats dirigits (especificar):

3. Respecte de la disponibilitat de MITJANS EXTERNS adequats per a dur a terme
activitats de caracter lidic, formatiu i/o laboral per a interns en medi obert o amb
possibilitats d’accedir a I'exterior:

1 un recurs d'insercié laboral (especificar)

] Més d'un recurs d'insercié laboral (especificar)

4. Respecte dels PROGRAMES DE FORMACIO als treballadors que executen el
programa:
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o0 Programes de formacié sobre addiccions:

] Que oferira 5 hores de formaci6
|:| Que oferira 10 hores de formacio

o0 Programes de formacié sobre execuci6 penal:

] Que oferira 5 hores de formaci6
|:| Que oferira 10 hores de formacio

o0 Programes de formacié sobre salut mental:

] Que oferira 5 hores de formaci6
|:| Que oferira 10 hores de formacio

o0 Programes de formacié sobre el col-lectiu especific del lot:

|:| Que oferira 5 hores de formaci6

|:| Que oferira 10 hores de formacio
] Que oferira 15 hores de formacié
] Que oferira 20 hores de formacié

] Que oferira 25 hores de formacié

5. Respecte de l'aportaci6 de MATERIAL SOCIOEDUCATIU que quedara a disposicio

permanent al centre penitenciari:

O Que aportara 10 jocs de taula

D Que aportara 10 pilotes

D Que aportara 10 cordes de saltar

O Que aportara 10 jocs de pales de ping-pong
O Que aportara 50 pilotes de ping-pong

6. Disposar de certificats oficials de qualitat relacionats amb I'ambit del servei:

D Presenta 1 certificat (especificar)

[ Presenta 2 certificats (especificar)
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ANNEX NUM. 4C — DECLARACIO PER AL LOT 3

I8 SEJ8 e (en nom propi / en nom i
representacid de I'EMPIESA) .....uveiiiiiiiiie i e e e e e s e e e r e e e e e e e s aanrr s
assabentat/a de les condicions i els requisits que s’exigeixen per tal de poder ser adjudicatari/aria
del LOT 3 del contracte de serveis per al desenvolupament d’'un programa socioesportiu
comunitari per a persones internes en centres penitenciaris i alliberades condicionals, es
compromet a executar-lo amb estricta subjeccid als requisits i les condicions estipulades i, als
efectes que sigui considerat en els criteris de valoracio

DECLARA:
1. Respecte de les actuacions de DIFUSIO:

O Que es faran enquestes d'interessos i motivacions.
D Que es faran reunions en petits grups.
D Que es faran assemblees informatives.

O Que es faran actuacions de difusio (cartells, posters, murals, etc).

2. Metodologies per AUGMENTAR L’INTERES DELS INTERNS en les activitats
programades:

D Utilitzacié de les TIC (especificar):

D Utilitzaci6 de técniques de treball cooperatiu (especificar):

D Utilitzaci6 de técniques de ludificacié (especificar):

[ utilitzacis de tecniques de jocs de rol (especificar):

D Utilitzaci6 de técniques de dialeg i debats dirigits (especificar):

3. Respecte de la disponibilitat de MITJANS EXTERNS adequats per a dur a a terme
activitats de caracter ludic, formatiu i/o laboral per a interns en medi obert o amb
possibilitats d’accedir a I’exterior:

1 un recurs d'insercié laboral (especificar)

] Més d'un recurs d'insercié laboral (especificar)
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4. Respecte dels PROGRAMES DE FORMACIO als treballadors que executen el
programa:

0 Programes de formacio sobre addiccions:

|:| Que oferira 5 hores de formaci6
] Que oferira 10 hores de formacié

o0 Programes de formacio sobre execucié penal:

] Que oferira 5 hores de formaci6

] Que oferira 10 hores de formacié

o0 Programes de formacié sobre salut mental:

] Que oferira 5 hores de formaci6

] Que oferira 10 hores de formacié

o Programes de formacié sobre el col-lectiu especific del lot:

] Que oferira 5 hores de formaci6

] Que oferira 10 hores de formacié
|:| Que oferira 15 hores de formacio
|:| Que oferira 20 hores de formacio
] Que oferira 25 hores de formacié

5. Respecte de I'aportaci6 de MATERIAL SOCIOEDUCATIU que quedara a disposicio
permanent al centre penitenciari:
O Que aportara 10 jocs de taula
O Que aportara 10 pilotes
D Que aportara 10 cordes de saltar
D Que aportara 10 jocs de pales de ping-pong
O Que aportara 50 pilotes de ping-pong

6. Disposar de certificats oficials de qualitat relacionats amb I'ambit del servei:

D Presenta 1 certificat (especificar)

D Presenta 2 certificats (especificar)
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ANNEX NUM. 4D

Declaracio sobre els criteris de desempat

= TS - SRS (en nom
propi / en nom [ representacio de 'empresa)
..................................................................................................................... assabentat/a de les
condicions i els requisits que s’exigeixen per tal de poder ser adjudicatari/aria del contracte de
servei per al desenvolupament d’'un programa socioesportiu comunitari per a persones
internes en centres penitenciaris i alliberades condicionals, es compromet a executar-lo
amb estricta subjeccio als requisits i les condicions estipulades i, als efectes que sigui considerat
en els criteris de desempat,

Declara,

Que la proposici6 presentada, al venciment del termini de presentacié d'ofertes, inclou mesures
de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats.

[ si
1 no
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ANNEX NUM. 5 - COMPOSICIO DE LA MESA DE CONTRACTACIO

D’acord amb la Resolucié de la Secretaria general del Departament de Justicia, Drets i Memoria
de 19 de juny de 2020, publicada en aquesta mateixa data a la Plataforma de contraccié publica,
els components de la Mesa de Contractacié del Departament de Justicia, Drets i Memoria s6n
els seguents:

Presidéncia: el sub-director general o la sub-directora general de Gestié Economica.

Vicepresidéncia: el cap o la cap del Servei de Contractacid, que assumeix la
presidéncia en cas d'abséncia de la persona titular.

Vocals:
Una persona en representacio de la unitat administrativa que proposa el contracte.

L'advocat o I'advocada en cap del Departament o un lletrat o una lletrada adscrits a
I'Assessoria Juridica en qui delegui.

L'interventor o la interventora delegada al Departament o un técnic o una técnica
adscrits a la intervencio delegada en qui delegui.

Secretari/aria: actuara indistintament, com a secretari o secretaria, amb veu pero sense
vot, el cap o la cap de la Seccié de Gestié d'Expedients de Contractacié o un técnic o una
técnica de la Subdireccié General de Gesti6 Economica designats pel president o per la
presidenta de la Mesa.

En cas d'abséncia, vacant, malaltia o per qualsevol altra causa justificada, regeixen les normes
de substitucié dels organs col-legiats que contenen el capitol Il del titol | de la Llei 26/2010, del
3 d'agost, de regim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya
(DOGC num. 5686), i l'article 19 de la Llei 40/2015, del regim juridic del sector public (BOE
nam. 236).

Quan la naturalesa de les contractacions que calgui realitzar ho aconselli o quan ho cregui

convenient, el president o presidenta de la Mesa de Contractacié podra decidir I'assisténcia a
les reunions, amb veu perod sense vot, del personal técnic especialitzat adient.
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ANNEX NUM. 6 - CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

So6n de compliment obligat pel contractista i pels subcontractistes ,que en el seu cas participin en
I'execucio6 les condicions especials d’execuci6 seglents:

Condiciéo 1. Obligacions establertes respecte a la comprovacié de pagaments a
subcontractistes i subministradors. D’acord amb l'article 217.1 de la LCSP, respecte als
subcontractes i subministraments que, en el seu cas, els contractistes adjudicataris han de
remetre a I'ens public contractant la relacio detallada dels subcontractistes o subministradors que
participin en el contracte quan es perfeccioni la seva participacid, juntament amb aquelles
condicions de subcontractacié o subministrament de cadascun d’ells que guardin una relacié
directa amb el termini de pagament. Aixi mateix, han d'aportar el justificant de compliment dels
pagaments a aquells una vegada acabada la prestacié dins dels terminis de pagament legalment
establerts a l'article 216 de la LCSP i a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials en alldo que i
sigui aplicable.

Condici6 2. Obligaci6 de complir amb els principis étics i regles de conducta als quals els
licitadors i els contractistes han d’adequar la seva activitat:

1.- Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta éticament exemplar i actuaran per
evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

2.1.- En aquest sentit —i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié esmentat
en el punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als quals els licitadors
i els contractistes han d’adequar la seva activitat- ,els licitadors, contractistes i subcontractistes
assumeixen les obligacions seguents:

a) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié
publica o durant I'execucié dels contractes.

b) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o0 de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacié de mercats,
rotacié d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles
finalitats i relacionats amb la licitacié o el contracte dels quals tingués coneixement.

c) Obsevar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

d) No realitzar accions que posinen risc l'interés puablic en I'ambit del contracte o de les
prestacions a realitzar.

e) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicacio del contracte en interés propi.

f)  No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials, ni per a
aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

g) No realitzar qualssevol altra accié que pugui vulnerar els principis d'igualtat d’oportunitats i
de llliure concurréncia i respectar els principis de lliure mercat.

h) No utilitzar informaci6é confidencial, coneguda mitjancant el contracte, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici econdomic en interes propi.

i) Enel moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situaci6 de possible
conflicte d’interes, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al
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respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucio del contracte es produis
una situacio d'aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-
ho en coneixement de I'0rgan de contractacio.

i) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

k) A meés, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractacié en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en
relacié amb I'’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

I) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccié de
les obligacions contingudes en aquesta clausula.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié
Europea.

3.- Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucié del contracte. L'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'anterior
apartat 2 per part dels licitadors o dels contractistes, sera causa d'imposicié de les penalitats
descrites a continuacio.

Condicio 3. Obligacio de complir amb els Convenis col-lectius sectorials

Els contractistes adjudicataris han de complir en tot moment el conveni col-lectiu sectorial i
territorial que li sigui d’aplicacio al personal treballador que pugui desenvolupar tasques a
I'empara d’aquest contracte. L'organ responsable del contracte o I'érgan de contractacié podran
requerir als organs de representacio de les persones treballadores que n’informin al respecte.
Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié, seran d'obligat compliment per part de
'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o0 les empreses
subcontractistes.

L'incompliment per part dels licitadors o contractistes de qualsevol de les obligacions de les
condicions especials d’execucié contingudes en els apartats anteriors, sera causa, segons el seu
cas, de penalitzacié o de resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles
consequencies previstes a la legislacié vigent.

Condicio 4. Obligacio del contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de
laUni6é Europea en materia de proteccio de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim
paragraf de I'apartat 1 de I'article 202.

Aquesta obligacié es qualifica d’essencial als efectes previstos en els articles 71.21211.1.f) de
la LCSP.

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié, seran d’obligat compliment per part de
'empresa o0 les empreses contractistes i, si escau, per lI'empresa o les empreses
subcontractistes.

L'incompliment per part de del/s contractista/es de qualsevol de les obligacions de les condicions
especials d’execucié contingudes en els apartats anteriors, sera causa, segons el seu cas, de
penalitzaci6 o de resoluci6 del contracte, sens perjudici d'aquelles altres possibles
consequencies previstes a la legislacio vigent.
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Condicio 5. En compliment dels articles 1.3, 28.21 35.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public s’estableix en aquesta licitaci6 clausules de
responsabilitats social durant I'’execucié del contracte.

— Mesures destinades a promoure la igualtat d’oportunitats entre dones i homes en el
mercat de treball, de conformitat amb el que preveu la Llei organica 3/2007, de 22 de marg,
per a la igualtat efectiva de dones i homes.

Dones i homes tenen igual accés a la formacié interna o continua que es programa,
s'ofereix i/o s'imparteix a I'organitzacio.

Tracte igualitari en matéria retributiva sense cap mena de discriminacio, directa o
indirecta, per raé de génere.

— Codi étic: En compliment dels articles 1.3, 28.2 i 35.1 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public i d’acord amb el que exposa el Codi per a
una contractacié publica socialment responsable en I'ambit de I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén, s’'integren els principis etics,
com a condicié especial d’execucié, en I'ambit concret d’aquest contracte.

Aixi, es preveu que el personal de 'empresa o entitat adjudicataria que presti servei
estigui obligat a conéixer i complir el Codi étic dels professionals de
I'execucié penal a Catalunya, regulat per la Circular 2/2011, de 10 de
novembre.

Condicié 6. Obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa en matéria de
normalitzaciod i Us de la llengua catalana

Les empreses contractistes i, si n’hi ha, les subcontractistes, han d’assegurar el compliment de
criteris linguistics per emparar, fomentar i normalitzar I'is de la llengua catalana en tots els
ambits, i queden subjectes a les obligacions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica:

Quan I'execuci6 del contracte suposi que hi hagi personal amb tasques d’atencié al public,
I'empresa contractista ha d’assumir I'obligacié que aquest personal tingui suficient coneixement
de la llengua catalana per a dur a terme tasques d'atencié, d'informaci6 i de comunicacié en
aguesta llengua.
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ANNEX NUM. 7 - PENALITATS

De conformitat amb l'article 192.1 de la LCSP, els plecs podran preveure penalitats en cas de
compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment de les condicions
d’execucié fixades en el contracte. Aquestes penalitzacions hauran de ser proporcionals a la
gravetat de I'incompliment i la quantia de cadascuna d’elles no podra superar el 10% del preu
del contracte, IVA exclos, ni el total de les mateixes superar el 50% del preu del contracte .

Els incompliments en qué pot incorrer I'adjudicatari durant I'execucid del contracte es classifiquen
en lleus, greus i molt greus.

Es consideraincompliment_lleu

Es qualifiguen com a incompliments lleus els compliments defectuosos o demores en I'execucio
de les prestacions objecte del contracte que no estiguin tipificades com a greus o molt greus, que
comportin una infraccio de les condicions contractuals, comportant una deficient execucié de les
prestacions contractuals. En tot cas tenen consideracié d'incompliment lleu:

- L’omissi6 del deure de comunicar situacions contraries a la correcta prestacio del servei
contractat.

- Lafalta de respecte als usuaris o al personal penitenciari.

- Elretard en la prestacio del servei, superior a 60 minuts.

- Lamanca de col-laboracié amb el personal del Departament de Justicia, Drets i Memoria.

- Lincompliment dels procediments de seguretat que estableixi cada centre penitenciari,
causant un perjudici lleu.

- Lacontractaci6 de personal amb tasques d’atencié a public sense suficient coneixement
de la llengua catalana per dur a terme les seves funcions.

Es considera incompliment greu

Es qualifiquen com a incompliments greus els compliments defectuosos o demores en I'execucio
de les prestacions objecte del contracte que comportin una infraccio de les condicions
contractuals, generant un perjudici tant als interessos del Departament de Justicia, Drets i
Memoria com als destinataris del servei, sense que es posi en perill la prestacio del mateix. En
tot cas tenen la consideracié d'incompliment greu:

La manca dels elements de seguretat necessaris per a la prestacié del servei encarregat,
o la utilitzacié d’eines defectuoses que impedeixin una correcta prestacio del servei.
La modificacié del servei pel que fa al dia o I'horari de la prestacié sense causa justificada
i sense natificacio prévia.

- La falsedat de la informacié que faciliti a la Subdirecci6 General de Programes de
Rehabilitacié i Sanitat i/o al centre penitenciari on es presti el servei.
Incompliment en el subministrament de mitjans materials, aixi com formatius, vinculats a
la finalitat del contracte.
Retard en la substitucio del personal quan es produeixi una interrupcio en la prestacio
del servei o quan el responsable del contracte detecti que algun treballador no executa
els servei de forma satisfactoria superior a 3 setmanes.
L'incompliment greu de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s’escau.
L'incompliment de la normativa relativa a prevencié de riscos laborals.
L’incompliment dels procediments de seguretat que estableixi cada centre penitenciari,
causant un perjudici greu.

- L'acumulacio de tres faltes lleus al llarg del periode d’execucié contractual, prorrogues
incloses, suposara un incompliment greu.
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Es considera incompliment molt greu

Es qualifiquen d’'incompliments molt greus I'incompliment de les prestacions establertes
en el plec de clausules administratives particulars, de prescripcions técniques o0 en
I'oferta presentada per I'empresa adjudicataria, que posi en perill tant la prestacio del
servei, generant una lesio dels interessos del Departament de Justicia, com la seguretat
dels destinataris del mateix. En tot cas tenen la consideracié d’'incompliment molt greu:

L'0s de les dades i la transmissié o posada a disposicié d’'informacions derivades de
I'execucio del contracte a tercers, aixi com la seva copia o reproduccié que no sigui
fruit de I'encarrec de la Subdireccié General de Programes de Rehabilitacié i Sanitat.
L'incompliment dels procediments de seguretat que estableixi cada centre
penitenciari, causant un perjudici molt greu.

La desobediéncia reiterada a les ordres i instruccions dictades per la Subdireccio
General de Programes de Rehabilitacio i Sanitat i/o el centre penitenciari relatives a
la prestaci6 del servei. Per reiteracio s’entendra l'incompliment de tres o0 més ordres.
L'incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social i de seguretat i salut
en el treball del personal adscrit al servei.

Paralitzaci6 del servei més de 32h, o interrupcions no justificades en la prestacio del
servei.

L'acumulacié de tres faltes greus al llarg del periode d'execucié contractual,
prorrogues incloses, suposara un incompliment molt greu.

Qualsevol altre incompliment del contracte que causi un perjudici molt greu al servei.

Igualment, 'administracié pot optar per instar la resolucié del contracte en el cas que s’acumulin
més de dues penalitats molt greus dins del termini d’'un any.

REGIM | QUANTIA DE LES PENALITATS

El Departament de Justicia, Drets i Memoria pot aplicar penalitats per la comissio de les
conductes tipificades com a faltes, graduades d’acord amb el grau de perjudici, perillositat i/o
reiteracié exposats en I'apartat anterior.

Les penalitats associades a la comissié de cada tipus d'incompliment, son les segiients:

- La comissi6 d’'un incompliment lleu suposara una penalitzacié d'un 5% de I'import
de la facturacié del mes en qué s’ha comeés l'incompliment.

- La comissio d'un incompliment greu suposara una penalitzacié d'un 10% de I'import
de la facturacio del mes en qué s’ha comes I'incompliment.

- La comissié d’'un incompliment molt greu suposara una penalitzacié d’'un 20% de
I'import de la facturacio del mes en que s’ha comés I'incompliment.

La tramitacio6 del procediment per la imposici6 de les penalitats es dura a terme tal i com estableix
l'article 97 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general
de la llei de contractes de les administracions publiques, per a la resoluci6 d'incidéncies sorgides
en I'execucié dels contractes.

Les penalitats es fan efectives mitjancant la deduccié de la quantitat mensual facturada o bé, en
cas de no ser possible aplicar alguna penalitzacio al llarg del periode del contracte, es respon de
la penalitzacié pendent amb la garantia constituida per a respondre de I'execucioé del contracte.
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Cada vegada que I'import de les penalitats acumulades arribi a un multiple del 10% del preu del
contracte, I'administracié podra optar per la resolucié del mateix o acordar la continuitat de
I'execucié amb imposicié de noves penalitats.

Igualment, I'administracié pot optar per instar la resolucié del contracte en el cas que s’acumulin
més de dues penalitats molt greus dins del termini d’'un any.

86



M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,
Drets i Memoria

ANNEX NUM. 8 - OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS

A més del compliment de les previsions del Plec de prescripcions técniques, sera causa de
resolucio del contracte I'incompliment de les obligacions qualificades d’essencials, a I'empara de
I'establert en la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP, que s’enumeren a continuacio:

1. Adscripci6 al’execuci6 del contracte de mitjans personals i materials suficients

El contractista haura d’adscriure a I'execucié de la prestacidé els mitjans personals i materials
suficients establerts com a minims obligatoris en el contracte, d’acord amb la declaraci6 de
compromis d’'aportacio exigida als candidats a la licitacié a 'empara del previst en I'apartat 2 de
I'article 76 de la LCSP.

2. Compliment de les condicions del deure de confidencialitat de la informacié a que es
tingui accés per rad de I'execuciod del servei

Tenen qualificacio de condicions essencials del contracte les relatives a deure de confidencialitat
i proteccid i seguretat de dades contingudes en l'annex 9 d'aquest plec de clausules
administratives particulars.

Quan I'execucié del contracte requereixi el tractament de dades personals per compte del
responsable del tractament, I'adjudicatari ha de presentar abans de la formalitzaci6 del contracte
una declaracio en la qué posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des don es prestaran
els serveis associats als mateixos i I'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi
durant I'execucio del contracte d'aquesta informacid, i I'obligacié de I'adjudicatari d’'indicar a la
seva oferta —si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos- el
nom o perfil empresarial dels subcontractistes corresponents definit per referéncia a les
condicions de solvéncia professional o técnica. (art. 122.2 LCSP , en la nova redaccio).

Obligaci6 del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria
de proteccié de dades. (art. 202.1 de la LCSP, en la nova redaccid).

3. Obligacio del personal de conéixer el Codi étic dels professionals de I'’execucié penal
a Catalunya.

El personal de I'empresa o entitat adjudicataria que presti servei estan obligats a coneixer i
complir el Codi étic dels professionals de I'execucié penal a Catalunya, regulat per la Circular
2/2011, de 10 de novembre.

4. Obligacio d’executar el contracte d’acord amb els criteris de valoracié oferts per
I’adjudicatari.

Aixi mateix, 'empresa o entitat adjudicataria durant I'execucié del contracte ha de respectar i

executar el contracte atenent al compromis contractual dels criteris de valoraci6é oferts per
I'adjudicatari.
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ANNEX NUM. 9 - PROTECCIO DE DADES | DEURE DE CONFIDENCIALITAT

ENCARREC DEL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS AMB EL DEPARTAMENT DE
JUSTICIA, DRETS | MEMORIA DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA

En relacio amb la seva activitat professional, les persones fisiques i juridiques que tracten dades
personals estan obligades al compliment d’'alld que estableix la normativa europea i estatal vigent
en matéria de proteccié de dades personals, és a dir:

- Reglament (UE) 2016/679 general de proteccio de dades, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en allo que
respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades.

- Conveni 108+ (Consell d’Europa) per a la proteccié de les persones respecte del
tractament de dades personals

- Llei organica 3/2018 de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals.
- Reial decret 311/2022, de 'Esquema Nacional de Seguretat

- Directrius, instruccions i recomanacions de Consell Europeu de Proteccio de Dades i de
les autoritats de control competents (AEPD, ACPD i CGPJ)

- Marc de Ciberseguretat per a la Proteccio de Dades i la Politica de seguretat de la
informacioé corporativa de la Generalitat de Catalunya.

Els encarrecs del tractament amb el Departament de Justicia, Drets i Memoria estan sotmesos a
un marc normatiu especial que complementa el referenciat anteriorment. En concret:

- Llei organica 7/2021, de 26 de maig, de proteccié de dades personals tractades per a
fins de prevencid, detecci6, investigacié i enjudiciament d’infraccions penals i d’execucio
de sancions penals

- Llei organica 6/1985, d'1 de juliol, del Poder Judicial, als articles 234 i segiients (LOPJ)
- Llei 18/2011, de 5 de juliol, reguladora de I'Gs de les TIC a I’Administraci6 de justicia

- Bases de I'Esquema Judicial d’Interoperabilitat i Seguretat i la Politica de seguretat de la
informaci6 de I'’Administracié judicial

El responsable del tractament, pel que fa a aquest instrument juridic, és la Secretaria de Mesures
Penals, Reinsercio i Atencié a la Victima, actuant a través de la Subdirecié General de Programes
de Rehabilitacié i Sanitat de la Direccié General d’Afers Penitenciaris.

L'encarregat del tractament és la persona fisica o juridica, autoritat pablica, servei o qualsevol
altre organisme que tracta dades personals per compte del responsable del tractament.

88



M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,
Drets i Memoria

L'encarregat del tractament acreditara davant el responsable el compliment legal en matéria de
proteccid de dades personals en la forma que es concreta a les segiients clausules.

CLAUSULES de I'encarrec del tractament

1. Objecte de I’encarrec de tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita a (encarregada del tractament) per tractar
per compte del Departament de Justicia, Drets i Memoria (responsable del tractament) les dades
de caracter personal necessaries per executar el contracte de serveis per al desenvolupament
d’'un programa socioeducatiu comunitari per a persones internes en centres penitenciaris.

Les dades concretes que son objecte del tractament per part de I'encarregat son dades
identificatives i dades de salut mediques (revisié medica, estat de salut) i valoracions esportives.

El tractament consistira en:

X Recollida O Registre

0 Estructuracio 0 Modificacio

X Conservacio 0 Extraccio

X Consulta 0 Comunicaci6 per transmissio
0 Difusio 0 Interconnexio

O Acarament O Limitacio

O Supressié X Destruccio

O Comunicacié

D’acord amb les especificacions seglients:

a. Les dades es tractaran als locals del

de I'encarregat seguents: locals on es dugui a terme la prestacid (al despatx
de I'adjudicatari).

Els sistemes de gestié de la informacié utilitzats seran els seglents:
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Sistema d’Informacié Penitenciari Catala (SIPC)

Documents de coordinacio i seguiment (en format Word, Excel)

Sistema VPN en el cas d’haver d’executar el contracte en modalitat de teletreball.
En aquest suposit, sera necessaria I'autoritzacié del responsable del tractament
de les dades.

Altres sistemes de gestidé que pugui indicar el responsable al llarg de la vigéncia
de la prestacio

b. Les dades a les quals accedeixi I'encarregat del tractament

si es poden treure fora dels locals del responsable

c. En el cas que les dades s’hagin d'incorporar a dispositius portatils o s’hagin de
tractar fora dels locals del responsable es requereix autoritzacié expressa del
responsable, la qual ha de constar al document de seguretat. En qualsevol cas,
cal garantir el nivell de seguretat corresponent.

2. ldentificaci6 de lainformacié afectada

Per a I'execuci6 de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, la
Subdireccié General de Programes de Rehabilitacié i Sanitat (responsable del tractament) posa
a disposicié de I'adjudicataria (encarregada del tractament) la informacié que es descriu a

continuacio:
Activitat Activitat penitenciaria
Secretaria de Mesures Penals, Reinsercio i
Organ administratiu responsable Atencio a la Victima
Dades identificatives i dades de salut
Categories de Dades tractades médiques (revisi6 medica, estat de salut) i
valoracions esportives.
Amb la finalitat d’efectuar la gestid integral de
la poblaci6 sotmesa a mesures d'execucié
penal d'internament de Catalunya en relacio
amb la politica global penitenciaria, de
Finalitat de I'activitat de tractament rehabilitaci6 i de reinsercid.
Categories d'interessats Ciutadans i Residents
Col-lectius vulnerables Persones condemnades penalment

Es bloquejaran les dades durant el temps
legalment establert per respondre a possibles
infraccions penals i després només es
conservaran les dades necessaries per
identificar la persona en cas de reingrés i
Periode de conservaci6 associar-la a I'expedient penitenciari Unic
previst a la normativa. Amb la finalitat d’arxiu
d’interés public, el departament competent
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establira les parts de I'expedient penitenciari
que s’han de conservar, fet que es pot
consultar a les Taules d'Avaluacio
Documental del Departament de Cultura
Administracions publigues amb competéncia

Categories cessionaris en la materia, Altres drgans de I’Administracié
publica, Associacions i organitzacions sense
anim de lucre

Legitimaci6 del tractament Exercici de poders publics i missié d'interés
public en relaci6 amb el Reial decret
3482/1983 de traspas a la Generalitat en
materia penitenciaria, la Llei organica 1/1979
general penitenciaria i totes les normes de
desplegament

Llistat paisos transferéncies fora d'EEE No aplica

Mesures de Seguretat aplicables S’aplicaran les mesures determinades pel
Marc de Ciberseguretat per a la Protecci6 de
Dades (MCPD)

Addicionalment recullen informacié mitjancant entrevistes i aporten informes técnics destinats als
equips técnics dels centres penitenciaris.

2. Durada

La vigéncia d’aquest acord queda vinculat a la vigéncia prevista del contracte del servei per
al desenvolupament d’'un porgrama socioesportiu comunitari per a persones internes en
centres penitenciaris, és a dir, des de I'1 d’octubre de 2023 fins al 31 de desembre de 2023,
i les possibles prorrogues, des de la finalitzacié del contracte i fins el 31 de desembre de
2026.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament

1. FINALITAT. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per ser-
hi incloses, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas pot fer servir
les dades per a finalitats propies. L'encarregat del tractament accedira a la "informacio
confidencial" només si és necessari per a I'execucid del projecte subvencionat i
exclusivament per als fins autoritzats pel responsable del tractament.

2. INSTRUCCIONS. Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del
tractament. L'encarregat del tractament es compromet a complir les instruccions
determinades pel responsable del tractament que afecten el desenvolupament de les
seves funcions per garantir la confidencialitat i el secret professional de tota la "informacié
confidencial" i de les dades personals.

3. COMUNICACIONS. No comunicar les dades a terceres persones, ni tan sols per
conservar-les, llevat que compti amb [l'autoritzacié expressa del responsable del
tractament, en els suposits legalment admissibles. Per la qual cosa s'obliga explicitament
a no divulgar-la, publicar-la, cedir-la, vendre-la, ni d'una altra manera, directament o
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indirecta, posar-la a disposicié de tercers, ni totalment ni parcial, i a complir aquesta
obligaci6 fins i tot amb els seus propis familiars o altres membres de I'entitat 0 empresa
que no estiguin autoritzats a accedir a aquesta informacié, qualsevol que sigui el suport
que la contingui. Aixd també implica:

a. No fer copies de la informacio a que tingui accés, llevat que sigui necessari per
a I'adequada execucio del projecte.

b. Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a que
hagi tingut accés en virtut del present encarrec, fins i tot després de finalitzar el
seu objecte.

4. COMPROMIS. Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-les convenientment.
Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacio.

5. FORMACIO. Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccio de dades personals
de les persones autoritzades per tractar dades personals. L'encarregat del tractament
instruira el personal encarregat de rebre la informacio confidencial de la seva obligacié
de rebre, tractar i fer servir la informacio i les dades personals que rebi com a
confidencials i destinar-les Gnicament a I'objecte del projecte.

6. COMPLIMENT. Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per
demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per col-laborar en les auditories
o les inspeccions que faci el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

L'encarregat del tractament es sotmetra al calendari propi d’auditories de la Generalitat
de Catalunya i es realitzara amb la seva sistematica i metodologia.

7. INCIDENCIES. L’encarregat del tractament ha de posar en coneixement del responsable
del fitxer o tractament, de manera immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi
durant I'execucié del contracte que pugui afectar la integritat, disponibilitat o
confidencialitat de les dades de caracter personal tractades.

Destruir les dades en els seus equips i sistemes, sense que hagi de posar a disposicié
del responsable cap dada.

El termini maxim per a la devolucid/destruccié és d’'un mes des del cessament absolut
de l'activitat de tractament. No obstant aixo, I'encarregat pot conservar-ne una copia,
amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execucio6 de la prestacio.
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10.

L'encarregat ha de certificar per escrit la destruccié de les copies i lliurar-ho al
responsable en un termini maxim de 3 mesos des de la finalitzacio de la relacid
contractual

DEURE DE SECRET. Sens perjudici del deure de confidencialitat de les dades que té
I'entitat beneficiaria, qualsevol dels seus treballadors relacionat amb el projecte executat
esta obligat, d’acord amb el que preveu la normativa esmentada, a mantenir la reserva
oportuna sobre la informaci6 del Departament de Justicia, Drets i Memoria que obtingui
en I'exercici de les seves funcions i a no facilitar-la a persones alienes a la intervencié.

COPIES. L’encarregat del tractament no pot fer copies de la informacié a qué tingui
accés, llevat que sigui necessari per a I'adequada execucio de les activitats del projecte,
i ha de mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a qué
hagi tingut accés en virtut del present encarrec, fins i tot després de finalitzar el seu
objecte. Existeix una vigéncia indefinida del deure de secret i s’habilita el bloqueig
pertinent de les dades.

SUBCONTRACTACIO

S'autoritza I'encarregat a subcontractar amb I'empresa ....... gualsevol prestacio
excepte totes aquelles tasques que impliquin tractament de dades personals.

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet per
escrit al responsable i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i
les seves dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no
hi manifesta oposicié en el termini de 2 mesos a partir del moment en que aquest en
tingui coneixement.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial
regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades. Si lI'encarregat ho incompleix, I'encarregat
inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que fa al
compliment de les obligacions.

5. Les mesures de seguretat

Pel que respecta al tractament automatitzat, el responsable o encarregat del tractament, arran
d'una avaluacio dels riscos, posara en practica mesures de control amb el segiient proposit:

a) En el control d'accés als equipaments, denegar I'accés a persones no autoritzades als
equipaments utilitzats per al tractament.
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b) En el control dels suports de dades, impedir que aquests puguin ser llegits, copiats,
modificats o cancel-lats per persones no autoritzades.

c) En el control de 'emmagatzemament, impedir que s'introdueixin sense autoritzacio
dades personals, 0 que aquests puguin inspeccionar-se, modificar-se o suprimir-se
sense autoritzacio.

d) En el control dels usuaris, impedir que els sistemes de tractament automatitzat puguin
ser utilitzats per persones no autoritzades per mitja d'instal-lacions de transmissio de
dades.

e) En el control de l'accés a les dades, garantir que les persones autoritzades a utilitzar
un sistema de tractament automatitzat, només puguin tenir accés a les dades personals
per a les quals han estat autoritzats.

f) En el control de la transmissid, garantir que sigui possible verificar i establir a quins
organismes s'han transmés o poden transmetre's, o a la disposicié del qual poden posar-
se les dades personals mitjangant equipaments de comunicacié de dades.

g) En el control de la introduccid, garantir que pugui verificar-se i constatar-se, a
posteriori, quines dades personals s'han introduit en els sistemes de tractament
automatitzat, en quin moment i qui els ha introduit.

h) En el control del transport, impedir que durant les transferéncies de dades personals
o durant el transport de suports de dades, les dades personals puguin ser llegides,
copiades, modificats o suprimits sense autoritzacio.

i) En el control de restabliment, garantir que els sistemes instal-lats puguin restablir-se
en cas d'interrupcio.
i) En el control de fiabilitat i integritat, garantir que les funcions del sistema no presentin

defectes, que els errors de funcionament siguin assenyalats i que les dades personals
emmagatzemades no es degradin per errors de funcionament del sistema.

En el cas que no s’hagin definit mesures concretes per al tractament, la implementacié de
mesures de seguretat es fara seguint 'Esquema Nacional de Seguretat i el marc sectorial de
seguretat de la informacié de I'execuci6 penal o ’Adminstracié de Justicia (el MCPD i el MLPD).

6. Notificacié de violacions de la seguretat de les dades

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié indeguda
i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores, per mitja de la bdustia
sgprs.dj@gencat.cat , de les violacions de la seguretat de les dades personals a carrec seu de
les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i
comunicar la incidencia.

Si se’n disposa, cal facilitar al responsable del tractament, com a minim, la informacié seguent:

Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats
i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.
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- Nom idades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte
en el qual es pugui obtenir més informacio, en el cas que sigui legalment exigible.

- Descripci6 de les possibles consequéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

- Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar
els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura que no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacio indeguda.

Les comunicacions de les violacions de seguretat seran comunicades a lautoritat pel
responsable del tractament.

7. Exercici de drets

Quan les persones afectades exerceixin els seus drets reconeguts a la norma d’aplicacié
(accés, rectificacio, supressio, oposicio i, eventualment, limitacié del tractament) davant
I'encarregat del tractament, aquest n’ha de deixar constancia i ho ha de comunicar per
correu electronic a I'adreca que s’indica: sgprs.dj@gencat.cat

La comunicacié s’ha de fer de manera immediata, i en cap cas més enlla del dia feiner
seguent a la recepcié de la sol-licitud, juntament, si escau, amb les altres informacions que
puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

La resposta als exercicis de drets dels interessats en matéria de proteccié de dades:

segueixen la via ordinaria dels tractaments realitzats pel responsable, pel que sén
satisfets per ell directament, encara que s’hagin exercit davant de I'encarregat.
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Naturalesa ‘

Mesures
d'Organitzacio

Mesura

Normativa

Descripcio Nivell

1. La Normativa de proteccié de dades ha de plasmar de forma clara i precisa, almenys, el
seguent:

a) Organitzacié de proteccio de dades:

- Designacio6 del Delegat de Protecci6é de Dades (DPD) dels tractaments automatitzats i no
automatitzats.

- Designacié del Comité o Comités per a la gestio i coordinacié de la proteccio de dades,
detallant-ne I'ambit de responsabilitat, els membres i la relacié amb altres elements de
I'organitzacio.

- Designaci6 del Responsable de ciberseguretat i compliment de proteccio de dades.

- Definici6 dels rols i funcions definint per a cadascun els deures i responsabilitats.

b) Definicié de la categoritzacié de cada lloc de treball en matéria de proteccié de dades que
defineixi les funcions, deures i obligacions del personal; i els criteris i regles d'Us encaminats a
la correcta utilitzacié de les eines de treball i els serveis. Ha d'incloure la responsabilitat dels
usos indeguts i les mesures disciplinaries associades.

¢) Model de relacié amb l'autoritat de control.

d) Registre d'Activitats de Tractament que haura de contenir com a minim els segiients camps:
- Nom i dades de contacte del DPD, del Responsable del Tractament i, si s'escau, del
corresponsable i del representant del responsable.

- Activitats i finalitats dels tractaments.

- Descripci6 de les categories de dades i dels interessats.

- Categories dels destinataris a qui se li han comunicat o comunicaran les dades, inclosos els
destinataris en tercers paisos o organitzacions internacionals.

- Transferéncies internacionals de dades.

- Quan sigui possible, els terminis previstos per a la supressio de les diferents categories de
dades.

- Quan sigui possible, una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat.

e) Si s'actua com encarregat del tractament, haura de portar un registre de les categories
d'activitats de tractament que porta a terme per compte d'un responsable que haura de
contenir la seglient informacié:

- Nom i dades de contacte del encarregat i de cada responsable per compte del que actui i, si
s'escau, del representant del responsable o del encarregat i del DPD.

- Categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

- Transferéncies internacionals de dades.

- Quan sigui possible, una descripci6 general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat.

f) Identificacio de les Activitats de Tractament i sistemes d'informacié associats.

g) Definicio dels nivells de risc de les Activitats de Tractament i els criteris per la classificacio.
h) Metodologia d'Avaluacié d'Impacte relativa a la Proteccié de Dades (AIPD).

i) Identificacio de les mesures de ciberseguretat associades als diferents nivells de risc.

2. La normativa referida en aquest apartat haura de mantenir-se en tot moment actualitzada i
sera revisada sempre que es produeixin canvis rellevants.

3. Qualsevol incompliment o excepcié de la normativa haura de ser correctament documentat.

4. S'haura de disposar de la documentacio d'un sistema de gesti6 de seguretat de la informacio
aprovada i actualitzada.

Procediments

1. S'ha de disposar, com a minim, dels seglients documents que detallin de forma clara i
precisa com portar a terme els tractaments automatitzats:

a) Control d’accés logic (gestié d'usuaris). Ha d'incloure el control d'accés a les dades que
tenen limitat el tractament.

b) Identificacié i autenticacio.

c) Gestio de suports.

d) Copies de seguretat i restauracio de dades.

e) Control d'accés fisic.

f) Tractament de fitxers temporals.

g) Eliminacio6 segura d’'informacio en la reutilitzacié o destrucci6 de suports i sistemes.

h) Devoluci6 d'actius.

i) Registre d'accessos.

j) Gestié d'excepcions.

k) Treball fora dels locals del responsable de les Activitats de Tractament o encarregats dels
tractaments.

I) Notificacio, registre i gestio d'incidéncies.

m) Notificaci6 de vulneracions de seguretat.

2. Els documents referits en aquest apartat s'hauran de mantenir en tot moment actualitzats i
seran revisats sempre que es produeixin canvis rellevants.

3. S'ha de disposar, com a minim, dels segiients documents que detallin de forma clara i
precisa com portar a terme els tractaments automatitzats:
a) Pseudonimitzacio.
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4. S'ha de disposar, com a minim, dels segiients documents que detallin de forma clara i
precisa com portar a terme els tractaments automatitzats:

a) Transmissié de dades per xarxes publiques.

b) Gesti6 i distribucié de suports.

Procediments
d’autoritzaci6

1. S'ha d'establir un procés formal d'autoritzacions que cobreixi, com a minim, els segiients
aspectes:

a) Us de dispositius mobils (ordinadors portatils, dispositius mobils intel-ligents, tauletes,
agendes electroniques, etc.).

b) Us de suports (dispositius optics (CD's, DVD's), discs durs externs, cintes i discs de copies
de seguretat, unitats USB o pendrives, targetes de memoria (SD, microSD, etc.)).

¢) Sortida de dispositius mobils i suports.

d) Tractament fora dels locals del Responsable del Tractament o Encarregat del Tractament.
e) Accés remot.

f) Execuci6 dels procediments de recuperacié de dades.

g) Entrada en produccié i manteniment d'equips i aplicacions.

2. Els documents referits en aquest apartat s'hauran de mantenir en tot moment actualitzats i
seran revisats sempre que es produeixin canvis rellevants.

3. S'ha d'establir un procés formal d'autoritzacions que cobreixi, com a minim, els seguents
aspectes:
a) Execuci6 del Pla de Continuitat i les proves periodiques.

Deures i
obligacions del
personal

1. S'ha d'informar al personal de:

a) Les funcions, deures i obligacions tant durant el periode el qual exerceix el lloc de treball
com en cas de finalitzaci6 de I'assignacio o trasllat a un altre lloc de treball.

b) Els requisits a complir respecte les dades a les que ha tingut accés, en particular, en termes
de confidencialitat, tant durant el periode en el qual ha estat adscrit com posteriorment a la
seva finalitzacio.

c) Les mesures disciplinaries en cas d'incompliment.

Formacio6 i
conscienciacio

1. En coordinaci6é amb el DPD, s'han de dur a terme les accions necessaries per formar i
conscienciar regularment el personal sobre el seu paper i responsabilitat en matéria de
proteccio de dades perqué la seguretat dels tractaments automatitzats i no automatitzats
assoleixi els nivells exigits. En particular, pel que fa a:

a) La normativa, procediments i estandards de seguretat relativa al bon Us dels sistemes i els
tractaments en paper.

b) La deteccio i reaccio a incidents de seguretat, activitats o0 comportaments sospitosos.

c) El procediment de notificacié d’incidents i vulneracions de seguretat.

d) La gestid de la informacié en qualsevol format en qué es trobi. S’han de cobrir almenys les
activitats segiients: llocs de treball endregats, emmagatzematge, transferéncia, copies,
distribucio, destruccid i Us de fitxers temporals.

Mesures de
Gestié

Arquitectura de
seguretat

1. S'han de dissenyar i configurar els sistemes i xarxes aplicant la regla de minima funcionalitat
i la seguretat per defecte.

2. El disseny d'arquitectura de seguretat ha de contemplar les instal-lacions, els sistemes,
I'esquema de linies de defensa i els sistemes d'identificacié i autenticacio.

3. S'han de configurar de forma segura els equips, préviament a al seva entrada en produccio
de forma que s'apliquin mesures técniques i organitzatives que garanteixin, per defecte:

a) la limitaci6 del tractament de dades per part dels usuaris dels diferents sistemes d'informacié
d'acord amb les funcions que l'usuari ha de desenvolupar.

b) la retirada de comptes i contrasenyes per defecte.

) que no es proporcionin funcions innecessaries, ni d'operacio, ni d’administracio, ni
d'auditoria, de manera que es redueixi el seu perimetre al minim imprescindible.

d) que no es proporcionin funcions que no siguin d'interés , ni siguin necessaries i, fins i tot, les
gue siguin inadequades al fi que es persegueix.

4. S'ha de mantenir documentaci6 tant del disseny d'arquitectura com de la configuracié dels
equips.

5. De manera préevia a I'entrada en producci6 s'ha de realitzar un analisi de vulnerabilitats.

6. S'ha de demanar autoritzacio relativa a I'entrada en produccié i manteniment d'equips i
aplicacions.
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7. S'ha de formalitzar i documentar el disseny de I'arquitectura de seguretat i la configuraci6é
dels equips.

8. La descripci6 del disseny i configuracié ha de contemplar:

a) Instal-lacions: nombre, ubicacié, arees existents i detall dels punts d'accés.

b) Sistemes: inventari dels sistemes d'informacié que, com a minim, contingui:

- Els actius dels sistemes (servidor de correu, robot de backup...).

- Les xarxes existents, aixi com els elements de connexi6 a I'exterior (p.ex. la xarxa local esta
separada d'Internet mitjancant un tallafocs).

- Els punts d'accés als sistemes (llocs de treball, consoles d'administracid, web de la intranet,
etc.).

¢) Esquema de linies de defensa:

- Inventari dels sistemes de seguretat (tallafocs, DMZ, antivirus, antispam, etc.).

- Elements d'interconnexié a altres sistemes o a altres xarxes.

- Elements de defensa en les connexions a altres xarxes (per exemple, la connexié amb
Internet es realitza a través d'un tallafocs).

- Utilitzacio de tecnologies diferents per prevenir vulnerabilitats que puguin perforar
simultaniament diverses linies de defensa.

d) Sistema d'identificacio i autenticacié d'usuaris per a cada sistema o servei:

- Us de claus concertades, contrasenyes, targetes d’identificacio, biometria, o altres de
naturalesa analoga.

- Us de fitxers o directoris per autenticar l'usuari i determinar els seus drets d’accés.

e) Sistema de gestio, relatiu a la planificacio, I'organitzacié i el control dels recursos relatius a
la seguretat de la informacio.

9. El disseny de l'arquitectura ha d'estar aprovada per la unitat competent del CTTI i assessorat
per I'equip d'especialistes en ciberseguretat de I'organisme competent en la materia de la
Generalitat de Catalunya (actualment, el CESICAT) o arees equivalents de l'organitzacié
responsable o encarregada del tractament.

Desenvolupament
segur

1. El desenvolupament d'aplicacions s'ha de fer sobre un sistema diferent i separat del de
producci6 i no hi ha d'haver eines o dades de desenvolupament en I'entorn de produccié.
2. S'ha d'aplicar una metodologia de desenvolupament reconeguda que:

a) Prengui en consideracio els aspectes de seguretat en tot el cicle de vida.

b) Utilitzi algoritmes, programari i biblioteques reconegudes.

¢) Contempli la generacio i el tractament de pistes d'auditoria que permeti registrar les activitats
dels usuaris tal i com s'especifica a la mesura Id 20 "Registre i protecci6 d'activitat dels
usuaris".

3. De manera prévia a I'entrada en produccié s'ha de realitzar:

a) Comprovacio del funcionament correcte de l'aplicacio.

b) Analisi de vulnerabilitats.

4. S'ha d'aplicar una metodologia de desenvolupament reconeguda que:

a) Permeti la inspecci6 del codi font.

b) Permeti comprovar que les dades d'entrada d'un usuari es corresponen a I'esperat (validacio
de dades d'entrada, sortida i dades intermédies).

5. De manera prévia a I'entrada en producci6 s'ha de realitzar:

a) Proves de penetracio.

b) Analisi del codi font.

Proves

1. Les proves s'han de fer en un entorn aillat del de produccié.

2. Les proves anteriors a I'entrada en produccié o modificacio no s'han de fer amb dades reals,
llevat que s'asseguri que I'entorn en el que es facin les proves tingui implementades les
mesures de ciberseguretat establertes pel nivell de seguretat del tractament de les dades.

Requisits d'accés i
segregacio de
funcions

1. Els requisits d’accés s’han d’atenir al que s'’indica a continuacio:

a) Tot sistema d'informacié ha de disposar de mecanismes d’autenticacié per a validar la
identitat dels usuaris que hi accedeixen.

b) Els recursos del sistema s’han de protegir amb algun mecanisme que n'impedeixi la
utilitzacio, llevat de les entitats, usuaris o persones que gaudeixin de drets d’accés suficients.
c) Els drets d’accés de cada recurs s’han d’establir segons les decisions de la persona
responsable del recurs, i s’han d’atenir a la normativa de seguretat del sistema.

d) Particularment, s’ha de controlar I'accés als components del sistema i als seus fitxers o
registres de configuracio.
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2. El sistema de control d’accés s’ha d’organitzar de forma que s’exigeixi la concurréncia de
dues o més persones (0 bé dos rols diferenciats per a cadascuna de les funcions que es
duguin a terme) per realitzar tasques critiques, i que anul-li la possibilitat que un sol individu
autoritzat pugui abusar dels seus drets per cometre alguna acci6 il-licita.

En concret, s’han de separar almenys les funcions seguents en diferents rols per evitar que
una sola persona pugui dur a terme ambdues funcions en relacié a un sistema:

a) Desenvolupament d’operacio.

b) Configuracié i manteniment del sistema d’operaci6.

c) Auditoria o supervisié de qualsevol altra funcié.

En especial, es verificara aquesta separacio de rols i funcions en casos d'usuaris
administradors i es garantira que cap administrador ostenta en aquesta condici6 dues de les
funcions definides anteriorment.

Identificacid i
autenticacio

1. Abans de proporcionar les credencials d’autenticaci6 als usuaris, aquests s’han d’haver
identificat i registrat de manera fidedigna davant el sistema o davant un proveidor d’identitat
electronica reconegut per I'’Administracio. Es preveuen diverses possibilitats de registre dels
usuaris:

- Mitjancant la presentacié fisica de I'usuari i la verificacié de la seva identitat d'acord amb la
legalitat vigent, davant un funcionari habilitat per a aixo.

- De manera telematica, mitjangant DNI electronic o un certificat electronic qualificat.

- De manera telematica, utilitzant altres sistemes admesos legalment per a la identificacié dels
ciutadans dels que prevegi la normativa aplicable.

2. Els mecanismes d'autenticacié emprats a cada sistema s’han d’adequar al nivell del sistema
i respondre als mecanismes autoritzats al Reglament Europeu 910/2014 (elDAS) i reglaments
d'execuci6 del mateix, aixi com el Protocol d'ldentificaci6 i Signatura Electronica, aprovat per
I'Ordre GRI/233/2015, de 20 de juliol, i la Politica d'ldentificacié i Signatura Electronica del Marc
Normatiu de Seguretat de la Informacié de la Generalitat de Catalunya. Els mecanismes poden
utilitzar els factors d’autenticacio seglents:

- “Factors de coneixement”: contrasenyes o claus concertades. Han de disposar de regles
basiques de qualitat (extensio, tipus de caracters, etc.).

- “Factors de possessi¢”: components logics (com ara certificats de programari) o dispositius
fisics (tokens, telefons mobils, dispositius).

- “Factors inherents o propis de l'usuari“: elements biometrics.

3. En I'ambit basic es requerira com a minim un factor d'autenticacié. Els factors anteriors es
poden utilitzar de manera aillada o combinar-se per generar mecanismes d’autenticacio forta
(veure nivells superiors).

4. La identificaci6 dels usuaris del sistema s’ha de fer d’acord amb el que s’indica a
continuacio:

a) Els identificadors d’usuari han de complir amb el MCPD i el Marc Normatiu de la Seguretat
de la Informacié de la Generalitat de Catalunya.

b) Es poden utilitzar com a identificador Unic els sistemes d'identificacié que prevegi la
normativa aplicable.

¢) Quan l'usuari tingui diferents rols davant del sistema (p.ex. com a ciutada, com a treballador
intern de I'organisme i com a administrador dels sistemes), ha de rebre identificadors singulars
per a cadascun dels casos de manera que sempre quedin delimitats privilegis i registres
d’activitat.

d) Cada entitat (usuari o procés) que accedeix al sistema ha de disposar d'un identificador Unic
de manera que:

- Es pot saber qui rep i quins drets d’accés rep.

- Es pot saber qui ha fet alguna cosa i que ha fet.

5. Les credencials s’han de gestionar de la manera seguent:

a) S’han d’'activar una vegada estiguin sota el control efectiu de I'usuari.

b) Han d’estar sota el control exclusiu de I'usuari.

c) L'usuari ha de reconéixer que les ha rebut i que coneix i accepta les obligacions que implica
la seva tinenca, en particular, el deure de custodia diligent, proteccié de la seva confidencialitat
i informacié immediata en cas de péerdua.

d) Han de ser inhabilitats en els casos seguents: quan l'usuari deixa I'organitzacio per
gualsevol causa; quan 'usuari cessa en la funcié per a la qual es requeria el compte d'usuari; o
quan la persona que el va autoritzar déna ordre en sentit contrari. En definitiva, quan s'acaba la
relacié amb el sistema.

e) S’han de retenir durant el periode necessari per atendre les necessitats de tragabilitat dels
registres d'activitat que hi estan associats. A aquest periode se’l denomina periode de retencid.
f) S'han de revisar periodicament els identificadors i verificar si és necessari que accedeixin als
sistemes d'informacio.

g) En el cas que siguin contrasenyes, s'han de configurar segons l'estandard de contrasenyes
del Marc Normatiu de Seguretat de la Informacié de la Generalitat de Catalunya.
Concretament, en allo referent a la complexitat, longitud, caducitat, limitacié del nombre
d'intents fallits, reutilitzacié i emmagatzematge. En cas d'utilitzar OTPs aquests no tindran una
duracié superior a 24 hores.

99




M Generalitat de Catalunya
ll¥ Departament de Justicia,

Drets i Memoria

6. S’exigeix I'Gs d’almenys dos factors d’autenticaci6 de diferent tipologia. En el cas d'utilitzacié
de factors de coneixement, s’ha de donar compliment a les exigéncies de qualitat i renovacio
establertes al Marc Normatiu de Seguretat de la Informacié de la Generalitat de Catalunya,
atenent a la tipologia de perfil a qué correspon la credencial.

7. Les credencials utilitzades s'han d'haver obtingut després d'una registre previ:

a) Mitjancant la presentacio fisica de I'usuari i la verificacié de la seva identitat d’acord amb la
legalitat vigent, davant un funcionari habilitat per a aixo.

b) De manera telematica, mitjangant la utilitzacié d'un certificat electronic qualificat.

c) De manera telematica, mitjangant la utilitzacié d'un certificat electronic qualificat en un
dispositiu de creacié de signatura.

8. Les credencials s’han de suspendre després d'un periode definit de no-utilitzacio.

9. En el cas de I'is d'utilitzacié d'un factor de possessio, es requereix I'is d’elements
criptografics de maquinari amb la utilitzacié d’'algoritmes i parametres validats al Protocol
d'identificacio i signatura electronica del Marc Normatiu de la Generalitat de Catalunya o bé
reconeguts a la TSL (Trust-service Status List) aplicable.

Gesti6 de drets
d’'accés dels
usuaris

1. L'assignacid i I's dels privilegis d'accés ha d'estar restringida i controlada. L'assignacié de
drets d'accés privilegiats ha d’estar recollida en un procés formal d'autoritzacio, d'acord amb la
normativa de control d'accés aplicable. Només el personal autoritzat pot concedir, alterar o
anul-lar I'autoritzacié d’accés als recursos, de conformitat amb els criteris establerts pel seu
propietari.

2. Els drets d’accés de cada usuari s’han de limitar atenent els principis segients:

a) Minim privilegi. Els privilegis de cada usuari s’han de reduir al minim estrictament necessari
per complir les seves obligacions.

b) Necessitat de coneixer. Els privilegis s’han de limitar de forma que els usuaris només
accedeixin al coneixement d’aquella informacio requerida per complir les seves obligacions.

3. L'assignaci6 de drets ha de tenir en compte el seglent:

a) Haurien d'identificar-se els drets d'accés privilegiats associats a cada sistema o procés
(p.ex. sistema operatiu, sistema de gesti6 de BBDD, aplicacions) juntament amb els usuaris als
que s'han d'assignar.

b) S'ha d'autoritzar I'assignacio de privilegis i s'han de registrar tots els privilegis assignats. Els
drets d'accés no s'han de fer efectius fins que es completi el procés d'autoritzacio.

¢) Han de definir-se els requisits per al venciment dels drets d'accés privilegiats.

d) Els drets d'accés han d'assignar-se a un identificador d'usuari.

e) S'han de revisar peridodicament els permisos assignats als usuaris i, verificar que es
corresponen a les seves funcions.

f) En cas que sigui recomanable per criteris d'eficiencia i no generi riscos de seguretat,
I'assignacio de permisos d'usuari es podra realitzar en base a la definicié i parametritzacié de
rols, d'acord amb allo establert al Marc Normatiu de Seguretat de la Informacio de la
Generalitat de Catalunya.

g) S'han d'establir i mantenir procediments per a evita I's no autoritzat de l'identificador
d'usuari, en especial pel que fa a aquelles credencials amb permisos d’administrador.

Accés local i remot

Es considera accés local el realitzat des de llocs de treball dins de les mateixes instal-lacions
de I'organitzacié i des dels recursos propis ubicats en dites instal-lacions.

Es considera accés remot el realitzat des de fora de les mateixes instal-lacions de
I'organitzacio, a través de xarxes o recursos de tercers que no estiguin posats a disposicio
especificament com a recursos locals o propis de la Generalitat de Catalunya.

1. S’ha de garantir la seguretat del sistema quan hi accedeixin remotament usuaris o altres
entitats, cosa que implica protegir tant I'accés en si mateix com el canal d'accés remot. La
concepcio d'accés remot s'haura d'aplicar a les formes establertes de Teletreball al Marc
Normatiu de Seguretat de la Informaci6 de la Generalitat de Catalunya.

2. Els accessos hauran de complir amb les segiients mesures segons el nivell dels
tractaments:

a) S’han de prevenir atacs que puguin revelar informacié del sistema sense arribar a accedir-hi.
La informacié revelada a qui intenta accedir-hi ha de ser la minima imprescindible (els dialegs
d’accés només han de proporcionar la informaci6 indispensable).

b) El sistema ha d'informar l'usuari de les seves obligacions, si fossin especifiques,
immediatament després d’'obtenir I'accés. Aquesta informacio en relacié amb les obligacions
generals aplicables als sistemes de la Generalitat es mostrara la primera vegada que l'usuari
accedeixi al sistema.

c) Passat un cert temps d'inactivitat en la sessié de l'usuari, ja sigui amb el sistema o amb una
aplicaci6 en particular, s’han de cancel-lar les sessions obertes des de I'esmentat lloc de
treball.

3. S'aplicaran a les connexions en remot les mesures de seguretat establertes per a I'accés
local, sempre i quan resultin adients. En cas contrari es definiran mesures equivalents per a
assolir un nivell de seguretat equiparable.

4. S’ha d'informar l'usuari de I'Gltim accés efectuat amb la seva identitat.

5. S’ha d’establir una politica especifica del que es pot fer remotament, per a la qual cosa es
requereix autoritzacio positiva.

6. Quan un equipament es connecti remotament a través de xarxes que no estan sota el
control estricte de I'organitzacio, I'ambit d’operacié del servidor ha de limitar la informacié i els
serveis accessibles als minims imprescindibles i, s’ha de requerir una autoritzacié prévia dels
responsables dels tractaments de dades afectats. Aquest punt és aplicable a connexions a
través d’'Internet i altres xarxes que no siguin de confianga.
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7. L'accés ha d’estar limitat per horari, dates i lloc des d’on s’accedeix.
8. S’han de definir els punts en que el sistema requereix una renovacié de I'autenticaci6 de
I'usuari, mitjancant identificacié singular, sense que n’hi hagi prou amb la sessi6 establerta.

Contractacio i
acords de nivell de
servei

1. S'han de subscriure, si sén d'aplicacié els escenaris descrits, els segiients contractes o
altres actes juridics amb els segients actors:

a) Encarregats del Tractament. Aquests han d'establir de forma clara i concisa, com a minim:
- Objecte.

- Durada.

- Naturalesa i finalitat del tractament (caracteristiques del servei prestat).

- Tipus de dades personals.

- Categoria dels interessats.

- Obligacions, responsabilitats i drets del Responsable.

- Obligacions, responsabilitats i drets de I'Encarregat segons el clausulat de l'article 28.3
RGPD.

- Mesures técniques i organitzatives que ofereixin unes garanties suficients d'acord amb el
nivell de risc de les dades.

- Nivells de servei (temps de resposta en cas de violacions de seguretat, resolucio
d'incompliments, etc.).

- Conseguencies de I'incompliment.

- Devoluci6 o destruccié de les dades a la finalitzacié de I'encarrec.

b) Prestadors de serveis sense accés a dades. Aquests han d'establir de forma clara i concisa,
com a minim:

- Naturalesa i finalitat del servei.

- Prohibici6 d'accedir a les dades personals.

- Obligaci6 de deure de secret respecte a les dades que el personal hagués pogut conéixer
amb motiu de la prestaci6 de servei.

- Conseguencies de I'incompliment.

2. Els Encarregats del Tractament han de subscriure contractes o altres actes juridics amb els
subencarregats que utilitzin per a dur a terme determinades activitats de tractament. Aquests
hauran d'establir, com a minim, les mateixes obligacions de protecci6 que les estipulades en el
contracte o altre acte juridic entre el responsable i I'encarregat. Les subcontractacions han
d'estar autoritzades pel Responsable del Tractament.

3. El Responsable del tractament ha d'identificar les activitats dels tractaments i sistemes
d'informacié tractats per compte de tercers amb referéncia expressa a l'encarregat, al contracte
o document que reguli les condicions i la vigencia de I'encarrec.

4. Si s'actua com Encarregat del Tractament s'ha d'identificar i registrar les activitats de
tractament i sistemes d'informacié que tracta per compte de tercers, si és el cas, amb
referéncia expressa al Responsable del tractament, al contracte o document que reguli les
condicions i la vigéncia de I'encarrec.

5. En cas de disposar d'encarregats de tractament el Responsable haura d'establir un sistema
de garanties per acreditar la qualitat i adequacié professional de I'encarregat de tractament.
Aquest s'haura d'introduir en els models d'acreditacié de la solvencia tecnica en els
procediments de contractaci6 i es podra basar en |'acreditacié professional mitjangant
certificats i models de compliment voluntaris (com per exemple codis de conducta) reconeguts
a nivell nacional i/o internacional.

6. Els contractes o actes juridics hauran de preveure l'auditabilitat dels sistemes d'informacio
per a verificar el nivell de compliment de les mesures de ciberseguretat.

7. Els contractes hauran de preveure la revisi6 de les condicions de tractament.

8. Establiment d'un sistema rutinari per mesurar el compliment de les obligacions de servei que
inclogui un procediment per neutralitzar qualsevol desviacio respecte el contracte.

Pla de continuitat

1. S’ha de desenvolupar un pla de continuitat que estableixi les accions a executar en cas
d’interrupcio dels serveis prestats amb els mitjans habituals. Aquest pla ha de preveure els
aspectes seguents:

a) S’han d'identificar funcions, responsabilitats i activitats a realitzar.

b) Hi ha d’haver una previsi6 dels mitjans alternatius que es conjugaran per poder seguir
prestant els serveis.

c) Tots els mitjans alternatius han d’estar planificats i materialitzats en acords o contractes amb
els proveidors corresponents.

d) Els serveis i mitjans alternatius de comunicacié han de:

- Tenir les mateixes garanties de seguretat que els habituals.

- Garantir temps maxim d'entrada en funcionament segons els terminis determinats a I'analisi
d'impacte i/o acordats en el Pla de Continuitat.

e) Les persones afectades pel pla han de rebre formacié especifica relativa al seu paper en
'esmentat pla.

f) El pla de continuitat ha de ser part integral i harmonica dels plans de continuitat de
I'organitzacio en altres materies alienes a la seguretat.

2. L'execucio del Pla de Continuitat, aixi com qualsevol procediment de recuperacio dins el
mateix, haura de ser préviament autoritzat per la Generalitat de Catalunya.
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Proves periddiques

1. S’han de fer proves periodiques per localitzar i corregir, si s’escau, els errors o deficiéncies
que hi pugui haver en el pla de continuitat.

2. L'execuci6 del pla de proves haura de ser préviament aprovat per la Generalitat de
Catalunya.

Condicionament
dels locals

1. Els locals on s’ubiquin els sistemes d'informacid i els seus components han de disposar
d’elements adequats per al funcionament eficag de I'equipament instal-lat alla. |, especialment:
a) Condicions de temperatura i humitat.

b) Energia eléctrica, i les seves preses corresponents, necessaria per a funcionar, de forma
gue es garanteixi el subministrament de poténcia eléectrica i el funcionament correcte dels llums
d’emergéncia.

¢) Proteccio contra les amenaces identificades a I'analisi de riscos.

d) Protecci6 del cablatge contra incidents fortuits o deliberats.

2. S’ha de garantir el subministrament eléctric als sistemes en cas de fallada del
subministrament general i garantir el temps suficient perque finalitzin ordenadament els
processos, salvaguardant la informaci6.

Control d’accés fisic

L’equipament s’ha d'instal-lar en arees especifiques per a la seva funci6 (arees de CPDs o
sales técniques, edificis o ubicacions on es trobi ubicat aquest equipament). S’han de controlar
els accessos a les arees indicades de manera que només s’hi pugui accedir per les entrades
previstes i vigilades.

1. Han de quedar registrades I'entrada i sortida de les persones a les arees separades i
concretament la identificaci6 de la persona, la data i hora d'entrada i sortida.

2. El registre d’accessos ha d’estar controlat per una persona autoritzada.

Registre d'entrada i
sortida
d'equipament i
suports

S'ha de garantir que I'equipament i els suports estan sota control i que satisfan els seus
requisits de seguretat mentre estan sent desplacats d'un lloc a un altre. A aquest efecte:

1. S’ha de portar un registre detallat de qualsevol entrada i sortida d’equipament i suports dels
CPDs, sales técnigues, edificis o ubicacions on es trobin aquests equipaments o suports,
incloent-hi la identificacié de la persona que autoritza el moviment. El registre ha de reflectir:
data i hora, identificacié inequivoca de I'equipament, persona que realitza I'entrada o sortida,
persona que autoritza I'entrada o sortida i persona que realitza el registre.

2. S’ha d'elaborar una llista de serveis autoritzats de transport o missatgeria a emprar.

3. S’ha de disposar d’'un procediment informal que compari les sortides amb les arribades per
tal de detectar algun incident.

4. El procediment previst en nivell basic que compari semestralment les sortides amb les
arribades ha de ser rutinari, formal i que dispari les alarmes pertinents quan es detecti algun
incident.

Mesures de
Proteccio

Controls d’auditoria
dels sistemes de la
informacio

1. El Responsable de tractament haura de tenir un model de compliment que permeti el
seguiment, revisid i autoavaluaci6 de les mesures de seguretat aplicades als tractament de
dades de caracter personal. Aquest model de compliment ha de permetre acreditar i disposar
de les evidencies pertinents per acreditar el nivell de compliment en relacié amb el present
MCPD o amb les mesures excepcionals que s'hagin determinat a les corresponents AIPD.

2. Els sistemes d'informacié que suporten els tractaments de dades personals seran objecte
d'auditories parcials o totals que es realitzaran en virtut d'una planificacié que respongui als
resultats del seguiment, revisi6 i autoavaluaci6 de les mesures de seguretat.

3. Les auditories podran ser internes o externes pero les persones que les portin a terme
hauran de ser independents i expertes.

4. Les auditories es realitzaran segons els criteris i estandards establerts pel CESICAT.

5. L'informe d'auditoria dictaminara el grau de compliment de les mesures establertes en
aquest Marc segons l'abast que es determini i les seves conclusions s’hauran de presentar al
Responsable del Tractament.

Registre i proteccio
de l'activitat dels
usuaris

1. S’han de registrar les activitats dels usuaris en el sistema, de manera que:

a) El registre ha d'indicar qui fa I'activitat, quan la fa i sobre quina informacié i les activitats
efectuades amb éxit i els intents fallits.

b) S’ha d'incloure I'activitat dels usuaris i, especialment, la dels operadors i administradors
guan puguin accedir a la configuracié i actuar en el manteniment del sistema.

¢) La determinacio de quines activitats s’han de registrar i amb quins nivells de detall s’han
d’adoptar en vista de I'analisi de riscos feta sobre el sistema i les capacitats del mateix.

2. S’han d'activar els registres d’activitat en els servidors.

3. El periode de conservacio de la informacio es regira per la normativa de gestié de traces del
Marc Normatiu de Seguretat de la Informaci6 de la Generalitat de Catalunya (18 mesos).

4. En cas de produir-se incidents o un increment de risc en relaci6 amb amenaces o bé es
produeix un requeriment de caracter legal, es podra recuperar, revisar i analitzar la informacio
associada a aquesta activitat sempre aplicant criteris de necessitat, idoneitat i proporcionalitat.

5. S’han de revisar informalment els registres d’activitat per buscar patrons anormals. A aquest
efecte, es podra disposar d'eines especifiques automatiques destinades a 'analisi d'aquests
patrons per tal de determinar potencials incompliments. En cas de detectar-se podran
analitzar-se en detall les dades que han generat la detecci6 d'aquests patrons atenent a
I'amenaca i al nivell de risc. Aquestes eines podran ser transversals i/o operades per
organismes especifics dedicats a la ciberseguretat.
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6. S'ha de revisar formalment i s’ha de disposar d’un sistema automatic de recol-lecci6 de
registres i correlacio d’esdeveniments. Els esdeveniments s'hauran de recollir en aquest
sistema automatic, d'acord amb el model TIC de la Generalitat de Catalunya. Aquest sistema
podra ser transversal i/o operat per organismes competents en matéria de ciberseguretat, com
el CESICAT.

Gesti6 d'incidents i
sistema de
notificacions
d'incidents

1. S’ha d'establir un registre d'incidents en que es faci constar el tipus d'incidéncia, el moment
en que s'ha produit, o si s'escau, detectat, la persona que fa la notificacid, a qui se li comunica,
els efectes derivats i les mesures correctores aplicades. A mes, s'hauran de registrar les
restauracions de copies de seguretat, indicant la persona que realitza el procés, les dades
restaurades i les dades gue 'hagin hagut de gravar manualment en el procés de recuperacio.

2. S’han de registrar totes les actuacions relacionades amb la gestié d’incidents, de manera
que:

a) S’han de registrar el report inicial, les actuacions d’emergencia i les modificacions del
sistema derivades de I'incident.

b) S’ha de registrar I'evidéncia que pugui sostenir, posteriorment, una actuacioé legal
(administrativa o judicial), o fer-hi front, quan I'incident pugui portar a actuacions disciplinaries
sobre el personal intern, sobre proveidors externs o a la persecuci6 de delictes. En la
determinacioé de la composicid, detall i gestié d’aquestes evidéencies, s’ha de recérrer a
assessorament legal especialitzat.

¢) Com a consequéncia de I'analisi dels incidents, s’ha de revisar la determinacio dels
esdeveniments.

3. S'ha d'assegurar que es disposi de la informacié necessaria per fer la notificaci6 d'informacié
en els termes previstos al Reglament General de Protecci6 de dades. Es a dir, s'haura de
poder facilitar la segiient informaci6 referent a les vulneracions de seguretat de les dades
personals:

a) Descripcié de la naturalesa de la vulneracio de la seguretat de les dades personals, incloent-
hi, si és possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

b) Descripcid de les possibles consequéncies de la vulneracié de la seguretat de les dades
personals.

c) Descripcio de les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per fer
front a la vulneracié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar-ne els possibles efectes negatius.

Inventari d’actius

1. S’han de mantenir inventaris actualitzats de tots els elements del sistema (informacio,
programari, maquinari, serveis, tercers, persones, instal-lacions, suports d'informacio),
detallant-ne com a minim:

a) El responsable.

b) Tipus d'actiu (servidor, ordinador, router, etc.).

c) Identificador, fabricant i model.

d) Ubicacio.

2. Els inventaris s'actualitzaran en funci6 dels terminis establerts a la normativa.

Fitxers temporals

1. Els fitxers temporals que s'haguessin creat exclusivament per la realitzacio de treballs
temporals auxiliars hauran de complir amb les mesures establertes que s'apliquin als fitxers
considerats definitius.

2. Tot fitxer temporal aixi creat sera esborrat una vegada hagi deixat de ser necessari per la
finalitat que va motivar la seva creacié.

Proteccio d’equips

1. El lloc de treball s’ha de bloquejar al cap d’un temps prudencial d'inactivitat i ha de requerir
una nova autenticacié de I'usuari per reprendre I'activitat en curs.

2. Els equips han de disposar de proteccié antivirus i antimalware.

3. Els equips que siguin susceptibles de sortir de les instal-lacions de I'organitzacié i no es
puguin beneficiar de la proteccié fisica corresponent, amb un risc manifest de perdua o
robatori, s’han de protegir adequadament. Sense perjudici de les mesures generals que els
afectin, s’ha d’evitar, en la mesura del possible, que I'equip contingui claus d’accés remot a
I'organitzaci6. Es consideren claus d’accés remot les que siguin capaces d’habilitar un accés a
altres equips de 'organitzacid, o altres de naturalesa analoga.

En relacié amb els equips que siguin susceptibles de sortir de les instal-lacions de
I'organitzacio:

4. S’ha de dotar el dispositiu de detectors de vulneracions que permetin saber si I'equip ha
estat manipulat i activin els procediments previstos de gestio de l'incident.

5. Les dades dels tractaments de nivell alt emmagatzemades s’han de protegir mitjangant
xifratge.

6. S'han d'establir mesures de proteccié en llocs publics com filtres de confidencialitat o
cadenat de seguretat.

Manteniment
d'equipament

S'han d'aplicar les mesures preventives i correctives necessaries per a mantenir I'equipament
fisic i lagic assegurant la confidencialitat, integritat i disponibilitat continua dels equips i
sistemes. D'acord amb aix0, s'ha de disposar de:

1. Les especificacions dels fabricants pel que fa a la instal-lacié i manteniment dels sistemes.
2. Un seguiment continu dels anuncis de defectes, utilitzant mecanismes, com per exemple, la
subscripcioé de correu d'avisos de defectes per part del fabricant.

3. Un procediment per analitzar, prioritzar i determinar quan aplicar les actualitzacions de
seguretat, pedacos, millores i noves versions.
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Protecci6 dels
suports d'informacio

1. Els suports d’informacié s’han d'identificar mitjancant etiquetatge o mecanisme equivalent de
forma que, sense revelar el seu contingut, s'indiqui el nivell de seguretat de la informacio
continguda de més qualificacio.

2. Les etiquetes o0 mecanismes equivalents haurien de ser facilment identificables. S'informara
als usuaris sobre aquests mecanismes d'identificacio per tal que, o bé mitjancant simple
inspeccid, o bé mitjancant el recurs a un repositori, puguin entendre el significat.

3. Es podra excloure, per previsio a la normativa, l'obligacié d'etiquetatge en cas de suports en
que no es pogués complir per les seves caracteristiques fisiques, establint mesures
alternatives per assegurar la seva identificacio i localitzacié.

4. Els suports d'informacié que s’hagin de reutilitzar per a una altra informaci6 o lliurar a una
altra organitzacio han de ser objecte d'un esborrament segur del seu contingut.

5. S’han de destruir de manera segura els suports d'informacio, en els casos seguents:

a) Quan la naturalesa del suport no permeti un esborrat segur.

b) Quan aixi ho requereixi el procediment associat al tipus d’informacié continguda.

6. S’han d’aplicar mecanismes criptografics que garanteixin la confidencialitat i la integritat de
la informaci6 continguda en tots els suports.

Devolucié d'actius

El personal intern o extern haura de retornar tots els actius de I'organitzacié que estiguin en el
seu poder al finalitzar la relaci6 laboral, el contracte o acord.

Protecci6 del lloc de

1. S’ha d’exigir que els llocs de treball estiguin endrecats, sense més material damunt la taula
que el requerit per a 'activitat que es realitza en cada moment.

treball 2. El material s’ha de guardar en un lloc tancat quan no s'utilitzi. S'haura de disposar de llocs
tancats a disposicié dels usuaris.
Un cop finalitzi el tractament de dades i quan el Responsable del tractament hagi establert que
les dades personals s’han de conservar pels motius establerts al RGPD o a la legislacié
Limitacio del aplicable, que impliquin una limitaci6 d’'Us de les mateixes, s’hauran d’adoptar mesures

tractament de
dades personals

técniques per protegir les dades d’acord amb aquest nou estat, com les segients:
1. Control d’accés.

2. Ubicaci6 de les dades en un sistema diferent.

3. Xifrat.

Copies de
Seguretat

1. S’han de fer copies de seguretat que permetin recuperar dades perdudes, accidentalment o
intencionadament amb una antiguitat determinada. En particular, s’ha de considerar la
conveniéncia o necessitat, segons que correspongui, que les copies de seguretat estiguin
xifrades.

2. Aguestes copies han de tenir el mateix nivell de seguretat que les dades originals.

3. Les copies de seguretat han d'incloure:

a) Informacié de treball de I'organitzacié que es refereixi a dades personals.

b) Aplicacions en explotacid, incloent-hi els sistemes operatius mitjangant les que es tractin
dades personals.

¢) Claus utilitzades per preservar la confidencialitat de les dades.

4. Semestralment es verificara la correcta definicio, funcionament i aplicacio dels procediments
de realitzacio de les copies i dels procediments de recuperacio.

5. La recuperacio de copies haura de ser autoritzada pel Responsable del tractament.

6. Les copies de seguretat i els procediments de recuperacié han d'estar emmagatzemats en
una ubicaci6 diferent d'aquella en la que es trobin els equips que tracten les dades.

Pseudononimitzacio

1. En cas de transmissié de dades tant a nivell intern de I'organitzacié com quan sigui a entitats
externes a la mateixa o en situacions i contexts de tractament que es considerin sensibles,
s'utilitzaran técniques de pseudonimitzaci6 o d’altres mesures analogues, com el xifrat.

2. Les tecniques de pseudonimitzacié han d'incloure com a minim:

a) Que els atributs estiguin lligats a alies aleatoris i que no siguin suficients per identificar
l'interessat a qui es refereixen.

b) L'assignacio d'alies és tal que no es pot revertir sense esfor¢os desproporcionats de les
parts interessades.

Xifrat

La informacié s’ha de xifrar tant durant 'emmagatzematge com durant la transmissié. Només
pot estar en clar mentre se n'esta fent Us.

Control d'accés a la
documentacié

1. S’han de limitar els accessos dels usuaris Unicament als recursos necessaris per al
desenvolupament de les seves funcions. A tal efecte, el Responsable del tractament ha
d'elaborar una relacié actualitzada d'usuaris i perfils d'usuaris i els accessos autoritzats per a
cadascun d'ells.

2. El Responsable del tractament haura de definir i establir mecanismes que permetin
identificar els accessos realitzats quan els documents puguin ser utilitzats per maltiples
usuaris.
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Custodia,
emmagatzematge i
destruccié

1. S'ha de disposar de mesures fisiques o logiques, o ambdues, que obstaculitzin la obertura
dels dispositius d'emmagatzematge que continguin dades de caracter personal. Si no és
possible adoptar aquesta mesura el responsable del tractament haura d'adoptar mesures que
impedeixin l'accés de persones no autoritzades.

2. Si, per trobar-se en procés de tramitacio o revisio, la documentacié no es troba arxivada als
dispositius d'emmagatzematge escaients, la persona que es trobi al carrec de la mateixa haura
de custodiar la documentacié impedint I'accés a qualsevol persona no autoritzada.

3. S'ha d'exigir que els llocs de treball estiguin endregats, sense més documentacié damunt la
taula que la requerida per a I'activitat que es realitza en cada moment.

4. S'ha de destruir qualsevol document que contingui dades de caracter personal que sigui
rebutjat.

5. La destruccié es dura a terme mitjancant I'adopcié de mesures dirigides a evitar I'accés a la
informacié continguda en els mateixos o la seva recuperacié posterior per a eliminar el risc
d'accés indegut.

Copia i reproduccio
de documents

1. S'han de destruir les copies o reproduccions rebutjades de manera que s'eviti I'accés a la
informacié continguda en les mateixes o la seva recuperacio posterior.

2. S'ha de limitar Unicament al personal autoritzat pel responsable del tractament la generacio
de copies o la reproduccié de documents.

Trasllat de
documentacié

1. Quan el tractament de dades es realitzi fora dels locals del responsable o de I'encarregat del
tractament el responsable del tractament ho haura d'autoritzar préviament.

2. S'ha de portar un registre detallat de qualsevol entrada i sortida de documentacio. El registre
ha de reflectir: data i hora, identificacié de la documentacid, el nombre de documents, el tipus
d'informacié que contenen, persona que realitza I'entrada o sortida, la forma d'enviament, la
persona que autoritza I'entrada o sortida i la persona que realitza el registre.

3. S'han d'adoptar mesures dirigides a impedir I'accés a la informacié objecte del trasllat o a la
seva manipulacio.

Criteris d'arxiu

1. S'ha de garantir la correcta conservacié dels documents, la localitzacié i consulta de la
informacié de conformitat amb els criteris previstos a la legislacié vigent sobre arxivistica.
Aguests criteris han possibilitar I'exercici dels drets previstos a la normativa de proteccié de
dades. En aquells casos en els quals no existeixi normativa aplicable, el responsable del
tractament haura d'establir els criteris i procediments d'actuacié que hauran de seguir-se en
mateéria d'arxiu.

Gesti6 d'incidents i
sistema de
notificacions
d'incidents - paper

1. S’ha d'establir un registre d'incidents en que es faci constar el tipus d'incidéncia, el moment
en queé s'ha produit, o si s'escau, detectat, la persona que fa la notificacid, a qui se li comunica,
els efectes derivats i les mesures correctores aplicades.

2. S’han de registrar totes les actuacions relacionades amb la gesti6 d’incidents, de manera
que:

a) S’han de registrar el report inicial, les actuacions d’emergencia i les modificacions del
sistema derivades de l'incident.

b) S’ha de registrar I'evidéncia que pugui sostenir, posteriorment, una actuacio legal
(administrativa o judicial), o fer-hi front, quan l'incident pugui portar a actuacions disciplinaries
sobre el personal intern, sobre proveidors externs o a la persecucié de delictes. En la
determinacié de la composicio, detall i gestié d’aquestes evidéncies, s’ha de recérrer a
assessorament legal especialitzat.

¢) Com a consequéncia de I'analisi dels incidents, s’ha de revisar la determinacio dels
esdeveniments.

3. S'ha d'assegurar que es disposi de la informacié necessaria per fer la notificacié d'informacié
en els termes previstos al Reglament Europeu de Proteccié de dades. Es a dir, s'haura de
poder facilitar la seglient informacio referent a les vulneracions de seguretat de les dades
personals:

a) Descripci6 de la naturalesa de la vulneraci6 de la seguretat de les dades personals, incloent-
hi, si és possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats, i les categories i
el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

b) Descripcid de les possibles consequiéncies de la vulneracié de la seguretat de les dades
personals.

c) Descripci6 de les mesures adoptades o proposades pel responsable del tractament per fer
front a la vulneracié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar-ne els possibles efectes negatius.

Procediments -
paper

1. S’ha de disposar dels seguents procediments pels tractaments no automatitzats:
a) Treball fora dels locals del responsable de les activitats dels tractaments o encarregats dels
tractaments.

b) Notificacio, registre i gestio d’'incidéncies.

c) Control d'accés.

d) Criteris d'arxiu.

e) Dispositius d’'emmagatzematge.

f) Custodia.

g) Copia o reproducci6.

h) Trasllat.

i) Destrucci6 paper.
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‘ ‘ j) Registre accés.

k) Emmagatzematge.
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ANNEX NUM. 10 - INFORMACIO ALS EFECTES DEL COMPLIMENT DE
L’ESTABLERT A L'ARTICLE 130 DE LA LLEl 9/2017, DE CONTRACTES DEL
SECTOR PUBLIC, | SENSE QUE AIXO SUPOSI PREJUTJAR L’EXISTENCIA |
ABAST DE L'OBLIGACIO DE SUBRROGACIO, ES DONA TRASLLAT DE LA
INFORMACIO PROPORCIONADA PER L'EMPRESA ADJUDICATARIA DEL SERVEI
(NOMES PEL LOT 1)

D’acord amb l'article 130 de la LCSP, en cas que una norma legal, un conveni col-lectiu o un
acord de negociacio col-lectiva d’eficacia general imposi a I'adjudicatari I'obligacié de subrogar-
se com a ocupador en determinades relacions laborals, els serveis dependents de I'drgan de
contractacié han de facilitar als licitadors, en aquest plec, la informacié sobre les condicions dels
contractes dels treballadors als quals afecti la subrogacié que sigui necessaria per permetre
I'avaluacié exacta dels costos laborals que implica aquesta mesura i han de fer constar
igualment que aquesta informacié es facilita en compliment del que preveu l'article 130 de la
LCSP)

Actualment nomeés s’esta executant mitjangant contracte el servei del lot 1.

El contracte que esta actualment en execucié contempla els professionals segiients:
Una persona coordinadora, amb llicenciatura/grau en medicina, psicologia, treball social
o educacié social (10 hores setmanals); professional técnic suficient per desenvolupar el

programa, amb titulacié/grau en medicina, psicologia, treball social o educacio social (12
hores setmanals); i personal administratiu (10 hores setmanals).

L'actual adjudicataria presenta, a efectes de subrogacié de personal, el quadre segient:

Conveni col-lectiu: Establiments sanitaris d'hospitalitzacio, assisténcia, consulta i laboratoris d'analisis
cliniques

. . Venciment Salari - brut
Categoria Tipus de | Jornada/ Antiaui anual

. ntiguitat | del )

i Professional contracte Hores contracte || altres
TITULACIO pactes
Llicenciat en Ciencies d
I'Activitat
Fisica i I'Esport, i
fisioterapeuta TITULAT SUPERIOR - Técnic Indefinit 35 19/09/2016 | Indefinit 28.228,00 €
Psicologa TITULADA SUPERIOR - Técnica | Indefinit 30 04/10/2006 | Indefinit 30.452,00 €
Psicologa i  Treballadora | TITULADA SUPERIOR
SOCIAL Plus cap de programa Indefinit 34 01/07/1998 | Indefinit 34.676,00 €
Llicenciada en Educacié
Fisica (INEFC),

Direccid i gesti6 d'ONG i

Lideratge i innovacié social | TITULADA SUPERIOR - Plus

(ESADE) direccié Indefinit 35 24/03/2006 | Indefinit 52.559,00 €
ADMINISTRATIVA Indefinit 35 01/11/1986 | Indefinit 29.337,00 €
AUX, ADMINISTRATIVA Indefinit 35 01/04/2008 | Indefinit 20.099,00 €
METGE DE MEDICINA | Prestaci6 de Prorroga

Medicina de I'esport ESPORTIVA serveis 8 01/01/2007 | automatica | 11.000,00 €
METGESSA DE MEDICINA | Prestaci6 de Prorroga

Medicina de I'esport ESPORTIVA serveis 4 01/09/2009 | automatica | 5.500,00 €
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