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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI PER A
LA GESTIO | DINAMITZACIO COMERCIAL DEL DISTRICTE DE SANTS-MONTJUIC A
LA CAMPANYA DE NADAL, AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
SOSTENIBLE

1. INTRODUCCIO

Dintre de les linies d’intervencié del Districte de Sants-Montjuic, és necessari I'enfortiment del comerg
de proximitat a partir del suport als diferents eixos i associacions comercials dels barris. Coincidint
amb el periode de Nadal, es realitza un programa d’activitats especific de dinamitzacié comercial per
tal d’augmentar I'activitat de les zones comercials de proximitat del Districte i incrementar el transit de
Nadal a les zones dinamitzades.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la gestié i dinamitzacié comercial del Districte de Sants-Montjuic a la
campanya de Nadal.

Concretament, cal coordinar, gestionar i executar el programa d’activitats de dinamitzacié comercial al
Nadal, que es realitzaran a proposta dels eixos comercials i associacions, i en concret:

e Eix Comercial Creu Coberta

e Eix Comercial Sants Establiments Units

e Associacio de Comerciants de Poble-sec

e Associacio de Comerciants de La Marina

e Associacié de Comerciants de Sants-Les Corts

El seguiment de I'execucié del contracte, amb el/la técnic/a del Districte de Sants Montjuic, es
realitzara a través de les reunions periodiques presencials o telematiques, i per altres canals
comunicatius, quan sigui oportu i aixi convinguin ambdues parts (minim 1 hora quinzenalment).

3. OBJECTIUS

Dinamitzar el comerg de I'entorn, amb I'objectiu de fomentar la reactivacié economica i el compromis
de les empreses comercials per seguir impulsant el teixit social, laboral i economic del territori.

4. DESCRIPCIO DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria haura de coordinar i portar a terme la gestié i execucid del programa de
Dinamitzacié comercial del periode de Nadal, en coordinacié amb els referents dels eixos i associacions
comercials i el/la responsable del contracte de la Direccié de Serveis a les Persones i el Territori.
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5.1. Relacid i coordinacié amb els Eixos comercials del Districte i técnics

L'empresa s’ha de relacionar i coordinar amb tots i cadascun dels cinc eixos i associacions comercials
de forma individual per tal d’elaborar el programa d’activitats de dinamitzacié de Nadal. Aquesta
coordinacio estara adaptada a les necessitats de les diferents fases del contracte: més intensives en la
fase de planificacid per tal de definir i concretar el programa i el calendari, i es mantindran de forma
estable durant la resta del contracte, per tal de valorar les accions realitzades. La coordinacid i nivell de
seguiment s’adaptara a les caracteristiques i necessitats de cada eix i associacid, segons les
orientacions que faciliti el/la técnic/a del Districte.

5.2. Planificacio i elaboracié del programa d’activitats

El programa d’activitats per a cada un dels cinc eixos i/o associacions es concretara de forma
participativa amb cadascun d’ells, amb I'assisténcia dels representants dels diferents eixos i els
referents técnics del Districte. L'empresa adjudicataria haura de garantir I'assisténcia a espais, per tal
de recollir propostes i realitzar alternatives. Les reunions es convocaran de forma periodica segons les
necessitats de programacio.

El pressupost contemplara les seglients partides:

Infraestructura per cada eix/associacié comercial 2.000 €/IVA exclos (*)
Pressupost d’activitats per cada eix/associacié comercial 3.000 €/Iva exclos (*)

(*) Limport assignat per a cada eix/associacid es pot redistribuir entre els altres eixos/associacions (fins a un maxim del +/- 10%) sense que
es modifiqui el total establert al pressupost de licitacio.

Pressupost acte d’encesa de llums de Nadal de districte ‘ 2.000 €/IVA exclos |

Els pressupostos globals per a activitats (15.000 €) i infraestructura (10.000 €) aixi com el pressupost
per a I'acte de I'encesa de llums de Nadal (2.000 €) no seran objecte de millora economica per part del
licitador, car s’ha de garantir la qualitat i quantitat d’activitats i infraestructures dels actes.

5.3. Programacio , gestio i seguiment de les d’activitats

En aquesta fase s’elaborara un document, identificant activitats programades i emplagaments,
objectius a assolir, impacte esperat, agents involucrats i una proposta d’avaluacié qualitativa i
guantitativa amb indicadors.

L'empresa elaborara un programa d’activitats calendaritzada, segons els acords establerts amb els
eixos, i pot incloure activitats de caps de setmana. Haura de motivar que la programacid sigui
diversificada (musicals, familiars, de reciclatge, animacié infantil...) i ha de contemplar diferents ambits
d’accid (per exemple, descomptes, regals). Ha de respondre a les propostes, demandes i necessitats
dels diferents eixos i estar adaptada als diferents entorns.
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L'empresa s’encarregara de |'organitzacié d’activitats i serveis, d’acord amb el pressupost minim
detallat en I'informe de necessitats per a tota la durada del contracte a distribuir entre els diferents
eixos/associacions comercials segons es detalla en el punt anterior.

Durant la Campanya de Nadal la direccié de comerg de I’Ajuntament de Barcelona, organitza actes de
dinamitzacié pel comerg, aquesta agenda, s’haura de tenir en compte perqué sigui compatible amb els
actes que es portaran a terme pels diferents eixos i associacions comercial del Districte.
Les tasques de programacio, gestid i seguiment d’activitats estara supervisada pel personal tecnic del
Districte. L'empresa adjudicataria haura de garantir el correcte desenvolupament de les activitats que
implica:
e Coordinacié, negociacid, contractacid i pagament de les diferents activitats programades
d’acord amb les eixos i associacions comercials.
e  Gestid dels permisos i llicencies necessaries pel desenvolupament de les activitats, a nom de les
entitats.
e Consensuar la peticié d’infraestructures amb el/la técnic/a referent del Districte, segons els
criteris establerts, i gestionar les peticions.
e  Seguiment del correcte subministrament de les infraestructures als diferents punts.
e  Reunions amb el personal técnic del Districte per donar informacié i rebre instruccions que
ajudin a facilitat les activitats.
e Assisténcia a les activitats per garantir la seva correcta planificacié i execucid, aixi com obtenir
informacié que permeti una valoracié posterior amb el/la técnic/a responsable del contracte.

5.4 Comunicacio i difusio

L’'empresa adjudicataria haura de relacionar-se amb el departament de comunicacié del Districte i amb

el/la Técnic/a de la Direccid de Serveis a les Persones i al Territori, per tal de:

- Facilitar les dades necessaries sobre el programa de Nadal, segons les orientacions del personal
tecnic del Districte i en el termini establert, per a la correcta difusio.

- Donar suport a les associacions i/o eixos en cas necessari, per tal de garantir el compliment de la
normativa grafica en la difusié de les seves activitats.

- Coordinacié amb el Departament de comunicacié del Districte en les tasques de difusié del
programa d’activitats, i amb la Direccié de comerg si s’escau.

5. 5. Memoria i avaluacio del projecte

L'empresa adjudicataria haura de realitzar una memoria que contengui els objectius treballats, les
accions desenvolupades, el recull d’activitats i despeses realitzades, els indicadors qualitatius i
quantitatius, una relacié d’incidencies, una avaluacié global de la tasca realitzada i recomanacions de
millora.
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6. ORGANITZACIO DEL SERVEI

Per a desenvolupar la planificacié i execucié del programa de dinamitzacié comercial, cal disposar:

- 250 hores de coordinador/a d’activitats, amb categoria d’animador/a sociocultural segons
conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya.
Amb formacié de dinamitzacid sociocultural per a la realitzacié de totes les accions derivades
del contracte que haura de prestar.
El servei haura de cobrir un minim d’1 mati setmanal, la resta d’horari es pactara amb els eixos
i els referents técnics del contracte, i haura de donar cobertura a les activitats programades.
Aquest horari pot incloure vespres i caps de setmana, coincidint amb el calendari de les
activitats.

L’execucid de la programacio d’activitats es desenvolupara del 15 de novembre del 2023 al 6 de gener
del 2024

L'empresa adjudicataria desenvolupara les seves tasques des del seu centre de treball i les reunions
amb els eixos i les associacions comercials es portaran a terme a les oficines de la Direccié de Serveis a
les Persones i el Territori o als locals dels eixos comercials.

La persona referent del contracte per part de I'empresa adjudicataria, es traslladara al lloc on es fara o
s’estiguin realitzant les activitats programades.

Els perfils professionals necessaris per garantir una correcta prestacié dels serveis han de contemplar:
e (Capacitat o habilitats en les relacions interpersonals i dinamiques grupals
e (Capacitat de mediacid i habilitats de comunicacié assertiva i d’interlocucié,
e Habilitats i capacitats de treball interdisciplinaris i de treball en equip
e Adaptabilitat horaria.
e Amb experiencia en treball comunitari ,en medi obert, socioeducatiu, cultural...
e (Capacitat de gestio.
e Facilitat per al treball en xarxa amb d’altres agents.
e Capacitat de coordinacid transversal amb altres professionals i/o serveis municipals.

La persona contractada per 'empresa dependra Unicament d’aquesta, a tots els efectes, sense que
entre aquests i I’Ajuntament existeixi cap vincle funcionarial ni laboral.

En cas d'absencia puntual per malaltia del personal assignat, I'empresa adjudicataria es compromet a
tenir prevista la substitucio en el termini de 72 hores o el que s’hagi ofert a la licitacio .

Tot canvi temporal o definitiu de la persona contractada, haura de ser notificat al Districte de Sants-
Montjuic amb una antelacié minima de 7 dies. L'empresa adjudicataria es compromet a prestar el
servei de forma ininterrompuda durant la vigéncia del contracte.
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El Districte podra demanar la substitucio del/de |a treballador/a, si el perfil no s'ajusta a les condicions
establertes en el present contracte.

L'empresa adjudicataria haura de dotar a la persona contractada d’un teléefon mobil amb internet
per tal que pugui fer les gestions necessaries durant les hores de prestacié del servei .

7. DURADA DEL CONTRACTE

La durada d’aquest contracte sera a partir del dia 1 d’octubre de 2023, o el dia seglient a la data de
formalitzacid, si és posterior, fins al 31 de gener de 2024

8. OBLIGACIONS DE L’'EMPRESA ADJUDICATARIA

La proposta ha d’integrar un perspectiva inclusiva en totes les fases del procés, tan en el
diagnostic de necessitats com en les estrategies d’intervencio, la programacié d’activitats i els
sistemes d’avaluacié, amb la finalitat de garantir que s’adequa als interessos, necessitats i
demandes especifiques de tots els sectors de poblacid.

Coordinacio entre I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament

L'empresa adjudicataria designara una persona responsable de I'empresa per a la coordinacid i les
relacions d'aquesta amb la Direccié dels Serveis a les Persones i Territori del Districte i el
Departament de comunicacié. El seguiment es fara, amb una periodicitat mensual, a través de
reunions amb el/la responsable del contracte

El Districte de Sants-Montjuic, a través del personal técnic de la Direccid de Serveis a les Persones
i Territori, faran el seguiment periodic del servei, i es reserva el dret a convocar a |I'empresa
adjudicataria amb caracter extraordinari sempre que ho consideri necessari aixi com introduir
modificacions i/o suggeriments en la programacio.



