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Clausula 1.- OBJECTE, AMBIT D’APLICACIO | VIGENCIA DEL CONTRACTE.

Aquest Plec té per objecte la contractacié del servei d’assessorament laboral, fiscal i comptable,
confeccié de nomines, cotitzacié a la seguretat social, fiscal, gestid i tramitacié de la documentacio
laboral a I'empresa, entitat i/o organisme que correspongui, d’acord amb el contingut dels treballs que
es fixen a la clausula 32 del present plec i segons la legislacié vigent respecte al personal objecte del
contracte.

Les especificacions dels serveis es detallen en aquest Plec de prescripcions técniques, tot i que
caldra actualitzar-les de forma automatica en el cas de que es produeixin canvis legislatius aplicables
(inclou convenis col-lectius d’aplicacid). Aquests canvis no es consideraran una modificacié de
I'objecte del contracte.

L’ambit d’aplicacié d’aquest servei abasta la totalitat del personal de les activitats que constitueixen
I'objecte social de Figueres de Serveis, S.A, tant de les persones treballadores adscrites actualment,
aixi com a les noves incorporacions durant I'execucié del present contracte.

Figueres de serveis, S.A. és una societat privada plurimunicipal dels Ajuntaments de Figueres i
Vilafant i el Consell Comarcal de I'Alt Emporda que té el seglent objecte social:

Article 2n: L’objecte social el constitueixen les activitats seglients:

a. La constitucio i cotitularitat de la societat d'economia mixta "Fisersa Ecoserveis, SA, aixi com la
prestacié dels serveis de gestié i control amb contraprestacié econdmica. En particular, la
comptabilitat amb control analitic, la gestié de personal, informatica, el servei meédic i de prevencio
laboral, oficina técnica i qualsevol altre que sigui hecessari prestar, aixi com la coordinacioé dels
serveis municipals prestats per "Fisersa Ecoserveis, SA" per a la garantia de la seva prestacio
integral i adequada.

b. La prestacio del servei public de nova instal-laci6, de conservacio, de manteniment, de reparacio
de desperfectes i d’execucié d’obres de millora de les instal-lacions d’enllumenat public, aixi com
tota classe d’activitats industrials i d’'operacions mercantils necessaries per al desenvolupament
d’aquest servei public.

c. La prestacio del servei public de neteja viaria, aixi com tota classe d’activitats industrials i
operacions mercantils necessaries per al desenvolupament d’aquest servei.

d. Respecte de I’Ajuntament de Figueres la redaccié de projectes i estudis que tinguin relaci6 amb
gualsevol servei municipal.

e. Respecte de I'’Ajuntament de Figueres la prestacié dels serveis publics de proveiment d'aigles,
clavegueram, sanejament, i depuracié d'aigles, realitzant totes aquelles activitats que vagin
encaminades a la millor gestié i administracié del cicle l'aigua, fins i tot la realitzacioé de tot tipus
d'obres d'ampliacid6 i millora dels serveis, emmagatzematge i distribuci6 de materials,
assessorament tecnic, redaccié d'estudis i projectes, analisis quimiques, aixi com tota la classe
d'activitats industrials i operacions mercantils necessaries per al desenvolupament d'a-quests
serveis.

f. Respecte de I'Ajuntament de Figueres la prestacid del servei public de transport col-lectiu de
persones en autobds amb la realitzacié de totes les activitats i operacions necessaries per a la
seva correcta prestacio.

g. Respecte de [I'’Ajuntament de Figueres la construccid, promocié i gesti6 d'aparcaments
municipals.
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h. Respecte de I’Ajuntament de Figueres, l'explotacié dels aparcaments de superficie regulats per
les ordenances de I'Ajuntament de Figueres, realitzant totes aquelles activitats que vagin
encaminades a facilitar I'aparcament en les seves modalitats.

i. Respecte de I'Ajuntament de Figueres la prestacié del servei de grua municipal removent
mitjancant el servei de grua els obstacles de qualsevol naturalesa que, per la infraccié de les
normes d'estacionament, comportin restriccions i dificultats per a la circulacié urbana, aixi com la
gestié del servei de diposit de vehicles retirats pel servei de grua municipal, custodiant els
vehicles en un espai habilitat i cobrant les taxes corresponents.

j- Respecte de I'Ajuntament de Figueres la promocié, construccio, gestié i explotacié d'equipaments
per a la prestacio del servei de fires i congressos.

k. Respecte de I’Ajuntament de Figueres la prestacio, la promocid i la gestié del servei de fires i
congressos, que comprendra elaborar estudis, plans, programes, projectes, estudis de viabilitat i
plans estratégics, la gestié d'ajuts, de subvencions, de credits socials i de tot tipus d'instruments
analegs i I'execucié de quantes actuacions siguin adients per a la prestacié del servei que
constitueix I'objecte social.

I. Respecte de I’Ajuntament de Figueres gestionar el servei de mobilitat de les associacions amb
control de la utilitzacié dels vehicles assignats a I'esmentat servei, aixi com la seva custodia,
manteniment i asseguranca, per la qual cosa Figueres de Serveis, SA rebra de I'Ajuntament de
Figueres els recursos economics necessaris en forma de partida que I'Ajuntament haura
consignat dins el pressupost municipal de cada any. La gestio dels esmentats serveis es fara
d'acord amb els reglaments, les ordenances, els plans, els programes i els acords aprovats pels
organs competents de I'Ajuntament de Figueres i pels organs de govern de la societat dins dels
ambits de la seva competéncia.

m. Respecte de I’Ajuntament de Vilafant la prestacié dels serveis publics de proveiment d’aigiies,
clavegueram, sanejament i depuracié d’aiglies, realitzant totes aquelles activitats que vagin
encaminades a la millor gestioé i administracié del cicle de 'aigua fins i tot la realitzacio, si s’escau,
de tot tipus d’obres d’ampliacié i millora de serveis, 'emmagatzematge i distribucié de materials,
assessorament tecnic, redaccié d’estudis i projectes, analisis quimics, aixi com tota classe
d’'operacions mercantils necessaries per al desenvolupament d’aquests serveis.

n. Respecte de I'Ajuntament de Vilafant la prestacié del servei de grua municipal removent
mitjangant el servei de grua els obstacles de qualsevol naturalesa que, per la infraccié de les
normes d'estacionament, comportin restriccions i dificultats per a la circulacio urbana.

0. Respecte del Consell Comarcal de I'Alt Emporda, la prestacio dels serveis publics de proveiment
d’aiglies, clavegueram, sanejament i depuracié d’aiglies, realitzant totes aquelles activitats que
vagin encaminades a la millor gesti6 i administracié del cicle de l'aigua fins i tot la realitzacio, si
s’escau, de tot tipus d’obres d’ampliacié i millora de serveis, 'emmagatzematge i distribucié de
materials, assessorament técnic, redaccié d’estudis i projectes, analisis quimics, aixi com tota
classe d’operacions mercantils necessaries per al desenvolupament d’aquests serveis.

Les activitats de les lletres e, f, h, i, k i | sén prestacions de serveis publics locals de competéncia de
I’Ajuntament de Figueres que aquest presta a través d’una entitat instrumental com és Figueres de
Serveis, SA a la qual li atribueixen la competéncia per a la seva gestio, sense que sigui necessari
que procedeixi ni sigui necessari, per a I'exercici de la competéncia atribuida, un encarrec com a mitja
propi ni cap altre titol habilitant. També tindra aquesta consideracio I'activitat de la lletra d Gnicament
en relacid a serveis municipals pels quals no sigui necessari encarrec.

En canvi, en relacio a les activitats a, b, c, g i j Figueres de Serveis, SA es considera com a mitja
propi i servei técnic de I’Ajuntament de Figueres als efectes previstos a l'article 32 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, i haura de rebre I'encarrec corresponent perqué
pugui procedir a executar-les. També en relaci6 a I'activitat de la lletra d només pel que fa a serveis
municipals pels quals sigui necessari encarrec Figueres de Serveis, SA es considera mitja propi i
servei tecnic de I’Ajuntament de Figueres als efectes del citat article 32 i haura de rebre I'encarrec
corresponent. En relacié a les activitats de les lletres m i n, Figueres de Serveis, SA es considera
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també com a mitja propi i servei técnic de I'’Ajuntament de Vilafant als efectes previstos a l'article 32
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, i haura de rebre I'encarrec
corresponent perquée pugui procedir a executar-les. Finalment, en relacié a l'activitat de la lletra o,
Figueres de Serveis, SA es considera també com a mitja propi i servei técnic del Consell Comarcal
de I’Alt Emporda als efectes previstos a I'article 32 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, i haura de rebre I'encarrec corresponent perqueé pugui procedir a executar-les.

Quant al seu régim, les encomanes de gestié que se li puguin conferir han de basar-se en el cost real
dels serveis encomanats, i I"objecte de I'encomana ha d”estar definit per mitja d"'una memoria técnica
i una memoria economica. D'acord amb l'article 32.2.d) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, Figueres de Serveis, SA, no pot participar en licitacions publiques
convocades pels Ajuntaments de Figueres o el Consell Comarcal de I'Alt Emporda en relacié a
aquelles activitats que integren l'objecte social respecte de les quals és mitja propi, sens perjudici
gue, quan no concorri cap licitador, pugui encarregar-se-li I'execucioé de la prestacié objecte de les

mateixes.

Clausula 2.- PRESTACIO DEL SERVEL.

Per a dur a terme l'execucié del contracte el contractista disposara d’'una estructura técnica i
administrativa suficient per atendre les necessitats del servei en temps i forma, exigit en el plec de
clausules administratives.

Es requereix que tota la documentacid, informacions i/o comunicacions que la contractista hagi de
comunicar i/o traspassar a 'empresa es realitzi a la bustia laboral@fisersa.cat, aixi mateix 'empresa
informara, comunicara i traspassara la informacié i/o comunicacions i/o dades des de mateixa bustia
de correu electronic a 'empresa adjudicataria. Aquest fet no exclou a la contractista d’haver de donar
resposta a través de la persona interlocutora designada via telefonica a 'empresa quan aquesta aixi
ho requereixi.

Qualsevol gestio laboral no contemplada dins d’aquests plecs, o qualsevol incidéencia i/o dubte
rellevant, haura de ser consultada i aprovada pel Director Gerent i/o pel Cap de RH i RL, podent-se
posar en contacte telefonic amb les persones que ocupen dits carrecs (a l'inici del contracte se’ls
informara de les dades i/o mitjans de contacte).

L’empresa contractista no pot establir cap tipus de contacte ni donar cap tipus d’informacié i/o
documentacio a les persones treballadores de I'empresa, a no ser que I'empresa li requereixi
expressament, si el personal treballador es dirigeix a la contractista, aquesta I'ha de derivar al
departament de Recursos Humans de Figueres de serveis, SA i avisar d'immediat a 'empresa a fi de
poder atendre la peticio de la persona treballadora.

Transferéncia tecnoldgica. Durant I'execucidé dels treballs objecte del contracte, el licitador es
compromet, en tot moment, a facilitar a Figueres de Serveis, SA la informacié i documentacié que
aquest sol-liciti per a disposar d’'un ple coneixement de les circumstancies en que es desenvolupa,
aixi com dels eventuals problemes que es puguin plantejar i de les tecnologies, metodes i eines
utilitzats per a resoldre’ls.

Figueres de serveis, SA es reserva el dret de poder sol-licitar un canvi de format en la documentacio,

si durant el transcurs del contracte, es requereixen nous formats més adients a 'estructura técnica i
administrativa de I'empresa.

Clausula 3. EXECUCIO DEL CONTRACTE | ABAST

3.1. Assessorament i gestio laboral, de nomines i seguretat social
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Les prestacions d’assessorament i gestio laboral abasta la totalitat del personal de les activitats que
constitueixen I'objecte social de Figueres de Serveis SA, tant de les persones treballadores adscrites
actualment, aixi com a les noves incorporacions durant I'execucio del present contracte.

Per les diferents arees de servei, 'empresa manté vigents diferents convenis d’aplicacio, aquest fet i
la plantilla orientativa de persones treballadores de cada area de servei es detalla a la taula segient:

AREES DE SERVEI AFEGIR TAULA DETALLADA SERVEIS i CONVENI D’APLICACIO:

AREES DESERVEI PLANTILLA CONVENI D’APLICACIO
ORIENTATIVA
Processos de suport 25 Codi de conveni niim. 17001513011999
GIA (Gestié integral de l'aigua) 43 Codi de conveni niim. 17001513011999
MUIT (Mobilitat i transport urba) 35 Cadi de conveni nim. 17001513011999
EP (Enllumenat public) 7 Codi de conveni nim. 17001513011999
NV (Neteja viaria) 54 Codi de conveni nim. 17001513011999
Deixalleria i RSU 36 Codi de conveni nim. 17002032012004
TOTAL 200

Aquest nombre de persones treballadores pot veure’s afectat a I'alga o a la baixa en funcié del normal
desenvolupament de I'activitat; per tant I'oferta economica presentada haura de cobrir oscil-lacions
de més o menys 10 persones treballadores. En cas d’excedir aquest llindar durant la durada del
present contracte, I'oferta economica detallara el preu a augmentar o disminuir del servei per persona
i mes.

Tots els terminis indicats a la present clausula en la prestacié del servei, si recauen en dia no
laborable (dissabte, diumenge o festiu oficial), la obligacié de compliment per ambdues parts recaura
el dia habil (de dilluns a divendres laborable) immediatament anterior, podent-se acordar entre les
parts una altre data i/o hora, en cas de no haver-hi acord, caldra respectar-se aquesta clausula. Per
la resta de comunicacions amb les entitats col-laboradores que s’hagi de relacionar pel compliment
del contracte en tot el seu abast i ambit (INSS, TGSS, SEPE, SOC, Agencia Tributaria, Inspeccié de
treball, Mdtua d’accidents de treball, entre altres ens i organismes que procedeixi) es seguiran i
respectaran els terminis marcats per la normativa vigent. L’incompliment de termini que generi
obertura d’un expedient correctiu i/o sancionador de qualsevol tipologia, la contractista n’assumira la
responsabilitat tant en la gestiéo com en el cost. A aquest efecte el licitador haura de tenir una polissa
d’asseguranga de responsabilitat civil que cobreixi aquest risc, per un import minim de 1.200.000
euros.

Aquestes prestacions d’assessorament i gestioé del personal que es requereixen comprenen totes les
gestions relacionades que, sense caracter limitatiu, inclouen les seguents:

Gestio6 i confeccié de nomines:

- Confeccié dels fulls de salaris mensuals i/o extraordinaris de tot el personal segons
indicacions i dades facilitades mensualment per I'empresa. La contractista haura d’haver
realitzat la seva confeccio i lliurament a 'empresa com a maxim el dia 23 de cada mes. A
aquest efecte, Figueres de serveis, SA es compromet a facilitar tota la documentacio
necessaria per a la confeccié de les ndmines com a maxim el dia 19 de cada mes amb fitxers
format Excel, exceptuant les dades que no es coneguin en aquell moment i no siguin
previsibles i s’hagin de passar individualitzades com poden ser a tall d’exemple, embargs,
bestretes, incapacitats temporals, maternitats, paternitats, absentismes, i/o accidents
laborals, entre altres) aquestes dades seran enviades a 'adjudicatari en el moment en que
es produeixin i 'empresa en tingui coneixement, segons convenis d’aplicacié i segons la
normativa laboral vigent.
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Per a la confeccid dels fulls de salaris extraordinaris (pagues extres, i/o finalitzacions de
relacions laborals que impliquin confeccié de full de salaris, entre altres), es comunicara la
data i termini de lliurament en cada cas concret, tenint en compte i respectant el terminis
indicats al convenis col-lectius d’aplicacio i a la normativa vigent.

En relacié als embargaments salarials, I'empresa fara arribar a I'adjudicatari la carta
d’embargament. L’adjudicatari realitzara 'embargament a la ndomina i afegira, si s’escau, al
fitxer/remesa de transferéncia bancaria el pagament a I'administracié pertinent. L’adjudicatari
haura de realitzar el descompte en nomina corresponent a I'import a embargar respectant la
legislacio vigent.

Portar el control de les hores extraordinaries pagades per nomina segons normativa laboral
vigent.

Control i abonament antiguitat al full de salaris segons convenis vigents d’aplicacié.

Control i descompte al/s full/s de salari/s del personal treballador afectat que requereixi la
seva gestié en nomina de préstecs, bestretes, quotes sindicals, embargs i/o altres conceptes
informats per 'empresa.

Calcul i aplicacié a nomina de salaris en espécie (vehicle d’empresa, mutua de salut, entre
altres retribucions en espécie que el personal de 'empresa tingui o pugui tenir dins el seu
paquet retributiu i durada de la vigencia del contracte), inclou la proposta de redaccio del
document formal de regulacid i formalitzacio.

Elaboracié de simulacions de ndmines i costos que I'empresa li sol-liciti dins el termini marcat
per 'empresa en funcié del fet causant, podent exigir 48 hores maxim des de la peticié al
lliurament de la informacio (comptant dies laborables).

Confeccié i lliurament a 'empresa del resum de ndmina provisional; termini maxim de
lliurament el dia 23 de cada mes, (a primera hora, compresa aquesta entre les 08:00 i les
10:00) per poder procedir a la seva revisio, es requereix fitxer format Excel amb el detall de
totes les nomines agrupades i ordenades alfabéticament (1er Cognom, 2on Cognom, Nom)
indicant el numero de persona treballadora i amb el detall de tots els conceptes de nomina.
Aquest un cop revisat es retornara al contractista amb les indicacions de modificacio
pertinents si s’escau.

Confeccié i lliurament a 'empresa del resum de ndmina definitiu, termini maxim de lliurament
el dia 25 de cada mes a les 13:00 hores. Es requereix fitxer format Excel i .pdf amb el detall
de totes les nomines agrupades i ordenades alfabéeticament (1er Cognom, 2on Cognom,
Nom) indicant el nUmero de persona treballadora i amb el detall de tots els conceptes de
nomina.

Confeccié i lliurament a I'empresa del fitxer/remesa de pagament de les persones
treballadores, termini maxim de lliurament el dia 25 de cada mes a les 13.00 hores. Es
requereix format Excel i .pdf indicant de cada persona treballadora (ler Cognom, 2on
Cognom, Nom), el codi de persona treballadora, import net a pagar (format 00,00) i nimero
de compte corrent format IBAN, amb el sumatori del cost total.

Modificacions de ndmines no previsibles i/o confeccié de ndmines a una data concreta amb
fet causant justificable (baixes comunes de qualsevol tipus, accidents de treball, finalitzacions
de contracte de qualsevol tipologia, bestretes, entre altres), 'empresa els hi pot sol-licitar
modificacions de nomina que no es puguin tractar i realitzar al seglient periode (mes), i
impliquin modificacio i comunicacions amb terceres entitats i que estiguin vinculades a un
termini legal i/o sempre i quan tinguin una rellevancia important per la persona treballadora,
la resta de modificacions es realitzara dins el seguent periode. El termini per realitzar
aquestes modificacions i les comunicacions i gestions oportunes sera com a maxim el dia 5
del mes segiient de la nomina/es a tractar, respectant els terminis que marqui la legislacié
aplicable i/o la data concreta que I'empresa els hi ho comuniqui segons el fet causant de la
modificacio. Qualsevol modificacié requereix la confecci6 i lliurament del full/s de salari/s, el
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resum de nomina i del fitxer de pagament indicant la/les persona/es treballadores en el mateix
dia de l'aprovacio per part de 'empresa de la modificacié realitzada per la contractista.

Lliurament dels fulls de salaris mensuals a I'empresa, termini maxim de lliurament a 'empresa
I'antepenultim dia del mes en curs de cada mes. Es requereix un fitxer comprimit, que inclogui
totes les nomines individualitzades amb format .pdf on cada arxiu haura de ser anomenat
amb una nomenclatura particular que inclogui (Ler Cognom, 2on Cognom, Nom, mes i any
de nomina).

Lliurament dels fulls de salaris extraordinaris (contempla pagues extres, pagament
variables/objectius, entre altres) a I'empresa, termini maxim de lliurament segons dates
concretes recollides als convenis d’aplicacio i/o indicacions de I'empresa. Es requereix fitxer
format Excel i format .pdf del resum de nomines extraordinaries agrupades i ordenades
alfabéticament (1er Cognom, 2on Cognom, Nom), també es requereix fitxer format .pdf de
totes les nomines extraordinaries individualitzades ordenades per ordre alfabétic (ler
Cognom, 2on Cognom, Nom), aixi com la confeccié i lliurament a 'empresa del fitxer de
pagament de les persones treballadores que procedeixi en format Excel i .pdf indicant de
cada persona treballadora (1er Cognom, 2on Cognom, Nom), el codi de persona treballadora,
import net a pagar (format 00,00) i nUmero de compte corrent format IBAN, amb el sumatori
del cost total.

Calcul i preparacio de la documentacié que es requereixi en els expedients de baixa per
finalitzacié de relacié laboral del personal (quitances, certificat d’empresa, resum de
pagaments, entre altres) dins I'abast i ambit del contracte que I'empresa els hi sol-liciti, dins
el termini indicat segons fet causant i legislaci6 vigent (inclou conveni).

Lliurament dels fulls de salari mensuals i/o extraordinaris al departament de recursos
humans.

Estudi, calcul i aplicacié en ndmina de qualsevol tipologia de retribucié que 'empresa apliqui
0 pugui aplicar durant la durada del contracte, pot incloure diverses tipologies de paquets
retributius per categories professionals i/o altres agrupacions del personal (retribucié fixa,
variable per objectius, mixta, flexible, entre altres modalitats de retribucié /o paquets
retributius que la Direcci6 aprovi).

Confeccié d'un llistat mensual i un llistat mensual acumulatiu de tos els costos (detallant tots
els conceptes salarials abonats i carregats en nomina i el cost de la seguretat social tant
d’empresa com de treballadors/es) de tot el personal de 'empresa agrupat, diferenciant arees
de servei, categories professionals, i sexe en format Excel i .pdf. Aquesta informaci6 caldra
lliurar-la abans del dia 5 del mes segiient al tancament de la nomina.

Confeccié d’'un llistat mensual de costos (de personal, de cotitzacid) amb el detall de tots els
conceptes retributius distribuits per centre de cost, segons dades facilitades per I'empresa,
tenint en compte la relacié de personal i el percentatge de jornada assignat a cada centre de
cost, en format Excel i .pdf. Mensualment 'empresa comunicara les dades per a la realitzacio
del llistat. Aquesta informacio caldra lliurar-la abans del dia 5 del mes seguent al tancament
de la nomina.

Analisi, estudi, revisi6 i aplicacié dels convenis col-lectius i taules salarials aprovades per
'empresa, es requereix aplicacié immediata a la gestid i confecci6 de la ndmina un cop estigui
aprovat i comunicat a la contractista.

Revisions salarials per acord-conveni col-lectiu i confeccié de les modificacions que es
precisin dins el termini marcat per 'empresa.

Manteniment base de dades actualitzades segons taules i convenis col-lectius aprovats per
'empresa, es requereix aplicacid immediata un cop signats i comunicats, aixi com el
manteniment de la base de dades de les persones treballadores que I'empresa els hi
comuniqui (inclou qualsevol dada com adreca, nimero de compte corrent, entre altres).
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- Calcul dels endarreriments i liqguidacions complementaries que es puguin requerir.

- Assessorament pel quadre mensual i anual de la despesa de personal (pressupost de
personal), amb el departament d’administracié i finances de Figueres de serveis, SA.

Gestio d’impostos i expedicié de certificats:

- Calcul, confeccio, tramitacié a hisenda i enviament del fitxer de pagament a I'empresa dels
models 111 i 190 o equivalents i en format .pdf.

- Expedicié i enviament a I'empresa dels certificats anuals de retencions a compte de l'impost
de la renda de les persones fisiques (IRPF), inclou personal treballador i professionals. Es
requereix un fitxer comprimit, que inclogui tots els certificats de retencions individualitzats
amb format .pdf on cada arxiu haura de ser anomenat amb una nomenclatura particular que
inclogui (1er Cognom, 2on Cognom, Nom i any subjecte).

- Calcul dels percentatges d’'IRPF que siguin d’aplicacié a cada persona treballadora segons
retribucié bruta anual, dades aportades segons el model 145 i normativa vigent al full de
salaris a l'inici de la relaci6 laboral, i calcul i aplicacié en nomina de les regularitzacions en
concepte d'IRPF a realitzar mensualment.

- Elaboracié i tramitacié de certificats d’empresa, per maternitat, paternitat, jubilacid, atur, IDC,
TA 2, ITA, IVL, o qualsevol altre que I'empresa els hi pugui requerir en el format que es
requereixi, no podent excedir el termini maxim de 2 dies laborables.

- Qualsevol altre certificat en matéria tributaria que estigui relacionat amb I'objecte del
contracte, en el format que es requereixi, no podent excedir el termini maxim de 2 dies
laborables.

- Expedicié i lliurament mensual dels certificats genérics d’estar al corrent de pagaments amb
la Seguretat social i amb Hisenda i els que 'empresa li requereixi dins el termini maxim de
24 hores des de la seva sol-licitud i durant tota la durada del contracte.

Gestié amb la Seguretat Social, Treball i mitua d’accidents:

Gestio ordinaria amb els organismes oficials de Treball, Seguretat Social, i mitua, aixi com gestions
extraordinaries amb els mateixos que esdevinguin necessaries amb els terminis i forma que marca
la legislacié vigent, essent responsabilitat de la contractista I'incompliment dels terminis de
comunicacié. A aquest efecte la contractista haura de contractar una polissa d’asseguranca que
cobreixi aquest risc per un import de 1.200.000 €

- Confecci6 i calcul de les liquidacions a la Seguretat Social i la seva tramitacid/presentacio
telematica (Sistema RED obligatori). L’adjudicatari haura d’enviar mensualment a 'empresa
el model RLC/RNT’s format .pdf o el que es requereixi (ITA, IDC, entre altres) per CAE’s, el
termini maxim de lliurament és el segon dia del mes seguent de les liquidacions.

- Representaci6 i transmissio RETA, SILTRA i CRA.

- Si es produis deute amb la seguretat social, I'adjudicatari haura de realitzar les gestions
pertinents davant de la TGSS amb caracter d’'urgéncia en el mateix moment que aparegui el
deute, no podent excedir el termini maxim de 2 dies laborables, per gestionar la incidéncia i
realitzar-ne la comunicacié de la resoluci6 i carta de pagament a 'empresa.

- Altres gestions relacionades amb la Seguretat Social, com la comunicacié i presentacio
telematica dels comunicats de baixa/alta, confirmacié d’incapacitat temporal, d’accidents de
treball/malalties professionals del personal treballador objecte del contracte.

- Altres gestions relacionades amb la Seguretat Social, com les bonificacions de les formacions
bonificables per Fundae, i el seu descompte a les liquidacions.
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- Altes i baixes de persones estudiants amb conveni de col-laboracié educativa i la seva
tramitacié a la Seguretat Social, i les gestions que esdevinguin necessaries en compliment
de la normativa (cotitzacio, retencié a compte IRPF, pagament ajuda a I'estudi, entre altres).

- Acompliment i presentacio telematica de comunicats d’accidents de treball a l'autoritat
Laboral de Catalunya segons normativa vigent (comunicacié urgent d’accidents de treball,
comunicacio d’accidents de treball i malalties professionals amb i sense baixa médica, entre
altres).

- Acompliment i presentacié de la sol-licitud de pagament directe d’incapacitat temporal de
personal treballador de I'empresa, entre altres gestions que 'empresa pugui requerir en
temps i forma segons legislacio vigent.

- Confecci6 i presentacio telematica a la seguretat social dels comunicats d’alta, baixa i
variacions contractuals de les dades del personal treballador objecte del present contracte.

- Assessorament i tramitacié d’expedients davant la Seguretat Social (jubilacio, invalidesa,...)
i a ’Agéncia Tributaria.

- Obertura i tancament de nous centres de treball i/o comptes de cotitzacio, o qualsevol altre
gestio que 'empresa requereixi dins 'ambit i abast del contracte.

- Expedicio i lliurament a I'empresa en format .pdf de certificats de maternitat, paternitat,
certificats de la TGSS, entre altres que I'empresa pugui requerir dins el termini maxim
d’enviament 2 dies laborables des de la sol-licitud.

- Gestio i comunicacié de dades varies que 'empresa requereixi dins 'ambit del contracte amb
la Seguretat Social, la Mutua d’accidents de treball i altres organismes que procedeixin.

- Elaboracié de llistats de personal, per historic, per cost, per sinistralitat, durada, tipologies de
baixes d’incapacitat temporal, absentismes, accidents de treball, entre altres que 'empresa
requereixi no podent excedir el termini de 2 dies laborables des de la sol-licitud dels mateixos.

Gestio de la contractacio:

Per a la incorporacié de nous treballadors/es, Figueres de serveis, SA fara arribar un document a
I'adjudicatari en format electronic .pdf on es recullin totes les dades personals del treballador/a
necessaries per a la seva contractacio i relacié laboral.

- L’adjudicatari haura d’incorporar tota la informacio a la seva base de dades per tal de poder
gestionar la relacio laboral del treballador/a amb Figueres de serveis, SA que es descriu en
aquest plec.

- Confeccié de contractes de treball i el seu clausurat i confecci6 de les prorrogues
contractuals, aixi com el Registre dels contractes de treball de qualsevol tipologia, segons
normativa laboral vigent i indicacions de 'empresa.

- Eltermini maxim de realitzacio i lliurament dels contractes un cop 'empresa hagi realitzat la
comunicacio de dades necessaries per la confeccio dels mateixos i/o de confeccié de la
prorroga, com a maxim és d’un dia laborable.

- Control de venciments dels contractes de treball i de les seves prorrogues contractuals si
s’escau, preparant els documents que siguin necessaris.

- Registre dels contractes de treball i de les seves prorrogues a la Oficina de Treball de la
Generalitat que correspongui.
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- Estudi, control i aplicaci6 de subvencions i bonificacions als contractes laborals que
procedeixi.

- Modificacions contractuals (canvi de jornada, canvi de categoria, canvi de lloc de treball, entre
altres), quan es produeixin 'empresa les comunicara per correu electronic a la contractista i
un cop I'empresa adjudicataria rebi la informacié relativa a alguna modificacié, haura de
generar el “document pacte-acord” que legalment se’n derivi per a la signatura entre el
treballador/a i Figueres de serveis, SA. Aixi mateix, haura de realitzar les comunicacions
legals pertinents davant de les administracions pertinents. L’adjudicatari haura de fer arribar
a 'empresa els comprovants de les gestions i actualitzar la seva base de dades dins el termini
indicat per 'empresa.

- Estudi, redaccio i confeccié de documents i annexes a contractes de treball com reduccions
de jornada, ampliacions de jornada, conciliacions laborals, excedéncies, permisos especials,
entre altres que el personal sol-liciti i 'empresa els hi requereixi segons indicacions de
'empresa. Aixi mateix, haura de realitzar les comunicacions legals pertinents davant de les
administracions pertinents. L’adjudicatari haura de fer arribar a 'empresa els comprovants
de les gestions i actualitzar la seva base de dades dins el termini indicat per I'empresa.

- Expedicié i enviament dels certificats per la prestacié d’atur que es requereixin.

- Confeccid i comunicaci6 d’altes, baixes i qualsevol variaci6 contractual que es requereixi a la
Seguretat social.

- Enviament d’avis de finalitzacié de contractes laborals del personal de 'empresa a un mes
vista de la finalitzacio, indicant treballador/a, area de servei, data finalitzacié de contracte,
teléfon, correu electronic del treballador/a, mitjangant document format Excel.

- Calculiconfeccié de la documentacié necessaria de les rescissions de contracte de qualsevol
tipologia, inclou cartes de finalitzacié del contracte, liquidacions, indemnitzacions, certificat
d’empresa si s’escau, i esborranys que es sollicitin. L’adjudicatari haura de comunicar les
baixes davant les administracions pertinents. L’adjudicatari haura de fer arribar a 'empresa
els comprovants de les gestions i actualitzar la seva base de dades dins el termini indicat per
'empresa.

- L’adjudicatari haura de fer arribar tota la documentacio relativa al contracte (altes, baixes),
TA, Registre ala OTG, comprovants de comunicacio a les Administracions, entre altres, per
correu electronic a I'empresa, I'Gltim dia de cada mes o com a termini maxim el primer dia del
mes seguent ( a no ser que es reclami sota peticié expressa, en aquest cas s’haura de fer
arribar en el termini sol-licitat).

- Confeccido i enviament mensual d’'un document on es recullin les altes, baixes i
variacions/modificacions de contractacié de les persones treballadores, amb format Excel,
indicant les segiients dades amb el seglient ordre, 1ler Cognom, 2on Cognom, Nom, area de
servei, data inici, data finalitzacid, tipologia de contracte segons normativa vigent, % jornada
de treball, hores setmanals i génere (M/F), termini maxim de lliurament via correu electronic
el dia 5 del mes seglent d’estudi. Es requereix el mateix document acumulatiu amb tot el
personal de I'organitzacié, amb les mateixes dades i termini de lliurament.

- Confeccid i enviament mensual d’un resum acumulatiu de tots els contractes de treball
vigents a l'organitzacié actualitzat amb baixes i altes a ultim dia de cada mes, amb format
Excel, indicant les seglients dades amb el seglient ordre, 1er Cognom, 2on Cognom, Nom,
area de servei, data inici, data finalitzacio, tipologia de contracte segons normativa vigent, %
jornada de treball, hores setmanals i génere (M/F).

- Seguiment i control dels 90 dies de contractacié temporal que permet la legislacié vigent
(RDL 32/2021 de 28 de desembre o altres).

Altres serveis de gestoria i assessorament laboral:
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- Assessorament legal i confeccié de cartes d’amonestacid, sancié i acomiadament de
gualsevol tipologia del personal treballador.

- Assessorament legal i assisténcia en la confeccié dels calendaris laborals, i en les
negociacions de conveni col-lectiu que 'empresa li pugui requerir.

- Assessorament laboral legal continu i permanent (ET, convenis col-lectius, legislacié vigent,
ajuts, bonificacions, deduccions, subvencions per a la contractacié de personal, entre altres)
i elaboracio dels informes que calguin durant la durada del contracte per a la resolucié de
qualsevol tipus de consulta en materia laboral i de seguretat social, ja sigui telefonica,
mitjangant correu electronic, o reunions online que pugui sol-licitar 'empresa.

- Informacio i comunicacié de les novetats i modificacions legislatives que afectin a I'ambit i
abast del contracte, mitjancant butlleti informatiu, correu electronic o portal del client (amb
accés d’'usuari i contrasenya).

- Assistir a la seu de Figueres de serveis, SA a les reunions periodiques presencials (amb un
minim de periodicitat semestral) i a requeriment de 'empresa, pel seguiment d’assumptes en
curs, i de I'execucio del contracte.

- Assessorament, acompanyament, intervencié i assisténcia técnica davant inspeccié de
treball i de seguretat social de les gestions realitzades dins els exercicis economics durant la
durada del contracte i de la gesti6é dels mateix que se’n tingui responsabilitat administrativa,
i si es dona el cas un cop finalitzat el contracte de totes les gestions realitzades que se’n
derivin de la gestié6 durant el contracte. Inclou el recull, preparacié i presentacié de la
documentacié necessaria a la bustia que inspeccié determini amb copia a 'empresa.

- Intervencié i assisténcia técnica davant reclamacions de Seguretat social i/o altres
organismes col-laboradors dins I'ambit i abast del contracte de les gestions realitzades dins
els exercicis econdmics durant la durada del contracte i dels mateixos si es dona el cas un
cop finalitzat el contracte.

- Registre retributiu anual segons estableix i regula el Reial decret llei 6/2019 i el Reial decret
902/2020-

- Qualsevol altre gesti6 laboral dins 'ambit i abast del contracte.
3.2. Servei d’assessorament fiscal i comptable

El servei d’'assessorament fiscal i comptable comprén totes actuacions necessaries per a la
correcta execuci6 de les obligacions fiscals i comptables:

- Assisténcia i suport en tots aquells dubtes fiscals i comptables que pugui tenir el personal de
'empresa necessaris per poder complir amb les obligacions fiscals i comptables durant
I'exercici.

- Consultes relacionades amb el calcul i presentaci6 de les declaracions peridodiques i resums
anuals dels models propis de I'activitat de 'empresa.

- Consulta en la confecci6 de I'lmpost de societats: consulta en el calcul i seguiment de les
diferencies temporals i permanents per a la determinacid de la base imposable, aixi com
l'estudi en el seu cas de l'aplicacio de tots els beneficis fiscals que es trobin regulats per a
cada exercici.

- Consulta en la preparacio i presentacié de la liquidacio (model 200), pagaments a compte
(model 202) i declaracié d’operacions entre entitats vinculades (model 232).

- Consulta en la confeccid i presentacid de les declaracions — liquidacions de I''VA (models
303, 390, 347, 349), etc.
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- Supervisié periodica per part del personal especialitzat professional de les obligacions fiscals
de I'empresa per verificar la correcta aplicacié de les normes que resulten d'aplicacié aixi
com el seu adequat tractament e incidéncia en I'ambit tributari i comptable, en particular,
verificar els registres, justificants i altres documents de I'empresa amb transcendéncia
tributaria en el cas d'Inspecci6 d'Hisenda o d'Auditoria. Verificar aixi mateix I'exactitud de les
declaracions tributaries presentades, la seva concordanca amb la comptabilitat, la correccio
dels documents tant rebuts com emesos i el correcte compliment de la legislacié tributaria i
comptable espanyola.

- Assessorament i gesti6 en les sol-licituds de requeriments d’informacié o altres procediments
de gestié iniciats per '’Agéncia Tributaria Estatal, Catalana o altres.

- Consideracié de I'empresa com subjecte passiu o no de I'impost del valor afegit i la seva
incidéncia en I'ambit del tribut.

- Supervisid de contractes publics o privats amb transcendéncia tributaria que hagi de
subscriure I'empresa.

- Assessorament i suport de totes aquelles tasques que es derivin dels possibles canvis
normatius i fiscals.

- Altres actuacions relacionades amb el servei (facturacio, sistema d’'informacié immediata SlI,
transferencies respecte a l'aplicacié de la regla de prorrata de I'impost del valor afegit,
incidéncia subvencions , actius, passius, etc.).

Clausula 4.- PLA DE TREBALL

El licitador sera el responsable del traspas de dades i informacié dels actuals suports i programes
informatics, actualment s’esta emprant SAGE 200, als seus propis, sense cap cost per Figueres de
serveis, SA. En el cas que els sistemes de tractament de la informacio i treball de dades d’ambdoés
sistemes siguin incompatibles, sera per compte del contractista la seva conversié, en el termini maxim
de 1 mes.

S’establira immediatament a 'adjudicacié del contracte de prestacié del servei una regularitat de
visites presencials de minim 2 jornades amb una durada minima de 3 hores cada una, a la seu de
FISERSA la primera i segona setmana d’execuci6 del contracte per tal de fer un traspas de dades
pel desenvolupament de les tasques definides a la clausula 3.- EXECUCIO DEL CONTRACTE |
ABAST.

El licitador restara obligat a treballar en paral-lel els dos primers mesos de la prestacié del servei,
guedant obligat a realitzar les reunions de quadre de totes les gestions de I'objecte del contracte que
siguin necessaries, podent ésser aquestes telematiques i/o presencials a les instal-lacions de
Figueres de serveis, SA. fins el quadrament total de les dades.

El licitador presentara una memoria justificativa de la qualitat técnica de les prestacions objecte del
contracte, amb el contingut minim segient:

1. Breu presentacié de 'empresa, amb la relacié de I'equip professional afecte al contracte, i
curriculum vitae del mateix indicant capacitacions i anys d’experiéncia. També incloura els
mitjans técnics de qué disposa per a la gestié i execucié del contracte.

2. Descripcié de la metodologia de treball en la gestid i confeccié de nomina (planificacié i
descripcio dels treballs i cronograma).

3. Metodologia de treball en la gestio d’impostos i expedicié de certificats (planificacio i
descripcio dels treballs i cronograma).
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4. Metodologia de treball en les gestions amb la Seguretat Social, Treball i Matua (planificacio i
descripcio dels treballs i cronograma).

5. Metodologia de treball en la gestié de contractacié (planificacio i descripcié dels treballs,
caracteristiques, termini d’execucioé i cronograma).

6. Metodologia de treball en relacio a altres serveis d’assessoria laboral ( planificacié i descripcié
del treball, caracteristiques, tipologia de relacions, tipologia de comunicacions i lliurament
d’'informacions, models emprats, terminis de lliurament, terminis d’execucio, entre altres trets
diferencials de 'empresa licitadora).

Clausula 5.- ESTRUCTURA DE LES OFERTES

La documentacio técnica a presentar per cada concursant sera presentada en el sobre B, segons es
detalla a la Clausula Dotzena, Contingut dels Sobres, del plec de clausules administratives, per tal
de poder valorar el que es detalla en la Clausula 3. EXECUCIO DEL CONTRACTE | ABAST del
present plec de clausules técniques.

Figueres, el dia que signo

DILIGENCIA: Per a fer constar que aquest Plec de Clausules Técniques, que consta de 13
pagines, ha estat aprovat pel Director gerent i el Conseller delegat de Figueres de Serveis, SA,
en data 12 de juny de 2023. Dono fe,

La Secretaria del Consell d’Administracio
de Figueres de Serveis, SA

13



