AJUNTAMENT
VILAFRANCA
DEL PENEDES

PRESCRIPCONS TECNIQUES VISITES GUIADES

La programacié anual del Servei de Turisme d’aquest ajuntament contempla sis rutes
diferents: Visita de posta de sol al campanar, Visita al campanar i a la teulada de la Basilica de
Santa Maria, Visita al cementiri patrimonial, Visita nocturna teatralitzada al cementiri i Ruta
modernista teatralitzada. Aquestes visites es desenvoluparan durant tot I'any natural, d'acord
al calendari que publicara el Servei de Turisme.

El guid i contingut de les visites ha de ser propietat del/de la guia, i aprovat pel Servei
Turisme. Les visites teatralitzades requeriran, a més a més, fer les adaptacions necessaries.
Totes les visites requeriran una presentacié practica de la ruta a I’equip del servei de turisme.

LOT 1:
GUIA PER LA VISITA AL CEMENTIRI PATRIMONIAL DE VILAFRANCA DEL PENEDES

Es tracta del servei de guia, que inclou I'acompanyament als visitants pel cementiri, explicant
la seva historia, cultura, arquitectura i anécdotes, tot a partir del guid i continguts presentat
pel/per la guia i aprovats pel Servei de Turisme. La visita tindra una durada maxima d’una
hora.

El programa de visites anual inclou 2 visites que es realitzen en diumenge, a les 12h.

El lloc d’inici de les visites sera a la porta principal del Cementiri Patrimonial de Vilafranca del
Penedés.

La visita:
> Explicacié del contingut de la visita.
> El guia ha de garantir la possibilitat de fer la visita en més d’un idioma si els visitants
aixi ho sol-liciten. Els idiomes imprescindible son: catala, castella, anglés i francés.
> Gestid de la visita: recollida d’entrades, enquesta,....

Observacions pel/per la proveidor/a:
> En cas de suspensié de la visita per pluja o qualsevol problema alieé a I'organitzacio,
I’Ajuntament haura d’avisar al proveidor 24 hores abans de l'inici de la visita. En aquest
cas no es facturara la visita o es cercara una data alternativa.

GUIA I ACTORS PER LA VISITA NOCTURNA AL CEMENTIRI PATRIMONIAL
TEATRALITZADA DE VILAFRANCA DEL PENEDES

Es tracta del servei d'un/a guia i tres actors (1 actriu i 2 actors) per a les visites nocturnes i
teatralizades al cementiri patrimonial de Vilafranca del Penedés. La visita incloura
I'acompanyament als visitants per part del guia i els actors pel cementiri, explicant la seva
historia, cultura, arquitectura i anécdotes.

El/la guia realitzara la visita a partir del guid i continguts que haura de presentar al Servei de
Turisme per a la seva aprovacio.
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Per la part teatralitzada, el servei de Turisme disposa del guié (annexos I) de la visita, aixi
com el vestuari i l'utillatge teatral, que son propietat de I’Ajuntament de Vilafranca del
Penedés. Tota la teatralitzacid té lloc en les diverses dependeéncies del Cementiri Patrimonial.
Els personatges a desenvolupar sén els seglients:

e actor 1: l'enterramorts. Aquest personatge té un pes molt important en la visita. Fa
I'acompanyament al guia durant tota la ruta i interacciona amb el guia, els actors i el
public aportant un punt d’humor a la visita.

e actor 2: desenvolupara quatre personatges (Eduard Vidal, August Font, Rodolf Llorencg i
Eugeni d'Ors).

e actriu: desenvolupara tres personatges (Margarida Panzano, Infermera i Matilde).

El programa de visites anual inclou 5 visites nocturnes teatralitzades, els dissabte i al vespre
(I'horari varia segons |I'época de I'any en funcié de I'hora que es pon el sol) i cada visita tindra
una durada maxima de dues hores.

El lloc d’inici de les visites sera a la porta principal del Cementiri Patrimonial de Vilafranca del
Penedés.

Visita teatralitzada:

> Explicacio del contingut de la visita.

> Preparacié previa de l'escenografia i il-luminacié de la visita aixi com el seva recollida
de tot el material un cop finalitzada la visita.

» Coordinacié amb els actors: assaigs si son necessaris, seguiment de qualitat de la
interpretacio, horaris,....

» Personal de posta a punt del vestuari i suport en el canvi de vestuari, maquillatge i
attrezzo, durant la visita guiada.

> Les claus d’accés al cementiri, sén propietat de I’Ajuntament de Vilafranca del Penedés i
s’hauran de recollir i lliurar a I'oficina de Turisme.

> Gestid de la visita: recollida d’entrades, enquesta,....

» Aquesta visita només es realitzara en catala.

Observacions pel/per la proveidor/a:

> Sera responsabilitat del proveidor que el material utilitzat en la visita teatralitzada
estigui en bon estat de conservacio.

» S’ha de garantir la disposicio i posada a punt de tot el material.

> En cas de suspensio de la visita per pluja o qualsevol problema alié a I'organitzacio,
I’Ajuntament haura d’avisar al proveidor 24 hores abans de l'inici de la visita. En aquest
cas es cercara una data alternativa.

> El proveidor ha de garantir que tindra substituts preparats per poder assumir la visita
en cas de que el/la guia o actors, no puguin assistir en el dia agendat, per tal de
garantir una visita de qualitat, donada la interaccié que exigeix en aquesta visita entre
el/la guia i els actors.

GUIA PER LA VISITA A LA TEULADA I AL CAMPANAR DE LA BASILICA DE SANTA
MARIA

Es tracta del servei de guia que inclou I'acompanyament als visitants per la visita a la teulada i
campanar de la Basilica de Santa Maria de Vilafranca del Penedés tot explicant la seva
historia, la seva cultura, la seva arquitectura i les seves anécdotes, tot a partir del guid i
continguts presentats pel/per la guia i aprovats pel Servei de Turisme. La visita tindra una
durada maxima d’una hora i mitja.
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El programa de visites anual inclou 6 visites, que tindran lloc els diumenges al mati: 11h.

El lloc d'inici de les visites sera a I’Oficina de Turisme de Vilafranca del Penedés:

> Explicacio del contingut de la visita.

» Coordinacié amb el servei de Turisme de I’Ajuntament de Vilafranca del Penedés per al
seguiment i preparacio de la visita.

> El guia ha de garantir la possibilitat de fer la visita en més d’un idioma si els visitants
aixi ho sol-liciten. Els idiomes imprescindible son: catala, castella, anglés i frances.

> Gestid de la visita: recollida d’entrades, enquesta, coordinaci®é amb el Servei de
Turisme....

Observacions per al/per a la proveidor/a:

> El material haura d’estar en bon estat de conservacio.

» S’ha de garantir la disposicio i posada a punt de tot el material.

> Les claus d'accés al Campanar son gestionades per I'Ajuntament de Vilafranca del
Penedés i s’hauran de recollir i lliurar a I'oficina de Turisme a l'inici i a la finalitzacio de
la visita.

> En cas de suspensié de la visita per pluja o qualsevol problema alieé a l'organitzacio,
I’Ajuntament haura d’avisar al proveidor 24 hores abans de l'inici de la visita. En aquest
cas no es facturara la visita o es cercara una data alternativa.

LOT 2:
GUIA I ACTORS PER LA RUTA MODERNISTA TEATRALITZADA

Es tracta del servei d’'un/a guia, un actor i una actriu per a les visita teatralitzada de la Ruta
Modernista de Vilafranca del Penedés amb |'acompanyament als visitants per la ruta
Modernista que inclou dos punts interiors de teatralitzacidé: el Consell Comarcal de [I'Alt
Penedés (Cal Freixedas) i la Casa Mird. Durant el recorregut pels carrers de Vilafranca del
Penedés i interiors, s’explica la seva historia, cultura, arquitectura i anécdotes.

El/la guia realitzara la visita a partir del guié i continguts que haura de presentar al Servei de
Turisme per a la seva aprovacio.

Per la part teatralitzada, el servei de Turisme disposa del guié (annexos II i III) de la visita,
aixi com el vestuari i l'utillatge teatral, que son propietat de I'’Ajuntament de Vilafranca del
Penedés. La teatralitzacié té lloc en els dos interiors que es visiten durant la ruta: Consell
Comarcal de I'Alt Penedés (Casa Freixedas) i Casa Mird. Els personatges a desenvolupar sén
els segients:

e Cal Freixedas: Visitacid i Vitraller

e Casa Mird: Maria Teresa i Santiago Guell

El programa de visites anual inclou 6 visites teatralitzades, en el mati del diumenge i cada
visita tindra una durada maxima de dues hores.

El lloc d'inici de les visites sera a |'Oficina de Turisme de Vilafranca del Penedés (C/
Hermenegild Clascar, 2).

Visita teatralitzada:
> Explicacio del contingut de la visita.
> Preparaci6 previa de l'escenografia i audiovisual.
> Coordinaci6 amb els actors: assaigs si sdn necessaris, seguiment de la qualitat de la
interpretacio, horaris,....
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> Personal de suport en el canvi de vestuari i preparacié de servei de tast (obrir tres o
quatre ampolles de vi segons visitants i les copes corresponents) al final de la visita
guiada.

> Gestid de la visita: recollida d’entrades, enquesta,....

Observacions pel/per la proveidor/a:

> El material haura d’estar en bon estat de conservacié.

> S’ha de garantir la disposicio i posada a punt de tot el material.

> En cas de suspensié de la visita per pluja o qualsevol problema alie a l'organitzacio,
I’Ajuntament haura d’avisar al proveidor 24 hores abans de l'inici de la visita. En aquest
cas es cercara una data alternativa.

> El proveidor ha de garantir que podra dur a terme la teatralitzacié en els dies pactats i
haura de tenir en compte de preparar substituts per si un cas sorgis algun problema
amb el/la guia, amb l'actor o |'actriu titular per tal de garantir una visita de qualitat,
donada la interaccié que exigeix aquesta visita entre el guia i els actors.

GUIA PER LA VISITA DE POSTA DE SOL AL CAMPANAR DE LA BASILICA DE SANTA
MARIA

Servei de guia que inclou I'acompanyament als visitants a la pujada i baixada del campanar de
la Basilica de Santa Maria, tot prenent una copa de vi a l'arribada a la terrassa final del
campanar. Durant el recorregut pel campanar de Vilafranca del Penedés, s’explica la seva
historia, la seva cultura, la seva arquitectura i les seves anécdotes, tot a partir del guio i
continguts presentat pel/per la guia i aprovats pel Servei de Turisme. La visita, que tindra una
durada maxima d’una hora i mitja, inclou la preparacié prévia del material (copes, vi i
bastonets de pa) tot proporcionat pel Servei de Turisme.

El programa de visites anual inclou 24 visites que es distribuiran de la seglient manera:

» 20 visites es duran a terme tots els dissabtes des de I'1 de juny i fins el 15 d’octubre.
L'horari de la visita anira canviant al llarg dels mesos en funcié de I’'horari solar: a les
20.30h els mesos de juny i juliol, a les 20h durant el mes d‘agost, a les 19h al
setembre i a les 18.30h a l'octubre.

» 4 visites es duran a terme en el marc dels esdeveniments que tenen lloc al llarg de
I'any a Vilafranca, com podria ser el VIJAZZ, les Fires de Maig, etc.. Els dies i horaris
d’aquest visites seran a concretar pel Servei de Turisme.

El lloc d'inici de les visites sera a la porta del Campanar de Santa Maria.

La visita:

> Preparacié prévia del material i pujada al campanar de les copes, vi i bastonets de pa,
proporcionats pel Servei de Turisme de Vilafranca del Penedés.

» Coordinacié amb el Servei de Turisme i responsabilitat del material necessari per a la
visita aixi com el seu retorn al Servei de Turisme.

> El guia ha de garantir la possibilitat de fer la visita en més d’un idioma si els visitants
aixi ho sol-liciten. Els idiomes imprescindibles son: catala, castella, anglés i francés.

> Gestid de la visita: recollida d’entrades, enquestes, coordinacid amb el Servei de
Turisme,..

Observacions per al/per a la proveidor/a:
> El material haura d’estar en bon estat de conservacio.
» S’ha de garantir la disposicid i posada a punt de tot el material. El vi a degustar al final
de la visita sera un vi blanc i per tant, el proveidor haura de vetllar per tenir el vi en
fresc fins a I’hora de la seva consumicid per poder-lo servir en bones condicions.
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> En cas de suspensié de la visita per pluja o qualsevol problema alie a l'organitzacio,
s’haura d’avisar al/a la proveidor/a 24 hores abans de l'inici de la visita. En aquest cas
no es facturaria la visita o s‘'emplagaria per un altre dia.

> Les claus d'accés al Campanar sén gestionades per I'’Ajuntament de Vilafranca del
Penedés i s’hauran de recollir i lliurar a I'oficina de Turisme a l'inici i a la finalitzacio de
la visita.

GUIA PER LES VISITES GUIADES PER ESCOLARS AL CAMPANAR DE SANTA MARIA I
PER LES VISITES DE FAMILIARITZACIO I PROMOCIO (FAM/PRESS TRIPS) DE
VILAFRANCA DEL PENEDES

Servei de guia que inclou I'acompanyament dels alumnes en la pujada i baixada del campanar
de la Basilica de Santa Maria, en el cas de les visites escolars i, I'acompanyament dels
periodistes o agéncies de viatges que vulguin visitar Vilafranca del Penedés amb la finalitat de
funcionar com a prescriptors de la vila, en el cas del press i fam tips. En tots dos casos,
s’explicara la seva historia, la seva cultura, la seva arquitectura i les seves anecdotes, tot a
partir del guid i continguts presentat pel/per la guia i aprovats pel Servei de Turisme. La visita,
gue tindra una durada maxima d’una hora i mitja, inclou la preparacié prévia del material
(copes, vi i bastonets de pa) tot proporcionat pel Servei de Turisme.

El programa de visites anual inclou un total de 18 visites que es distribuiran i tindran les
condicions seglents:
» 15 visites escolars:

e Es faran d’acord a les dates sol-licitades pels mateixos centres. Tenint en
compte les peticions realitzades els Ultims anys pels centres educatius, es
proposa pressupostar les visites de 15 grups escolars/any (a determinar segons
peticions dels centres educatius del municipi).

Les visites tindran una durada d’una hora.
El punt de trobada per l'inici de la visita es pactara entre el proveidor i I'escola
interessada en la visita.

e Coordinacié amb el Servei de Turisme per agendar la reserva. Aquetes visites
sempre necessitaran el vist-i-plau del Servei.

e Les claus d’accés al campanar sén gestionades per I’Ajuntament de Vilafranca
del Penedés i s’hauran de recollir i lliurar a l'oficina de Turisme a l'inici i a la
finalitzacio de la visita.

e En aquestes visites no es realitzaran degustacions de cap tipus.

e L’Ajuntament no es compromet a executar la totalitat de les activitats escolars,
ja que no es pot preveure amb exactitud, el nombre de demandes que hi haura
en cada curs.

> 3 visites de familiaritzacié o premsa:

e Es faran d'acord a les dates concretades amb el Servei de Turisme. Tenint en
compte les demandes dels Ultims anys per aquest tipus de visita, es proposa
pressupostar 3 visites.

e Les visites tindran una durada d’una hora de realitzacié de la visita.

e L’Ajuntament no es compromet a executar la totalitat de les visites proposades,
ja que no es pot preveure amb exactitud, el nombre de demandes que hi haura
al llarg de l'any.

e El guia ha de garantir la possibilitat de fer la visita en més d’un idioma si aixi ho
requereix el Servei de Turisme. Els idiomes imprescindibles sén: catala, castella,
anglés i frances.
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Responsable del contracte

La responsable d’aquest contracte sera Emilia Torres I Miralles, directora del servei de
Turisme.
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