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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES‘ PARTICULARS QUE REGIRAN EN EL
CONTRACTE DEL SERVEI DE TELEASSISTENCIA AVANCADA DE L’AJUNTAMENT DE
GIRONA

DISPOSICIONS GENERALS

Clausula 1. Regim juridic.

El present contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23 / UE i
2014/24 | UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP).

Les parts queden sotmeses expressament al que s’ha establert en aquest plec i en el seu
corresponent plec de prescripcions técniques particulars.

Tots dos plecs tenen caracter contractual, per la qual cosa hauran de ser signats, en prova de
conformitat per I'adjudicatari, en el mateix acte de formalitzaci6 del contracte.

Les qliestions no previstes en aquest plec, el plec de prescripcions técniques i la documentacio
complementaria, es regulen per la LCSP; pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures
urgents en matéria de contractacio publica (DL 3/2016) ; pel Reial Decret 817/2009, de 8 de maig,
per el que es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector
Public (RD 817/2009); i per el Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre (RGLCAP).

En tot cas, les normes legals i reglamentaries esmentades anteriorment seran d’aplicacié en tot
el que no s'oposi a la LCSP.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament, s’aplicaran la resta de normes de dret administratiu, i, en el seu defecte, les de
dret privat.

Clausula 2. Organ de contractacio.

De conformitat amb la Disposicid Addicional Segona de la LCSP, correspon a ['Alcalde la
competencia com a organ de contractacio respecte dels contractes de serveis, quan el seu valor
estimat no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del pressupost i, en qualsevol cas, la
quantia de sis milions d’euros, inclosos els de caracter plurianual quan la seva durada no sigui
superior a quatre anys, eventuals prorrogues incloses sempre que I'import acumulat de totes les
seves anualitats no superi ni el percentatge indicat, referit als recursos ordinaris del pressupost
del primer exercici, i la quantia assenyalada.

Sens perjudici de I'anterior, I'0rgan de contractacié pot delegar o desconcentrar les seves
competéncies i facultats en aquesta matéria, amb compliment de les normes i formalitats
aplicables a la delegaci6 o desconcentracié de competencies.

Per al present contracte I'drgan de contractacio és el que figura a I' apartat 2 de I’Annex | del
present plec.

Clausula 3. Responsable del contracte i Unitat encarregada del seguiment i execucié del
contracte

Al responsable del contracte que designi I'drgan de contractacio li correspon, d'acord amb el que
disposa l'article 62.1 LCSP, supervisar la seva execucié i adoptar les decisions i dictar les
instruccions necessaries amb la finalitat d'assegurar la correcta realitzacié de la prestacié
pactada, dintre de I'ambit de facultats que I'drgan de contractacio li atribueixi.
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SIGNAT

A més, son funcions del responsable del contracte:

a) Interpretar el Plec de Prescripcions Técniques i altres condicions técniques establertes en el
contracte o en disposicions oficials.

b) Exigir I'existéncia dels mitjans i organitzacié necessaris per a la prestacié dels serveis en
cadascuna de les seves fases.

c¢) Donar les ordres oportunes per aconseguir els objectius del contracte.
d) Proposar les modificacions que convingui introduir per al bon desenvolupament dels serveis.

e) Expedir, si escau, els certificats parcials corresponents als serveis realitzats segons els
terminis d'execuci6 i abonament que s'hagin acordat.

f) Tramitar quantes incidéncies sorgeixin durant el desenvolupament dels serveis.

g) Convocar totes les reunions que estimi pertinents per al bon desenvolupament dels serveis i
la seva supervisid, a la qual esta obligada a assistir la representacié de I'empresa adjudicataria,
assistida d'aquells facultatius, técnics, lletrats o especialistes de la mateixa que tinguin alguna
intervencid en l'execucié del servei.

La designaci6 del responsable del contracte, aixi com la relacié de funcions que ha d’executar
es troben a I’ apartat 3 de ’Annex | del present plec.

De conformitat amb l'article 62 LCSP, la unitat encarregada del seguiment i execuci6 ordinaria
d'aquest contracte sera la que s'indica en |' apartat 3 de I' Annex | del present plec.

Clausula 4. Objecte i necessitat del contracte.

L'objecte del contracte a qué es refereix el present plec és I'execucié dels serveis descrits en
|'apartat 1 de I'Annex | i definit en el plec de prescripcions técniques particulars. En el mateix
apartat es fa referéncia igualment a les necessitats administratives a satisfer mitjancant el
contracte.

En el cas de que el contracte es trobi reservat a un Centre especial de Treball o Empresa
d’Insercio en els termes de la disposici6 addicional quarta de la LCSP, es determinara a I’apartat
1 de ’Annex | d’aquest plec.

De conformitat amb l'article 99.3 de la LCSP, sempre que la naturalesa o I'objecte del contracte
ho permeti, s’haura de preveure la realitzacio independent de cadascuna de les seves parts
mitjangant la divisié en lots, podent reservar-se lots, de conformitat amb la disposici6 addicional
quarta de la LCSP. No obstant aix0, I'6rgan de contractacié podra no dividir en lots I'objecte del
contracte quan existeixin motius valids que hauran de justificar-se degudament a 'expedient.

En el present contracte, la informacid relativa a la divisié en LOTS, si és el cas, s’indica a I’apartat
1 de I'annex | d’aquest plec.

L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Com( de Contractes
(CPV) és la que consta a I’ apartat 1 de I’Annex | del present plec.

Clausula 5. Valor estimat.

El valor estimat del present contracte, de conformitat amb el que disposa l'article 101 LCSP,
ascendeix a la quantitat expressada en I'apartat 4 de I'Annex | al present plec.

El métode de calcul aplicat per I'drgan de contractacié per calcular el valor estimat sera el que
figura en I'apartat 4 de I'Annex | del present plec.

Clausula 6. Pressupost base de licitacié i preu del contracte.
Els contractes tindran sempre un preu cert, que s'ha d'expressar en euros.

El pressupost base de licitacié del contracte ascendeix a la quantitat expressada en I'apartat 5
de I'Annex | al present plec. El seu desglossament i la distribucid per anualitats previstes
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s'estableixen a I'apartat 5 de I'Annex | al present plec. Ha estat elaborat de conformitat amb el
que disposen els articles 100 i 309 LCSP. El seu calcul inclou els tributs de qualsevol indole.

En tot cas, s'indicara com a partida independent I'import de I''mpost sobre el valor afegit (IVA).

El preu expressat a I’'apartat 5 de I’'annex | s’entén com a limit maxim de despesa que en virtut
del contracte pot comprometre I’Ajuntament de Girona, amb IVA inclos, import total que en tot
cas es desglossara en el pressupost net i I'lVA corresponent a aplicar.

El sistema de determinacio del preu ve determinat a I’apartat 5 de I’annex | d’aquest plec.

Clausula 7. Existéncia de credit

Els serveis es finangaran amb carrec a les partides que s’indiquen a I’apartat 5 de I’Annex | del
present Plec.

Clausula 8. Revisio6 de preus

En la revisio de preus s'estara a I'especificat en |' apartat 6 de I'Annex | del present plec, tot aixo
de conformitat amb I'article 103 de la LCSP i 104 a 106 del RGLCAP.

En els contractes celebrats amb preus provisionals no sera possible la revisié de preus de
conformitat amb el que disposa l'article 102.7 in fine LCSP.

Clausula 9. Termini i lloc d'execucid.

El termini o terminis d'execuci6 dels treballs a qué es refereix aquest plec seran els que figuren
en l'apartat 8 de I'Annex |.

En el cas de contractes de serveis anomenats d"activitat", en que el contractista presta el servei
de manera regular i continuada, el termini s'ha de fixar com a termini de durada. Aixo no obstant,
quan s'hagi establert un termini d’execucié fix, el possible retard en l'adjudicacié respecte
d'aquesta data inicialment fixada tindra com a efectes una reduccié del termini d'execuci6, i en
consequencia, de les prestacions del contractista, donant lloc a una correlativa reduccié del preu
aixi com l'import de la garantia definitiva. En tot cas, en relacié amb el termini de durada dels
contractes i d'execucié de la prestacio, s'haura de tenir en compte el que disposa l'article 29
LCSP.

El lloc d'execucio6 s'indica a I'apartat 8 de I'Annex | d'aquest plec.

Clausula 10. Prorroga del contracte.

Sense perjudici del que disposa la clausula anterior, el contracte podra prorrogar-se de
conformitat amb el que disposa I'article 29 LCSP.

La prorroga s'acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per I'empresari, sempre que
el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d'antelacié a la finalitzacio del termini de
durada del contracte. Queden exceptuats de |'obligaci6 de preavis els contractes la durada dels
quals sigui inferior a dos mesos, tot aixd de conformitat amb el que disposa I'apartat 2 de l'article
29 LCSP.

En cap cas podra produir-se la prorroga pel consentiment tacit de les parts.

La prorroga del contracte establerta en I'apartat 2 de I'article 29 LCSP no sera obligatoria per al
contractista en els casos en qué en el contracte es doni la causa de resolucio establerta a l'article
198.6 LCSP, per haver-se demorat la Administracié en |'abonament del preu més de sis mesos.

La garantia definitiva constituida inicialment es podra aplicar al periode de prorroga sense que
sigui necessari reajustar la seva quantia, llevat que juntament amb la prorroga s’acordi la
modificacié del contracte.

La possibilitat o no de prorroga del present contracte esta prevista en I'apartat 8 de I'Annex | al
plec.

3
>
o
<3
£
s
3
E
(]
°
o
a
he]
S
&
5
]
>
(]
°
=1
o
3
°
€
5
S
g
S
s
=
<
P4
]
7]
buj
o
]
=)
4
[
E
E
3
o
©
[}
%
o
3
54
E
[
@
15
b
£
=}
<
h=]
3
5}
a
s
2
€
a
(]
°
I
[
e
1]
(=]
o
©o
Q
a
=
o
i
@
]
f=23
<
Q
Q
N
~
)
o
@
@
@
@
<
o
]
<
[N
g
<
a
=
w
2
<
@
@
o
~
w
~
w
>
<
Q
wn
©
2
o
Qo
2
[}
Q
x
o
N
N
©
I
wn
«©
k!
[
o
<
=
]
x
[}
=
z
]
=
=)
Q
0]
a
-
m
[a)
<
o
Q
[8)

g
2
&
2
i=4
2
2
5}
&
)
g
2
3
=]
&
2
<
>
=
2
g
=
3
H
©
S
1
]
K]
©
8
@
c
2
7]
2
€
3
£
5
3
3
]
“o
7}
3
k|
o
5
©
E
Kod
©
]
©
@
3
k=]
K
s
Kl




DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec de Clausules Administratives DOC_I D: 12870612

Particulars - PCAP

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat per :

Codi de verificacio csv: RGOWG-5IW65-BAYF1 1.- Técnic de Contractacié | Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 12:54

Data d'emissié: 6 de Juliol de 2023 a les 13:15:01 2.- Cap de servei de Contractacié i Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 13:03

Pagina 4 de 76

ALTRES DADES

SIGNAT

s'hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacio a realitzar pel
contractista, com a conseqiiéncia d'incidéncies resultants d'esdeveniments imprevisibles per a
I'drgan de contractacio, produides en el procediment d'adjudicacié i hi hagi raons d'interés pablic
per no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte originari fins que comenci
I'execucié del nou contracte i en tot cas per un periode maxim de nou mesos, sense modificar
les restants condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacié del nou contracte s'hagi
publicat amb una antelacié minima de tres mesos, respecte de la data de finalitzacio del contracte
originari.

—— No obstant aix0, de conformitat amb l'article 29.4 LCSP, quan al venciment d’'un contracte no

En aquest cas, en atencio6 a la naturalesa imprevisible d'aquesta prorroga, I'aplicacié no deriva
de la voluntat de I'0rgan de contractacid, aquesta no es prendra en consideracio a I'efecte de
fixar el valor estimat, ni sera d'aplicacio6 la obligacié de preavis anteriorment referida.

Les prorrogues s'hauran d'aprovar amb caracter previ a la finalitzacié del contracte.

Clausula 11. Mitjans de comunicaci6 electronics

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant arxius o resums escrits o
sonors dels principals elements de la comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractaci6 i durant
la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics generalment a través del sistema
de natificacié e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de
la posada a disposicio de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic
i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, o declaracié
de responsable d’acord amb el que s’indica en la clausula 23 d’aquest plec. Un cop rebuts el/s
correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant que
la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designadal/es, mitjan¢ant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi
ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificaci6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

També algunes de les notificacions i comunicacions que derivin de les meses de contractaci6
es remetran a través de l'area privada de la plataforma de licitacid electronica, mitjancant el
sistema de compareixenga electronica.

Per tant tot licitador haura de donar-se d'alta en el Area privada de la Plataforma de licitacio
electronica de I'Ajuntament de Girona prement en I'enllag Accés al login de licitadors. La practica
de les comunicacions a través del sistema de compareixenga es realitzara mitjangant l'accés de
la persona interessada o el seu representant al contingut de la notificacié o comunicacié posada
a la seva disposici6 en l'apartat dissenyat amb tal propdsit en la plataforma de licitacié electronica
de I'Ajuntament de Girona, previ Us dels sistemes electronics d'identificacié o signatura admesos
per a aquesta actuacio.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis
de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant
de I'Ajuntament. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacié
per part de 'empresa a qui s’adrega. No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades
amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en
tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.
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Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequiéncia
del procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler
d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica o bé a la Plataforma de licitaci6 electronica de I'Ajuntament de Girona. En
aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la
data i hora de publicaci6 de la informacié publicada, també es publicara informaci6 relativa tant
a la licitacid, com al contracte.

Clausula 12. Aptitud per contractar.

Estan facultades per participar en aquesta licitacio i en el seu cas ser adjudicataries del contracte,
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar,
que no incorrin en cap prohibicié de contractar de l'article 71 de la LCSP i que acreditin la seva
solvéncia economica, financera i técnica o professional per a desenvolupar I'objecte del
contracte, requisit, aquest Ultim, que sera substituit per la classificacié empresarial, quan aquesta
sigui exigible.

En el cas que constitueixi un requisit de capacitat necessari per a participar a la licitacio el fet de
que les empreses licitadores siguin Centres Especials de Treball o Empreses d’Insercio,
d’aquesta manera s’indicara a I’apartat 1 de I’annex .

També podran participar en aquesta licitacid d'acord amb l'article 69 de la LCSP les unions
d'empresaris que es constitueixin temporalment a l'efecte, sense que sigui necessaria la
formalitzaci6 de les mateixes en escriptura publica fins que s'hagi efectuat I'adjudicaci6 del
contracte al seu favor.

Els empresaris que concorrin agrupats en unions temporals quedaran obligats solidariament i
hauran de nomenar un representant o apoderat Unic de la uni6 amb poders suficients per
exercitar els drets i complir les obligacions que del contracte se'n derivin fins l'extincié del mateix,
sens perjudici de l'existencia de poders mancomunats que puguin atorgar per cobraments i
pagaments de quanties significatives.

A efectes de la licitacio, els empresaris que desitgin concorre integrats en una unié temporal
hauran d'indicar els noms i circumstancies dels que la constitueixin i la participacié de cadascun
d'ells, aixi com que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en uni6 temporal en
cas de resultar adjudicataris del contracte.

La durada de les unions temporals d'empresaris sera coincident, almenys, amb la del contracte
fins a la seva extincid.

Les persones juridiques només podran ser adjudicataries de contractes les prestacions dels
quals estiguin compreses dins de les seves finalitats, objecte o ambit d’activitat, segons
resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Aixi mateix, els licitadors han de tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si escau, sigui
exigible per a dur a terme la prestacid que constitueixi l'objecte del contracte, d’acord amb
I'establert a I'apartat 12 de I’Annex | d’aquest plec.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

En relacié a les empreses comunitaries o d’Estats signataris de I'’Acord sobre 'Espai Economic
Europeu i empreses no comunitaries sera d’aplicacio el que disposen els articles 67 i 68 LCSP.

Clausula 13. Classificacié i solvéncia.

De conformitat amb I'article 74 LCSP, per celebrar contractes amb el sector public els empresaris
han d'acreditar estar en possessio de les condicions minimes de solvéncia economica i financera
i professional o tecnica que es determini I'organ de contractacié. Aquest requisit podra ser
substituit pel de la classificacio.

Per als contractes de serveis no és exigible la classificacio de I'empresari. A I'apartat 10 de
I'Annex | s'han d'establir els criteris i requisits minims de solvencia economica i financera i de
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SIGNAT

solvencia técnica o professional tant en els termes que preveuen els articles 87 i 90 de la Llei
com en termes de grup o subgrup de classificacio i de categoria minima exigible, sempre que
I'objecte del contracte estigui inclos en I'ambit de classificacié d'algun dels grups o subgrups de
classificacio vigents, atenent per a aixo al codi CPV del contracte.

Per tant, I'empresari podra acreditar la seva solvéncia indistintament mitjancant la seva
classificacio en el grup o subgrup de classificaci6 i categoria de classificacié corresponents al
contracte o bé acreditant el compliment dels requisits especifics de solvéncia detallats en
|'apartat 10 de I'Annex .

Aixi mateix, l'article 92 LCSP disposa que reglamentariament es podra eximir I'exigéncia
d'acreditacio de la solvencia economica i financera o de la solvéncia técnica o professional per
als contractes que no superin un determinat llindar. En el suposit de contractes de serveis el valor
estimat dels quals sigui igual o inferior a 35.000 euros, en l'apartat 10 de I'Annex | al plec
s'indicara expressament l'exigéncia o no dels requisits d'acreditaci6 de la solvencia, de
conformitat amb el que preveu l'article 11 del RGLCAP, modificat pel Reial Decret 773/2015, de
28 d'agost.

Clausula 14. Integracié de la solvencia amb mitjans externs.

Per acreditar la solveéncia economica i financera i técnica o professional necessaria per subscriure
un contracte determinat, les empreses licitadores podran basar-se en la solvéncia i mitjans
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles,
sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses
licitadores demostrin que durant tota la durada de l'execucié del contracte disposaran
efectivament dels recursos necessaris mitjangant la presentacio a tal efecte del compromis per
escrit de les entitats esmentades.

En les mateixes condicions, els empresaris que concorrin agrupats en les unions temporals a
que es refereix l'article 69 LCSP, podran recérrer a les capacitats alienes a la unié temporal.

Per tant, els licitadors podran acreditar els requisits especifics de solvencia economica, financera
i técnica o professional recollits en I'apartat 10 de I'Annex | basant-se en la solvéncia i mitjans
d'altres entitats.

De conformitat amb l'article 75.1 LCSP, pel que fa als criteris relatius als titols d'estudis i
professionals que s'indiquen en l'article 90.1 i) o a I'experiéncia professional pertinent, les
empreses Unicament podran recdrrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes prestaran els
serveis per als quals sOn necessaries aquestes capacitats.

En els contractes de serveis, d'acord amb el que disposa l'article 75.4 LCSP, els poders
adjudicadors poden exigir que determinades parts o treballs, en atencié a la seva especial
naturalesa, siguin executades directament pel propi licitador o, en el cas d'una oferta presentada
per una unié d'empresaris, per un participant en la mateixa, sempre que aixi s'hagi previst en el
plec. Aquesta possibilitat es troba regulada en I'apartat 25 de I'Annex I.

Clausula 15. Concrecié de les condicions de solvéncia.

En els contractes de serveis, es podra exigir a les persones juridiques que especifiquin els noms
i la qualificacio professional del personal responsable d'executar la prestacio, de conformitat amb
I'article 76.1 LCSP.

Aixi mateix, en virtut l'article 76.2 LCSP, els organs de contractacio podran exigir als licitadors
que, a més d'acreditar la seva solvencia o, si és el cas, classificacio, es comprometin a dedicar
0 adscriure a I'execuci6 del contracte els mitjans personals o materials suficients per a aixo.
Aquests compromisos tenen el caracter d'obligacions contractuals essencials als efectes que
preveu l'article 211, i en cas que s’incompleixin per I'adjudicatari, es podran establir penalitats,
d'acord amb el que assenyala l'article 192.2 LCSP.

L'exigencia, si s'escau, dels noms i la qualificacid del personal responsable d'executar el
contracte, aixi com del compromis d'adscripcié a I'execucié del contracte de mitjans personals i
/ 0 materials, s'estableix en I'apartat 11 de ’Annex | al present plec.
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SIGNAT

Clausula 16. Tramitaci6 de ’expedient i procediment d’adjudicacié

De conformitat amb el que disposa l'article 131 LCSP, el contracte s'adjudicara per procediment
obert i es dura a terme atenent a un dnic criteri de adjudicacié o bé a una pluralitat de criteris
d'adjudicacio, segons el que disposa I'apartat 9 de I'Annex | al present plec i d'acord amb els
termes i requisits establerts en I'esmentat text legal, de conformitat amb el que disposen els
articles 145 i 146 LCSP.

Pel que fa a la forma de tramitacié de I'expedient s’estara a I'establert a I’apartat 9 de ’Annex |
del present plec.

Clausula 17. Publicitat.

La present licitacié es publicara en el Perfil del Contractant de I'Ajuntament de Girona, que es
troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/girona/customProf

Aixi com al Portal de licitacio electronica de I’Ajuntament de Girona:
https://contractacio.girona.cat

Quan els contractes, segons el que disposa |'apartat 4 de I'Annex | al present plec, estiguin
subjectes a regulacié harmonitzada, la licitacié es publicara a més en el Diari Oficial de la Unié
Europea, de conformitat amb l'article 135 LCSP.

Tota la documentacié necessaria per a la presentacié de l'oferta, els plecs de clausules
administratives particulars i documentaci6 complementaria, estara disponible per mitjans
electronics des del dia de la publicaci6 de I'anunci en el citat perfil del contractant.

Els interessats en el procediment de licitacié podran sol-licitar informacié addicional sobre els
plecs i demés documentacié complementaria, la qual es facilitara almenys sis dies abans de que
finalitzi el termini fixat per a la presentacié d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys dotze
dies abans del transcurs del termini de presentaci6 de les proposicions.

Clausula 18. Criteris d'adjudicaci6.

Els criteris que han de servir de base per a I'adjudicacid, son els assenyalats en els apartats 9 i
18 de I'Annex | al present plec, amb la ponderacié atribuida a cada un d'ells o quan, per raons
objectives degudament justificades, no sigui possible ponderar els criteris escollits, aquests
s'enumeraran per ordre decreixent d'importancia.

Quan s'assenyali un Gnic criteri d'adjudicacio, aquest ha d'estar relacionat amb els costos, podent
ser el preu o un criteri basat en la rendibilitat, com el cost del cicle de vida calculat d'acord amb
el que indica l'article 148.

En el cas que el procediment d'adjudicacié s'articuli en diverses fases, s’ha d'indicar en quines
d'aquestes s'aplicaran els diferents criteris, establint un llindar minim del 50 per cent de la
puntuacié en el conjunt dels criteris qualitatius per continuar amb el procés, havent-se d'indicar
en I'apartat 18 de I'Annex I.

En aquests casos, la proposicié haura d'incloure tants sobres individualitzats com fases de
valoraci6 s'hagin establert.

Entre els criteris objectius d'adjudicacio, en I'apartat 19 de I'Annex | s’assenyalen els
parametres objectius que han de permetre identificar els casos en qué una oferta es consideri
anormal, de conformitat amb el que disposa l'article 149.2 LCSP.

Clausula 19. Garantia provisional.

En el cas que I'drgan de contractaci6 hagi acordat I'exigéncia de garantia provisional als licitadors,
aquests I'han de constituir per I'import assenyalat en |'apartat 13 de I'Annex | al present plec.
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Quan el licitador presenti la seva proposicié sota la forma d'unié temporal d'empresaris, la
garantia provisional podra constituir-se per una o diverses de les empreses participants, sempre
que en conjunt s'arribi a la quantia exigida en I'apartat 13 de I'Annex | i garanteixi solidariament
a tots els integrants de la unié.

Pel que fa a la forma i requisits de les garanties, s'estara al que preveuen els articles 106 i 108
LCSP, aixi com el que disposen els articles 55, 56, 57 i 58 del RGLCAP. Concretament es
constituira de conformitat amb el preceptuat al Capitol | del titol IV del llibre | de la LCSP i en
qualsevol de les formes que s'estableixen en l'article 108.1 LCSP, ajustant-se, d’acord amb la
forma escollida als models que s’estableixen als Annexos Ili Il del present plec.

La garantia provisional s’extingeix automaticament i s’ha de retornar a les empreses licitadores
immediatament després de la perfeccié del contracte. En tot cas, la garantia provisional s’ha de
tornar a 'empresa licitadora seleccionada com a adjudicataria quan hagi constituit la garantia
definitiva, si bé aquesta pot aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva o procedir a
constituir una garantia definitiva ex novo.

Clausula 20. Garantia definitiva.

El licitador que presenti la millor oferta de conformitat amb el que disposa l'article 145, ha de
constituir a disposicié de I'drgan de contractacié una garantia definitiva. La seva quantia sera
igual al 5 per 100 de l'import del preu final ofert pel licitador, exclos I'impost sobre el valor afegit,
0, en el seu cas, de pressupost base de licitacid, segons el previst en |'apartat 14 de I'Annex |
al present plec.

La constitucié d'aquesta garantia haura de ser acreditada en el termini de deu dies habils a
comptar des del seglient a aquell en quée hagués rebut el requeriment de I'article 150.2 LCSP.

En tot cas, la garantia definitiva respondra dels conceptes a queé es refereix |'article 110 LCSP.
Dins d'aquests conceptes s'inclou l'incompliment per part del contractista de l'obligacio
d'indemnitzar els danys i perjudicis ocasionats a tercers com a conseqiéncia de la incorrecta
execuci6 de les prestacions objecte del contracte, prevista en l'article 196 LCSP.

La garantia definitiva es constituira de conformitat amb el preceptuat al Capitol | del titol IV del
llibre I de la LCSP i en qualsevol de les formes que s'estableixen en l'article 108.1 LCSP, ajustant-
se, d’acord amb la forma escollida als models que s’estableixen als Annexos Ili Ill del present
plec.

En el cas que el contractista sigui una unié temporal d’'empreses (UTE), la garantia definitiva es
podra constituir per una o diverses de les empreses participants, sempre que s’assoleixi en
conjunt la quantia total requerida i que l'avalls o asseguranga/es de caucié garanteixi/n
solidariament tots els integrants de la uni6 temporal.

En el cas que la UTE ja estigués constituida en el moment de constituir la garantia, aquesta es
podra efectuar per part de la propia unié temporal.

En aquells supdsits en qué es constitueixi garantia provisional l'adjudicatari potestativament
podra aplicar I'import de la garantia provisional a la definitiva, o procedir a la nova constitucio
d'aquesta Ultima.

Sera d'aplicacio el que disposa l'article 109 de la LCSP, per reposici6 i reajustament de garanties.
Quan com a consequencia de la modificacié del contracte, en varii el preu del mateix, es
reajustara la garantia en el termini de 15 dies naturals, comptats des de la data en que es notifiqui
a lI'empresari I'acord de modificacio, als efectes de que guardi la deguda proporcié amb el preu
del contracte resultant de la modificacid, incorrent, en cas contrari, en causa de resolucid
contractual. En el mateix termini comptat des de la data en qué es facin efectives les penalitats
o indemnitzacions l'adjudicatari haura de reposar o ampliar la garantia en la quantia que
correspongui, incorrent, en cas contrari, en causa de resoluci6. A aquests efectes, no es
consideraran les variacions de preu que es produeixin com a conseqiiéncia d'una revisié de
preus.

La garantia complementaria s'establira de conformitat amb el que preveu l'article 107.2 LCSP, i
s'estara, en el seu cas, al que disposa I'apartat 15 de I'Annex | al present plec.
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Clausula 21. Devolucié i cancel-lacié de la garantia definitiva.

Aprovada la liquidacié del contracte, si no resultessin responsabilitats que s’hagin d'exercitar
sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia dels serveis determinat en
I'apartat 32 de I'Annex | al present plec, es dictara acord de devolucié d'aquella.

Transcorregut un any des de la data d'acabament del contracte i vencut el termini de garantia, o
sis mesos en el cas que l'import del contracte sigui inferior a 100.000 euros, o quan les empreses
licitadores reuneixin els requisits de petita 0 mitjana empresa, definida segons el que estableix el
Reglament CE nim 800/2008, de la Comissio de 6 d'agost de 2008, pel qual es declaren
determinades categories d'ajuda compatibles amb el mercat comu en aplicacié dels articles 107
i 108 del Tractat de Funcionament de la Unié Europea i no estiguin controlades directament o
indirectament per una altra empresa que no compleixi tals requisits, sense que la recepcié formal
i la liquidacié haguessin tingut lloc per causes no imputables al contractista, es procedira a la
devolucid o cancel-laci6 de la garantia, un cop depurades les responsabilitats a qué es refereix
I'article 110 LCSP i sense perjudici del que disposa l'article 65.3 del RGLCAP.

En el cas que s'haguessin establert recepcions parcials, s'estara al que indica I'apartat 8 de
I'Annex | al present plec respecte de la cancel-lacié parcial de la garantia.

Il.  DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Clausula 22. Presentacié de proposicions.

Les proposicions es presentaran utilitzant mitjans electronics, de conformitat amb allo indicat a
la disposicié addicional quinzena de la LCSP. A l'efecte, les ofertes s’hauran de presentar
utilitzant el Portal de licitaci6 electronica de I'Ajuntament de  Girona:
https://contractacio.girona.cat en la forma, termini i lloc indicats en I'anunci de licitacio.

La forma de presentacio es troba definida a I’Annex VIl d’aquest plec.

Les proposicions que no es presentin pels mitjans electronics, en la forma que es determina en
aquest plec, seran excloses.

Cada empresa licitadora no podra presentar més d'una proposicio, sens perjudici del previst a
I'article 142 sobre I'admissibilitat de variants i a I'article 143 sobre la presentacié de nous preus
o valors en el cas de subhasta electronica. Tampoc podra subscriure cap proposicié en unié
temporal amb altres empresaris si ho ha fet individualment o figurar en més d'una uni6 temporal.
La infraccié d'aquestes normes donara lloc a la no- admissi6 de cap de les proposicions que hagi
subscrit.

Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada per part
de I'empresa licitadora del contingut de la totalitat de les clausules o condicions previstes en els
plecs que regeixen el contracte, sense cap excepcié o reserva, aixi com l'autoritzacié a la mesa
i a I'drgan de contractacié per a consultar les dades recollides al RELI de la Generalitat de
Catalunya o al ROLECE, o a les llistes oficials d’'operadors economics d’un Estat membre de la
Uni6 Europea

Pel que fa a les variants, s'estara al que disposa I'apartat 20 de I'Annex | al present plec.

Igualment, pel que fa als lots, les empreses estaran al que disposen els apartats 1 i 17 de
I’Annex | del present plec.

Clausula 23. Forma i contingut de les proposicions.

Les proposicions constaran dels sobres indicats en I'apartat 17 de I'Annex | del present plec.
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Els sobres es presentaran segons l'indicat en el Portal de Licitacio Electronica de I'Ajuntament
de Girona. En el seu interior hi constara la documentacié indicada en els apartats 17, 21i 22 de
I’Annex | d’aquest plec.

L'organ o la mesa de contractacié podra demanar als licitadors que presentin la totalitat o una
part dels documents justificatius, quan considerin que existeixen dubtes raonables sobre la
vigéncia o fiabilitat de la declaraci6, quan resulti necessari per al bon desenvolupament del
procediment i, en tot cas, abans d'adjudicar el contracte.

D’acord amb larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié que acompanya a les mateixes traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

No s’acceptaran les proposicions que continguin omissions, errors o ratllades que impedeixin
coneixer clarament allo que I'Ajuntament estimi fonamental per a considerar I'oferta i valorar-la.
Si alguna proposici6 no guardés concordanca amb la documentacié examinada i admesa,
excedis del pressupost base de licitacio, variés substancialment el model establert, comportés
error manifest en I'import de la proposicio, o existis reconeixement per part del licitador que pateix
d'error o inconsisténcia que la facin inviable, sera rebutjada per la Mesa de contractacio
mitjangant una resolucié motivada, sense que sigui causa suficient per al rebuig el canvi o omissio
d'algunes paraules del model si aix0 no altera el seu sentit.

Els sobres es divideixen de la seglient manera:

MODALITAT 1

En cas que en el procediment no es tinguin en compte criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant
un judici de valor, 'oferta es presentara en dos sobres

A) SOBRE DE "DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DEL COMPLIMENT DELS REQUISITS
PREVIS”

Dins el sobre de "Documentacié acreditativa del compliment de requisits previs”, els licitadors
hauran d'incloure:

1.- Index
Relacié numérica dels documents que conté.

2.- Declaraci6 responsable de conformitat amb el que disposa l'article 140 LCSP, el model
consisteix en el document europeu Unic de contractacio (DEUC), aprovat mitjangant el Reglament
(UE) n° 2016/7, de 5 de gener (Https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd), que haura
d'estar signada i amb la corresponent identificacid, mitjangant la qual el licitador declarara el
seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacié per presentar la proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjancant el DEUC.

De conformitat amb el que estableix la part Il, seccié A, cinquena pregunta, dins de I'apartat titulat
"Informaci6é general" del formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacio, les
empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part
del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el
Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa (Gran via de les Corts Catalanes, 635, 08010-Barcelona, telf 935 528
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090; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informaci6 que no
figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes
empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a I'drgan de
contractacio, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

Per al cas que I'empresa es trobi inscrita en el RELI o en el Registre Oficial de Licitadors i
empreses classificades del Sector Public, I'empresa licitadora haura d'assegurar quines dades
es troben inscrites i actualitzades en aquests registres i quines no.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa econdmicament,
amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'organ de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del
DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo,
I'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

3.- Integracié de la solvéncia amb mitjans externs.

Quan es recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat amb l'article 75 LCSP,
cadascuna delles hauran de presentar la declaracié responsable degudament emplenada i
signada, el model consisteix en el document europeu Unic de contractacié (DEUC), aprovat
mitjangant el Reglament (UE) n°® 2016/7, de 5 de gener (https://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/espd). En aquest cas, s'haura d'omplir les seccions A i B de la part Il, la part Ill i la
part VI. Sempre que sigui pertinent en el que fa a la capacitat o capacitats especifiques en que
es basi I'operador economic, s'ha de consignar la informacié exigida en les parts IV i V per cada
una de les entitats de qué es tracti.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat
amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per
cadascuna de les empreses a la solvencia de les quals recorri 0 que tingui intenci6 de
subcontractar.

A més hauran de presentar la documentacio:

Declaracio responsable d'acord amb el model de I'Annex VI relativa al compliment de I'obligacié
de comptar amb un dos per cent de treballadors amb discapacitat o adoptar les mesures
alternatives corresponents i al compliment de les obligacions establertes en la normativa vigent
en materia laboral, social i d'igualtat efectiva entre dones i homes.

De conformitat amb el que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusié social, aquells licitadors que tinguin un nombre de 50 o més treballadors a la seva
plantilla estaran obligats a comptar amb un 2% de treballadors amb discapacitat, o a adoptar les
mesures alternatives previstes en el Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors
amb discapacitat.

A aquests efectes, els licitadors hauran d'aportar declaracié responsable, conforme al model
fixat a I'Annex VI sobre el compliment del que disposa en el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de
29 de novembre, pel qual es s'aprova el Text refos de la Llei general de drets de les persones
amb discapacitat i de la seva inclusié social. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015,
d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les Administracions Publiques, I'0rgan de
contractacio podra fer Us de les seves facultats de comprovacio en relacié amb el compliment de
les esmentades obligacions.

Aixi mateix, els licitadors faran constar que compleixen amb els requisits establerts en la
normativa vigent en materia laboral i social aixi com que, en aquells casos en qué corresponguli,

3
>
o
<3
£
s
3
E
(]
°
o
a
he]
S
&
5
]
>
(]
°
=1
o
3
°
€
5
S
g
S
s
=
<
P4
]
7]
buj
o
]
=)
4
[
E
E
3
o
©
[}
%
o
3
54
E
[
@
15
b
£
=}
<
h=]
3
5}
a
s
2
€
a
(]
°
I
[
e
1]
(=]
o
©o
Q
a
=
o
i
@
]
f=23
<
Q
Q
N
~
)
o
@
@
@
@
<
o
]
<
[N
g
<
a
=
w
2
<
@
@
o
~
w
~
w
>
<
Q
wn
©
2
o
Qo
2
[}
Q
x
o
N
N
©
I
wn
«©
k!
[
o
<
=
]
x
[}
=
z
]
=
=)
Q
0]
a
-
m
[a)
<
o
Q
[8)

g
2
&
2
i=4
2
2
5}
&
)
g
2
3
=]
&
2
<
>
=
2
g
=
3
H
©
S
1
]
K]
©
8
@
c
2
7]
2
€
3
£
5
3
3
]
“o
7}
3
k|
o
5
©
E
Kod
©
]
©
@
3
k=]
K
s
Kl




DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec de Clausules Administratives DOC_I D: 12870612

Particulars - PCAP

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat per :

Codi de verificacio csv: RGOWG-5IW65-BAYF1 1.- Técnic de Contractacié | Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 12:54

Data d'emissié: 6 de Juliol de 2023 a les 13:15:01 2.- Cap de servei de Contractacié i Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 13:03

Pagina 12 de 76

ALTRES DADES

SIGNAT

compleix amb el que estableixen els apartats 2 i 3 de I'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per la igualtat efectiva de dones i homes, relatius a I'elaboracio i aplicacié d'un Pla
d'lgualtat. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions Publiques, I'organ de contractacié podra fer Us de les
facultats de comprovacié que tingui atribuides en relacié amb el compliment de les esmentades
obligacions.

4.- Unions Temporals d'Empresaris.

En tots els suposits en qué diversos empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, cada
empresa participant aportara la declaracié responsable prevista a I'apartat 2 d'aquesta clausula.

Aixi mateix, s’haura d’aportar el compromis de constituir la unié temporal per part dels empresaris
que siguin part de la mateixa de conformitat amb el que s’exigeix en I'apartat 3 de I'article 69
LCSP, amb una durada que sera coincident, com a minim, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

En l'escrit de compromis s'indicara: els noms i circumstancies dels que la constitueixin; la
participacié de cada un d'ells, aixi com l'assumpcié del compromis de constituir-se formalment
en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. L'esmentat document haura
d'estar signat pels representants de cadascuna de les empreses que componen la unié.

5.- Concreci6 de les condicions de solvencia.

En el cas que, de conformitat amb el que disposa l'article 76.2 LCSP, s’hagués establert en
|'apartat 11 de I'Annex | del present plec, I'exigéncia del compromis d'adscripcio a I'execucio
del contracte de mitjans personals o materials, s'haura d'aportar aquest compromis.

En el suposit que, de conformitat amb el que disposa l'article 76.1 LCSP, s'hagués establert en
|'apartat 11 de I'Annex | del present plec, que s'especifiquin els noms i la qualificacié
professional del personal responsable d'executar la prestacié, s'haura d'aportar aquesta
documentacio.

6.- Garantia provisional.

En el cas que es requereixi la constitucié de garantia provisional s’haura d'aportar resguard
acreditatiu d'haver constituit la mateixa per I'import assenyalat a I'apartat 13 de I'Annex | al
present plec, de conformitat amb les condicions i requisits establerts en la clausula 19 del mateix
plec.

7.- Empreses vinculades.

Unicament, les empreses que pertanyen a un mateix grup, entenent-se per tals les que es troben
en algun dels suposits de I'article 42 del Codi de Comerg i que presenten diferents proposicions
per concorrer individualment a I'adjudicacio, hauran de presentar declaracié en la que facin
constar aquesta condicié.

També hauran de presentar declaracio explicita aquelles societats que, presentant diferents
proposicions, concorrin en algun dels suposits alternatius establerts a I'article 42 del Codi de
Comerg, respecte dels socis que la integren.

8.- Declaracié responsable d'acord amb el model de I'annex VI relativa al compliment de
I'obligacié de comptar amb un dos per cent de treballadors amb discapacitat o adoptar les
mesures alternatives corresponents i al compliment de les obligacions establertes en la normativa
vigent en matéria laboral, social i d'igualtat efectiva entre dones i homes.

De conformitat amb el que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusié social, aquells licitadors que tinguin un nombre de 50 o més treballadors a la seva
plantilla estaran obligats a comptar amb un 2% de treballadors amb discapacitat, o a adoptar les
mesures alternatives previstes en el Reial Decret 364/2005, de 8 de abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors
amb discapacitat.

A aquests efectes, els licitadors hauran d'aportar declaraci6 responsable, conforme al model
fixat a I'Annex VI sobre el compliment del que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29
de novembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusié social. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, d'1
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d'octubre, del procediment administratiu comd de les Administracions Publiques, I'drgan de
contractacio podra fer Us de les facultats de comprovacié que tingui atribuides en relacié amb el
compliment de les esmentades obligacions.

Aixi mateix, els licitadors faran constar que compleixen amb els requisits establerts en la
normativa vigent en materia laboral i social aixi com que, en aquells casos en qué corresponguli,
compleix amb el que estableixen els apartats 2 i 3 de l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per la igualtat efectiva de dones i homes, relatius a I'elaboracié i aplicacié d'un Pla
d'lgualtat. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions Publiques, I'organ de contractacié podra fer Us de les
seves facultats de comprovacié que tingui atribuides en relaci6 amb el compliment de les
esmentades obligacions.

9.- Adreca de correu electronic.

Designacio d'una adreca de correu electronic en qué efectuar les notificacions, que haura de ser
"habilitada”, de conformitat amb el que disposa la Disposici6é addicional quinzena, llevat que la
mateixa sigui la que figuri en el DEUC.

10.- Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre precedent no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu a la proposicio dels criteris avaluables de forma automatica.
L'incompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacio.

B) SOBRE DE "CRITERIS VALORABLES EN XIFRES O PERCENTATGES"

Dins el sobre denominat "Criteris valorables en xifres o percentatges”, s’incloura la proposicié
economica que es presentara redactada d'acord amb el model fixat en I'Annex IV del present
plec, no acceptant-se aquelles que continguin omissions, errors o ratllades que impedeixin
coneéixer clarament el que I'’Administracié estimi fonamental per a considerar I'oferta. Si alguna
proposicié no guardés concordanca amb la documentacié6 examinada i admesa, excedis del
pressupost base de licitacio, variés substancialment el model establert, comportés error manifest
en l'import de la proposicid, o existis reconeixement per part del licitador que pateix d'error o
inconsisténcia que la facin inviable, sera rebutjada per la Mesa de contractacié mitjancant una
resolucié motivada, sense que sigui causa suficient per al rebuig el canvi o omissio d'algunes
paraules del model si aixo no altera el seu sentit.

En la proposici6 s'ha d'indicar com a partida independent I'import de I'lmpost sobre el valor afegit.

Aixi mateix, quan per a la selecci6 del contractista s'atengui a una pluralitat de criteris, s'incloura
en aquest sobre la documentacio relativa a aquells criteris avaluables de manera automatica
mitjangant xifres o percentatges per aplicacio de les formules establertes en els plecs.

En relacié6 amb la documentaci6 técnica a presentar en relacié amb els criteris d’adjudicacio
s'estara al que disposa I'apartat 21 de I'Annex | al plec.

MODALITAT 2

En cas que en el procediment es tinguin en compte criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant
un judici de valor, |'oferta es presentara en tres sobres

A) SOBRE DE "DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DEL COMPLIMENT DELS REQUISITS
PREVIS”
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Dins el sobre de "Documentacié acreditativa del compliment de requisits previs”, els licitadors
hauran d'incloure:

1.- index
Relacié numérica dels documents que conté.

2.- Declaracié responsable de conformitat amb el que disposa l'article 140 LCSP, el model
consisteix en el document europeu Unic de contractacié (DEUC), aprovat mitjangant el Reglament
(UE) n° 2016/7, de 5 de gener (Https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd), que haura
d'estar signada i amb la corresponent identificacié, mitjancant la qual el licitador declarara el
seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacio per presentar la proposici6 i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solveéncia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjancant el DEUC.

De conformitat amb el que estableix la part I, secci6 A, cinquena pregunta, dins de I'apartat titulat
"Informaci6 general" del formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacio, les
empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié
Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part
del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el
Decret 107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa (Gran via de les Corts Catalanes, 635, 08010-Barcelona, telf 935 528
090; http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informaci6 que no
figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes
empreses han d’indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a I'drgan de
contractacio, si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

Per al cas que lI'empresa es trobi inscrita en el RELI o en el Registre Oficial de Licitadors i
empreses classificades del Sector Public, I'empresa licitadora haura d'assegurar quines dades
es troben inscrites i actualitzades en aquests registres i quines no.

L’aportacié de la documentaci6 justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament,
amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'organ de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del
DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixo,
I'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

3.- Integracié de la solvéncia amb mitjans externs.

Quan es recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat amb l'article 75 LCSP,
cadascuna d'elles hauran de presentar la declaracié responsable degudament emplenada i
signada, el model consisteix en el document europeu Unic de contractacié (DEUC), aprovat
mitjancant el Reglament (UE) n° 2016/7, de 5 de gener (https://ec.europa.eu/growth/tools-
databases/espd). En aquest cas, s'haura d'omplir les seccions A i B de la part Il, la part Ill i la
part VI. Sempre que sigui pertinent en el que fa a la capacitat o capacitats especifiques en que
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es basi l'operador economic, s'ha de consignar la informacié exigida en les parts IV i V per cada
una de les entitats de qué es tracti.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de conformitat
amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per
cadascuna de les empreses a la solvencia de les quals recorri 0 que tingui intenci6 de
subcontractar.

A més hauran de presentar la documentacio:

Declaracio responsable d'acord amb el model de I'annex VI relativa al compliment de l'obligacié
de comptar amb un dos per cent de treballadors amb discapacitat o adoptar les mesures
alternatives corresponents i al compliment de les obligacions establertes en la normativa vigent
en materia laboral, social i d'igualtat efectiva entre dones i homes.

De conformitat amb el que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusié social, aquells licitadors que tinguin un nombre de 50 o més treballadors a la seva
plantilla estaran obligats a comptar amb un 2% de treballadors amb discapacitat, o a adoptar les
mesures alternatives previstes en el Reial Decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors
amb discapacitat.

A aquests efectes, els licitadors hauran d'aportar declaracié responsable, conforme al model
fixat a I'Annex VI sobre el compliment del que disposa en el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de
29 de novembre, pel qual es s'aprova el Text refos de la Llei general de drets de les persones
amb discapacitat i de la seva inclusi6 social. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015,
d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les Administracions Pabliques, I'drgan de
contractacio podra fer Us de les seves facultats de comprovacio en relacié amb el compliment de
les esmentades obligacions.

Aixi mateix, els licitadors faran constar que compleixen amb els requisits establerts en la
normativa vigent en materia laboral i social aixi com que, en aquells casos en qué corresponguli,
compleix amb el que estableixen els apartats 2 i 3 de l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per la igualtat efectiva de dones i homes, relatius a I'elaboracié i aplicacié d'un Pla
d'lgualtat. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, d’1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions Publiques, I'drgan de contractaci6 podra fer Us de les
facultats de comprovacié que tingui atribuides en relacié6 amb el compliment de les esmentades
obligacions.

4.- Unions Temporals d'Empresaris.

En tots els supdsits en qué diversos empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, cada
empresa participant aportara la declaracio responsable prevista a I'apartat 2 d'aquesta clausula.

Aixi mateix, s’haura d’aportar el compromis de constituir la unié temporal per part dels empresaris
que siguin part de la mateixa de conformitat amb el que s’exigeix en I'apartat 3 de l'article 69
LCSP, amb una durada que sera coincident, com a minim, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

En l'escrit de compromis s'indicara: els noms i circumstancies dels que la constitueixin; la
participacié de cada un d'ells, aixi com I'assumpcié del compromis de constituir-se formalment
en unié temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. L'esmentat document haura
d'estar signat pels representants de cadascuna de les empreses que componen la unié.

5.- Concreci6 de les condicions de solvéncia.

En el cas que, de conformitat amb el que disposa l'article 76.2 LCSP, s’hagués establert en
|'apartat 11 de I'Annex | del present plec, I'exigéncia del compromis d'adscripcié a I'execucié
del contracte de mitjans personals o materials, s'haura d'aportar aquest compromis.

En el suposit que, de conformitat amb el que disposa l'article 76.1 LCSP, s'hagués establert en
|'apartat 11 de I'Annex | del present plec, que s'especifiquin els noms i la qualificacié
professional del personal responsable d'executar la prestacié, s'haura d'aportar aquesta
documentacio.
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6.- Garantia provisional.

En el cas que es requereixi la constitucié de garantia provisional s’haura d'aportar resguard
acreditatiu d'haver constituit la mateixa per I'import assenyalat a I'apartat 13 de I'Annex | al
present plec, de conformitat amb les condicions i requisits establerts en la clausula 19 del mateix
plec.

7.- Empreses vinculades.

Unicament, les empreses que pertanyen a un mateix grup, entenent-se per tals les que es troben
en algun dels suposits de l'article 42 del Codi de Comerg i que presenten diferents proposicions
per concorrer individualment a I'adjudicacio, hauran de presentar declaracié en la que facin
constar aquesta condicio.

També hauran de presentar declaracid explicita aquelles societats que, presentant diferents
proposicions, concorrin en algun dels suposits alternatius establerts a l'article 42 del Codi de
Comerg, respecte dels socis que la integren.

8.- Declaracié responsable d'acord amb el model de I'annex VI relativa al compliment de
I'obligacié de comptar amb un dos per cent de treballadors amb discapacitat o adoptar les
mesures alternatives corresponents i al compliment de les obligacions establertes en la normativa
vigent en mateéria laboral, social i d'igualtat efectiva entre dones i homes.

De conformitat amb el que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel
qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la
seva inclusié social, aquells licitadors que tinguin un nombre de 50 o més treballadors a la seva
plantilla estaran obligats a comptar amb un 2% de treballadors amb discapacitat, o a adoptar les
mesures alternatives previstes en el Reial Decret 364/2005, de 8 de abril, pel qual es regula el
compliment alternatiu amb caracter excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors
amb discapacitat.

A aquests efectes, els licitadors hauran d'aportar declaracié responsable, conforme al model
fixat a I'Annex VI sobre el compliment del que disposa el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29
de novembre, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusio social. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comd de les Administracions Publiques, I'organ de
contractacié podra fer Us de les facultats de comprovacié que tingui atribuides en relacié amb el
compliment de les esmentades obligacions.

Aixi mateix, els licitadors faran constar que compleixen amb els requisits establerts en la
normativa vigent en materia laboral i social aixi com que, en aquells casos en qué correspongui,
compleix amb el que estableixen els apartats 2 i 3 de l'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de
22 de marg, per la igualtat efectiva de dones i homes, relatius a I'elaboracié i aplicacié d'un Pla
d'lgualtat. De conformitat amb el que estableix la Llei 39/2015, de 1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions Publiques, I'0rgan de contractacié podra fer Us de les
seves facultats de comprovacié que tingui atribuides en relaci6 amb el compliment de les
esmentades obligacions.

9.- Adrega de correu electronic.

Designacio6 d'una adreca de correu electronic en queé efectuar les notificacions, que haura de ser
"habilitada", de conformitat amb el que disposa la Disposici6 addicional quinzena, llevat que la
mateixa sigui la que figuri en el DEUC.

10.- Declaraci6 de submissi6 als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracid de submissié als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéencies que puguin sorgir del contracte, amb
rendncia expressa al seu fur propi.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre precedent no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu a la proposici6 dels criteris avaluables de forma automatica
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o dels criteris no valorables en xifres o percentatges. L'incompliment d’aquesta obligacié implica
I'exclusié de la licitacié

B) SOBRE DE "CRITERIS NO VALORABLES EN XIFRES O PERCENTATGES"

En aquest sobre s'incloura la documentacié que hagi de ser valorada d'acord amb els criteris que
la seva ponderacié depén d'un judici de valor.

Els documents a aportar s’estableixen a I'apartat 22 de I'Annex | del present plec.

ADVERTENCIA

La documentacié que conté el sobre precedent no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu a la proposicio dels criteris avaluables de forma automatica.
L’incompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacio

C) SOBRE DE "CRITERIS VALORABLES EN XIFRES O PERCENTATGES"

Dins el sobre denominat "Criteris valorables en xifres o percentatges", s’incloura la proposicio
economica que es presentara redactada d'acord amb el model fixat en I'Annex |V al present
plec, no acceptant-se aquelles que continguin omissions, errors o ratllades que impedeixin
coneixer clarament el que I’Administracio estimi fonamental per a considerar I'oferta. Si alguna
proposicié no guardés concordanca amb la documentacié examinada i admesa, excedis del
pressupost base de licitacio, variés substancialment el model establert, comportés error manifest
en l'import de la proposici6, o existis reconeixement per part del licitador que pateix d'error o
inconsisténcia que la facin inviable, sera rebutjada per la Mesa de contractacié mitjancant una
resolucié motivada, sense que sigui causa suficient per al rebuig el canvi o omissié d'algunes
paraules del model si aix0 no altera el seu sentit.

En la proposici6 s'ha d'indicar com a partida independent I'import de I'lmpost sobre el valor afegit.

Aixi mateix, quan per a la selecci6 del contractista s'atengui a una pluralitat de criteris, s'incloura
en aquest sobre la documentacio relativa a aquells criteris avaluables de manera automatica
mitjangant xifres o percentatges per aplicacio de les formules establertes en els plecs.

En relacié amb la documentacio técnica a presentar en relacié6 amb els criteris d’adjudicacio
s'estara al que disposa I'apartat 21 de I'Annex | al plec.

Clausula 24. Qualificaci6 de la documentacié presentada, valoracié i obertura de
proposicions.

La Mesa de contractacio esta nomenada amb caracter permanent i composada pels membres
que aixi determina el cartipas municipal, en els termes de la disposici6 addicional segona de la
LCSP.

L'obertura dels sobres es fara per I'ordre que procedeixi de conformitat amb el que estableix
l'article 145 en funcié del metode aplicable per valorar els criteris d'adjudicacié establerts en els
plecs. L'obertura es fara per la mesa de contractacio.

L'actuacié de la mesa de contractaci6 s'adaptara en funcié dels sobres que el licitador hagi de
presentar en formular la seva oferta, ja que aquest ha de presentar dos sobres quan en el
procediment no es contemplin criteris d'adjudicacio la qualificacié dels quals depengui d'un judici
de valor i tres sobres quan es contemplin aquests criteris. Tenint en compte I'anterior, I'actuacié
de la Mesa de contractaci6 sera la seglient:

MODALITAT 1

En cas que en el procediment no es tinguin en compte criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant
un judici de valor
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En aquells casos en qué el licitador només hagi de presentar dos sobres, en no contemplar-se
en el procediment criteris d'adjudicacio la qualificaci6 dels quals depengui d'un judici de valor, la
Mesa de Contractacio, el cinque dia segiient a la finalitzaci6 del termini per presentar ofertes,
procedira a I'obertura del SOBRE 1.

En la mateixa sessio, la Mesa procedira a qualificar la documentacié presentada pels licitadors.

Si observa defectes esmenables en la documentacié continguda en el SOBRE 1, la mesa
concedira un termini de 3 dies perqué ho corregeixi, i en el seu cas, un termini maxim de 5 dies
per tal de que presenti aclariments o documentacié complementaria.

El cinqué dia posterior a I'obertura del SOBRE 1, la mesa prévia indicacié de les proposicions
gue han estat admeses, les que han estat rebutjades i les causes d'inadmissié d'aquestes
Ultimes, procedira a I'obertura del SOBRE 2, i procedira a avaluar i classificar les ofertes.

MODALITAT 2

En cas que en el procediment es tinguin en compte criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant
un judici de valor.

En aquells casos en qué el licitador hagi de presentar tres sobres, pel fet de contemplar-se criteris
d'adjudicaci6 la qualificaci6 dels quals depengui d'un judici de valor, la Mesa de contractacio, el
cinqué dia seguent a la finalitzacié del termini per presentar ofertes, procedira a I'obertura del
SOBRE 1.

En la mateixa sessio, la Mesa procedira a qualificar la documentacié presentada pels licitadors.

Si observa defectes esmenables en la documentacié continguda en el SOBRE 1, la mesa
concedira un termini de 3 dies perqué ho corregeixi, i en el seu cas, un termini maxim de 5 dies
per tal de que presenti aclariments o documentacié complementaria.

El cinqué dia posterior a I'obertura del SOBRE 1, la mesa prévia indicacié de les proposicions
gue han estat admeses, les que han estat rebutjades i les causes d'inadmissié d'aquestes
Ultimes, procedira a I'obertura del SOBRE 2, es remetra per al seu informe als serveis tecnics de
I'drgan de contractacio, els quals hauran d’'informar en un termini maxim de 10 dies a menys que
I'apartat 18 de I’'annex |, estableixi un altre termini.

De conformitat amb l'article 146.1 a) LCSP la valoracio6 dels criteris la quantificacié dels quals
depengui d'un judici de valor correspondra, en els casos en que procedeixi per tenir atribuida una
ponderacié major que la corresponent als criteris avaluables de forma automatica, a un comite
format per experts amb qualificacio apropiada, que compti amb un minim de tres membres, que
podran pertanyer als serveis dependents de I'0rgan de contractacio, pero en cap cas podran estar
adscrits a I'organ proponent del contracte, al qual correspon realitzar I'avaluacié de les ofertes; o
encomanar aquesta a un organisme tecnic especialitzat. En el present contracte, I'organ de
valoracié de criteris subjectius s'indicara, si escau, en |'apartat 23 de I'Annex | del present plec.

L’onze dia posterior a I'obertura del SOBRE 2, a menys que I'apartat 18 de I’annex I, estableixi
un termini diferent, la Mesa de Contractacio procedira a la lectura de I'informe de valoracié dels
criteris avaluables mitjangant judici de valor i a 'obertura del sobre que conté I'oferta de criteris
avaluables mitjancant xifres i percentatges (SOBRE 3), seguidament procedira a avaluar i
classificar les ofertes.

En el cas que s'identifiquin ofertes que es troben incurses en presumpcié d'anormalitat, casos en
els que s’aplicara els criteris recollits a I'apartat 19 de I’Annex |, la Mesa seguira el procediment
previst en l'article 149, si bé el termini maxim que pot conferir al licitador perqué justifiqui la seva
oferta no podra superar els 10 dies habils, des de la data de I'enviament de la corresponent
comunicacio.

A més, en el cas que es produeixi I'empat entre dos o més ofertes, s'haura d'aplicar el regim de
desempat previst a I'apartat 37 de I’annex | o, en defecte seu o en cas que aquest no serveixi
per resoldre I'empat, el que estableix I'article 147 de la LCSP.
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En qualsevol cas, la inclusié en el SOBRE 1 de I'oferta economica, en el cas de la modalitat 1,
aixi com la inclusio en el SOBRE 2, en el cas de la modalitat 2 de qualsevol informacioé de I'oferta
de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el SOBRE
2 0 3, segons els casos, comportara I'exclusié de I'empresa licitadora, quan es vulneri el secret
de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacio relativa als
criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié subjecte a judici de
valor.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
guan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de
I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no
comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat
de tracte entre empreses licitadores.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula onzena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacié, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de
les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en
aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposici6 i aquelles en les quals
'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoraci6 de les ofertes.

La Mesa podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari
verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions tecniques dels plecs. Les
proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoraci6.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio,
a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del
contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de génere
i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Posteriorment, la mesa realitzara la proposta d'adjudicacié a favor del candidat amb millor
puntuacio.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora proposada
com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacio podra apartar-se’'n sempre que motivi la seva
decisio.

Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'drgan de contractacio, els serveis corresponents
requeriran a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta, aixi com totes les empreses
integrants de la UTE que hagi estat proposada com a adjudicataria, perque dins del termini de
deu dies habils a comptar des del segilient a aquell en que hagués rebut el requeriment, presenti
la documentacié justificativa a que es fa esment a continuacio.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacio seguent:
1. Capacitat d’obrar

1.1.- Si I'empresa fos persona juridica, I'escriptura o document de constitucié o modificacio, els
estatuts o acte fundacional en els quals constin les normes per les que es regula la seva activitat,
degudament inscrits, si s'escau, al Registre Public que correspongui segons el tipus de persona
juridica de qué es tracti. També cal aportar el NIF de 'empresa.

1.2.- Si es tracta d'empresari individual, el DNI o document que, si escau, el substitueixi
reglamentariament.
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1.3.- La capacitat d'obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d'Estats membres
de la Unio Europea o d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu, s’acreditara
per la seva inscripci6 en el registre professional o mercantil procedent, d'acord amb la legislacié
de I'Estat on estiguin establerts o mitjangant la presentacié d'una declaracié jurada o un certificat
d'acord amb les disposicions comunitaries d'aplicacié — Annex Xl de la Directiva 2014/24/UE-.

1.4.- Quan es tracti d'empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unid Europea ni
signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu, la capacitat d’obrar s’acredita amb
'aportacié d'un informe emes per la missié diplomatica permanent d'Espanya a [I'Estat
corresponent o de l'oficina consular d’Espanya en I'ambit territorial on es trobi el domicili de
I'empresa, en el qual es faci constar, prévia acreditacio per I’ empresa, que figuren inscrites en el
registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en
el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar
un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria General de Comerg
Exterior, que acredita que I'Estat del qual son nacionals ha signat I'’Acord sobre contractacio
publica de I'Organitzaci6 Mundial del Comer¢ (OMC), sempre que es tracti de contractes
subjectes a regulacioé harmonitzada —de valor estimat igual o superior a 214.000 euros- 0, en cas
contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referencia I'article 80 de la LCSP.

2. Representacio i personalitat juridica de les persones signants de les ofertes.

Quan la proposicié no estigui signada pel licitador caldra aportar el poder per compareixer o
signar proposicions en nom del licitador, aixi com la copia autenticada del document nacional
d’identitat o del passaport del representant o apoderat.

3. Solvencia economica, financera, técnica o professional.

Els licitadors podran acreditar indistintament la seva solvéncia mitjangant els requisits especifics
de solvencia econdmica, financera i técnica o professional en els termes i pels mitjans que es
relacionen en I'apartat 10 de I'Annex | del present plec o bé mitjancant la seva classificacio en
el grup o subgrup i categoria que s'indica també en I'esmentat apartat 10 de I'Annex | del
present plec.

Els empresaris no espanyols d'Estats membres de la Uni6 Europea o dels Estats signataris de
I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu, hauran de presentar la documentaci6 acreditativa de la
seva solvencia economica i financera i técnica o professional en la forma establerta en els articles
87188 de la LCSP, i pels mitjans previstos per |'0rgan de contractacio en I’apartat 10 de I'Annex
I del present plec.

En aquells contractes de serveis de valor estimat igual o inferior a 35.000 €, llevat que I'apartat
10 de I'Annex | del present plec estableixi el contrari, els licitadors estaran exempts dels
requisits d'acreditacié de la solvencia economica i financera i d'acreditacié de la solvencia
tecnica.

4. Habilitaci6 empresarial

En el cas que el licitador hagi d'acreditar la seva habilitacié6 empresarial de conformitat amb el
que disposa l'apartat 12 de I'Annex | del present plec, haura d'aportar els documents
acreditatius de la mateixa.

5. Unions temporals d’empresaris

Per la determinacio de la solvéncia economica i financera i técnica o professional de la uni6
temporal i als seus efectes, s'acumularan les caracteristiques acreditades per a cadascuna de
les integrants de la mateixa.

A l'efecte de valorar i apreciar la concurréncia del requisit de classificacio, respecte dels
empresaris que concorrin agrupats s'atendra, en la forma que reglamentariament es determini, a
les caracteristigues acumulades de cadascun dells, expressades en les seves respectives
classificacions. En tot cas, sera necessari per procedir a aquesta acumulacié que totes les
empreses hagin obtingut préviament la classificaci6 com a empresa de serveis, sense perjudici
del que s'estableix per als empresaris no espanyols d'Estats membres de la Unié Europea i
d'Estats signataris de I'Acord sobre I'Espai Economic Europeu en |'apartat 4 de l'article 69 de la
LCSP.

El régim d'acumulacio de les classificacions és el que s’estableixi de forma reglamentaria.
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En el cas que el contracte s'adjudiqués a una uni6 temporal d'empresaris, aquesta acreditara la
seva constitucio en escriptura publica, aixi com el NIF assignat a aquesta unio, un cop efectuada
I'adjudicacio del contracte a favor seu. En tot cas, la durada de la uni6 sera coincident amb la del
contracte fins a la seva extincié.

6. Obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que I'Ajuntament de Girona disposi d’aquests, o bé
que se l'autoritzi a consultar-los d’ofici 0 que no existeixi oposicié expressa del contractista.

Obligacions tributaries:

a) Original o copia compulsada de l'alta en I'impost sobre activitats Economiques en I'epigraf
corresponent a l'objecte del contracte, sempre que exerceixi activitats subjectes a I'esmentat
impost, en relacié6 amb les que vingui realitzant a la data de presentacié de la seva proposicid
referida a l'exercici corrent o a I'Gltim rebut, completat amb una declaracié responsable de no
haver-se donat de baixa en la matricula del citat impost.

Els subjectes passius que estiguin exempts de limpost hauran de presentar declaraci6
responsable indicant la causa d'exempcio.

Les unions temporals d'empresaris hauran d'acreditar, una vegada formalitzada la seva
constitucio, l'alta en I'impost, sense perjudici de la tributacié que correspongui a les empreses
integrants de la mateixa.

b) Certificaci6 positiva expedida per I'Agencia Estatal de I'Administracié Tributaria, en la qual es
contingui genericament el compliment dels requisits que estableix l'article 13 del RGLCAP.

A més, el que hagi estat proposat com adjudicatari no ha de tenir deutes de naturalesa tributaria
en periode executiu de pagament amb I'Ajuntament de Girona. L'Administracié Local, d'ofici,
comprovara mitjangant les dades que consten a la Tresoreria el compliment d'aquesta obligacio.

Obligacions amb la Seguretat Social:

Certificacié positiva expedida per la Tresoreria de la Seguretat Social, en la que es contingui
genéricament el compliment dels requisits que estableix l'article 14 del RGLCAP.

7. Integracio de solvencia amb mitjans externs.

En el cas que els licitadors recorrin a la solvéncia i mitjans d'altres empreses d'acord amb el
previst a l'article 75 de la LCSP. Han de presentar a més la segiient documentacié: compromis
de les entitats d'acord amb el model de I'annex VII d'aquest plec, sempre que no s’hagués
aportat d'acord amb el previst a l'article 140.3 de la LCSP del que es derivi que durant tota
I'execucié del contracte posen a disposicid del licitador la solvéncia i mitjans als que es
compromet. L'empresa a la que es recorre ha de presentar la documentacio dels apartats 1,2 i 6
anteriors i si procedeix la dels apartats 3,4 i 5.

En qualsevol cas, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:

- Si s’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de
gestié mediambiental.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
a la clausula vintena.

- Si és el cas, la subscripcié de les polisses que s'indiquen en I'apartat 16 de I'Annex | del
present plec.

- Relacié del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacio de la seva afiliacié
i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentacioé dels TC2 corresponents. Alternativament, i
si s’escau, aquesta acreditacio es podra efectuar mitjangant declaracié responsable per part de
'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones treballadores que s’ocuparan
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en I'execucio del contracte i que acreditara I’ afiliacié i alta de totes elles quan les hagi contractat
i sempre amb caracter previ a l'inici de I'activitat contractada.

- Qualsevol altra documentaci6 que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini
en I'apartat 34 de I’Annex I.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figurin en una base de
dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6 Europea

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar la documentacié segiient, només si no
figura inscrita en aquests registres, o no consta vigent o actualitzada:

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromes a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
a la clausula vintena.

- Si és el cas, la subscripcié de les polisses que s'indiquen en I'apartat 16 de I'Annex | del
present plec.

- Relacié del personal que es destinara a I'execucio del contracte i acreditacio de la seva afiliacié
i alta a la Seguretat Social, mitjangant la presentaci6 dels TC2 corresponents. Alternativament, i
si s’escau, aquesta acreditacio es podra efectuar mitjangant declaracié responsable per part de
I'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones treballadores que s’ocuparan
en I'execucio del contracte i que acreditara I’ afiliacio i alta de totes elles quan les hagi contractat
i sempre amb caracter previ a l'inici de I'activitat contractada.

- Qualsevol altra documentaci6 que, especificament i per la naturalesa del contracte, es determini
en l’apartat 34 de I’Annex |, i no figuri inscrita en el Registre de Licitadors pertinent.

- Qualsevol altra documentacio que consti a I'aparta A1 anterior i no consti inscrita en el registre
de licitadors pertinent.

Presentada la documentacio i, en els casos en que resulti preceptiva, prévia fiscalitzacio del
compromis de la despesa per la Intervencio, en un termini no superior a 5 dies habils, es
procedira a adjudicar el contracte a favor del licitador proposat com a adjudicatari, procedint, un
cop adjudicat el mateix, a la seva formalitzacio.

No obstant, si s'observés que en la documentacioé presentada hi ha defectes o errors de caracter
esmenable, s'ha de comunicar a I'empresa perqué els corregeixi o esmeni en el termini maxim
de 3 dies.

En cas contrari, quan no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio,
s'entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint a exigir-li I'import del 3% del
pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, a I'hora que es procedira a
efectuar proposta d'adjudicacié a favor del segiient candidat en puntuacio, atorgant-li el termini
de 10 dies habils per a presentar la documentacié que li sigui requerida.

Sens perjudici de la penalitat referida, la retirada de I'oferta, a més, pot donar lloc a declarar a
'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en les diferents
declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb el sector public prevista
en l'article 71.1.e de la LCSP.

Clausula 25. Efectes de la proposta d'adjudicacid. Decisi6 de no adjudicar o celebrar el
contracte i desistiment del procediment de adjudicaci6 per I'Administracid.

La proposta d'adjudicacié del contracte no crea drets a favor del licitador proposat, que no els
adquirira, davant I'Administracié, mentre no s'hagi formalitzat el contracte.
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De conformitat amb el que disposa l'article 152 LCSP la decisié de no adjudicar o celebrar el
contracte o el desistiment del procediment es poden acordar per I'érgan de contractacié abans
de la formalitzacié, amb la corresponent notificaci6 a les empreses licitadores.

Només es pot adoptar la decisié de no adjudicar o subscriure el contracte per raons d'interés
public degudament justificades en I'expedient. El desistiment del procediment haura d'estar
fonamentat en una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les
reguladores del procediment d'adjudicacio, s'ha de justificar en I'expedient la concurréncia de la
causa.

La decisid de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacio
es publicara en el perfil del contractant.

Clausula 26. Adjudicacié del contracte.

L'adjudicacio del contracte correspon a l'0rgan de contractacié que assenyala I'apartat 2 de
I'Annex | al present plec.

L'organ de contractacié adjudicara el contracte al licitador que hagi presentat la millor oferta, de
conformitat amb el que disposa l'article 145 LCSP. Quan I'inic criteri a considerar sigui el preu,
s'entendra que la millor oferta és la que incorpora el preu més baix, sens perjudici de l'aplicacié
de criteris per a la determinaci6 d'ofertes anormalment baixes. L'adjudicacié utilitzant una
pluralitat de criteris es fara sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.

L'adjudicaci6 s'acordara en resolucié motivada en el termini maxim de dos mesos, a comptar de
I'obertura de les proposicions, quan per a I'adjudicaci6 del contracte hagin de tenir-se en compte
una pluralitat de criteris, o utilitzant-se un Unic criteri sigui aquest el del menor cost del cicle de
vida i en el termini maxim de quinze dies, a comptar des del segiient al d'obertura de les
proposicions, quan l'dnic criteri per seleccionar I'adjudicatari del contracte sigui el del preu.
Aquests terminis s'ampliaran en quinze dies habils quan sigui necessari seguir els tramits a qué
es refereix I'apartat 4 de l'article 149 LCSP per a les ofertes anormalment baixes.

L'adjudicacio es notificara als licitadors, havent de ser publicada en el perfil del contractant de
I’Ajuntament de Girona en el termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a
la formalitzacié6 del contracte.

La notificacié es realitzara per mitjans electronics de conformitat amb el que estableix la
disposici6 addicional quinzena de la LCSP.

L'organ de contractacié podra declarar deserta la licitacid, si s'escau, a proposta de la mesa de
contractacio, quan no existeixi cap oferta o proposicié que sigui admissible d'acord amb els
criteris que figuren en el plec, publicant-se aquesta decisio en el perfil del contractant.

Clausula 27. Perfeccié i formalitzaci6 del contracte.
El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié.

El contracte haura de formalitzar-se en document administratiu que s'ajustara amb exactitud a
les condicions de la licitacié i a més podra formalitzar-se en escriptura publica si aixi ho sol-licita
el contractista, essent al seu carrec les despeses derivades del seu atorgament.

Si el contracte és susceptible de recurs especial en matéria de contractacid, la formalitzacié no
podra efectuar-se abans que transcorrin els quinze dies habils des de que es remeti la notificacio
de I'adjudicaci6 als licitadors o des de que es dicti resolucié amb |'aixecament de la suspensi6 de
l'acte d'adjudicacio.

Transcorregut aquest termini, es requerira a l'adjudicatari perqué formalitzi el contracte en un
termini no superior a cinc dies, comptats des del seglent a aquell en qué hagués rebut el
requeriment.

En la resta de contractes, la formalitzaci6 del contracte s'ha d'efectuar no més tard dels quinze
dies habils seguients a aquell en que es rebi la notificacié de I'adjudicaciot als licitadors en la forma
que preveu l'article 151 LCSP.
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De conformitat amb el que estableix l'article 153.4 LCSP, quan per causes imputables a
I'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins el termini indicat, se li exigira I'import del
3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en
primer lloc contra la garantia definitiva, si s'hagués constituit, sense perjudici del que estableix la
lletra b) de l'apartat 2 de I'article 71 LCSP.

. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Clausula 28. Condicions especial d’execucio.

Els organs de contractacié poden establir condicions especials en relacié amb I'execucié del
contracte, sempre que estiguin vinculades al seu objecte, en el sentit de l'article 145 LCSP, no
siguin directament o indirectament discriminatories i siguin compatibles amb el dret comunitari.

Les condicions especials d'execucio per a aguest contracte s'indiquen en I'apartat 24 de I'Annex
| al present plec.

Per al cas d'incompliment d'aquestes condicions especials d'execuci6 s'han d'establir penalitats
en I'apartat 30 de I'Annex | al present plec o atribuir-los a aquestes condicions el caracter
d'obligacions contractuals essencials als efectes assenyalats en la lletra f) de l'article 211 LCSP.

Totes les condicions especials d'execuci6 que formin part del contracte seran exigides igualment
a tots els subcontractistes que participin en l'execuci6 del mateix.

Clausula 29. Pagament del preu

El contractista té dret a 'abonament, d'acord amb els preus convinguts, dels serveis que realment
executi amb subjeccié al contracte atorgat, a les seves modificacions aprovades i a les
instruccions donades per I'Administracio, sent la forma de pagament i la seva periodicitat les
especificades en I'apartat 7 de I'Annex | al present plec.

En compliment del previst a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica
i creacio del registre comptable de factures del sector public, els proveidors o contractistes de
les Entitats Locals, hauran d'emetre factures electroniques en els termes i condicions previstos
alallei. No obstant, si és voluntat del proveidor, pot quedar exempt d'aquesta obligacio en el que
es refereix a les factures d'import inferior a 5.000 €.

El punt general d'entrada de factures electroniques de I'Ajuntament de Girona i entitats que en
depenen és el servei de factura electronica de I'Administracid6 Oberta de Catalunya (AOC),
eFACT, i d'acord amb el conveni signat el 15 de setembre de 2014 entre I'Administracié General
de I'Estat i la Generalitat de Catalunya pel qual aquesta s'adhereix al Punt General d'entrada de
factures de I'Estat ( FACe).

Tanmateix, i en relacié amb els codis DIR3, tant per drgan gestor, com unitat tramitadora i oficina
comptable és: L01170792

L'Ajuntament té a disposicié dels seus proveidors, un link amb enllag directe a I'AOC per la
carrega de factures electroniques www.girona.cat/efactura

En tot cas, caldra que a la factura electronica consti la descripci6 detallada del servei, obra o
subministrament, aixi com el departament o centre al qual s'ha realitzat el servei o obra, o lliurat
el material, i en el seu cas els nimeros d'albara.

A aquests efectes, de conformitat amb I'apartat dos de la disposicié addicional trenta-dos de la
LCSP, el contractista haura de fer constar a cada factura presentada, la identificacié tant de
I'0rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica, com de I'érgan de
contractacio i del destinatari, segons el que disposa I'apartat 2 de I'Annex | del present plec.

L'Ajuntament tindra l'obligaci6 d'abonar el preu dins dels trenta dies segiients a la data
d'aprovacié de les factures i si es demora, haura d'abonar al contractista, a partir del compliment
de dit termini de trenta dies els interessos de demora i la indemnitzacié pels costos de cobrament
en els termes que preveu la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures
de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
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Perqué hi hagi lloc al inici del comput de termini pel meritament d’interessos, el contractista haura
d'haver complert amb I'obligacié de presentar la factura davant del registre administratiu
corresponent en els termes establerts en la normativa vigent sobre factura electronica, en temps
i forma, en el termini de trenta dies des de la data de lliurement efectiu de les mercaderies.

Sense perjudici de I'estabert a l'article 210 apartat quart de la LCSP, I'Administracié haura
d’aprovar els documents que acrediten la conformitat amb el disposat en el contracte de serveis
prestats dintre dels trenta dies segiients a la prestacié del servei.

En tot cas, si el contractista incomplis el termini de trenta dies per a presentar la factura davant
el registre administratiu corresponent en els termes establerts a la normativa vigent sobre factura
electronica, la meritacié d'interessos no s'iniciara fins que hagin transcorregut trenta dies des de
la data de la correcta presentacid de la factura, sense que I'Administracié hagi aprovat la
conformitat, si escau, i efectuat el corresponent abonament.

El contractista tindra dret a percebre abonaments a compte per I'import de les operacions
preparatories de I'execucid del contracte i que estiguin compreses en I'objecte del mateix,
assegurant-se els pagaments mitjancant la prestacié de garantia, d’'acord amb l'article 198 de la
LCSP.

Per aquest contracte, els abonaments a compte per operacions preparatories s’indiquen a
I'apartat 7 de I’Annex | del plec.

Clausula 30. Responsabilitat de I’'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de
les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqiiéncies que es dedueixin per
’Administracid o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

Si el contracte té per objecte I'elaboracié de projecte d’obres, sera d’aplicacioé el previst als articles
314 i 315 de la LCSP, en relacié amb I'esmena d’errors i la correccié de deficiéncies, a les
indemnitzacions i a la responsabilitat per defectes o errors del projecte, en els termes de les
clausules 43 i 44 d’aquest plec.

Clausula 31. Obligacions, despeses i impostos exigibles al contractista.

El contracte s'executara amb subjecci6 a les clausules del mateix i d'acord amb les instruccions
que per a la seva interpretacié donés al contractista I'Administracio.

Sén a compte del contractista les despeses i impostos, els de formalitzacié del contracte en el
suposit d'elevacié a escriptura publica, aixi com de totes les llicencies, autoritzacions i permisos
procedeixin amb vista a I'execuci6 del contracte.

Aixi mateix, esta obligat a satisfer totes les despeses que I'empresa hagi de realitzar per al
compliment del contracte, com sén les generals, financeres, d’assegurances, transports i
desplagaments, materials, instal-lacions, honoraris del personal al seu carrec, de comprovacio i
assaig, taxes i tota classe de tributs, I' IVA i qualssevol altres que puguin derivar de I'execucié
del contracte durant la vigencia del mateix.

Tant en les ofertes que formulin els licitadors com en les propostes d’adjudicacio, s'entendran
compresos, a tots els efectes, els tributs de qualsevol indole que gravin els diversos conceptes.

No obstant aix0, en tot cas, en I'oferta econdmica, s'indicara com a partida independent I'import
de I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA).

Clausula 32. Obligacions laborals, socials i de transparencia.

El contractista esta obligat al compliment de la normativa vigent en matéria laboral i de seguretat
social. Aixi mateix, esta obligat al compliment del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i de la seva inclusi6 social, de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre Prevenci6 de Riscos
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Laborals, i del Reglament dels serveis de prevencid, aprovat per Reial Decret 39/1997, de 17 de
gener, aixi com de les normes que es promulguin durant I'execucié del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode d'execuci6 del contracte les
normes i condicions fixades en el conveni col-lectiu d'aplicacio, si bé en tot cas, I'adjudicatari
estara obligat a complir les condicions salarials dels treballadors conforme al Conveni Col-lectiu
sectorial de aplicacid.

Aixi mateix, de conformitat amb el que estableix l'article 4 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié i bon govern, I'adjudicatari del contracte esta obligat a
subministrar a I'Administracid, previ requeriment, tota la informaci6 necessaria per al compliment
de les obligacions previstes en I'esmentada norma aixi com en aquelles normes que es dictin en
I'ambit municipal.

No hi ha d'haver cap vinculaci6 laboral entre el personal que es destini a I'execucié del contracte
i I'Ajuntament de Girona, ja que aquell queda expressament sotmés al poder direccional i
d'organitzacié de I'empresa adjudicataria en tot ambit i ordre legalment establert i essent, per
tant, aquesta I'inica responsable i obligada al compliment de totes les disposicions legals que
resultin aplicables al cas, especialment en matéria de contractacio, Seguretat Social, prevencio
de riscos laborals i tributaria, ja que aquest personal en cap cas tindra vinculacio juridic-laboral
amb I'Ajuntament de Girona, i aixd amb independéncia de les facultats de Control i Inspeccié que
legal i / o contractualment corresponguin al mateix.

En cap cas l'entitat contractant podra instrumentar la contractacié de personal a través del
contracte de serveis. A I'extincié dels contractes de serveis, no podra produir-se en cap cas la
consolidacio de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a personal
de I'ens, organisme o entitat del sector public contractant. Amb aquesta finalitat, els empleats o
responsables de I'Administracié s'han d'abstenir de realitzar actes que impliquin I'exercici de
facultats que, com a part de la relacio juridic laboral, li corresponen a I'empresa contractista.

Clausula 33. Informacio sobre les condicions de subrogaci6 en contractes de treball.

Quan una norma legal, un conveni col-lectiu 0 un acord de negociaci6 col-lectiva d'eficacia
general, imposi a l'adjudicatari 'obligacié de subrogar-se com a ocupador en determinades
relacions laborals, es facilitara als licitadors la informacié sobre les condicions dels contractes
dels treballadors als quals afecti la subrogacio, que sigui necessaria per permetre una exacta
avaluacidé dels costos laborals que implicara aquesta mesura, informacié que es facilita en
compliment del que preveu l'article 130 LCSP.

L'empresa que resulti adjudicataria del present contracte i que tingui la condici6 d'ocupadora dels
treballadors afectats, esta obligada a proporcionar la informacié anteriorment referida, a
requeriment del responsable del contracte.

Com a part de la informacié en tot cas s'hauran d'aportar els llistats del personal objecte de
subrogacio, indicant: el conveni col-lectiu d'aplicaci6 i els detalls de categoria, tipus de contracte,
jornada, data d'antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada treballador, aixi com
tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la subrogacio.

En tot cas, en relaci6é al regim de subrogacié haura d'estar-se al que disposa en l'article 130
LCSP.

En compliment del que preveu l'article 130 LCSP, la possibilitat d'obligacié de subrogaci6 per
norma legal, conveni col-lectiu o acord de negociacié col-lectiva d'eficacia general, es recull en
I'apartat 1 de I'annex |, mentre que, si és el cas, la informacié facilitada per I'empresa que
vingués efectuant la prestacioé objecte del contracte haura de constar en I'annex V d’aquest
plec, relatiu a la informacié sobre les condicions dels contractes dels treballadors als quals afecti
la subrogacio a fi de permetre una exacta avaluacié dels costos laborals.

Aixi mateix, i sense perjudici de I'aplicacio, si escau, del que estableix l'article 44 del text refés
de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, aprovat per Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23
d'octubre, el contractista esta obligat a respondre dels salaris impagats als treballadors afectats
per subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, encara en el suposit
que es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas
aquesta obligacié correspongui a aquest ultim. En aquest cas, '’Administracid, acreditada la falta
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de pagament dels esmentats salaris, procedira d'acord amb el que preveu l'article 130.6 de
I'esmentada Llei. L'incompliment pel contractista de l'obligacié que preveu l'article 130 LCSP
donara lloc a la imposicié de penalitats dins dels limits establerts en I'article 192, de conformitat
amb |'apartat 30 de I'Annex | del plec.

Clausula 34. Deure de confidencialitat.

En relacié amb la confidencialitat és aplicable el que disposa I'article 133 LCSP.

Sens perjudici del que estableix la legislacié en matéria d’accés a la informacié publica i de les
disposicions de la LCSP relatives a la publicitat de I'adjudicacio i a la informacié que ha de donar-
se als candidats i als licitadors, aquests podran designar com a confidencial la informacio referida
a secrets técnics o comercials aportada conjuntament amb les ofertes, aixi com aspectes
confidencials d’aquestes. Els organs de contractacié no podran difondre aquesta informacio
sense el seu consentiment.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial d’aquella
informacié a la qual tingui accés a causa de I'execucio del contracte i que aixi hagi estat
qualificada en els plecs o en el contracte, o que per la seva propia naturalesa hagi de tractar-se
com a tal. Aquest deure es mantindra durant el termini previst a I'apartat 33 de I'annex |
d’aquest plec.

Clausula 35. Proteccié de dades de caracter personal.

En el cas que per a l'assumpci6 del contracte o en el seu desenvolupament, el contractista
hagués de tenir accés a dades de caracter personal per a una execucid i gestié correcte del
concepte contractat, el contractista se sotmet expressament al compliment del que s'estableix en
els articles segiients sobre seguretat de dades, secret professional, eliminaci6 i propietat de les
dades i remissié al marc legal vigent, i en tot cas haura de respectar en la seva integritat la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de dades personals i garantia dels drets
digitals, i la normativa de desenvolupament, de conformitat amb el que estableix la disposicié
addicional vint-i-cinquena de la LCSP. | a partir del dia 25 de maig de 2018, al que estableix el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la protecci6 de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui 0 a la qual es tingui accés amb ocasié de
'execucid de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser
objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni
tractament ni edici6 informatica, ni transmissié a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié
directa del contracte.

Seguretat de les dades:

El contractista es compromet a adoptar les mesures necessaries de tipus técnic i organitzatiu
gue garanteixin la seguretat de les dades de caracter personal i evitin la seva alteracio, pérdua,
tractament, divulgacio, duplicacié o accés no autoritzat, tenint en compte I‘estat de la tecnologia,
les dades emmagatzemades i els riscos a qué estan exposades, tant si provenen de I'accio
humana o de mitja fisic o natural.

Deure de secret professional:

El contractista es compromet a adoptar les mesures necessaries de tipus técnic i organitzatiu
gue garanteixin la seguretat de les dades de caracter personal i evitin la seva alteracio, péerdua,
tractament, divulgacio, duplicacio o accés no autoritzat, tenint en compte I‘estat de la tecnologia,
les dades emmagatzemades i els riscos a qué estan exposades, tant si provenen de I'accié
humana o de mitja fisic o natural.

Propietat de les dades:

El contractista reconeix expressament que les dades de caracter personal a les que es refereix
el present document, sén d’exclusiva propietat de I'’Ajuntament de Girona, per la qual cosa no
podra aplicar-les o utilitzar-les amb una finalitat diferent a la del servei contractat, ni cedir-les a
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tercers, ni tan sols per a I'execucié del present contracte, en régim de subcontractacio, fora dels
termes pactats en I'encarrec.

Eliminaci6 de les dades:

El contractista s’obliga a trametre a I'Ajuntament de Girona, un cop finalitzat I'encarrec, i en un
termini no superior a vuit dies, un document de reconeixement explicit de I'eliminacio de les dades
cedides en qualsevol format i suport.

En cas que I'execucio del contracte impliqui que 'empresa contractista tracti o accedeixi a dades
de caracter personal, caldra formalitzar un contracte / acord especific amb I'empresa com a
encarregada del tractament.

Clausula 36. Assegurances.

El contractista, estara obligat a subscriure, al seu carrec, les polisses d'assegurances que
s'indiquen a I'apartat 16 de I'Annex | al present plec, pels conceptes, quanties, cobertures,
durada i condicions que s'estableixen en el mateix.

Clausula 37. Altres obligacions de I’'empresa contractista.

Sense perjudici que I'apartat 35 de I’Annex | d’aquest plec reculli altres obligacions, seran
també obligacions de 'empresa contractista:

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucid del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la
Uni6 Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a 'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de
la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones
amb discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacio de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa,
donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula quaranta sisena d’aquest
plec.

b) L'empresa contractista s'obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L'empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el
catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general
que es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

e) L’'empresa contractista s’obliga en el cas que el contracte tingui per objecte la prestacio d’un
servei public a facilitar la informacio de les activitats directament relacionades amb la gestié del
servei pablic que presti, aixi com de les retribucions percebudes pels carrecs directius si el volum
de negoci de I'empresa vinculat a activitats realitzades per compte de les administracions
publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de I'empresa.

f) En relacié amb els contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions que impliquin
contacte habitual amb menors, 'empresa contractista ha d’acreditar que el personal que adscriu
a I'execucié del contracte no ha estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra la
llibertat i la indemnitat sexual mitjangant I'aportacié d’una certificacio negativa del Registre central
de delinqiients sexuals.

g) L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i garantir als
particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjangant 'abonament, si
s’escau, de la contraprestacioé economica fixada; de cuidar del bon ordre del servei; d'indemnitzar
els danys que es causin a tercers com a conseqiiéncia de les operacions requerides per portar
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a terme el servei, amb I'excepcid dels que es produeixin per causes imputables a I’Administracio;
i de lliurar, si s’escau, les obres i instal-lacions a que estigui obligat en I'estat de conservacio i
funcionament adequats.

Clausula 38. Responsabilitat del contractista per danys i perjudicis.

El régim d'indemnitzaci6 de danys i perjudicis és el que estableix l'article 196 LCSP, conforme al
qual el contractista, sera responsable de tots els danys i perjudicis directes i indirectes que es
causin a tercers, com a conseqiiencia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte.
Si els danys i perjudicis ocasionats fossin consequéncia immediata i directa d'una ordre donada
per I'’Administracio, aquesta sera responsable dins dels limits assenyalats en les lleis.

En cas d'incompliment per part del contractista de I'obligacié d'indemnitzar els danys i perjudicis
ocasionats a tercers com a consequéncia de la incorrecta execucié de les prestacions objecte
del contracte, I'Administracio procedira a la imposicid de les penalitats que es determinin en
|'apartat 30 de I'Annex | al present plec.

Clausula 39. Cessio del contracte.

Els drets i obligacions dimanants del present contracte podran ser cedits per |'adjudicatari a un
tercer sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat ra6 determinant
de l'adjudicacio del contracte, es compleixin els suposits i els requisits que estableix |'article 214.2
LCSP, i de la cessi6 no resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat. Sense
perjudici del que estableix I'apartat 2, lletra b) de Il'article 214 LCSP, no es podra autoritzar la
cessié a un tercer quan aquesta suposi una alteracié substancial de les caracteristiques del
contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

En relacié amb la possibilitat de cessi6 del contracte caldra estar al que estableix en I'apartat 27
de I'Annex | al plec.

Clausula 40. Subcontractacio.

El contractista, segons el que preveu I'apartat 26 de I'Annex | al present plec, podra concertar
amb tercers la realitzacié parcial del mateix, llevat que d'acord amb que estableixen les lletres d)
i e) de l'apartat 2n de l'article 215 LCSP, la prestaci6 o part de la mateixa hagi de ser executada
directament pel contractista i sempre que es compleixin els requisits que estableix I'apartat 2 de
l'article 215 LCSP.

La infracci6 d'aguestes condicions, aixi com la falta d'acreditacio de I'aptitud del subcontractista
o de les circumstancies determinants de la situacié d'emergéncia o de les que fan urgent la
subcontractacid, tindra, entre altres que preveu la LCSP, i en funcié de la repercussié en
I'execuci6 del contracte, alguna de les segiients conseqiiéncies:

a) La imposicié al contractista d'una penalitat de fins a un 50% de l'import del subcontracte,
segons el que estableix I'apartat 30 de I'Annex | al present plec.

b) La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits establerts en el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 LCSP.

Aixi mateix, i pel que fa als pagaments a subcontractistes i subministradors, quedara obligat al
compliment dels requisits i obligacions establerts en els articles 216 i 217 LCSP.

En tot cas, els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista principal que
assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte davant I'Administracio, de
conformitat estrictament amb els plecs de clausules administratives particulars, i als termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a
que es refereix l'article 201 LCSP.

Els subcontractistes no tenen accié directa davant I'Administracié contractant per les obligacions
contretes amb ells pel contractista com a conseqiéncia de I'execucié del contracte principal i dels
subcontractes.
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El contractista haura de comunicar per escrit, després de |'adjudicacié del contracte i, com a molt
tard, quan s'inicii lI'execuciod d'aquest, a I'organ de contractacio la seva intencié de celebrar
subcontractes, assenyalant la part de la prestacio que es pretén subcontractar i la identitat, dades
de contacte i representant o representants legals del subcontractista, i justificant suficientment
I'aptitud d'aquest per executar-la per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i
la seva experiéncia.

Aixi mateix, juntament amb I'escrit mitjangant el qual es doni coneixement a '’Administracié del
subcontracte a celebrar, el contractista haura d'acreditar que el subcontractista no es troba incurs
en prohibicié de contractar d'acord amb l'article 71 LCSP. Aquesta acreditacié podra fer-se
efectiva mitjangant declaracio responsable del subcontractista.

El contractista principal haura de notificar per escrit a I'drgan de contractacid qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte principal, i tota la
informaci6 necessaria sobre els nous subcontractistes.

El contractista ha d'informar als representants dels treballadors de la subcontractacid, d'acord
amb la legislacié laboral.

Si aixi es requereix en I'apartat 26 de I'Annex | al present plec, els licitadors hauran d'indicar
en la seva oferta la part del contracte que tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import,
i el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o
teécnica, dels subcontractistes als quals vagi a encomanar la seva realitzacio. En aquest cas, si
els subcontractes no s'ajusten al que s’ha indicat en l'oferta, no podran celebrar-se fins que
transcorrin vint dies des que efectuin la notificaci6 i aportacié de les justificacions referides en el
paragraf anterior, llevat autoritzacié expressa amb anterioritat per I'Administracié o situacié
d'emergencia justificada, excepte si I'Administraci6 notifica en aquest termini la seva oposicio.

De conformitat amb l'article 217.1 LCSP, el contractista haura de remetre a I'0rgan de
contractacio, quan aquest ho sol-liciti, la relaci6 detallada d'aquells subcontractistes o
subministradors que participin en el contracte quan es perfeccioni la seva patrticipacio, juntament
amb aquelles condicions de subcontractacié o subministrament de cada un d'ells que guardin
una relacio directa amb el termini de pagament. Aixi mateix, hauran d'aportar a sol-licitud de
I'Administracié justificant del compliment dels pagaments a aquells un cop acabada la prestacio,
dins dels terminis de pagament legalment establerts a l'article 216 de la LCSP i en la Llei 3/2004
de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials, en el que li sigui d'aplicacié. Aquestes obligacions tindran la consideracié
de condicions essencials d'execucié del contracte i el seu incompliment, a més de les
consequencies previstes pel ordenament juridic, permetra la imposicio de les penalitats que, si
escau, es prevegi en |I'apartat 30 de I'Annex | al present plec.

Les actuacions de comprovaci6 i d'imposicié de penalitats per incompliment que preveu l'apartat
1 de l'article 217.2 LCSP, seran obligatories en els contractes de serveis el valor estimat dels
quals superi els 5 milions d'euros, i en els quals limport de la subcontractacié sigui igual o
superior al 30% del preu del contracte, en relacié als pagaments a subcontractistes que hagin
assumit contractualment amb el contractista principal el compromis de realitzar determinades
parts.

De conformitat amb el que disposa la disposicié addicional 51, sens perjudici del que preveuen
els articles 216 i 217 i sempre que es compleixin les condicions establertes a l'article 215, I'0rgan
de contractacié podra preveure en els plecs de clausules administratives que es realitzin
pagaments directes als subcontractistes. En el present contracte s'estara al que disposa |'apartat
26 I'Annex | del plec.

Els pagaments efectuats a favor de subcontractista s'entendran realitzats per compte del
contractista principal, mantenint en relacié amb I'Administraci6 contractant la mateixa naturalesa
d'abonaments a bon compte que la de les certificacions d'obra.

En cap cas sera imputable a I'Administraci6 el retard en el pagament derivat de la manca de
conformitat del contractista principal a la factura presentada pel subcontractista.

Clausula 41. Risc i ventura.
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L'execucié del contracte es realitzara a risc i ventura del contractista, segons el que disposa
l'article 197 LCSP.

Clausula 42. Treballs defectuosos o mal executats.

Fins que tingui lloc la recepcid, I'adjudicatari respondra de la correcta realitzacio dels serveis
contractats i dels defectes que hi hagin, sense que sigui eximent ni doni cap dret la circumstancia
que els representants de I'Administracio els hagin examinat o reconegut durant la seva elaboracié
0 acceptat en comprovacions, valoracions o certificacions parcials.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplert parcialment I'execucié
de les prestacions definides en el contracte, I'Administraci6 podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats que, per a
aquests suposits es determinin en I'apartat 30 de I'Annex | al present plec.

Clausula 43. Esmenad'errors i correccié de deficiéncies.

De conformitat amb el que disposa l'article 314 LCSP, en els contractes de serveis que
consisteixin en l'elaboracio integra d'un projecte d'obra, I'd0rgan de contractacio exigira I'esmena
pel contractista dels defectes, insuficiéncies técniques, errors materials, omissions i infraccions
de preceptes legals o reglamentaris que li siguin imputables, atorgant-li a I'efecte el corresponent
termini que no podra excedir de dos mesos.

Si transcorregut aquest termini les deficiencies no haguessin estat corregides, I'Administracio
podra, atenent a les circumstancies concurrents, optar per la resolucié del contracte o per
concedir un nou termini al contractista.

Si s'opta per la resolucio, procedira la confiscacié de la garantia i el contractista incorrera en
I'obligacié d'abonar a I'Administracié una indemnitzacié equivalent al 25% del preu del contracte.

Si s'opta per la concessié d'un nou termini, aquest sera d'un mes improrrogable, i el contractista
incorrera en una penalitat equivalent al 25% del preu del contracte.

De produir-se un nou incompliment, procedira la resolucio del contracte amb obligacié per part
del contractista d'abonar a I'Administracié una indemnitzacié igual al preu pactat amb pérdua de
la garantia.

Quan el contractista, en qualsevol moment abans de la concessi6 de I'Ultim termini, renunciés a
la realitzacio del projecte haura d'abonar una indemnitzacio igual a la meitat del preu del contracte
amb pérdua de la garantia.

Clausula 44. Indemnitzacions per desviacions en |'execucio d'obres i responsabilitat per
defectes o errors del projecte.

De conformitat amb el que disposa l'article 315 de la LCSP, en els contractes de serveis que
tinguin per objecte I'elaboracioé integra d’un projecte.

Per als casos en que el pressupost d'execuci6 de I'obra prevista en el projecte es desviés en més
d'un 20%, tant per excés com per defecte, del cost real de la mateixa com a consequéncia d'errors
0 omissions imputables al contractista consultor, es minorara el preu del contracte d'elaboracio
del projecte, en concepte d'indemnitzacid, en funcié del percentatge de desviacid, fins a un
maxim equivalent a la meitat d'aquell. El barem d'indemnitzacions és el que preveu l'article 315.1
LCSP.

El contractista haura d'abonar I'import de la indemnitzacié en el termini d'un mes a partir de la
notificacié de la resolucié corresponent, que s'adoptara, prévia tramitacié d'expedient amb
audiencia de l'interessat.

Amb independéncia del que preveu l'apartat anterior, I'article 314 LCSP i l'article 233.4, segon
paragraf LCSP, el contractista respondra dels danys i perjudicis que durant l'execucié o
explotacio de les obres es causin tant a I'0rgan de contractacié com a tercers, per defectes i

3
>
o
<3
£
s
3
E
(]
°
o
a
he]
S
&
5
]
>
(]
°
=1
o
3
°
€
5
S
g
S
s
=
<
P4
]
7]
buj
o
]
=)
4
[
E
E
3
o
©
[}
%
o
3
54
E
[
@
15
b
£
=}
<
h=]
3
5}
a
s
2
€
a
(]
°
I
[
e
1]
(=]
o
©o
Q
a
=
o
i
@
]
f=23
<
Q
Q
N
~
)
o
@
@
@
@
<
o
]
<
[N
g
<
a
=
w
2
<
@
@
o
~
w
~
w
>
<
Q
wn
©
2
o
Qo
2
[}
Q
x
o
N
N
©
I
wn
«©
k!
[
o
<
=
]
x
[}
=
z
]
=
=)
Q
0]
a
-
m
[a)
<
o
Q
[8)

g
2
&
2
i=4
2
2
5}
&
)
g
2
3
=]
&
2
<
>
=
2
g
=
3
H
©
S
1
]
K]
©
8
@
c
2
7]
2
€
3
£
5
3
3
]
“o
7}
3
k|
o
5
©
E
Kod
©
]
©
@
3
k=]
K
s
Kl




DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec de Clausules Administratives DOC_I D: 12870612

Particulars - PCAP

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES .
. . . El document ha estat signat per :
Codi de verificacio csv: RGOWG-5IW65-BAYF1 1.- Técnic de Contractacié | Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 12:54
Data d'emissié: 6 de Juliol de 2023 a les 13:15:01 2.- Cap de servei de Contractacié i Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 13:03

Pagina 32 de 76

SIGNAT

insuficiéncies técniques del projecte o pels errors materials, omissions i infraccions de preceptes
legals o reglamentaris en que el mateix hagi incorregut imputables a aquell.

La indemnitzacié derivada de la responsabilitat exigible al contractista arribara al 50% de I'import
dels danys i perjudicis causats, fins a un limit maxim de cinc vegades el preu pactat pel projecte
i sera exigible en els termes que estableix I'article 315.2 LCSP.

Clausula 45. Compliment del termini i penalitats per demora.

El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total fixat per a la realitzacio del
mateix, aixi com dels terminis parcials assenyalats per a la seva execuci6 successiva.

Si els serveis patissin un retard en la seva execucio, i sempre que el mateix no fos imputable al
d'execucio, I'organ de contractacid I'ni concedira, donant-li un termini que sera, almenys, igual al
temps perdut, llevat que el contractista demanés un altre menor, d'acord amb el que estableix
l'article 195.2 LCSP, regulant-se els requisits i tramits d'acord amb l'article 100 del RGLCAP.

El responsable del contracte emetra un informe on es determini si el retard va ser produit per
motius imputables al contractista.

De conformitat amb el que disposa l'article 29.3 LCSP, quan es produeixi demora en I'execucio
de la prestaci6 per part de I'empresari, I'drgan de contractacié podra concedir una ampliacié del
termini d'execucio, sense perjudici de les penalitats que, si s'escau siguin procedents, resultant
aplicable el que preveuen els article 192 i seguients de la LCSP.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total o parcial, per al que s'estara a |'apartat 8 de I'Annex | al present
plec, I'Administracié podra optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte
o0 per la imposicié de penalitats que figuren en I'apartat 30 de I'Annex | al present plec.

Cada vegada que les penalitats per demora assoleixin un multiple del 5 per 100 del preu del
contracte, IVA exclos, I'0rgan de contractacio estara facultat per procedir a la resolucié del mateix
o0 acordar la continuitat de I'execucié amb imposicié de noves penalitats. En aquest Ultim suposit,
I'drgan de contractacio concedira I'ampliacié del termini que estimi necessaria per a la terminacié
del contracte.

Aixi mateix, I'Administracié tindra les mateixes prerrogatives quan la demora en el compliment
dels terminis parcials faci presumir raonablement la impossibilitat del compliment del termini total.

En els suposits d'incompliment parcial o compliment defectuds o de demora en I'execucié en qué
no estigui prevista penalitat o en qué estant-ho la mateixa no cobris els danys causats a
I'Administracio, aquesta exigira al contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Clausula 46. Imposici6 de penalitats.

A part de les penalitats per demora, regulades a la clausula anterior, la tipificacié de les
infraccions per compliment defectuds de la prestacié o incompliment de compromisos o de les
condicions especials d'execucio, si és el cas, que puguin donar lloc a la imposici6é de sancions
aixi com les seves sancions, sén les enumerades a I’apartat 30 de I’annex | del plec.

Les penalitats es faran efectives descomptant el seu import sobre el de la factura corresponent
al mes segiient al de la notificacié de la imposicié de la penalitat. Per procedir a la imposicié de
les penalitats indicades anteriorment s'aplicara el sistema d'inspecci6 i control regulat en els
plecs, i sera necessaria que els incompliments que puguin donar lloc a les mateixes quedin
certificats pel responsable del contracte.

D'aquesta certificacié o document justificatiu, se'n donara trasllat a I'6rgan de contractacio per tal
de que iniciin els tramits per imposar les penalitats, traslladant la proposta al contractista perque
realitzi les al-legacions oportunes en el termini de 10 dies habils. Transcorregut aquest termini
I’drgan de contractacié resoldra sobre la imposicié de la penalitat de conformitat amb I'article 192
de la LCSP.
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Clausula 47. Modificacié del contracte.

Els contractes administratius només podran ser modificats per raons d'interés public en els casos
i en la forma prevista en la Subsecci6 4a de la secci6 3a del capitol | del titol I del llibre segon de
la LCSP, i d'acord amb el procediment regulat en l'article 191 LCSP, amb les particularitats
previstes a l'article 207 LCSP.

Els contractes administratius celebrats pels organs de contractaci6 només podran modificar-se
durant la seva vigencia quan es doni algun dels suposits que estableix I'apartat 2 de I'article 203
LCSP.

Sera procedent la modificacié del contracte en els termes previstos en el plec de clausules
administratives particulars, quan aixi s'hagi establert en I’ apartat 28 de I'Annex | al present
plec, en la forma i amb el contingut assenyalat a l'article 204 de la LCSP.

El percentatge maxim del preu inicial del contracte al que puguin afectar les esmentades
modificacions és el que estableix I'apartat 28 de I'Annex | al present plec.

Les modificacions acordades per I'0rgan de contractacié seran obligatories pels contractistes en
els termes que estableix l'article 206 LCSP, havent de formalitzar conforme al que disposa l'article
153 LCSP i publicar-se d’acord amb el que estableixen els articles 207 i 63 de I'esmentada llei.

Pel que fa al seu regim s'estara al que disposa la subseccié 4a de la Secci6 3 del capitol | del
titol I del llibre segon de la LCSP, i els articles 191 i 203 LCPS, aixi com al que disposa
reglamentariament.

De conformitat amb el que disposa l'article 309 LCSP, en els casos en qué la determinaci6 del
preu es realitzi mitjangant unitats d'execucid, no tindran la consideracié de modificacions, sempre
que aixi s'hagi establert en el plec de clausules administratives particulars, la variacié que durant
la correcta execucio de la prestacié es produeixi exclusivament en el nombre d'unitats realment
executades sobre les previstes en el contracte, les quals podran ser recollides en la liquidacio,
sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del
contracte.

En el present contracte, la possibilitat d'incrementar el nombre d'unitats fins el 10 per cent del
preu del contracte, s'estableix en I'apartat 5 de I'Annex | del present plec.

Clausula 48. Suspensi6 del contracte.

L'Administracio, per raons d'interés public, podra acordar la suspensié de I'execucid del
contracte. Igualment, procedira la suspensi6 del contracte si es donés la circumstancia
assenyalada en l'article 198.5 LCSP. A efectes de la suspensio del contracte s'estara al que
disposa l'article 208 LCSP, aixi com en els preceptes concordants del RGLCAP.

De conformitat amb l'article 208 LCSP, si I'Administraci6 acordés la suspensié del contracte o
aquella té lloc per l'aplicacio del que disposa l'article 198.5 LCSP, I'Administracié abonara al
contractista els danys i perjudicis efectivament soferts per aquest amb subjeccié a les regles
establertes en I'apartat 29 de I'Annex | del plec.

Clausula 49. Resolucié del contracte.

Sén causes de resolucié del contracte les recollides en els articles 211 i 313 LCSP, aixi com les
que preveu l'apartat 31 de I'Annex | al plec.

De conformitat amb l'article 211.2 LCSP, en els casos en qué concorrin diverses causes de
resolucié del contracte amb diferents efectes pel que fa a les consequéncies economiques de
I'extincid, haura d'atendre a la qual hagi aparegut amb prioritat en el temps.

La resoluci6 del contracte s'acordara per l'organ de contractacié de conformitat amb el que
disposa l'article 212.1 LCSP mitjancant procediment tramitat en la forma reglamentariament
establerta.

Quan el contracte es resolgui per incompliment culpable del contractista li sera confiscada la
garantia i haura, a més, d’'indemnitzar a I'Administracié els danys i perjudicis ocasionats en el
que excedeixi de I'import de la garantia confiscada. La determinaci6 dels danys i perjudicis que
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hagi d'indemnitzar el contractista es dura a terme per I'drgan de contractacié en decisié motivada
prévia audiencia del mateix, atenent, entre d’altres factors, al retard que impliqui per a la inversié
projectada i les majors despeses que ocasioni a I'Administracio.

Per a l'aplicaci6 de les causes de resoluci6 s'estara al que disposa l'article 212 de la LCSP i per
als seus efectes al que disposen els articles 213 i 313 LCSP, aixi com és el cas, al que disposa
el desplegament reglamentari.

Clausula 50. Forma de presentacid.

L'adjudicatari, si és el cas, queda obligat a presentar els exemplars complets del treball objecte
del contracte que es determinen en el Plec de Prescripcions Técniques Particulars, amb el format
i dimensi6 dels documents i planols, en el seu cas, que es determinin en les especificacions
d'aquest plec.

Clausula 51. Realitzacié dels serveis i lliurament dels treballs

El contractista haura d'haver realitzat I'objecte del contracte dins el termini estipulat, efectuant-se
pel responsable del contracte, si escau, un examen de la documentacioé presentada i si s’estimés
complertes les prescripcions técniques proposara que es dugui a terme la recepcio.

En el cas que estimés incomplertes les prescripcions técniques del contracte, donara per escrit
al contractista les instruccions precises i detallades per tal de donar remei a les faltes o defectes
observats, fent constar en aquest escrit el termini que per a aixo fixi i les observacions que
consideri oportunes.

Si existis reclamacio per part del contractista respecte de les observacions formulades pel
responsable del contracte, aquest I'elevara, amb el seu informe, a I'0rgan de contractacid, que
resoldra sobre el particular.

Si el contractista no reclamés per escrit respecte a les observacions del responsable del
contracte, s'entendra que es troba conforme amb les mateixes i queda obligat a corregir o
esmenar els defectes observats.

Clausula 52. Recepci6 i liquidacid.

El contracte s'entendra complert pel contractista quan aquest hagi realitzat, d'acord amb els
termes del mateix, i a satisfaccié de I'Administracid, la totalitat del seu objecte.

Un cop complerts els tramits assenyalats en la clausula anterior, i als efectes del previst a l'article
204.3 del RGLCAP si es considera que la prestacié objecte del contracte reuneix les condicions
degudes, es procedira a la seva recepcio.

L'acte formal i positiu de recepci6 o conformitat s'efectuara per part de la Administraci6 dins el
mes seguent d'haver-se produit el lliurament o realitzacié de |'objecte del contracte.

Aquest acte sera comunicat a la Intervencié General, a efectes de la seva assisténcia al mateix
en l'exercici de les seves funcions d'intervencié de la comprovacié material de la inversid.

Fins que tingui lloc la finalitzacié del termini de garantia, I'adjudicatari respondra de la correcta
realitzaci6 de la prestacié objecte del contracte i dels defectes que en ella hi hagués, sense que
sigui eximent ni atorgui cap dret la circumstancia que els representants de I'Administracié els
hagin examinat o reconegut durant la seva elaboracio, o acceptat en comprovacions, valoracions
o certificacions parcials.

Si la prestacié del contractista no compleix les condicions necessaries per a procedir a la seva
recepcio, es dictaran per escrit les instruccions oportunes perqué esmeni els defectes observats
i compleixi les seves obligacions en el termini que per a aixo es fixi, no procedint la recepcié fins
que les instruccions hagin estat emplenades.

Si els treballs efectuats no s'adeqiien a la prestacié contractada, com a conseqiiencia de vicis o
defectes imputables al contractista, I'organ de contractacié podra rebutjar la mateixa, quedant
exempt de 'obligacié de pagament o tenint dret, si escau, a la recuperacio del preu satisfet.
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Dins el termini de trenta dies, a comptar de la data de recepcié o conformitat, s'ha d'acordar si
s'escau i quan la naturalesa del contracte ho exigeixi i notificar al contractista la liquidacié
corresponent del contracte i li ha d'abonar, si escau, el saldo resultant. No obstant aixo, si es rep
la factura amb posterioritat a la data en que té lloc aquesta recepcid, aquest termini de trenta dies
es comptara des de la seva correcta presentacid pel contractista en el registre corresponent en
els termes que estableix la normativa vigent en matéria de factura electronica.

Si es produis demora en el pagament del saldo de liquidacio, el contractista tindra dret a percebre
els interessos de demora i la indemnitzacio pels costos de cobrament en els termes que preveu
la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual es s'estableixen mesures de lluita contra la
morositat en les operacions comercials.

Clausula 53. Termini de garantia

El termini de garantia comencgara a comptar des de la data de la recepcié o conformitat i sera
l'indicat en I'apartat 32 de I'Annex | al present plec. Durant aquest termini, la garantia definitiva
respondra dels conceptes assenyalats en l'article 110 LCSP, que siguin aplicables.

En el cas que hi hagués recepcions parcials, el termini de garantia de les parts rebudes
comencara a comptar des de les dates de les respectives recepcions parcials.

Si durant el termini de garantia s'acredités |'existéncia de vicis o defectes de els treballs efectuats,
I'dorgan de contractacié tindra dret a reclamar al contractista I'esmena dels mateixos.

Acabat el termini de garantia sense que I'Administracié hagi formalitzat algun de les objeccions
o la denidncia a qué es refereix els apartats anteriors, el contractista quedara exempt de
responsabilitat per rad de la prestacio efectuada.

Clausula 54. Prerrogatives i facultats de I'Administracio.

Dins dels limits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractaci6 ostenta la prerrogativa d'interpretar els contractes administratius, resoldre els dubtes
que ofereix el compliment, modificar-los per raons d'interés public, declarar la responsabilitat
imputable al contractista arran de I'execucio del contracte, suspendre I'execucid del mateix,
acordar la seva resolucio6 i determinar els efectes d'aquesta.

Igualment, I'0rgan de contractaci6 ostenta les facultats d'inspeccid de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execuci6 del contracte, en els termes i amb els limits
establerts a la LCSP per a cada tipus de contracte.

En cap cas aquestes facultats d'inspeccié podran implicar un dret general de l'0rgan de
contractacid a inspeccionar les instal-lacions, oficines i altres emplagaments en que el
contractista desenvolupi les seves activitats, llevat que tals emplagaments i les seves condicions
técniques siguin determinants per al desenvolupament de les prestacions objecte del contracte,
extrems que hauran de quedar justificats de forma expressa i detallada en l'expedient
administratiu.

Els procediments per a I'adopci6 d'acords relatius a les prerrogatives establertes anteriorment,
s'han d'instruir d'acord amb el que disposa l'article 191 LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractaci6 posaran fi a la via administrativa i seran
immediatament executius.

Clausula 55. Recursos

En els suposits que preveu larticle 44 de la LCSP, procedira amb caracter potestatiu la
interposicié del recurs administratiu especial en matéeria de contractacié previ al contencios-
administratiu, en el termini de 15 dies habils, en els termes que preveu l'article 50 de la LCSP.
L’organ competent per conéixer d’aquest recurs sera el Tribunal de Contractes del Sector Public

Contra les actuacions susceptibles de ser impugnades mitjancant recurs especial, no és
procedent la interposicié de recursos administratius ordinaris. Els actes que es dictin en els
procediments d'adjudicacié de contractes de les Administracions publiques que no reuneixin els
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requisits de I'apartat 1 de l'article 44 LCSP podran ser objecte de recurs de conformitat amb el
que disposa la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les
Administracions Publiques; aixi com en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié
contenciosa administrativa.

Girona, a la data de la seva signatura electronica,

Biel Montserrat i Valls Conforme,

Tecnic de Contractacio i Compres Berta Gratac6s Cubarsi

Cap de servei de Contractacié i Compres
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ANNEX | - Caracteristiques del contracte
ANNEX Il - Model Aval

ANNEX Il - Model Asseguranga de caucio
ANNEX IV - Model d’oferta

ANNEX V - Quadre de subrogacio6 de personal

ANNEX VI - Model de declaracio responsable de compliment de I'obligacié6 de comptar
amb un 2% de treballadors amb discapacitat o d’adopcié6 de mesures alternatives
corresponents i de compliment de les obigacions establertes en la normativa vigent en
mateéria laboral, social i d’igualtat efcetiva entre dones i homes

ANNEX VII - Model de compromis d'integraci6 de la solvéncia amb mitjans externs
ANNEX VIII - Forma de presentacio de les proposicions

ANNEX IX - Clausules contractuals de I'encarrec de tractament de dades de caracter
personal
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ANNEX | - CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE TELEASSISTENCIA
AVANCADA DE L’AJUNTAMENT DE GIRONA

1. Definicié de I'objecte del contracte (clausula 4, 12, 22 i 33)

e Definicié del contracte:

L'objecte d’aquest contracte és la prestacid del servei de teleassisténcia adrecat a persones
majors de 65 anys o menors en situacio de dependéncia, que visquin soles 0 amb persones de
similar edat, a la ciutat de Girona.

La teleassisténcia és un servei técnic de suport i intervenci6 social que permet a les persones
usuaries, mitjangant la linia telefonica, disposar d’un servei d’atencié permanent, les 24 hores del
dia i tots els dies de I'any. Principalment és un servei preventiu en casos de soledat, caigudes,
seguretat i suport a la xarxa social i familiar.

Les caracteristiques del servei queden desenvolupades i detallades al Plec de condicions
tecniques particulars.

e CODI CPV: 85310000-5 — Serveis d’assisténcia social

Aquests serveis estan tipificats com a serveis especials en 'Annex |V de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public.

e Divisi6 en lots: NO

De conformitat amb I'article 99.3 LCSP, i d’acord amb I'informe de necessitats de la contractacié
de 25 de maig de 2023, emes per la cap de secci6 de Serveis Socials Especialitzats:

“Atesa la naturalesa de I'objecte del contracte, no es considera adient la divisié del mateix en lots
pels seglients motius:

- Elfet de disposar de diferents contractistes podria generar desigualtats en els barris de
la ciutat perqué un gran percentatge de la licitacié es basa en aspectes d’'innovacié
tecnologica i millores sobre els requeriments basics dels plecs. Per aquest motiu,
I’'hnomogeneitat territorial del servei només s’assegura amb un Unic contractista.

Faria molt complexa i ineficient la gestié del programa, ja que la necessitat de disposar
d’un volum complex i ampli de recursos técnics, tecnologics i humans per a la seva
prestacid, en un escenari de multiples contractistes suposaria la necessitat d’invertir en
mecanismes de control i coordinacié addicionals.

- L’objecte del servei a prestar constitueix una unitat en si dificilment divisible des del punt
de vista técnic. Tot i que existeixen dos preus unitaris per al servei de teleassistencia
avancada (intensitat moderada i intensitat alta), aquests es diferencien pel grau de suport
de la prestacio. Aquest grau de suport o intensitat en una persona usuaria pot variar al
llarg del temps, i aquest canvi es pot donar de manera sobtada atesa la fragilitat del
col-lectiu al que s’adrega el servei. D’altra banda, en un mateix domicili poden conviure
dues 0 més persones amb diferents tipologies de servei. En aquest sentit, la divisié del
contracte en lots no garantiria el continuum assistencial.

- El centre d’atenci6 telefonic representa un dels costos més elevats associats a la
prestacié d’'aquest servei, atés els requeriments de personal, tecnologics i de
comunicacions. Un cop en marxa, un centre d’aquestes caracteristiques és capag
d’absorbir un rang de comunicacions molt ampli amb una minima inversié. La divisi6 del
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contracte en lots suposaria la duplicacid de centres d’atencié i de centres de suport
innecessaris, i en consequeéencia, una inflacio del preu del servei.”

e Contracte reservat de conformitat amb la D.A. 4a LCSP: NO

¢ Necessitats administratives que es pretenen satisfer mitjangant el contracte:

D’acord amb l'informe de necessitats:

“El Servei de Teleassistencia és una prestacio basica de caracter tecnologic garantida en la
Cartera de Serveis Socials del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya,
regulada pel Decret 142/2010, d'11 d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis Socials
2010-2011 i, per tant, exigible com a dret subjectiu amb I'acreditacio de la situacié de necessitat
que correspongui, d'acord amb els articles 8, 9 i 10 i 'Annex 2 del Decret 27/2003, de 21 de
gener, d’atencioé social primaria, constituint un servei de competéncia municipal.

La teleassisténcia és un servei tecnic de suport i intervenci6 social que permet a les persones
usuaries, mitjangant la linia telefonica, disposar d’un servei d’atencié permanent, les 24 hores del
dia i tots els dies de 'any. Principalment és un servei preventiu en casos de soledat, caigudes,
seguretat i suport a la xarxa social i familiar.

El servei esta atés des d’un centre d’atenci6 per persones especificament preparades per donar
resposta adequada a situacions d’emergéncia o necessitat social, sigui per si mateix o bé activant
recursos comunitaris. El contacte entre I'equip d’atenci6 i la persona usuaria es pot activar a
peticié d’aquesta o des del propi servei quan aquest consideri que hi ha una situacié de risc o bé
pel seguiment del cas.

L’objectiu del servei és promoure una millor qualitat de vida de les persones usuaries mitjangant
el foment de la seva autonomia i d’'unes condicions adients de convivéncia en el propi entorn de
les persones. Es fonamentalment una eina de suport per a les persones que decideixen envellir
en els seus domicilis.”

¢ Manca de mitjans suficients:

D’acord amb l'informe de necessitats:

“[...] atés que, en I'actualitat I'’Ajuntament de Girona no contempla en la seva plantilla i relacié de
llocs de treball, places per a les tasques propies del servei de teleassisténcia ni tampoc compta
amb personal format en aquesta matéria ni amb la infraestructura ni els mitjans técnics suficients,
es considera que la millor manera de prestar el servei de teleassisténcia domiciliaria és recorrer
a I'experiéncia i organitzacio d’empreses especialitzades del sector i contractar el servei.”

e Procedeix la subrogaci6 de personal: Si (vegeu 'annex V)

El VII Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencién a las Personas Dependientes y
Desarrollo de la Promocion de la Autonomia Personal preveu la subrogacié de personal.
Especificament:

- Larticle 7.1. estableix, entre d’altres, el seguent: “Al término de la concesiéon de una
contrata, el personal adscrito a la empresa saliente, de manera exclusiva en dicha
contrata, pasara a estar adscrito a la nueva empresa titular de la contrata, quien se
subrogara en todos los derechos y obligaciones que tuvieran reconocidos en su anterior
empresa. [...]"”

- Larticle 72 estableix, entre d’altres, el seglent: “[...] En atencion a las caracteristicas del
sector, Unicamente se consideran subrogables la plantilla perteneciente a las categorias
de los grupos 3 y 4, asi como categoria de Coordinador TAD del grupo 2. [...]"

El nou conveni del sector, signat el mar¢ de 2023 i pendent de publicacié (VIII Convenio Marco
Estatal de Servicios de Atencion a las Personas Dependientes y Desarrollo de la Promocién de
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SIGNAT

la Autonomia Personal) preveu igualment la subrogacié de personal exactament en els mateixos
termes, en concret als articles 67.1. i 68.

El llistat amb la informaci6 facilitada per I'actual empresa contractista en relaci6 amb les
condicions del personal destinat a I'execucié del servei es troba a I'annex V d’aquest plec.
Aquesta informacio es facilita d’acord amb allo previst a I'article 130 de la LCSP als efectes del
compliment de les disposicions en materia de legislaci6 laboral, sense que suposi prejutjar
I'existéncia i I'abast de I'obligacié de subrogacio.

2. Organs administratius (clausules 2, 26 i 29)

e Poder Adjudicador:

Denominacié: Ajuntament de Girona

Direcci6 postal: Plaga del Vi 1. 17004, Girona
e Organ de contractacio:

Alcaldia de la Corporacio, d’acord amb la DA 2a de la LCSP, o I'drgan en qui hagi delegat,
quan s’escaigui.

¢ Unitat tramitadora:

Servei de contractaci6 i compres
o Oficina comptable:

Intervencié de Fons de I'Ajuntament de Girona
o Organ destinatari de I'objecte del contracte:

o Denominacio: Servei d’Atencid a la Gent Gran i Persones Dependents
o Direcci6 postal: Placa del Vi 1. 17004, Girona

3. Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment i execucié del
contracte (clausula 3)

e Unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria del contracte:
o Servei d’Atenci6 a la Gent Gran i Persones Dependents

e Responsable del contracte:

Es designa com a responsable del contracte, als efectes de l'article 62 de la LCSP, la senyora
Lourdes Delgado Navarro, cap de secci6 de Serveis Socials Especialitzats.

Ala responsable del contracte li correspondra supervisar la seva execucio i adoptar les decisions
i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d'assegurar la correcta realitzacié de les
prestacions pactats i d'acord amb les prescripcions tecniques particulars reguladores d’aquest
contracte, deixant salvada I'adopci6é de decisions que corresponguin a l'atribucié exclusiva de
I'drgan de contractacio.

També li correspondra adoptar les propostes sobre la imposicié de penalitats, emetre els
informes on determini si els retards en I'execucié sén produits per motius imputables al
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contractista o dur a terme la comunicacio al contractista fixant la data de recepcié de la prestacio,
entre d’altres.

Sén funcions de la responsable del contracte, a més, les que figuren a la clausula 3 d’aquest
plec.

4. Valor Estimat (Clausula 5, 17)

e Valor estimat: un milié vuit-cents vint-i-sis mil vuit-cents vuitanta euros (1.826.880,00 €),
IVA exclos.
¢ Métode de calcul aplicat per calcular el valor estimat:

Any Prestacié Eventuals Modificacions TOTAL
prorrogues previstes (20%)

2023 138.400,00 € 138.400,00 €
2024 415.200,00 € 415.200,00 €
2025 276.800,00 € 138.400,00 € 415.200,00 €
2026 415.200,00 € 415.200,00 €
2027 276.800,00 € 276.800,00 €
Modificacions 166.080,00 € 166.080,00 €
TOTAL 830.400,00 € | 830.400,00 € 166.080,00 € 1.826.880,00 €

e Indicar si es tracta d’un contracte subjecte a regulacié harmonitzada: Si

El valor estimat del contracte d'un milié vuit-cents vint-i-sis mil vuit-cents vuitanta euros
(1.826.880,00 €) supera la xifra prevista a 'article 22.1.c) de la LCSP, que fixa el llindar a efectes
d’aplicacio dels procediments de contractacid, establint-lo en el cas de contractes de serveis
especifics enumerats a I’Annex IV en 750.000,00 € de valor estimat del contracte.

5. Pressupost base de licitacio i crédit en qué s’empara (clausula 6, 7 i 47)
e Pressupost base de licitacié (IVA inclos): 863.616,00 €

El pressupost base de licitacio s'estableix en la quantitat maxima pels dos anys de contracte de
vuit-cents seixanta-tres mil sis-cents setze euros (863.616,00 €), que es desglossa en vuit-cents
trenta mil quatre-cents euros (830.400,00,00 €) més trenta-tres mil dos-cents setze euros
(33.216,00 €) en concepte d'IVA calculat al 4%.

Igualment, s’estableixen com a tipus de licitacié els seglents imports unitaris:

Tipologia de servei Preu unitari (IVA exclos)

TA basica 14,80 €

TA avancada 18,00 €

El pressupost base de licitacio es desglossa anualment en els seguents imports:
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Pressupost anual de licitaci6

Pressupost base de licitacié (2 anys)

Pressupost IVA (4%) Impo_rt tqtal (IVA Pressupost IVA (4%) Impo_rt to\tal (IVA
net inclos) net inclos)
415.200,00 € | 16.608,00 € 431.808,00 € 830.400,00 € | 33.216,00 € 863.616,00 €

El pressupost anual de licitacio es desglossa en els segiients imports:

T'pOIOg"'fl de Pr_eu_ Ll Total mes Total anual (12 mesos)
servei unitari mes
IVA\‘ IVA exclos IVA exclos IVA (4%) IVA inclos
exclos
TA basica 14,80 € 1.000 14.800,00 € | 177.600,00 € 7.104,00 € 184.704,00 €
TA avancada 18,00 € 1.100 19,800,00 € | 237.600,00 € 9.504,00 € 247.104,00 €
TOTAL ANUAL 34.600,00 € | 415.200,00 € | 16.608,00 € 431.808,00 €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta els esmentats preus definits com a
tipus de licitacio, indicant quan s’escaigui I'IVA aplicable mitjangant partida independent. Seran
excloses les propostes que superin els esmentats imports.

Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte del contracte, i el preu

consignat porta implicit tots els conceptes previstos en el present plec de clausules
administratives.

e Cofinancat: NO

e Quadre de la despesa:

Any | Org. | Prog. Eco. Pressupostnet | % IVA | Import IVA Import total

2023 | 141 | 23120 | 22611 138.400,00 € 4 5.536,00 € | 143.936,00 €
2024 | 141 | 23120 | 22611 415.200,00 € 4 16.608,00 € | 431.808,00 €
2025 | 141 | 23120 | 22611 276.800,00 € 4 11.072,00 € | 287.872,00 €

Pressupost base

863.616,00 €

El quadre de despesa s’ha calculat comptant com a data d’inici del contracte el dia 1 de setembre
de 2023, sens perjudici del seu possible reajustament en funcié de la data efectiva d’inici.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter pluriennal, la seva autoritzacio o
realitzaci6 se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos
municipals.

e Partida pressupostaria:

141 23120 22611 Teleassisténcia

e Sistema de determinacio6 del preu: per preus unitaris
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El present contracte és de tracte successiu i el seu preu es formulara en termes de preus unitaris
referits a les unitats que s’executin. Per aquest motiu, i atés que la quantitat total de serveis que
es requerira durant la vigencia del contracte no pot definir-se amb exactitud en el moment de
signar-lo, pel fet d’estar subordinada a necessitats de dificil previsié (com ho és I'evolucié del
nombre real d’'usuaris del servei de teleassisténcia), s’aprovara com a import d’adjudicacié un
pressupost maxim, de conformitat amb la Disposicié addicional 33a de la LCSP. Aixi,
I’Ajuntament no estara obligat a esgotar la totalitat d’aquest pressupost, siné que la despesa real
anira en funcio de la quantitat serveis realitzats efectivament segons les necessitats del servei.

e Previsi6 de la possibilitat de variar el nimero d'unitats realment executades sobre les
previstes en el contracte en els termes de l'article 309.1 apartat segon de la LCSP.
(maxim 10%): NO

e Estudi economic:

El detall de I'estudi econdomic es troba a la documentacié obrant a I'expedient (quadre de
caracteristiques).

6. Revisio de preus (clausula 8)

e Procedeix: NO

7. Régim de pagaments (clausula 29)
Els imports unitaris pels quals s'adjudiqui el contracte seran abonats a I'empresa adjudicataria
mensualment, d'acord amb els terminals/mes contractats, prévia presentacid de la factura
conformada pel responsable del contracte, i que haura de reunir els requisits establerts en aquest
plec.

e Abonaments a compte per operacions preparatories: NO se’n preveuen

8. Terminiilloc d’execuci6 (clausules 9, 10, 21 i 45)
e Terminiinicial: 2 anys

La durada d'aquest contracte sera de dos anys, a comptar des de I'endema de la seva
formalitzacio.

e Prorrogues: 2 prorrogues d’'1 any
Es preveuen dues prorrogues d’un any de durada, fins a un maxim total de quatre anys.

Si acabat el termini del contracte i de les seves prorrogues, en el seu cas, no hi ha un nou
adjudicatari del contracte, 'empresa restara obligada a continuar prestant el servei en les
mateixes condicions sempre que es donin les circumstancies previstes a I'article 29.4 de la LCSP
i que aixi ho acordi I'érgan de contractacio.

e Terminis parcials: NO

e [Lloc d’execucié: Girona
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10.

Procediment i criteris d’adjudicacio (clausules 16 i 18)

Tramitaci6 anticipada: NO

Tramitacio: ordinaria

Procediment: obert

Criteris d’adjudicacioé: pluralitat de criteris d’adjudicacié. Millor relacié qualitat-preu

Presentaci6 d’ofertes mitjiangant I'eina del Sobre Digital integrada amb la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica: Si

Vegeu I’Annex VIII. Forma de presentaci6 de les proposicions.

Solvéncia economica, financera i técnica (clausules 13, 14 i 24)

Acreditacio de la solvencia:

D’acord amb l'article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificacio de 'empresari
no és exigible, si bé sempre que 'objecte del contracte estigui inclos en I'ambit de classificacio
d’algun dels grups o subgrups de classificacid vigents, 'empresari podra acreditar la seva
solvéncia indistintament, mitjangant la classificacid, o bé, acreditant el compliment dels requisits
de solvencia econémica, financera, tecnica o professional que es determinen a continuacio:

o Acreditacié de la solvéncia economica i financera

Declaracio sobre el volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres darrers
exercicis disponibles en funcié de la data de constitucid o d’inici de les activitats de
I'empresari, en la mesura que es disposi de les referencies de I'esmentat volum de
negocis.

El volum anual de negocis de 'empresa en algun dels exercicis acreditats haura de ser
igual o superior al pressupost anual de licitacio, és a dir 415.200,00 €, IVA exclos.

El volum anual de negocis del licitador o candidat es podra acreditar o bé per mitja dels
seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari estigués
inscrit en aquest registre o per les dipositades al registre oficial en que hagi d’estar inscrit,
0 bé mitjancant la presentacié del model 390 (declaracié anual IVA) o del model 303
(declaracié trimestral IVA). En el cas de qué la data de creacié o d'inici de les activitats
de I'empresa licitadora o contractista individual sigui inferior a tres anys, el requeriment
d’acreditacié del volum anual de negocis es podra referir al periode efectiu d’activitat de
I'empresa. En el cas de qué aquesta data sigui inferior a un any el requeriment podra ser
proporcional.

o Acreditacié de la solvéncia técnica

Relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa que
els que constitueixen I'objecte del contracte en els darrers 3 anys, indicant I'import, la
data i el destinatari, public o privat. Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran
mitjangant certificats expedits o visats per 'drgan competent, quan el destinatari sigui
una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un
certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaraci6 de
I'empresari acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la realitzacio de la
prestacio.
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Caldra acreditar haver realitzat serveis o treballs de la mateixa naturalesa o similar per
un import igual o superior al pressupost anual de licitaci, és a dir 415.200,00 €, IVA
exclos.

També es considerara correcte si l'import es demostra per la suma de diferents
contractes, sempre i quan es tractin de serveis similars al present contracte pel que fa a
I'objecte.

Disposicié d'un sistema de gestié de qualitat que compleixi amb els estandards de la
norma UNE-EN ISO 9001:2015 i de la Norma especifica de Servicios para la promocion
de la autonomia personal. Gestion del servicio de teleasistencia 158401:2007 o 2019.

Per acreditar la implantacié d’aquest sistema caldra presentar algun dels seglents
documents:

= Certificat en vigor d’'un sistema de gestié de qualitat conforme amb la norma
UNE-EN ISO 9001:2015 i conforme amb la Norma especifica de Servicios para
la promocion de la autonomia personal. Gestién del servicio de teleasistencia
158401:2007 o 2019, expedit per una entitat acreditada per 'TENAC

= Certificat en vigor equivalent a I'anterior, expedit per un organisme acreditat
establert en qualsevol estat membre de la Uni6é Europea

= Altra documentacié acreditativa de la implementacié d’un sistema de gestié de
la qualitat que compleixi, com a minim, amb els requisits exigits per les dues
normes anteriors i verificat per un organisme extern.

D’acord amb I'article 140.4 de la LCSP, les circumstancies relatives a la solvéncia minima exigida
han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio
del contracte.

o Classificaci6 (alternativa):

Com sigui que l'objecte del present contracte no esta inclds en I'ambit de classificacié de cap
dels grups o subgrups de classificacié vigents, atenent al codi CPV, no es preveu I'acreditacio de
la solvencia mitjangant la classificacié de 'empresa.

11.

Concreci6 de les condicions de solvéncia (clausula 15, 23)

Compromis d’adscripcio a I'execucio del contracte de mitjans
MATERIALS/PERSONALS: NO

Els licitadors hauran d'incloure els noms i qualificacié professional del personal
responsable d'executar la prestacio objecte del contracte: NO

12. Habilitacié empresarial (clausules 12 i 24)

Procedeix: NO

13. Garantia Provisional (clausula 19 i 23)

Procedeix: NO
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SIGNAT

14. Garantia definitiva (clausula 20)

e Procedeix: Si
e Import: 5% del pressupost base de licitacio, exclos I'lVA

e Constitucié mitjiangant retencio en el preu: NO

15. Garantia complementaria (article 107.2 LCSP) (clausula 20)

e Procedeix: Si

a) Per ofertes inicialment sotmeses en presumpcié d'anormalitat: 5% del pressupost base de
licitacio, exclos I'IVA.

b) Pel risc que en virtut del contracte assumeix I'0rgan de contractacio, per la seva especial
naturalesa, régim de pagaments o condicions del compliment del contracte: NO PROCEDEIX

16. Polisses d’assegurances (clausules 24 i 36)

e Procedeix: Si

El contractista haura de subscriure i tenir vigent en tot moment la corresponent asseguranga de
responsabilitat civil que cobreixi els possibles danys i perjudicis que es causen com a
conseqiiéncia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte. La polissa que s’haura
de subscriure sera de com a minim 600.000 €.

Préviament a I'adjudicacié del contracte, el contractista haura de lliurar a I'Ajuntament de Girona,
una copia de 'esmentada asseguranga i del rebut que n’acrediti el pagament. Cada any, el
contractista aportara a I'Ajuntament de Girona fotocopia del rebut acreditatiu de la renovacié de
la polissa.

e Moment de lliurament de les polisses: prévia a l'adjudicacidé del contracte (vegeu la
clausula 24 d’aquest plec)

17. Forma i contingut de les proposicions (clausula 22 i 23)
e Les proposicions hauran de presentar-se en:

o Tres sobres

Vegeu la clausula 23 d’aquest plec:

MODALITAT 2
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Sobre 1 de “documentaci6 acreditativa del compliment dels requisits
previs del contracte del Servei de Teleassisténcia Avangada de
I’Ajuntament de Girona, presentada per .....”

- index
- DEUC

- Integracio de solvéncia amb mitjans externs (en cas que procedeixi, d’acord
model de I’Annex VIl d’aquest plec)

- UTE (en cas que procedeixi)
- Empreses vinculades (en cas que procedeixi)

- Declaracié responsable d'acord amb el model de I’Annex VI d’aquest plec
relativa al compliment de I'obligacié de comptar amb un dos per cent de
treballadors amb discapacitat o adoptar les mesures alternatives
corresponents i al compliment de les obligacions establertes en la normativa
vigent en mateéria laboral, social i d'igualtat efectiva entre dones i homes

- Declaraci6 de submissié als jutjats i tribunals espanyols (en cas que

procedeixi)

Sobre 2 de “documentacio referent a criteris no avaluables en xifres o
percentatges del contracte del Servei de Teleassistencia Avangada de
I’Ajuntament de Girona, presentada per .....”

Vegeu l'apartat 22 de I'aquest annex.

Sobre 3 de “documentacio referent a criteris avaluables en xifres o
percentatges del contracte del Servei de Teleassisténcia Avangada de
I’Ajuntament de Girona, presentada per .....”

Vegeu el model d’oferta de 'Annex IV d’aquest plec.

Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora ha d’incloure Gnicament la
documentacié per a la qual esta destinat. Per tant, incloure dins d’un sobre informacié
corresponent a altres sobres que permeti el coneixement anticipat de I’oferta, infringint
aixi el secret de les proposicions, implicara I’exclusié de la licitacio.

18. Criteris d’adjudicacio (clausula 18 i 24)

e Pluralitat de criteris d’adjudicacio:

TIPUS DE CRITERIS MAXIM DE PUNTS
Criteris NO avaluables en xifres o percentatges (qualitatius) 50
Criteris avaluables en xifres o percentatges (economics i qualitatius) 50
TOTAL 100
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CRITERIS MAXIM DE PUNTS
Criteris NO avaluables en xifres o percentatges 50
1. Model d’atencié a les persones usuaries 20
2. Proposta d’organitzacio dels recursos humans del servei 8
3. Mecanismes de coordinacio i d’atencié a emergéncies 8
4. Mecanismes de coordinacié amb I’Ajuntament 6
5. Pla de digitalitzaci6 del servei de teleassisténcia 8
Criteris avaluables en xifres o percentatges 50
1. Preu de l'oferta 45
2. Unitat mobil amb distintiu ambiental S

o Criteris no avaluables en xifres o percentatges (fins a 50 punts)

1. Model d’atenci6 a les persones usuaries, fins a 20 punts

Es valorara la proposta d'un model d'intervencié personalitzada, per donar resposta a les
necessitats i prioritats de cada persona usuaria. Aspectes que es tindran en compte:

a)

b)

c)

Descripcié de la metodologia i protocols especifics que expliquin la valoracio de les
situacions de les persones usuaries i la proposta de seguiment en funci6é de la seva
situacié personal i familiar. Tindra especial rellevancia el seguiment a les persones amb
demencia i el suport als seus cuidadors, fins a 10 punts.

Descripcié dels procediments per a implementar aquesta metodologia i recursos
materials necessaris, fins a 5 punts.

Descripcié del pla de participacié de la persona usuaria i la seva familia, aixi com la
implicaci6 i col-laboracié dels recursos comunitaris, fins a 5 punts.

2. Proposta d’organitzacio dels recursos humans del servei, fins a 8 punts

Es valorara la proposta de dimensionament, organitzaci6 i formacié de I'equip de professionals
destinats a I'execucié del servei, tot més enlla del requerit al plec técnic. Aspectes que es tindran
en compte:

a)

b)

c)

Nombre i perfils professionals de les persones que el licitador inclogui en la seva oferta,
detallant les funcions i les unitats a les quals estan adscrits, fins a 3 punts.

Model organitzatiu dels professionals, previsié de creixement per increment d'usuaris,
fins a 3 punts.

Millora de les condicions de formaci6 dels professionals contemplades en el plec tecnic,
tant pel que fa al nombre d'hores anuals retribuides per professionals, com a la proposta
concreta d'accions de formacié continuada a realitzar, fins a 2 punts.

3. Mecanismes de coordinaci6 i d’atencié a emergéncies, fins a 8 punts

Es valorara la proposta de mecanismes d'atencié domiciliaria a emergencies que millorin les
condicions establertes en el plec de condicions tecniques. Aspectes que es tindran en compte:
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a) Proposta de protocols d'atencié a emergencies, segons els tipus d'incidencia, els
recursos utilitzats propis i de la xarxa, I'organitzacié dels recursos humans i el temps de
resposta, fins a 4 punts.

b) Descripci6 dels mecanismes de custodia de claus que garanteixin la seva confidencialitat
i seguretat, fins a 4 punts.

4. Mecanismes de coordinacié amb I’Ajuntament, fins a 6 punts

Es valorara la proposta de coordinacié i seguiment entre I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament
de Girona, més enlla del requerit al plec técnic, orientada a millorar I'eficiéncia i eficacia en les
comunicacions entre ambdues, tant a nivell técnic com institucional. Aspectes que es valoraran:

a) Plade coordinacié tecnica: professionals, calendari, contingut, fins a 3 punts.

b) Mitjans tecnologics que millorin la comunicacio, fins a 3 punts.

5. Pla de digitalitzacié del servei de teleassisténcia, fins a 8 punts

Es valorara la proposta d'un pla de digitalitzacié que millori les condicions del plec técnic.
Aspectes que es valoraran:

a) Planificacié de la substitucio dels terminals de les llars: calendari i fases d’'implantacio,
metodologia i procediments per realitzar la digitalitzacio del servei, fins a 5 punts.

b) Proposta d'integracio digital de funcions com el monitoratge, I'aprenentatge i la prediccio,
fins a 3 punts.

Per a la puntuacio dels criteris subjectius vinculats a la proposta técnica presentada pel licitador
es valorara el seu contingut, la concrecié en la descripcio de les propostes, la seva orientacio
cap a la consecucié dels objectius, I'adequacio al present contracte, la simplicitat en la
implantacid, I'eficieéncia, la viabilitat tenint en compte els recursos disponibles i qualsevol altre
element que aporti benefici o valor afegit a I'execucié del contracte.

Per contra, la introduccid6 de continguts massa generics, poc concrets, que no detallin
correctament els objectius i recursos, tindran una avaluacié inferior. | no es valoraran continguts
tedrics sense aplicacio6 practica, impropis, irrellevants, superflus, innecessaris o que no s’adeqin
a I'objecte del contracte.

En tot cas, la valoracié dels diferents subcriteris subjectius es fara tenint en compte les diferents
propostes presentades, i els diferents apartats es puntuaran gradualment d’acord amb el segiient
barem de referencia: molt deficient/inexistent (no s’atorgara puntuacio), insuficient (25% de la
puntuacié maxima) acceptable (50% de la puntuacié6 maxima), correcte (75% de la puntuacié
maxima), excel-lent (100% de la puntuacié maxima).

o Criteris avaluables en xifres o percentatges (fins a 50 punts):

1. Preu de I'oferta, fins a 45 punts

Es valorara I'oferta economica de manera que s’atorgara la maxima puntuacio a la que sigui
més avantatjosa. La resta es puntuara proporcionalment mitjangant I'aplicacié de la formula
seglent:

(Num.maxim de punts) x Preu de l'oferta més econdomica

Puntuaci6 de cada oferta =
f Preude l'oferta que es puntua
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En el cas que el licitador no ofereixi baixa respecte a cap dels dos preus unitaris de licitacio se li
atorgaran O punts. Igualment seran excloses les proposes que superin algun dels preus de
licitacio.

Les propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus unitaris que comprén la present
contractacio, i en absencia d’algun preu unitari es considerara que I'oferta es correspon amb el
preu unitari tipus de licitacid. En cas que els preus oferts superin els dos decimals, s’aplicara
automaticament I'arrodoniment simétric.

A efectes de la valoracid, s’entendra per oferta econdmica I'import total indicat al model de
proposicié de I'annex IV del PCAP, que s’haura de desglossar segons la tipologia de la prestacié
en els termes indicats en el propi model. Aquest import és de caracter orientatiu i no és vinculant,
sind que es tracta d’'una estimacio als efectes de dur a terme la valoracié dels preus unitaris oferts
per 'empresa.

2. Unitat mobil amb distintiu ambiental, fins a 5 punts

Es valorara que el vehicle o vehicles que facin funcions d’unitat mobil durant I'execucié del
contracte disposin dels distintius ambientals de la DGT “eco” o “zero emissions”, d’acord amb la
puntuacié i parametres segients:

a) El/s vehicle/s de la unitat mobil disposara/an de I'etiqueta “zero emissions”: 5 punts
b) El/s vehicle/s de la unitat mobil disposara/an de I'etiqueta “eco”: 2,5 punts
c) El/s vehicle/s de la unitat mobil no disposara/an de cap de les etiquetes anteriors: 0 punts

L’acreditacié del compliment d’aquest criteri s’efectuara amb caracter previ a l'inici de les
prestacions per part de la contractista. En cas de vehicles matriculats fora de I'Estat espanyol,
s’acceptaran distintius equivalents d’aquells paisos que disposin de sistemes de classificacié
ambiental per a vehicles, aixi com altres mitjans adequats de prova que demostrin que els
vehicles compleixen els requisits per obtenir I'etiqueta oferta en el cas de paisos sense aquest
tipus de classificacio.

19. Ofertes anormalment baixes (clausula 18 i 24)

e Procedeix: Si

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme
en funcié dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi
els dos criteris seglents:

1. Que I'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del preu

sigui superior al 90% de la puntuacié total establerta en el plec de clausules administratives
particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacioé que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 20%
a la de l'altra oferta.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu
sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié més baixa.
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c. Si concorren tres 0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguent:

1. Que la puntuacioé que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 10%
a la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del preu,
sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de les ofertes i la
desviacio mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor
absolut de la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmética de les puntuacions
de totes les ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmetica
d’aquests valors absoluts.

S’entendra per oferta economica I'import total indicat per 'empresa al model de proposici6.

Es considerara que una oferta és anormal o desproporcionada si s’evidencia que els costos
salarials del personal que executara el contracte no s’adequen al conveni col-lectiu aplicable. A
I'efecte de verificar 'adequacié de I'oferta a les condicions salaries minimes exigibles, es podra
requerir informe técnic complementari de I'drgan de representacié de personal o d'una
organitzacié representativa del sector. L'oferta sera exclosa si en el tramit d’audiencia de
I'empresa licitadora no justifica que els salaris de les persones que executaran el contracte en
I'oferta estan fixats d’acord amb el que estableixi el conveni col-lectiu d’aplicacio.

e Termini per a la justificacié de I'anormalitat de I'oferta: 10 dies habils.

20. Admissibilitat de variants (clausula 22)

e Procedeix: NO

21. Documentaci6 que cal presentar en relacié amb els criteris avaluables mitjangant
xifres o percentatges (clausula 23)

e Model de proposici6 inclosa en ’Annex IV d’aquest plec.

22. Documentacio técnica que cal presentar en relacié amb els criteris d’adjudicacio
no avaluables mitjancant xifres o percentatges (clausula 23)

Els licitadors hauran de presentar, en el SOBRE 2, una memoria técnica que contingui la
informaci6 referent als criteris que depenen d’un judici de valor. Aquesta memoria haura de
comptar amb els seglents apartats i informacions, que s’hauran de desenvolupar tenint en
compte els diferents aspectes que es valoren de cadascun dels criteris:

Model d’atencio a les persones usuaries

Proposta d’organitzacié dels recursos humans del servei
Mecanismes de coordinacio i d’atencié a emergéncies
Mecanismes de coordinacié amb I'Ajuntament

Pla de digitalitzacio del servei de teleassisténcia

agpwNE

La memoria s’haura de presentar en un document PDF que no podra excedir de 80 pagines
DINA4, lletra mida Arial 10 amb interlineat simple. L’'increment del nimero de pagines sobre el
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limit citat no implicara I'exclusié de I'oferta, perd si que només es tingui en consideracio la
informaci6 continguda en les 80 primeres pagines.

El contingut de la proposta técnica que no estigui directament relacionat amb els criteris
d’adjudicacio no sera objecte de valoracid, sens perjudici que pugui ser objecte d’analisi i revisié
per garantir que I'oferta presentada compleix amb els minims requerits al plec de prescripcions
técniques.

La memoria técnica (sobre 2) no podra incloure cap informacié que permeti coneixer informacié
referent als criteris de valoracié automatics (sobre 3), de manera que es vulneri el secret de
proposicions i es produeixi una contaminacié documental. L’incompliment d’aquesta obligacié
implicara 'exclusio de la licitacid.

23. Comite d’experts ( clausula 24)

No procedeix.

24. Condicions especials d’execuci6 (clausula 28)

1. Detipus social: Atés que es tracta d’un contracte en el que 'empresa adjudicataria haura
de respectar la normativa vigent en matéria de subrogacio pel que respecta al personal
que consta a la plantilla de I'actual contractista, amb la finalitat de promoure el treball de
persones amb dificultats particulars d’insercié en el mercat laboral, i d’acord amb el
Protocol per la Contractacio responsable de I'Ajuntament de Girona, totes les baixes,
substitucions i noves incorporacions de personal s’hauran de cobrir mitjancant la
contractacié de persones amb dificultats especials d’inserci6 al mercat laboral conforme
als perfils descrits a I'article 6 del Protocol, fins a arribar a un 5% sobre el total de la
plantilla que executi el contracte (o de les hores totals de treball anuals).

Podeu consultar el text sencer del Protocol per la Contractacié responsable de
I’Ajuntament de Girona a través de I'enllag seguent:

https://www.girona.cat/transparencia/cat/perfildelcontractant.php

2. Altres: L’'empresa contractista es sotmet, en I'execucié del contracte, a la normativa
nacional i de la Uni6é Europea vigent en materia de protecci6 de dades.

L’empresa haura de justificar anualment el compliment d’aquestes obligacions, incloent al dossier
anual de gestié previst a la prescripcié 6.2 del plec de prescripcions técniques la informacio
necessaria que acrediti el seu compliment.

Aquestes condicions es configuren com a obligacions essencials, i el seu incompliment reiterat
sera causa de resolucié contractual.

25. Execuci6 del contracte (clausula 14)

e Obligaci6 d'executar determinades parts o treballs, en atenci6 a la seva especial
naturalesa, directament pel propi licitador o per un participant a la UTE: NO

26. Subcontractacio (clausula 40)
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e Subcontractaci6: de conformitat amb l'article 215 de la LCSP, el contractista podra
concertar amb tercers la realitzaci6 parcial de la prestacio.

e Elslicitadors hauran d'indicar en I'oferta la part del contracte que preveuen subcontractar,
el seu import, i el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes: NO

27. Cessio del contracte (clausula 39)

* Elsdrets i obligacions dimanants del contracte podran ser cedits per el contractista a un
tercer: SI, sempre que sigui autoritzat préviament i expressa per I'érgan de contractacio,
i en la forma i condicions de I'art. 214 de la LCSP.

28. Modificacions previstes en el plec de clausules administratives particulars
(clausula 47)

¢ Procedeix: Si

o Percentatge afectat: fins a un maxim del 20% del preu inicial del contracte.
o Abast, limit, condicions i procediment que hagi de seguir per realitzar la modificacio:

D’acord amb I'article 204 de la LCSP, i en els termes previstos a la DA 33 de la mateixa llei,
s’haura de tramitar la corresponent modificacié del contracte si les necessitats reals i d’interés
public variessin respecte a les estimades inicialment, concretament en els sup0sits que tot seguit
es relacionen:

- En el cas d’haver contractar un major nombre de terminals per un augment de la
demanda d’usuaris del servei, com a consequéncia de I'evolucié de I'estructura de la
poblacié del municipi de Girona o qualsevol altra circumstancia que comporti un
increment de les unitats requerides.

L'import d’'aquestes modificacions es determinara a partir dels preus unitaris pels quals s’hagi
adjudicat el contracte.

La referida modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el
contracte i en cap cas podra alterar la naturalesa global del contracte inicial, de conformitat als
termes de l'article 204 de la LCSP. Aixi, la modificacié I'haura d’aprovar I'dérgan de contractacio i
sera obligatoria pel contractista.

El procediment que caldra seguir per a I'aprovacio de les modificacions sera el seglent:

- Elaboracié per part del responsable del contracte d'un informe en qué s’acrediti
I'ampliacié o disminuci6, especificant i justificant-ne les causes i el pressupost afectat

- Informe juridic del Secretari

- Fiscalitzacio per la Intervencié municipal

- Incorporaci6 del corresponent document comptable

- Aprovacio per I'drgan de contractacié

- Notificacié a 'empresa adjudicataria

- Publicacié al perfil del contractant

29. Suspensio (clausula 48)
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e Abonament al contractista dels danys i perjudicis per suspensié del contracte: de
conformitat amb el que disposa l'article 208 LCSP.

30. Penalitats (clausules 28, 33, 38, 40, 42, 45 i 46)

L'adjudicatari esta obligat a complir el contracte amb el contingut, forma i condicions que
s'assenyalen en aquest plec de clausules, al plec de prescripcions técniques i amb les que hagi
proposat en la seva oferta i hagin estat acceptades per I'd6rgan de contractacio.

En cas d'incompliment sera d'aplicacio6 el contingut dels articles 192 a 196 i 215.3 de la LCSP.

El defectu6s compliment de les prestacions o d'incompliment de les obligacions derivades dels
plecs de clausules seran penalitzades per I'organ de contractacio en els suposits seglents:

1. Perincompliment dels terminis:

Si l'adjudicatari no realitzés les tasques i obligacions del servei en els terminis previstos al PPTP
i indicats pel responsable del contracte, es procedira a la imposicié de penalitats diaries en la
proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos.

2. Per incompliment parcial o compliment defectuds:

El compliment defectués de les prestacions objecte del contracte o I'incompliment de les
obligacions i de les condicions d’execucié podra donar lloc a la imposicid de penalitats a
'empresa adjudicataria en les quanties que es determinen en aquest apartat. La tipificacio de les
penalitats es detalla a continuacio:

a) Infraccié molt greu:

- Lincompliment de les condicions especials d’execucid, sempre que no sigui causa de
resolucié contractual.

- L'incompliment de les obligacions d'ordre laboral del contractista envers el personal.

- La paralitzacié total de la prestacio dels serveis objecte de contractacié per causa
imputable a I'empresa adjudicataria.

- Lincompliment dels compromisos establerts en la seva oferta, especialment els relatius
al volum de personal i la coordinaci6 amb I'Ajuntament, per causes imputables a
I'empresa adjudicataria.

b) Infraccions greus:

- No prestar els serveis en la forma disposada en el present plec, el plec de prescripcions
tecniques i els concretats en l'oferta guanyadora de la licitacio.

- Qualsevol altre que es derivi de l'incompliment de les prescripcions dels plecs reguladors
de la contractacié del servei, i suposin greu pertorbacio en el funcionament del servei o
per els interessos generals.

- No atendre amb la diligéncia establerta en el present plec i en el de prescripcions
tecniques les situacions d'emergéncia que es presentin als usuaris del servei, per causes
impotables a I'empresa adjudicataria.

- La disminucio reiterada de la qualitat del servei, avaluada mitjangant els indicadors
regulats a I'apartat 7.1 del plec de prescripcions técniques particulars.

- Tres o més infraccions greus es consideraran una infraccié molt greu
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¢) Infraccions lleus:

- Qualsevol acci6 i/o omissié que es derivi de I'incompliment de les prescripcions dels plecs
reguladors de la contractacié del servei, i no suposin greu pertorbacio en el funcionament
dels serveis o per els interessos generals.

- Aquelles accions i/o omissions que no estiguin contemplades com a faltes greus o molt
greus relacionades amb la prestacié del servei.

- Tres o més infraccions lleus es consideraran una infraccié greu.
Penalitats contractuals

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucio del contracte, I'Ajuntament pot aplicar les penalitats seguients, graduades en
atenci6 al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

¢ Incompliments molt greus: multa d’entre un 6,1 i un 10 per 100 del preu del contracte,
entés com a import maxim d’adjudicacio.

e Incompliments greus: multa d’entre un 3,1 i un 6 per 100 del preu del contracte.

e Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

3. Per incompliment de les condicions de subcontractacié

En els termes de l'article 215.3 de la LCSP, per incompliment de les condicions regulades a
I'article 215.2 de la LCSP, aixi com la resta d’aspectes que determina el mateix apartat pel que
fa a la subcontractaci6 o per lincompliment dels pagaments als subcontractistes o
subministradors, s’aplicara una penalitat d’'un 20% de I'import del subcontracte, en relacié amb
el qual han estat incomplertes les condicions de I'article 215.2 o la resta d’aspectes que determina
el mateix apartat o bé no s’hagi satisfet en el termini assenyalat a I'article 216 de la LCSP el
pagament al subcontractista o subministrador.

4. Per_incompliment de l'obligacié relativa a la informacié sobre les condicions de
subrogacié en els contractes de treball (quan s’escaigui)

En els termes de l'article 130.4 de la LCSP, en el supdsit que 'empresa no complimentés el
requeriment efectuat per I'’Ajuntament d’acord amb I'article 130.1 de la LCSP, relatiu a les dades
del personal que és objecte de subrogacio, se li podra imposar una penalitat equivalent a I'1%
de l'import del contracte, entés com a import maxim d’adjudicacié.

Per graduar la gravetat de les infraccions, i establir 'import de les penalitats, a més del que
objectivament s’ha comés o0 omeés, actuant sota els principis de proporcionalitat i justicia material,
es tindra en compte:

La intencionalitat

La pertorbacié del servei en qualitat, quantitat i temps

El perill i les molésties que hagi comportat la infracci6

Els danys produits a 'administracié o a les persones

El nombre d’'usuaris afectats

La reincidencia en els infraccions

La participacio en la comissio de la infraccio

La transcendéncia social de la infracci6

El comportament especulatiu de l'infractor

0. L'esmena dels efectes derivats de I'incompliment relatiu a les formalitats exigides per
aquest plec per a I'exercici de I'activitat que regula, sempre que del dit incompliment no
s’hagin derivat perjudicis directes al consistori o a tercers.

Boo~NoO~wNE

El procediment es pot incoar a proposta del serveis municipals o per dendncies rebudes pels
ciutadans o dels organs de gesti6 i supervisio dels esmentats serveis.
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31. Causes de resolucio del contracte (clausula 49)

El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes als articles 211 i 313
LCSP, i especificament per I'incompliment de les obligacions qualificades com a essencials, en
cas de reiteracié (entés com la repeticid de l'incompliment un cop penalitzada per primera
vegada).

32. Termini de garantia (clausula 21 i 53)

No es fixa termini de garantia del contracte, ateses les caracteristiques i la naturalesa de la
present contractaci6. Per aquest motiu, un cop finalitzat i liquidat el contracte i les seves
prorrogues es procedira a la devolucié de la garantia definitiva.

33. Deure de confidencialitat (clausula 34)

Durada: 5 anys

34. Altra documentacié que cal presentar amb caracter previ a I’adjudicacio (clausula

24)

No s’escau.
35. Altres obligacions del contractista (clausula 37)

Obligacions essencials:

a)

Les condicions especials d’execucio es configuren com a obligacions essencials, i el seu
incompliment reiterat sera causa de resoluci6 contractual.

Resta d’obligacions especifiques:

a)

b)

Estar al corrent, en tot moment, de totes les obligacions en matéria fiscal, laboral i
d'assegurances socials, seguretat i higiene en el treball i, en general, de les que i
corresponguin com a empresa o industrial. L'adjudicatari sera responsable de totes les
obligacions i prestacions que la legislacio laboral estableix per al personal que dugui a
terme els serveis, d'acord amb les disposicions dels convenis i les ordenances de treball
que hi siguin aplicables.

Li podra ser demanada i haura de presentar a I'Ajuntament, la documentacio justificativa
de trobar-se al corrent del pagament de la Seguretat Social dels treballadors afectes al
servei. Aixi mateix, es podra sol-licitar la presentacié dels butlletins de cotitzacio
corresponents, aixi com acreditar el pagament de les nomines. D'altra banda, el
contractista, en relacio als seus treballadors, haura de complir estrictament i durant tota
la vigéncia del contracte amb les mesures de prevenci6 de riscos laborals establertes
per la normativa vigent (Llei 31/1995, de 8 de novembre), incloses les obligacions en
materia de formacid i vigilancia de la salut.

Disposar de tots els permisos i autoritzacions necessaries, abonant aquells impostos,
taxes, arbitris o gravamens que afectin a I'activitat objecte del contracte.
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¢) Iniciar la prestaci6 del servei en la data assenyalada com d'inici de vigencia del contracte
de forma ininterrompudament tots els dies de I'any, per la qual cosa haura de disposar
de protocols especifics per als ambits d'actuacié descrits en el plec de prescripcions
tecniques.

d) Assumir els danys que el seu personal pugui ocasionar a les persones usuaries per
qualsevol causa. lgualment sera responsable de tots els danys causats a tercers, a la
corporacio o al personal depenent d'ella.

e) Complir durant tota I'execucié del contracte amb els estandards de qualitat regulats en
la clausula 7 del plec de prescripcions tecniques i que s’han establert com a requisits de
solvencia.

f) Disposar d'un sistema de gestié i seguiment dels sistemes d'informacio, compartit amb
I'Ajuntament de Girona.

g) Facturar mensualment tots els serveis.

h) Custodiar les claus dels usuaris en aquells casos que no hi hagi suficient xarxa familiar
o relacional, garantint en tot moment la seva confidencialitat i seguretat.

i) L’empresa contractada haura d’incorporar els logotips, signes i llegendes normalitzades
de I’Ajuntament de Girona en la totalitat de la documentacié de gestié o d’altres materials
tecnics o tecnologics (roba, terminals, vehicles...). Aixi mateix, la imatge corporativa de
I’Ajuntament Girona sera inclosa en aquelles activitats de difusi6 i comunicacio6 del servei
que pugui realitzar 'empresa contractada amb I'autoritzacié de I’Ajuntament de Girona,
aixi com altres logos d’entitats cofinangadores del servei, si fos el cas.

j) L'empresa contractada haura de designar un representant, amb poder suficient, en quant
a les operacions d'execucié del contracte mitjangant el qual es canalitzaran totes les
relacions derivades d'aquesta adjudicacid entre el responsable del contracte que
designara I'Ajuntament i I'empresa adjudicataria.

k) Informar préviament al responsable del contracte a I'Ajuntament de totes les variacions
que consideri introduir en quant a dotacions de personal, material, organitzatives i de
prestacié amb la necessaria antelacié per a que puguin ser o no acceptades.

I) En les circumstancies especials o urgents que determini I'Ajuntament relacionades amb
I'execucio del servei, I'empresa adjudicataria assumeix el compromis d'intervenir de
forma immediata per restablir la normalitat.

m) En cas de vaga I'empresa adjudicataria estara obligada a judici de I'Ajuntament, a prestar
els serveis minims, havent d'avisar-lo amb una antelacié6 minima de 48 hores a la de la
data de linici de la vaga. Una vegada finalitzada la vaga, l'adjudicatari haura de
presentar, en el termini maxim d'una setmana, un informe de desenvolupament de la
mateixa que haura de recollir els serveis minims prestats i el nombre d'hores o serveis
que s'hagin deixat de prestar. Una vegada comprovats els incompliments produits com
a conseqiiéncia de la vaga, I'area responsable del servei procedira a valorar la deduccio
en la corresponent facturacio.

n) En qualsevol moment del contracte en que li sigui requerit, el contractista haura
d’acreditar que el vehicle destinat a les funcions d’unitat mobil disposa efectivament dels
distintius ambientals que hagi indicat en la seva oferta, quan sigui el cas. Quan es tracti
de vehicles matriculats fora de I'Estat espanyol, s’acceptaran distintius equivalents als
emesos per la DGT d’aquells paisos que disposin de sistemes de classificacié ambiental
per a vehicles, aixi com altres mitjans adequats de prova que demostrin que els vehicles
compleixen els requisits per obtenir 'etiqueta oferta en el cas de paisos sense aquest
tipus de classificacio.
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0) L’adjudicatari es compromet a complir les obligacions i compromisos establerts a 'annex
IX d’aquest plec de clausules contractuals de I'encarrec de tractament de dades
personals, que se signara amb la formalitzaci6 del contracte. Particularment, el
compliment de les clausules d’aquest document que derivin directament de la normativa
nacional i europea de proteccié de dades és una condicid especial d’execucid
configurada com a obligacié essencial del contracte.

p) La resta d’obligacions establertes al plec de prescripcions técniques que regulen el
servei.

36. Perfil del contractant (clausula 17)
L’adrega d’accés al perfil del contractant de I'’Ajuntament de Girona és

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona

37. Observacions

- Tractament i proteccié de dades personals: Ates que el contracte comporta el tractament
de dades personals, en el moment de la seva formalitzacié 'adjudicatari haura de signar
el Contracte d'Encarregat del Tractament (CET) de I'Autoritat Catalana de Proteccio de
Dades adaptat a I'actual contracte, que consta com a annex IX d’aquest plec.

- Reégim de desempat: Un cop aplicats els criteris de valoracié de les ofertes previstos a
'apartat 18 d’aquest annex, existis empat en les puntuacions obtingudes per les
empreses licitadores s'aplicaran a les ofertes empatades els criteris de preferéncia en
I'adjudicacio que tot seguit es detallen, d'acord amb I'establert a I'article 147 de la LCSP.

A tal fi, la mesa de contractacié concedira als licitadors empatats un termini de 3 dies
habils perqué aportin la documentacié acreditativa del compliment dels segients criteris
de preferéncia en I'adjudicacio, els quals s'aplicaran en aquest ordre de prioritat:

1) En primer lloc, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte la proposicié
presentada per aquelles empreses publiques o privades que, a la finalitzaci6 del
termini de presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un nombre de
persones treballadores amb discapacitat superior al 2 per cent, sempre que les
seves proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa des del punt
de vista dels criteris que serveixen de base per a I'adjudicacio.

2) Si varies empreses licitadores de les que haguessin empatat respecte de la
proposicié més avantatjosa acrediten tenir una relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al 2 per cent, tindra preferéncia en
I'adjudicacid del contracte 'empresa licitadora que disposi del major percentatge
de persones treballadores fixes amb discapacitat a la seva plantilla.

En cas que alguna de les ofertes empatades hagi estat presentada per una empresa
amb menys de 50 treballadors o bé que apliqui les mesures alternatives previstes en el
Reial Decret 364/2005, de 8 d'abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb
caracter excepcional de la quota de reserva a favor de treballadors amb discapacitat,
s’aplicara el regim de desempat que estableix I'article 147 de la LCSP.
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ANNEX Il - MODEL DE GARANTIA EN EL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO MODEL

D’AVAL

L’entitat (rad social de I’entitat de credit o societat de garantia reciproca)........................ , amb
NIF.......... , amb domicili (a__efectes de notificacions i requeriments).................. al
carrer/placa/avinguda.................... , codi postal, localitat,.................... degudament representat
per (nom i cognoms de/ls apoderat/s)...........ccevverveieeieerinenns ,amb NIF.......cooeee, amb poders

suficients per obligar-la en aquest acte, tal com resulta de la validaci6 de poders ressenyada al
peu d’aquest document,

AVALA

A: (nom i cognoms o rad social de l'avalatl),...........c.ccoecuviiiiiiiniiniinienienieneeiens
NIF. e , davant de I'Ajuntament de Girona, fins a un import de
(en lletres i en xifres), d’acord amb els termes i condicions establerts a la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, la normativa de desenvolupament i el plec de
clausules administratives particulars pel qual es regeix el contracte (detalleu I'objecte del
contracte o l'obligacié assumida pel garantit) .............cccccocevceevcvnveninnnnns , en concepte de
garantia (definitiva/provisional), per respondre de les obligacions, penalitats i altres despeses que
es puguin derivar, d’acord amb les normes i la resta de les condicions administratives
esmentades.

L’entitat avalista declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits previstos a
I'article 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.
Aquest aval s’atorga solidariament respecte I'obligat principal, amb renutincia expressa al benefici
d’excussio i amb compromis de pagament al primer requeriment de I’Ajuntament de Girona, amb
subjeccio als termes previstos a la normativa de contractacid del sector public i en les seves
normes de desenvolupament.

Aquest aval estara en vigor fins que I’Ajuntament de Girona, o qui hi estigui legalment
habilitat en el seu nom per aixo, n’autoritzi la cancel-lacié o devolucio, d’acord amb les
disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del sector Public, i
legislacio complementaria.

(Lloc i data)

(Raé social de I'entitat)

(Signatura dels apoderats)

Validacié de poders per ’Assessoria Juridica de I’Ajuntament de Girona, Gabinet juridic
de la Genralitat de Catalunya o Advocacia de I’Estat

[Provincia Data Nimero o codi
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ANNEX |1l - MODEL DE GARANTIA EN EL PROCEDIMENT DE CONTRACTACIO MODEL DE
CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO

Certificat de I'asseguranga de caucié nimero: (nUmero de 'asseguranga) .....................

L'entitat (rad social asseguradora) .................... , en endavant, «l'assegurador»), amb
NIF.......... , amb domicili (a efectes de notificacions i requeriments).................. al
carrer/placa/avinguda.................... , codi postal, localitat,.................... degudament representat
per (nom i cognoms de/ls I'apoderat/s)............ccccoeeviiiiiiiiicnnne ,amb NIF............ amb

poders suficients per obligar-la en aquest acte, tal com resulta de la validacié de poders
ressenyada al peu d’aquest document,

ASSEGURA

A:(nom i cognoms o rad social de l'avalai),..................... amb NIF........ccooeenne. , en concepte de
prenedor de I'asseguranga, davant de I'’Ajuntament de Girona (en endavant, «I'assegurat»), fins
aunimportde........cocoeviininininieee (en lletres i en xifres), d’acord amb els termes i condicions
establerts a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, la normativa de
desenvolupament i el plec de clausules administratives particulars pel qual es regeix el contracte
(detalleu I'objecte del_contracte o I'obligacié assumida pel garantit) ................ccccceeeevinienccrinenns
en concepte de garantia (definitiva/provisional), per respondre de les obligacions, penalitats |
altres despeses que es puguin derivar, d’acord amb les normes i la resta de les condicions
administratives esmentades anteriorment, enfront de I'assegurat.

L’assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en I'article
57.1 del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques.

L'impagament de la prima, sigui Unica, la primera o qualsevol de les seglents, no donara dret a
I'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de I'assegurador
suspesa, ni aquest darrer alliberat de la seva obligacio, en el cas que I'assegurador hagi de fer
efectiva la garantia.

L’assegurador no podra oposar a I'assegurat les excepcions que li puguin correspondre contra
el prenedor de I'asseguranca.

L’assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar I’assegurat al primer requeriment de
I’Ajuntament de Girona, en els termes que estableixen la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public i les normes que la desenvolupen.

La present asseguranca de caucio estara en vigor fins que I’Ajuntament de Girona o qui
hi estigui habilitat legalment en el seu nom, n’autoritzi la cancel-lacié o devoluci6, d’acord
amb les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public
i legislacié complementaria.

(Lloc i data)

(Signatura de/ls apoderat/s)

Validacié de poders per ’Assessoria Juridica de I’Ajuntament de Girona, Gabinet juridic
de la Genralitat de Catalunya o Advocacia de I’Estat

JProvincia Data Namero o codi

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 8526220 RGOWG-5IW65-BAYF1 F70884A8E1DA49FACOA3BB82B74BB9913E01DD6B) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar

la validesa de la firma digital dels documents signats a I'adreca web: http://www.girona.cat/verificacio_signatura
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ANNEX IV - MODEL D'OFERTA DE CRITERIS VALORABLES EN XIFRES O
PERCENTATGES

EN/Na ..o
(de 'empresa que representa) .
domicili a ... namero ......... assabentat de I'anunci publicat en el perfil
de contractant de I'Ajuntament de Girona el dia ...... de....... de.......... i de les condicions, requisits
i obligacions sobre proteccid i condicions de treball que s’exigeixen per a l'adjudicacio del
contracte de (indicar el titol del contracte al qual licita)

......................................................................................... , manifesta que accepta integrament el
plec de clausules administratives particulars i el plec de prescripcions técniques que regulen la
contractacio, i es compromet a prestar el servei i executar-lo amb estricta subjeccié als requisits
i condicions estipulats, d’acord amb les seglients condicions:

1. PREU DE L’'OFERTA

Import anual (1 any):

IMPORT NET (sense IVA) IMPORT IVA (4%) PREU TOTAL (IVA inclos)

Import 2 anys (1 any x 2):

IMPORT NET (sense IVA) IMPORT IVA (4%) PREU TOTAL (IVA inclos)

Desglossament de I'import anual amb I'oferta de preus unitaris:*

T'p0|og"".‘ de P(eu_ Unltgts/nj?s Total mes Total anual (12 mesos)
servei unitari (estimacio)
IVA exclos IVA exclos | IVA exclos IVA (4%) IVA inclos
TAbasica | -ereereeeees € 1.000 | e € s €] €] €
TAavancada | ..o € 1.100 | e € s €] i €] €
IMPORT TOTAL | e € s € i € i €
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SIGNAT

* Unicament s’han d’omplir les caselles que estan en blanc (multiplicant els preus unitaris oferts
pel nombre d’unitats/mes estimades de cada tipologia de servei, i multiplicant novament aquests
resultats pels 12 mesos de I'any; aplicant-hi i indicant, finalment, la part d’IVA corresponent)

Seran excloses aquelles ofertes que facin una proposta economica que superi algun dels preus
definits com a tipus de licitaci6 a I'apartat 5¢ de I'annex | del PCAP

2. UNITAT MOBIL AMB DISTINTIU AMBIENTAL

(marqueu amb una “X” la casella que correspongui)

El/s vehicle/s de la unitat mobil disposara/an de I'etiqueta “zero emissions”

El/s vehicle/s de la unitat mobil disposara/an de I'etiqueta “eco”

El/s vehicle/s de la unitat mobil no disposara/an de cap de les etiquetes anteriors

Tot aix0 d'acord amb [l'establert en els plecs de prescripcions técniques i clausules
administratives particulars que serveixen de base a la convocatoria, el contingut del qual declara
coneixer i accepta plenament. En l'elaboraci6 d'aquesta oferta s'han tingut en compte les
obligacions derivades de les disposicions vigents en matéria de fiscalitat, proteccié del medi
ambient, protecci6 de I'ocupacio, igualtat de genere, condicions de treball, prevencié de riscos
laborals i inserci6 sociolaboral de les persones amb discapacitat, i a I'obligacié de contractar un
ndmero o percentatge especific de persones amb discapacitat.

Data i signatura del licitador.

ADRECAT A I'Organ de contractaci6 CORRESPONENT
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ANNEX V - QUADRE DE SUBROGACIO DEL PERSONAL

A continuacio es detalla la informacié tramesa per I'actual contractista en relacié amb el personal que actualment participa en I'execucié del servei i les seves
condicions laborals. Aquestes dades es faciliten en compliment del previst a I'article 130 de la LCSP i sense que suposi prejutjar I'existéncia i I'abast de
I'obligacié de subrogacio.

A @) @) C W. < Avb|u w % m

S |8 &8 3 z 3o | 4 g » B o 8 & o &

) =) T = o =, o2 =1 oy S = [ [SI] 5 Q

& = Q o o g 28 o} = cD = @ 2=

® | ® ) o =3 3 Lo = m & o 3

o Q = W. pug & 3 % 3. Q [ ) (=} W < = =

2| ® 52 S 2 2 = » g 58 =

o = & 5 5

1 | 189 | Coordinador/a 50 21/05/2012 3 10.113,94 €| 1.483,16 € 11.597,10 €| 3.699,47 € 15.296,57 €
2 | 289 | Coordinador/a 50 13/06/2014 2 9.968,63 € 238,46 €| 10.207,09€| 3.256,06 € 13.463,15 €
3 | 189 | Director/a gerent 25 26/10/2010 4 8.433,21€| 1.261,93€ 9.695,14 €| 3.092,75€ 12.787,89 €
4 |189 | Oficial teleassistencia 100 26/06/2018 1 18.533,73 €| 7.349,33€| 25.883,06€| 8.256,69€| 34.139,75¢€
5 | 189 | Oficial teleassisténcia 100 26/06/2018 1 18.533,73€| 7.710,11€| 26.243,83€| 8.371,78€| 34.615,62¢€
6 |189 | Oficial teleassistencia 100 06/04/2021 0 17.973,47€| 7.161,34€| 25.134,81€| 8.018,01€| 33.152,82¢€
7 |189 | Supervisor/a 25 01/10/2010 4 6.072,67 € 63,83 € 6.136,50 €| 1.957,54 € 8.094,04 €
8 |189 | Supervisor/a 25 18/11/2013 3 6.281,80 € 915,95 € 7.197,75€| 2.296,08 € 9.493,84 €
9 | 189 | Supervisor/a 25 12/08/2020 0 5.782,05 € 203,43 € 5.98548 €| 1.909,37 € 7.894,85 €
10 | 189 | Teleoperador/a 100 02/11/2017 1 16.900,52 € 884,31 € 17.784,83 €| 5.673,36 €| 23.458,19€
11 | 189 | Teleoperador/a 100 02/07/2018 1 16.900,52 € 43,87 € 16.94439€| 5405,26€| 22.349,65€
12 | 189 | Teleoperador/a 100 02/03/2020 1 16.900,52 € 91,33 € 16.991,85€| 5.42040€| 22.412,25€
13 | 189 | Responsable centre d’atenci6 25 21/06/2010 4 6.476,64 € 149,38 € 6.626,03 €| 2.113,70€ 8.739,73 €
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SIGNAT

Al personal li és d'aplicacio el VIl Convenio Marco Estatal de Servicios de Atencion a las Personas
Dependientes y Desarrollo de la Promocién de la Autonomia Personal (BOE de 21 de setembre
de 2018).

A més, és aplicable a aquest personal I'Acord d'Eficacia Limitada de data 2 de novembre de 2017
subscrit per la representacié de I'empresa i la representacié unitaria dels treballadors i
treballadores a Catalunya, que millora determinades condicions de treball respecte al VII Conveni
col-lectiu marc estatal de dependéncia més amunt assenyalat.

La vigencia inicial de I'acord era per als anys 2017, 2018 i 2019, i se n'han prorrogat els efectes
fins a la publicacié del VIII Conveni col-lectiu del Sector.

Aquestes millores son les seglients:
Primera. 42 hores de reduccio de jornada anual maxima efectiva de treball, passant de les 1.792
hores anuals establertes al VII Conveni col-lectiu del Sector a 1.750 hores anuals. La jornada

mensual habitual que estableix I'acord és de 158 hores.

Segona. L'import del Plus de Festius Especials queda fixat en 69,37 euros de manera lineal per
a totes les categories professionals.

Tercera. S'estableix un Plus d'ajuda al manteniment del vehicle en funcié de la taula seguent:
- De 0 km a5.000 km/any: 100 €/any
- De 5.001 km a 15.000 km/any: 150 €/any
- De 15.001 km a 20.000 km/any: 200 €/any
- Més de 20.000 km/any: 300 €/any

Quarta. Complement del 100% del salari en cas d'accident laboral o malaltia professional durant
tot el periode de la baixa.

Cinquena. 20 hores anuals per a formacio dins de la jornada laboral per realitzar estudis
relacionats amb l'activitat que realitza a I'empresa

Sisena. Permis retribuit de fins a 6 hores anuals per a la visita a metges especialistes dins del
Sistema Public de Salut i amb justificacié posterior.

Setena. El quilometratge per desplagament laboral s'abona a 0,21 € km.
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Annex VI: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA A TROBAR-SE AL
CORRENT DEL COMPLIMENT DE L'OBLIGACIO DE COMPTAR AMB UN DOS PER CENT
DE TREBALLADORS AMB DISCAPACITAT O ADOPTAR LES MESURES ALTERNATIVES
CORRESPONENTS | AL COMPLIMENT DE LES OBLIGACIONS ESTABLERTES EN LA
NORMATIVA VIGENT EN MATERIA LABORAL, SOCIAL | D'IGUALTAT EFECTIVA ENTRE
DONES | HOMES.

EN / Na i
representacio de la Societat
fi de participar en la contractacié denominada (indicar el titol del contracte i el lot al qual
NCIA) ..o [oo] 01\V/oTox: Lo =T o 1= SRR :

DECLARA sota la seva responsabilitat:

- Que l'empresa a la qual representa dona feina a: (Marqui la casella que correspongui)

A. Menys de 50 treballadors.

B. 50 treballadors o més i (Si ha escollit aguesta opcid, marqui la casella corresponent)

1. Compleix amb I'obligacio que entre ells, almenys, el 2% siguin treballadors
amb discapacitat, establerta pel Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre, pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei General de drets de les
persones amb discapacitat i de la seva inclusi6 social.

2. Compleix les mesures alternatives previstes en el Reial Decret 364/2005, de
8 d'abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter excepcional de
la quota de reserva a favor de treballadors amb discapacitat.

- Que I'empresa a la qual representa, compleix amb les disposicions vigents en matéria laboral i
social.

- Que l'empresa a la qual representa: (Marqui la casella que correspongui)

1. Ocupa 50 treballadors 0 més i compleix amb I'establert a I'apartat 2 de l'article 45 de
la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, relatiu
a I'elaboracio i aplicacio d'un pla d'igualtat.

2. Ocupa menys de 50 treballadors i en aplicacié del conveni col-lectiu aplicable, (Si ha
escollit aguesta opcid, marqui la casella corresponent)

a. compleix amb l'establert a I'apartat 3 de I'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22
de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, relatiu a I'elaboracié i aplicacié d'un
pla d'igualtat.

b. en aplicacio de |'apartat 5 de I'article 45 de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per
a la igualtat efectiva de dones i homes, I'empresa no esta obligada a l'elaboraci6 i
implantacié del pla d'igualtat.
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(*) En el cas que es tracti d’'una licitacié reservada a Centres especials de Treball, la primera de
les declaracions es substituira per la declaracié de 'Empresa conforme es tracta d’'un Centre
Especial de Treball i reuneix els requisits contemplats en I'article 43 del Real Decret Legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei General de Drets de les
Persones amb Discapacitat i de la seva inclusié social.

Data i signatura de I'entitat.

DIRIGIT A L’'ORGAN DE CONTRACTACIO CORRESPONENT
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Annex VII: MODEL DE COMPROMIS PER A LA INTEGRACIO DE LA SOLVENCIA AMB

MITJANS EXTERNS

EN/NA oo , amb DNI nimero ...........cceueee. en nom (propi) o
(de 'empresa que representa) ........coceeeeeeeeieeieeieeieeieese e ,amb NIF ...,
amb I'objecte de participar en la licitacié del contracte de (indicar el titol del contracte al qual licita)
.......................................................................... convocada per I'Ajuntament de Girona,

EN/NA oo , amb DNI nimero ...........cceeueeeee. en nom (propi) o
(de 'empresa que representa) ........oceeeeevereeiieeseeieeee e ,amb NIF ...

Es comprometen, de conformitat amb alld disposat a I'article 75 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, a:

- Que la solvencia o mitjans que posa a disposicié de I'entitat................. afavor de I'entitat.............
son els seguents:

- Que durant tota I'execucié del contracte disposaran efectivament de la solvéncia o mitjans que
es descriuen en aquest compromis.

- Que la disposici6 efectiva de la solvéncia o mitjans descrits no esta sotmesa a condicié o
limitacio,

Data
Signatura del licitador
Signatura de l'altra entitat.

ADRECAT A I'Organ de contractaci6 CORRESPONENT
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Annex VIl - FORMA DE PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS:

Forma de presentacio de les proposicions

Aquesta licitacié sera electronica i es tramitara mitjangant I'eina del Sobre Digital integrada amb
la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes,
mitjangant I'eina de Sobre Digital, accessible a 'adre¢a web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona

Per poder enviar la oferta és necessari que les empreses licitadores disposin de certificat de
signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut, d’acord amb el que
disposa el Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura
electronica admesa per a la signatura de la declaracié responsable i de 'oferta.

Cal tenir en compte que, en tot cas, la persona signataria de I'oferta ha de tenir la representacio
de 'empresa, amb poders suficients per presentar-la.

L’eina del Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts.
La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particio
automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié
s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

L’dnic format admeés pels documents que s'annexen en la presentacié d'una oferta és el pdf:
Format documental nadiu d'Adobe Acrobat.

El format de document electronic admissible és pdf. Excepcionalment, es podran presentar
documents en altres formats, de la manera i segons les indicacions expressades en el plec de la
corresponent licitacio.

En qualsevol cas, els documents en format pdf prevaldran sobre aquells que es presentin en
qualsevol altre format.

Com a mesura alternativa per a adjuntar arxius d‘altres formats, es poden presentar en un arxiu
comprimit (zip o rar).

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de Sobre Digital
a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” en el desplegable de “suport” de la

Plataforma de serveis de contractacié publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Termini de presentacié de proposicions:

La presentaci6 d'ofertes podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la setmana; la data
i hora de presentacié de l'oferta seran aquelles que consten en el justificant de presentacié
acreditatiu emes per la Plataforma de Contractacié de Serveis Pablics i coincidira amb el moment
en el qual finalitza la recepcio de I'oferta.
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En compliment del previst a la disposicié addicional 16.1 lletra h de la LCSP, I'enviament per
mitjans electronics de les ofertes podra fer-se o bé de forma completa en un sol moment o bé en
dues fases, transmetent primer la signatura electronica de I'oferta, amb la recepcié de la qual es
considerara efectuada la seva presentacido amb caracter general, i després l|'oferta propiament
dita en un termini maxim de 24 hores; de no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini
indicat, es considerara que l'oferta ha sigut retirada.

En aquells casos en els quals les empreses licitadores optin per I'enviament de I'oferta en dues
fases, per exemple perqué es preveuen dificultats en la transmissié de I'oferta derivades de la
grandaria d'aquesta, problemes de connexions de la xarxa, etc. hauran d'enviar en tot cas abans
del final del termini de presentaci6 d'ofertes I'empremta digital de la seva oferta “empremta hash”,
no obstant aixo disposaran d'un termini de 24 hores per a completar I'enviament de l'oferta.

Les empreses licitadores hauran d’enviar I'empremta digital de la seva oferta “hash” al correu
electronic contractacioicompres@ajgirona.cat amb indicacié del niumero d'expedient al qual es
refereix juntament amb les dades identificatives de I'empresa licitadora amb la finalitat que el
servei corresponent pugui comprovar que aquesta empremta digital coincideix amb la que consta
a l'oferta presentada una vegada es produeixi I'enviament d'aquesta.

L'empremta digital “hash” (signada per la licitadora) de cada oferta permet comprovar que el seu
contingut no s'ha alterat des del moment de I'enviament per part de la licitadora.

En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perqué I'arxiu esta danyat, es pot recérrer a
la copia local generada automaticament en I'equip de I'empresa licitadora, comprovant que
I'empremta digital de I'oferta coincideix amb el que consta a poder de I'drgan de contractacio.

En cas de no poder accedir a I'oferta per estar protegida contra la seva obertura amb una clau
d’accés, la mesa atorgara a I'empresa licitadora un termini de 3 dies naturals perqué aporti les
contrasenyes per la seva obertura.

Es responsabilitat de les persones licitadores vetllar perqué les ofertes estiguin lliures de virus.
No obstant aix0, la mera preséncia de virus no determina I'exclusi6 de l'oferta, sempre que es
pugui accedir al seu contingut.

Ateses les circumstancies que concorrin en cada cas, sera I'drgan de contractacioé qui decidira
sobre aquest tema.

Les persones interessades en el procediment de licitacio també es poden dirigir a 'drgan de
contractaci6 per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de I'apartat d’ “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacio. Aquestes “preguntes i
respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos de I'anunci de licitacio,
residenciat en el perfil de contractant de I'organ de  Contractacid
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona).

Les proposicions son secretes i la seva presentacio suposa l'acceptacio incondicionada per part
de 'empresa licitadora del contingut del present plec, del plec de prescripcions técniques, aixi
com l'autoritzacié a la mesa i a I'organ de contractacio per consultar les dades que recullen el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdmics
d’un Estat membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicid. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una uni6 temporal.
La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no admissié de cap de les propostes que hagi
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subscrit, per incompliment de la prohibici6 de presentaci6 de proposicions simultanies (art. 139.3
LCSP). No obstant aix0, les empreses licitadores poden substituir i/o modificar 'oferta presentada
durant el termini de presentacié d’ofertes, mitjangant la presentacié d’'una segona oferta, que
suposara la retirada de la primera, sempre que aixi ho adverteixin expressament.

Recomanacié:
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ANNEX X - CLAUSULES CONTRACTUALS DE L’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES
DE CARACTER PERSONAL

L’encarregat del tractament tracta les dades en els seus locals i exclusivament amb els
seus sistemes

REUNITS

D’una part, 'Ajuntament de Girona amb NIF P1708500B amb direccié a la Plaga del Vi, 1, de
Girona (17004) i representat en aquest acte per [inserir representant legal].

En qualitat de responsable del tractament, d’ara endavant el responsable o I'Ajuntament.

D’una altra part, [inserir adjudicatari] amb NIF [....] i domicili a [.....], representat en aquest acte
per [inserir nom, cognom i document identitat del representant legal].

En qualitat d’encarregat del tractament, d’ara endavant I'encarregat.

Ambdues parts es reconeixen mutuament la capacitat legal suficient per subscriure aquest
contracte d’encarregat del tractament de dades personals i per quedar obligades en la
representacio en la que actuen respectivament, en els termes convinguts en ell.

Amb aquesta finalitat,

EXPOSEN

I Que el responsable és una administracié publica d’ambit local.

Il Que l'encarregat és una empresa que es dedica a la prestacié de Serveis de
Teleassistencia.

. Que entre les dues parts existeix una relacié contractual per la que I'encarregat
presta els seus serveis a favor de I'Ajuntament que pot implicar el tractament de
dades personals.

V. Per donar compliment al que preveu l'art. 28.3 RGPD, les dues parts estan
interessades a subscriure un contracte d’encarrec del tractament de dades personals
que formalitzen de comu acord i sobre la base de les segients

CLAUSULES

1. Objecte i finalitat de I’encarrec del tractament

Mitjangant aquestes clausules s’habilita al contractista, encarregat del tractament, per tractar per
compte de I'Ajuntament de Girona, les dades personals necessaries per prestar el servei de
teleassistencia avangada de I'Ajuntament de Girona.

El tractament a realitzar es concreta en les segients accions:

a) Recollida

b) Registre

c) Estructuracio
d) Modificacié
e) Conservacié
f) Extraccio

g) Consulta

h) Comunicacio per transmissio
i) Interconnexié
j) Acarament

k) Limitacio

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 8526220 RGOWG-5IW65-BAYF1 F70884A8E1DA49FACOA3BB82B74BB9913E01DD6B) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar

la validesa de la firma digital dels documents signats a I'adreca web: http://www.girona.cat/verificacio_signatura
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I) Supressié
m) Comunicacio

2. Identificacié de la informacio afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de l'objecte d’aquest encarrec,
I’Ajuntament de Girona, posa a disposicié de I'encarregat del tractament la informacié que es
descriu a continuacio:

a) Dades identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF, adreca postal, adreca electronica,
telefon.

b) Caracteristiques personals: dades familiars.

c) Circumstancies socials: allotjament o habitatge, propietats o possessions.

d) Economiques, financeres i d’assegurances: economiques de nomina.

e) Caracteristiques especials: salut.

Corresponents a les categories de persones afectades: persones usuaries del servei de
Teleassisténcia.

3. Durada

La vigencia d’aquest encarrec de tractament queda vinculada a la durada del contracte subscrit
que s’ha identificat en aquest document. Una vegada hagi finalitzat el contracte, I'encarregat ha
de retornar a I’Ajuntament les dades personals de la manera que es preveu a I'apartat 4.t) de la
clausula segient.

4. Obligacions de I’encarregat del tractament
L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per
a finalitats propies.

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions documentades del responsable del
tractament.

Si lI'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix 'RGPD
o0 qualsevol altra disposicié6 en materia de proteccié de dades de la Unié o dels estats
membres, |'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

¢) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest contracte al seu
registre d’activitats del tractament efectuades per compte d’un responsable, amb el
contingut de l'article 30.2 de 'RGPD, si és necessari segons l'apartat 5 del mateix
article.

d) Disposar d’'una descripcid general de les mesures técniques i organitzatives de
seguretat que ha adoptat i aplica.

e) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacio expressa del
responsable del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix
responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el
responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir
a la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié
internacional, en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres que li sigui aplicable,
ha d’informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest
dret ho prohibeixi per raons importants d'interes public.

3
>
o
<3
£
s
3
E
(]
°
o
a
he]
S
&
5
]
>
(]
°
=1
o
3
°
€
5
S
g
S
s
=
<
P4
]
7]
buj
o
]
=)
4
[
E
E
3
o
©
[}
%
o
3
54
E
[
@
15
b
£
=}
<
h=]
3
5}
a
s
2
€
a
(]
°
I
[
e
1]
(=]
o
©o
Q
a
=
o
i
@
]
f=23
<
Q
Q
N
~
)
o
@
@
@
@
<
o
]
<
[N
g
<
a
=
w
2
<
@
@
o
~
w
~
w
>
<
Q
wn
©
2
o
Qo
2
[}
Q
x
o
N
N
©
I
wn
«©
k!
[
o
<
=
]
x
[}
=
z
]
=
=)
Q
0]
a
-
m
[a)
<
o
Q
[8)

g
2
&
2
i=4
2
2
5}
&
)
g
2
3
=]
&
2
<
>
=
2
g
=
3
H
©
S
1
]
K]
©
8
@
c
2
7]
2
€
3
£
5
3
3
]
“o
7}
3
k|
o
5
©
E
Kod
©
]
©
@
3
k=]
K
s
Kl




DOCUMENT IDENTIFICADORS

Altres: Plec de Clausules Administratives DOC_I D: 12870612

Particulars - PCAP

SIGNATURES ESTAT
El document ha estat signat per :

Codi de verificacio csv: RGOWG-5IW65-BAYF1 1.- Técnic de Contractacié | Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 12:54

Data d'emissié: 6 de Juliol de 2023 a les 13:15:01 2.- Cap de servei de Contractacié i Compres de 'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 30/05/2023 13:03

Pagina 73 de 76

ALTRES DADES

SIGNAT

del sector public.

Per subcontractar amb altres empreses, I'encarregat ha de comunicar aquest fet per
escrit al responsable i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i
les seves dades de contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no
hi manifesta oposicié en el termini de 20 dies, d’acord amb l'article 215.5.c de la Llei
9/2017.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat
igualment a complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del
tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a l'encarregat inicial
regular la nova relacié, de manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes
condicions (instruccions, obligacions, mesures de seguretat, etc.) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades personalsi a la
garantia dels drets de les persones afectades. SiI'encarregat ho incompleix, I'encarregat
inicial continua sent plenament responsable davant el responsable pel que fa al
compliment de les obligacions.

= f)  Subcontractacio, sempre d’acord amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes

g) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

h) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de
forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del responsable, a respectar la
confidencialitat i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal
informar-los convenientment.

i) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que es compleix
I'obligacié que estableix I'apartat anterior.

j) Garantir la formacidé necessaria en materia de proteccié de dades personals de les
persones autoritzades per tractar dades personals.

k) Assistir el responsable del tractament en la resposta a l'exercici dels drets seguents:
1. Accés, rectificacio, supressio i oposicio.
2. Limitacio6 del tractament.
3. Portabilitat de dades.
4

A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié
de perfils)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressio
i oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de
decisions individualitzades automatitzades, davant I'encarregat del tractament,
aquest ho ha de comunicar per correu electronic a l'adreca
serveissocials@ajgirona.cat. La comunicaci6 s’ha de fer de forma immediata i en
cap cas més enlla de I'endema del dia laborable en que s’ha rebut la sol-licitud,
juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per
resoldre la sol-licitud.

I) Dret d’informacio.

L'encarregat del tractament ha de facilitar, en el moment de recollir les dades, la
informacio relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La redaccié i el format
en que es facilitara la informacié s'ha de consensuar amb el responsable, abans d’iniciar
la recollida de les dades.

m

=

Notificaci6 de violacions de la seguretat de les dades.

Ates el termini de 72 hores de que disposa el responsable del tractament per informar a
I'Autoritat Catalana de Proteccioé de Dades, I'encarregat del tractament ha d’informar el
responsable del tractament, sense dilaci6 indeguda i en qualsevol cas abans del termini
maxim de 24 hores, i a través dels canals que tot seguit es detallen, de les violacions de
la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement,
juntament amb tota la informaci6 rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

COPIA DEL DOCUMENT ORIGINAL (Ref.: 8526220 RGOWG-5IW65-BAYF1 F70884A8E1DA49FACOA3BB82B74BB9913E01DD6B) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié podeu comprovar

la validesa de la firma digital dels documents signats a I'adreca web: http://www.girona.cat/verificacio_signatura
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El canals son els segiients:

1. Telefon, al Delegat de proteccié de dades, per alertar de I'esdeveniment, no
substitueix cap de les comunicacions.

2. Correu electronic, al Delegat de proteccié de dades, per comunicar amb la
maxima celeritat i per escrit.

3. Registre d’entrada de I'Ajuntament, sera el canal definitiu per a donar la
comunicacié com a realitzada.

La notificaci6 no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

Si se’'n disposa, cal facilitar com a minim la informacié seguent, informacié també per
enviar a I'autoritat de protecci6 de dades i als interessats:

1. Descripci6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de protecci6é de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripci6 de les possibles consequencies de la violaci6 de la seguretat de les
dades personals.

4. Descripci6 de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié
de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui,
la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

n) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte
relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

0) Donar suport al responsable del tractament a I'nora de fer les consultes prévies a
l'autoritat de control, quan escaiguli.

p) Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que
compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que
efectuin el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

q) Posar a disposicié del responsable tota la informacié que consideri necessaria per tal
de poder supervisar el tractament.

r) Implantar les mesures de seguretat segiients:

Les mesures de seguretat de 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), d’acord amb
Disposicié Addicional 1a de la LOPDGDD, que estableix que I'adjudicatari ha de complir
les mesures de seguretat que corresponen a I’Administracio publica d’origen. En tot cas,
cal implantar mecanismes per:

1. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

2. Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o técnic.

3. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

4. Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de
tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat
adequat al risc.
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s)

u)

v)

La documentacié relacionada amb la gestié dels riscos, incloent el resultat de les
auditories periodiques que es realitzin, pot ser sol-licitada en qualsevol moment pel
responsable del tractament.

Designar un delegat de proteccié de dades i comunicar-ne la identitat i les dades de
contacte al responsable.

Desti de les dades.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal o al nou
encarregat que el responsable del tractament designi per escrit i, si escau, els suports
on constin, una vegada complerta la prestacié.

La devolucié ha de comportar la destruccié de les copies i I'esborrat total de les dades
existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat. Una vegada destruides,
I'encarregat n’ha de certificar la destruccid per escrit i ha de lliurar el certificat al
responsable del tractament.

No obstant aixo, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament
bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execuci6 de la prestacio.

El contractista s’ha de sotmetre a la normativa nacional i de la Uni6 Europea en matéria
de proteccio de dades. Aquesta obligacio s’estableix com a condici6 especial d’execucio
amb caracter d’obligacié contractual essencial.

Atés que l'execucié del contracte implica la utilitzacid de servidors per part del
contractista, aquest fa constar la informacié seguent:

Igualment, el contractista es compromet a informar de qualsevol canvi que es produeixi
durant I'execucio del contracte respecte a la informacié anterior.

w) Per subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests amb altres empreses,

I'encarregat ha de comunicar aquest fet per escrit al responsable i identificar de forma
clara i inequivoca I'empresa subcontractista, definida per referéncia a les condicions de
solvencia professional o técnica, juntament amb les seves dades de contacte.

5. Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

a)

Lliurar a I'encarregat les dades a les quals fa referencia d’apartat “Identificacié de la
informacio afectada” d'aquest document.

Fer una avaluacio de I'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament que ha d’efectuar I'encarregat, quan concorrin els requisits que estableix el
RGPD.

Fer les consultes prévies que corresponguli.

Vetllar, abans i durant tot el tractament, perque I'encarregat compleixi el RGPD.
Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

6. Interlocutors

Als efectes del bon compliment de les relacions contractuals entre les parts en relacié al

tractament de les dades personals, el contractista informa que la persona que actuara com a
interlocutora en matéria de protecci6 de dades sera: .................. amb les seglients dades de
contacte:

Teléfon: ......cooeeueee..

Correu electronic: ..................

Al mateix temps I'Ajuntament informa de les dades del seu Delegat de proteccié de dades:
Telefon: 972 419 434
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Correu electronic: dpd@ajgirona.cat

Qualsevol canvi de les dades de contacte, la part haura de notificar-li a I'altra immediatament.

7. Responsabilitat

L’encarregat indemnitzara I'’Ajuntament de Girona pels danys i perjudicis que resultin directament
de l'incompliment d’aquest contracte.

8. Protecci6 de dades

L’Ajuntament de Girona com a responsable del tractament, informa a I'encarregat que tractara
les dades personals que s’han consignat en aquest document per gestionar el compliment
correcte d’aquest contracte. L’encarregat pot exercir els seus drets d’accés, rectificacio,
supressio i altres de protecci6 de dades mitjangant sol-licitud presentada al Registre General
(plaga del Vi, 1, 17004-Girona) o a la Seu electronica de [I'‘Ajuntament de Girona
(https://seu.girona.cat). Més informaci6é a www.girona.cat/dadespersonals.

9. Llei aplicable i fur

El contingut del present document es regira i interpretara conforme a la normativa vigent i per
qualsevol discrepancia les parts se sotmetran a la competencia dels jutjats i tribunals de la ciutat
de Girona amb renuncia a qualsevol altre fur que els pogués correspondre.

| en prova de conformitat, ambdues parts signen el present document en el lloc i data que figura
al peu.

[ ] [ ]

En nom del responsable En nom de I'encarregat




