PLEC DE PRESCRIPCIONS TENIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO

M\/ DEL DEL SUBMINISTRAMENT DE LA SUBSCRIPCIO A LA PLATAFORMA
CONVOCA PER GRAMEIMPULS SA, MITJANCANT PROCEDIMENT NEGOCIAT

.
gramglmDUIS SENSE PUBLICITAT, NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA (Expedient

7/2023)

1. OBIJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la contractacio del subministrament de la llicencia d’uUs per part de GRAMEIMPULS

SA, de la plataforma per a processos selectius CONVOCA, plataforma que permet automatitzar els processos

de seleccid que realitza I'entitat.

Es necessari la contractacio de la plataforma CONVOCA, atés que GRAMEIMPULS és una entitat de titularitat

publica que desenvolupa processos de seleccid subjectes al principis de merit i capacitat, igualtat i publicitat

sent la plataforma Convoca I"linica existent en el mercat que garanteix el compliment d’aquest principis

fonamentals que regeixen la seleccid de tot el personal del Sector Public.

2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

SOLUCIONES AVANZADAS EN INFORMATICA APLICADA, S.L. (en endavant Savia) és I'empresa que ha
desenvolupat de manera exclusiva la plataforma CONVOCA, la qual ha permeés la gestio en linia dels processos de
seleccio i borses de treball de GRAMEIMPULS, SA, garantint el respecte els principis de merit i capacitat, igualtat
i publicitat, i, també els de publicitat de les convocatories i de les seves bases reguladores; transparéncia;
imparcialitat i professionalitat dels membres dels organs de seleccid; independencia i discrecionalitat tecnica en
I'actuacio dels organs de seleccid; adequacié entre el contingut dels processos selectius i les funcions o tasques a
desenvolupar; agilitat, sens perjudici de 'objectivitat, en els processos de seleccio.

La plataforma CONVOCA permet:

La introduccio de les dades basiques de la convocatoria, necessaries per a la publicacio en I'entorn public
i en la gestié administrativa de les ofertes.

Afegir quanta documentacié es requereixi per al compliment del procés de seleccié.

Sol-licitar, un cop realitzada la inscripcio, a la persona aspirant les seves dades personals, requisits i
merits, |'acceptacié de les condicions legals, declaracio responsable, etc., de conformitat amb les bases
reguladores de cadascuna de les convocatories.

En el procés d'inscripcid, que la persona aspirant pugui emplenar les dades necessaries i adjuntar tots els
documents requerits i merits establerts en la convocatoria. Com a pas previ a l'acceptacié final de la
sol-licitud d'inscripcié, la persona aspirant ha d'acceptar el text legal (condicions legals, declaracié
responsable, etc.), i es retorna un justificant del registre electronic en el qual s'indiqui la recepcio de la
sol-licitud per part de GRAMEIMPULS.

Crear tantes proves com siguin necessaries per a cada convocatoria, ja sigui oposicid, concurs-oposicié o
concurs.

Per a cada convocatoria es pot definir un text legal que sigui d'obligat compliment per a totes les
persones candidates.

Tenir un registre d'inscrits, en el qual per cada convocatoria apareguin les sol-licituds presentades per les
persones candidates. On es pot consultar la informacié del candidat i la documentacié presentada,
permetent validar-la o no. En aquest Ultim cas, el sistema permet justificar la raé d'exclusié. Quan
qualsevol candidat tingui com a minim un registre que es consideri no valid passa de manera automatica
a la llista d' exclosos. La resta va directament a la llista d'admesos.

Permet la descarrega de la informacié obtinguda per a la confeccid dels llistats d'admesos i exclosos,
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amb indicacio de la causa d'exclusio en aquest Ultim cas.

Finalitzar el periode d'esmena, permetent la revisid de les inscripcions esmenades.

La cerca d'aquesta informacié per nom, cognoms i DNI (Document Nacional d'ldentitat).

La valoracié dels meérits, mitjancant un llistat d’admesos.

La introduccié de la puntuacié de les proves amb la nota corresponent o una anotacid en cas que no
s'hagi presentat.

Descarregar la informacié per elaborar els Ilistats amb les persones candidates que han aprovat i han
suspes, a fi de publicar els resultats.

La descarrega de la informacié obtinguda per a la confeccié dels llistats d'admesos i exclosos, amb
indicacié de la causa d'exclusid en aquest Ultim cas.

Que la resta dels candidats/dates aprovats/des no seleccionats passin a una llista de reserva/substitucio
en cas que aixi ho estipulin les bases corresponents..

La proteccid de dades mitjancant la duplicitat, és a dir, en I'existéncia de diverses instancies distribuides
de les dades, la qual cosa garanteix la disponibilitat de copies de seguretat en cas de perdua de les dades
independentment de la seva causa. Els punts fisics d'emmagatzematge d’Azure estan redundats en
diferents punts geografics a la Unid Europea. | grava les dades en “storages” diferents, de manera que, si
un arxiu s'elimina per error o per una actualitzacid mal executada, les dades es troben en un altre
“storage” replicats i es poden recuperar.

3. TASQUES A DESENVOLUPAR

L’adjudicatari haura de garantir el bon desenvolupament de la plataforma, adaptant-la a les necessitats de
GRAMEIMPULS, i atendre totes les incidéncies que se’n puguin derivar.

El servei incloura:

L'Us de la plataforma d'ocupacio per a I'Administracié Local, Convoca, en els termes seglents:

— Accés per part de GRAMEIMPULS a gestionar la plataforma d'ocupacio publica CONVOCA, permetent-

los dur a terme la gestid de fins a 5 processos selectius simultanis (entre convocatories, borses
d'ocupacid i llistes de substitucid), i fins a 2.500 candidats.

Posada a la disposicid dels usuaris del material necessari per a la formacié en l'explotacié de la
plataforma.

Suport i manteniment (preventiu, correctiu, perfectiu i evolutiu) de la plataforma durant la vigéncia del
contracte
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4. AVALUACIO DEL CONTRACTE

GRAMEIMPULS, SA supervisara els treballs efectuats per 'empresa adjudicataria, i realitzara una avaluacio
anual dels serveis prestats de cara a la seglient prestacio.

Durant I'execucié, GRAMEIMPULS, SA podra fixar reunions periodiques amb la persona responsable del
servei designada per I'adjudicatari, per analitzar les possibles incidencies i donar indicacions per a la seva

resolucio.

5. TRACTAMENT DE LES DADES PERSONALS

El personal encarregat de la realitzacid de les tasques del contractes guardaran secret professional sobre
totes les informacions, documents i assumptes als quals tingui accés o coneixement durant la vigéncia del
contracte, obligant-se a no fer publiques o alienar totes les dades que coneguin com a conseqiéencia o amb
ocasio de la seva execucid, fins i tot després de finalitzar el termini contractual.

L’adjudicatari es compromet a no donar informacio i dades proporcionades per GRAMEIMPULS per a qualsevol
altre Us no previst en el present Plec. En particular, no proporcionara, sense autoritzacid escrita de
GRAMEIMPULS, copia dels documents o dades a tercers.

Santa Coloma de Gramenet, a la data de la signatura d’aquest document electronic.

Ana Maria Mufioz Martinez Ignasi Rovira i Riera
Consellera Delegada Director Tecnic



