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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS DE DESPLEGAMENT | INTEGRACIO, MANTENIMENT |
CONSULTORIA DE LES LLICENCIES DE SOFTWARE CONFLUENCE, JIRA SOFTWARE | JIRA
SERVICE MANAGEMENT PER L’INSTITUT D’ESTUDIS ESPACIALS DE CATALUNYA

TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT (art. 159.6 LCSP)
LICITACIO AMB CARACTER ELECTRONIC

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE
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Codi CPV | 72212218-0 Serveis de desenvolupament de software de gestio de llicéncies

A.- DESCRIPCIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE: El present contracte té per objecte els serveis
de desplegament i integracié, manteniment i consultoria de les llicéncies informatiques de software
Confluencte, Jira Software i Jira Service Management d’Atlassian.

Concretament, I'objecte del present contracte el comprén els seglients serveis:

e Serveis de desplegament i integracid de les llicencies informatiques Confluencte, Jira
Software i Jira Service Management d’Atlassian als servidors de I'lEEC. Instal-lacié de les
llicencies proporcionades per 'lEEC en els servidors que especifiqui i configuracié de la
integracié amb la resta de sistemes de I'lEEC (LDAP, DNS, servidors web, proxies).

e Serveis de manteniment de les llicencies informatiques Confluencte, Jira Software i Jira
Service Management d’Atlassian: actualitzacions de versions, monitoritzacié del servei,
millora de les prestacions, gestié de I'espai en disc, etc.

e Serveis consultoria pel desenvolupament d’aplicacions en els entorns Jira i Confluence:
disseny i suport en la creacio i adaptacié de workflows, definicié d’esquemes, notificacions,
usuaris, grups, etc.

L’abast del contingut de I'assisténcia és el que consta en el plec de prescripcions técniques.

Els possibles desplagaments a la seu de I'lEEC per tal d’atendre les necessitats del contracte aniran
a carrec de I'adjudicatari.

A.1. DIVISIO EN LOTS: No, d’acord amb la justificacié que consta a I'expedient.
A.2. CODI CPV: 72212218-0 Serveis de desenvolupament de software de gestio de llicencies.

B.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 25.900,00 € (IVA exclds), desglossat de la segiient forma:

Conceptes Import €
Pressupost maxim de licitacio 15.100,00 €
Possibles modificacions (maxim 20%) No procedeix
Valor de les diferents prorrogues 10.800,00 € (*)
IMPORT TOTAL (IVA EXCLOS) 25.900,00 €
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(*) De conformitat amb I'apartat C1 del present plec, es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte
de serveis per periodes anuals amb un maxim de dos (2) anys. Pel que fa a la segtient prestacio:
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e Serveis de manteniment de les llicencies informatiques Confluence, Jira Software i Jira
Service Management d’Atlassian: actualitzacions de versions, monitoritzacié del servei,
millora de les prestacions, gestié de I'espai en disc, etc.

Aquesta xifra inclou I'import total que podria ser retribuida 'empresa contractista, tot d’acord amb la
previsié de l'article 101 LCSP.

B.1. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: 18.271,00.-€ (IVA inclos), desglossat de la segiient forma:

Conceptes Import €
Desplegament i integracié de les llicencies 2.500,00 €

(serveis d’instal-laci6)

Monitoritzacié6 activa del servei i 5.400,00 € (a rad de
actualitzacions (serveis de manteniment) 450 €/mes)

Serveis de consultoria en el 7.200,00 € (a rad de
desenvolupament d’aplicacions en I'entorn 600 €/mes)
Atlassian (*)

Total (IVA exclos) 15.100,00 €

IVA (21%) 3.171,00 €
Pressupost de licitacio (IVA inclos) 18.271,00 €

(*) Serveis de consultoria en el desenvolupament d’aplicacions en I'entorn Atlassian: Es pagara per
treball realitzat i prévia acreditacié de les hores dedicades a I'assessorament a peticié de I'lEEC. Per
tant I'import de I'adjudicacio sobre aquest concepte és un import maxim a abonar que no dona dret a
la seva percepcio en la seva totalitat sind que s’anira abonant en funcié de les hores d’assessorament
efectivament realitzades.

D’acord amb I'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacié és de 18.271,00 € IVA inclos,
amb el desglossament seguient: 15.100,00 €, pressupost net i 3.171,00 € en concepte d'Impost sobre
el Valor Afegqit al tipus del 21%.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra maxima de preu
o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia del pressupost net I'oferta
sera exclosa.

C.- TERMINI D’EXECUCIO TOTAL | PARCIAL:

El termini d’execuci6 del present contracte es d’'un (1) any, a comptar des de la data que s’indiqui en
el document de formalitzacié del contracte.

Termini parcial:

El termini d’execucié dels serveis de desplegament i integracié de les llicéncies informatiques
Confluence, Jira Software i Jira Service Management d’Atlassian als servidors de I'lEEC s’estableix
en un (1) mes, a comptar des de la data que els servidors siguin proporcionats per I'lEEC a
I'adjudicatari.

C.1. PRORROGUES: Es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte de serveis per periodes anuals
amb un maxim de dos (2) anys. Pel que fa a la seglient prestacio:

e Serveis de manteniment de les llicencies informatiques Confluence, Jira Software i Jira
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Service Management d’Atlassian: actualitzacions de versions, monitoritzacié del servei,
millora de les prestacions, gestié de I'espai en disc, etc.
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D.- GARANTIA DEFINITIVA: No procedeix la constitucié de garantia definitiva, en tractar- se d’'un
procediment obert simplificat sumari.

E.- TERMINI DE GARANTIA: No procedeix.
F.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES:

VARIANTS: No
MILLORES: No.

G.- REVISIO DE PREUS: No procedeix la revisié de preus

H.- SOLVENCIA: D’acord amb I'article 159.6.b de la LCSP, les empreses licitadores queden exemptes
de I'acreditacié de solvéncia econdmica i financera i técnica o professional.

l.- CRITERIS D’ADJUDICACIO DE LES OFERTES: Veure Annex num. 3 del Plec de clausules
administratives particulars.

J.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE: No es preveu.
K.- CESSIO DEL CONTRACTE: No es preveu.

L.- TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT: Ordinaria, mitjiancant el procediment obert simplificat sumari
previst a l'article 159.6 de la LCSP.

M.- PUBLICITAT: Accessible al perfil del contractant Perfil de Contractant de I'lEEC a través de la
seglent adreca web:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?regCode=viewDetail&idCap=5
443212

N.- FORMA DE PAGAMENT:
L’adjudicataria facturara els serveis mensualment, conforme treballs efectivament executats.
O.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS:

En aquesta licitacié sera obligatori I'ls de mitjans electronics, informatics o telematics per
desenvolupar totes les fases del procediment de contractacio, incloses les que corresponen realitzar
a les empreses licitadores, entre d’altres la presentacio de les ofertes. Les ofertes que no es presentin
per mitjans electronics, en la forma que determina la clausula 9ena dels presents plecs, seran
excloses.

La presentacié de l'oferta es fara exclusivament mitjangant un unic sobre a través de I'eina Sobre
Digital a través de la Plataforma electronica de contractacio publica de la Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/search.pscp?regCode=start&setlocale=c
a ES

La proposicié que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

Data: El darrer dia per a la presentacié d’'ofertes sera el dia 4 d’agost de 2023 a les 14.00 h.



https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&setlocale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&setlocale=ca_ES
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P.- OBERTURA DE PROPOSTES:

L’acte public de d’obertura del sobre Unic digital es realitzara via Zoom el dia 7 d’agost de 2023 a les
10.00 h per via telematica prévia inscripcio (*).

(*Instruccions a seguir per a realitzar la inscripcio:

- Les persones interessades a assistir a I'acte han de registrar-se enviant un correu electronic a:
contractaciopublica@ieec.cat

- En el camp d'ASSUMPTE ha de reflectir-se: INSCRIPCIO ACTE PUBLIC OBERTURA
IEEC/79/2023.

- En el cos del missatge ha de constar NOM | COGNOMS, DNI, ENTITAT QUE REPRESENTA i una
adreca de CORREU ELECTRONIC. Les persones que s'inscriguin correctament rebran un enllag
mitjancant ZOOM per a poder realitzar la connexi6 i poder presenciar telematicament I'Acte Public
d'Obertura.

Q.- CONSULTES DURANT EL PERIODE DE PRESENTACIO PROPOSICIONS:

Els interessats en el procediment de licitacié podran requerir informaci6 addicional sobre els plecs i
documentacié complementaria amb una antelacié de 5 dies naturals a la finalitzacié del termini de
presentacio de les proposicions. Amb posterioritat a aquesta data no es facilitara informacio.

La realitzacié de consultes poden efectuar-se a través de I'eina habilitada a la Plataforma electronica
de contractacié publica de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-
locale=ca ES

Les respostes emeses respecte aclariments dels plecs i resta de documentacié reguladora de la
licitacid es publicara de forma agregada sense identificar I'emissor de la consulta en el perfil de
contractant.

Les respostes tindran caracter vinculant.


mailto:contractaciopublica@ieec.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/search.pscp?reqCode=start&set-locale=ca_ES
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DELS
SERVEIS DE DESPLEGAMENT | INTEGRACIO, MANTENIMENT | CONSULTORIA DE LES
LLICENCIES DE SOFTWARE CONFLUENCE, JIRA SOFTWARE | JIRA SERVICE MANAGEMENT
PER L’'INSTITUT D’ESTUDIS ESPACIALS DE CATALUNYA

I. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO
1.- DEFINICIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE
Es objecte del present plec la contractacio promoguda per la Fundacié Institut d’Estudis Espacials
de Catalunya (en endavant, IEEC) dels serveis de desplegament i integracid, manteniment i

consultoria de les llicencies informatiques de software Confluence, Jira Software i Jira Service
Management d’Atlassian.

Lots: veure apartat A.1 del quadre de caracteristiques. CPV 72212218-0 Serveis de
desenvolupament de software de gestié de llicéncies.

2.- NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE
Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacid del
procediment, la no divisié en lots, els criteris d’adjudicacio i la resta de requeriments recollits a la Llei

9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public(en endavant, LCSP) resten justificats a
I'expedient de contractaci6 a I'informe justificatiu i d’idoneitat de la contractacio.

3.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
El pressupost base de licitaci6 esta definit a 'apartat B.1 del quadre de caracteristiques.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio.

El pressupost comprén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap
prova d'insuficiencia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a I'art. 100 i concordants LCSP.

Aquest pressupost inclou tots els factors de valoracid i les despeses que, segons els documents

contractuals i la legislacio vigent corren per compte de I'adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol
tipus a excepcié de I'lmpost sobre el Valor Afegit.

4.- EXISTENCIA DE CREDIT

La despesa derivada d’aquesta contractacié és de 18.271,00.-€, IVA inclos, i es fara efectiva a carrec
de I'exercici corresponent a I'any 2023 del pressupost de 'EEC.

El valor estimat del contracte s’estableix en 25.900,00.-€, IVA exclos, amb la condicio suspensiva a

gué per a I'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i suficient en els corresponent
pressupost.

5.- DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES

La durada del contracte és la que figura a I'apartat C del quadre de caracteristiques.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst a ’apartat C.1 del quadre de caracteristiques. Si
és el cas, la prorroga s’acordara per I'organ de contractacié i sera obligatoria pera I'adjudicatari,
sempre que es preavisi amb DOS (2) MESOS d’antelacié a la finalitzacié inicial de vigencia del
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6.- VALOR ESTIMAT

El valor estimat del contracte, als efectes d’alldo que disposen l'article 101 i concordants de la LCSP,
és el que figura a 'apartat B del quadre de caracteristiques.

7.-C

L’6rgan de contractacié és el Director i la Directora Area Gestié/Gerent de I'lnstitut d’Estudis Espacials
de Catalunya de forma mancomunada.

El perfil del contractant es troba allotjat a la Plataforma electronica de contractacié publica de la
Generalitat de Catalunya:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=544
3212

L’expedient de contractacio sera objecte de tramitacio ordinaria i es tramitara exclusivament per mitjans
electronics.

La contractacio, que no esta subjecta a regulacié harmonitzada i no és susceptible de recurs especial
en matéria de contractacio, es dura a terme mitjancant procediment obert simplificat sumari i
s’adjudicara amb més d’un criteri d’adjudicacié automatics, en virtut d’alld que estableixen els articles
145, 146 i 159.6 c) de la LCSP.

De conformitat amb ’establert a I’art. 159.4 a) tots els licitadors gue concorrin alalicitacié, pel
tipus de procediment aplicat, hauran d’estar _inscrits en el Registre Oficial de Licitadors de
I’Estat (ROLECE) o el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de Catalunya (RELI) o, en el
seu defecte, si ha sol-licitat a la data limit de presentacié de les ofertes la sevainscripci.

8.- PERFIL DE NTRACTANT

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractacio s’ha d’accedir al
Perfil de contractant a través de I'adrega seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?regCode=viewDetail&idCap=5
443212

9.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a I'anunci de licitacid, mitjangant
I'eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de Catalunya,
accessible a 'adreca web segient:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5
443212

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de
Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin a la declaracié responsable o DEUC per
a rebre els avisos de notificacions i comunicacions.


https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=5443212
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Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag
que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les seves
ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

L’IEEC demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el formulari,
que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'’iniciara el procés de desxifratde la
documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat
a la documentacio abans, en el seu cas, de 'acte d’obertura dels sobres,en la data i 'hora establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després de
finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, I'han d’introduir dinsdel termini establert abans
de I'obertura del primer sobre xifrat. L’'0rgan de contractacié demanara aquesta paraula clau per poder
realitzar el desxifrat de la documentacié de les ofertes en la mesa d’obertura del sobre.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut
del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de Sobre Digital es basa en
el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccié per part de les empreses
licitadores de la/les paraula/es clau, no es podra efectuar la valoracié de la documentaci6 de la seva
oferta que no es pugui desxifrar per nohaver introduit 'empresa la paraula clau.

Per tant, en cas que les empreses licitadores no introdueixin les paraules clau en el termini
establert, s’estableix com a norma general I’exclusié de la licitacié d’aquella empresa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacio de
les proposicions, I'dérgan de contractacié ampliara el termini de presentaciéde les mateixes el temps
que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacié d’ofertes; publicant a la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica 'esmena corresponent; i, addicionalment, comunicant
el canvi de data a totes lesempreses que haguessin activat oferta. En tot cas, recaura en 'empresa
licitadoral’acreditacié de la fallida técnica que impossibiliti la presentacié de l'oferta mitjancant
'enviament d’un correu electronica a I'adrega contractaciopublica@ieec.cat en el qual s’adjunti una
impressié de la pantalla en el moment de I'enviament on es mostri I'error del’'enviament, dintre del
termini establert a I'anunci de licitacio.

L’esmentada documentacié haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials de
Catalunya, signada electronicament, en els termes segients:

SOBRE UNIC DIGITAL

a) Declaraci6 responsable: Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable,
la qual s’adjunta com a Annex 1 a aquest plec i com a plantilla inclosa en I'eina de Sobre Digital.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del
termini de presentaci6é de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord
amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment
abans de la proposta d’adjudicacid, tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida, sens
perjudici d’alld establert a la clausula 19 del present Plec.


mailto:contractaciopublica@ieec.cat
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b) Ofertaecondmicai altres referéncies avaluables automaticament segons el model de PAnnex
2, i la documentacié pertinent que permeti avaluar les ofertes d’acord amb els criteris establerts.
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c) Qualsevol altra documentacio requerida en els plecs

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no permetin coneixer
clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de 'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la
signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les
empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de
tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat
en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial,si conté informacio
d’aquest tipus.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels
documents de les seves ofertes que han presentat mitjangant I'eina de Sobre Digital. Aquesta copia
s’haura de lliurar a sol-licitud de I'organ de contractacio / de la mesa de contractacié, en cas que es
requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents —amb les
mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjangant I'eina de Sobre Digital.

10.- SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA | PROFESSIONAL O TECNICA | ALTRES
REQUERIMENTS

D’acord amb larticle 159.6.b de la LCSP, les empreses licitadores queden exemptes de I'acreditacio
de solvéncia economica i financera i técnica o professional.

11.- PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

1. Finalitzat el termini establert a 'anunci per a la presentacié d’ofertes, la unitat técnica de contractacio
administrativa, unitat d’auxili a I'd6rgan de contractacié substitutiva de la Mesa en el present procediment,
procedira a I'obertura del “Sobre Unic”, als efectes de verificar que contingui la documentacié establerta
al present Plec i procedir a qualificar la validesa de la mateixa.

La unitat técnica podra requerir als licitadors, si existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat
de la declaracié o quan resulti necessari per garantir el bon desenvolupament del contracte, que
presentin la totalitat o una part dels documents justificatius de la seva aptitud i capacitat. El termini per
aportar la documentacié requerida sera de cinc dies naturals a comptar des de la recepcié del
requeriment.

2. Seguidament, i si s’escau, es comunicara als licitadors l'existéncia de defectes o omissions
esmenables, fixant-se un termini per tal que els licitadors puguin presentar I'oportuna esmena. Aquest
termini no podra ésser en cap cas superior a tres dies habils a comptar des de la data de I'enviament
de la referida comunicacio.

Es consideraran inesmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i esmenables
aquells que facin referéncia a la mera falta d’acreditacié dels mateixos. El moment decisiu per apreciar
la concurréncia dels requisits de capacitat exigits per contractar sera el de finalitzacio del termini de
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Procedira la no admissioé i I'exclusid del procediment de licitacié d’aquells licitadors quines propostes
presentin defectes no esmenables 0 no hagin esmentat els defectes en el termini atorgat.

A més, la unitat técnica podra sol-licitar del licitador aclariments sobre els certificats i documents
presentats o requerir-lo per a la presentacié d’altres complementaris.

3. Sera causa d’exclusio del procediment de licitacié la manca de presentacié d'algun dels documents
que s'han d'incloure en el Sobre Unic, llevat que sigui considerada esmenable per I'érgan de contractacio
i s’hagi esmenat en el termini atorgat.

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitacié quedaran fora del procediment
d’adjudicacio i el sobre que les continguin no seran oberts.

4. La unitat técnica puntuara les ofertes de conformitat amb els criteris d’adjudicacié ponderables en
funcio de formules automatiques previstos a ’Annex num. 3 del present Plec i traslladaran dita valoracié
a I’érgan de contractacio.

L’empat es dirimira seguint els criteris fixats en el present plec.

5. Practicada la valoracié de les ofertes, i prévia exclusié de les que no compleixin els requeriments del
Plec, la unitat técnica les classificara per ordre decreixent de puntuacid, atenent als criteris de valoracio
i traslladara el resultat a '6rgan de contractacié.

En el cas que siguin d’aplicacié normes sobre ofertes amb valors anormals o desproporcionats i, en cas
que l'oferta del licitador que hagi obtingut la major puntuacié es presumeixi que és anormalment baixa
per donar-se els suposits previstos a l'article 149 de la LCSP, I'd6rgan de contractacié seguira el
procediment previst a 'esmentat article, atorgant al classificat en primer lloc un termini maxim de 3 dies
habils perqué justifiqui la seva oferta.

6. En el mateix acte la unitat técnica sol-licitara a I'empresa licitadora classificada en primer lloc que
aporti, en un termini maxim de set (7) dies habils, la documentaci6 indicada a la clausula 19, als efectes
de comprovar que lI'empresa estda degudament constituida, el signant de la proposicid ostenta
'apoderament suficient per formular I'oferta i no esta incurs en cap prohibicié per contractar.

7. En els casos en qué es presentin a la licitacié empresaris estrangers d’'un Estat membre de la Uni6
Europea o signatari de 'Espai Economic Europeu, i aquesta empresa resulti proposada adjudicataria,
l'acreditacio de la seva capacitat i abséncia de prohibicions es podra efectuar mitjangant una consulta
a la llista oficial corresponent d’operadors econdmics autoritzats d’un Estat membre o bé mitjangant
l'aportacié de la documentacié acreditativa dels aspectes esmentats, en el termini concedit per
presentar la garantia definitiva en el termini de 7 dies habils a comptar de 'enviament de la comunicacio.

8. Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de presentar,
un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de constitucié de la
unié temporal (UTE) en la que consti el nomenament de la persona representant o de la persona
apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincio.

9. Un cop aportada la documentacio requerida a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta,
aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de
caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en
el termini maxim de 3 dies habils.

Si no hi ha defectes, I'd0rgan de contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa o les
empreses proposades com a adjudicataries, dins el termini de cinc dies habils segiients a la recepcio
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10. D’acord amb l'article 150.3 de la LCSP I'adjudicacié es produira dins dels cinc dies habils seglents
a la recepci6 de la documentacio prévia a I'adjudicacié.

11. Un cop acordada I'adjudicacié per I'6rgan de contractacid, en resolucié motivada, aquesta s’haura
de notificar als licitadors i es publicara en el perfil de contractant de I'érgan de contractacié en el termini
de 15 dies.

12. La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els
criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat
desert es publicara en el perfil de contractant.

13. L’organ de contractacid podra, per raons d’interés public degudament justificades, i amb la
corresponent notificacio als licitadors, renunciar a subscriure el contracte abans de I'adjudicacié. També
podra desistir abans de I'adjudicacié quan s’aprecii una infraccid6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié, d’acord amb el que preveu
l'article 152.4 de la LCSP.

12.- CRITERIS D'ADJUDICACIO | CRITERIS DE DESEMPAT

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié relacié qualitat-preu
seran els que tot s'indiquen a I’Annex 3 del present PCAP.

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el seglent
criteri de desempat:

- Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de
cadascuna de les empreses.
En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la
proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte
'empresa licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la
seva plantilla.

- En cas que persisteixi 'empat, aquest es dirimira mitjangant sorteig.

13.- IERMINI PER A L’ADJUDICACIO

L’adjudicacio es realitzara dins el termini maxim de 15 dies a comptar des de la data d’obertura
de les ofertes rebudes.

14.- VARIANTS
Els licitadors no podran presentar en les seves ofertes variants.
15.- QFERTES ANORMALMENT BAIXEDS

Es defineixen els seglents limits per a la consideracio d'ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:

- Un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Unica
empresa licitadora, de 20 punts percentuals respecte el pressupost net de licitacié.
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- Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra prescindir
de I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de I'oferta
immediatament consecutiva.

Exp. Nimero IEEC/79/2023

- Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podran excloure
una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i quan una amb
I'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%.

Es rebutjara l'oferta si es comprova que és anormalment baixa perque no compleix les obligacions
aplicables en matéria ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unio, en el Dret Nacional,
els convenis col-lectius o per les disposicions de Dret internacional enumerades en l'annex X de la
Directiva 24/2014.

16.- GARANTIA PROVISIONAL

No s’exigeix la constitucid6 de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposal’article 106
LCSP.

17.- GARANTIA DEFINITIVA

En tractar-se d’'un procediment obert simplificat sumari no es requereix la constitucié de garantia
definitiva.

18.- APTITUD PER CONTRACTAR

1. Estan facultades per participar en aquesta licitacio i subscriure, si escau, el contracte corresponent
les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions segtents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la
LCSP;

- Noestarincurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en l'article
71 de la LCSP;

- Tenir I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin al'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus beneficis, sistema de
financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacié, aquests s’han
d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seusestatuts o de les seves
regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concorrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del contracte.

2. La capacitat d’obrar dels licitadors persones juridigues s’acredita mitjancant I'escriptura de
constitucié o modificaci6 inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacio
mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o
acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.
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La capacitat d’obrar dels licitadors persones fisiques s’acredita amb la presentacié del NIF.
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La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6é Europea o signataris
de I'’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en els registres
professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’'una
declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en 'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europeani
signataris de I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb I'aportacié d’'un informe emés per
la missi6 diplomatica permanent o per I'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa,
en el qual consti, prévia acreditacio per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg, o, en el seu defecte,que actuen habitualment en el trafic local dins 'ambit de les
activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar I'informe de reciprocitat al que fa
referéncia l'article 68 de la LCSP.

3. També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica
fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament
davant I’Administracié i han de nomenar una persona representanto apoderada Unica amb poders
suficients per exercir els drets i complir les obligacions quees derivin del contracte fins a la seva
extincié, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i
pagaments d’una quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincid.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacio de la funcionalitat punt de trobada de la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat, que es trobadins I'apartat “Perfil del licitador”.

4. Les empreses gque hagin participat en I'elaboracio de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'drgan de contractacié durant la preparacio del
procediment de contractacié, poden participar en la licitaci6 sempre que es garanteixi que la seva
participaci6 no falseja la competéncia.

5. D’acord al 159.4.a de la LCSP, per poder ser admeses al present procediment les empreses
licitadores hauran d’estar inscrites a registre oficial de licitadors o hauran d’haver presentat la
sol-licitud d’inscripcié a la data limit de presentacio de propostes.

19.- PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO

El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicacio i dins del termini de 7 dies habils
comptadors des de la data d’enviament del requeriment electronic que preveu l'article 159.4. lletra f)
punt 4t de la LCSP haura:

a) Acreditar de la resta de circumstancies consignades en la declaracié responsable aportada i la
resta que sigui exigible, sempre que aquesta informacié on consti al registre oficial, 0 sempre
gue hi consti desactualitzada.

Si ’empresa consta inscrita en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o de
I’Administracié General de I'Estat restara eximida de presentar la documentacio referida si
consta actualitzada en el Registre de Licitadors. EL licitador haura de presentar una declaracié
responsable indicant que les dades que consten al RELI estan actualitzades. En cas que alguna
dada no estigui actualitzada, ho hauran de declarar i aportar la documentacié pertinent
acreditativa de la mateixa.

En cas de no presentar-se la documentacio en el termini previst, s’entendra que el licitador ha retirat
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la seva oferta, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte
de penalitat, i es procedira en els termes assenyalats a I'article 159.4.f) 4° de la LCSP.
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20.-

La formalitzaci6 s’entendra efectuada mitjancant la signatura del contracte o, si aixi ho determina
’IEEC, mitjancant |a signatura de la resolucié d’adjudicacié per part del proposat contractista, de
conformitat amb l'establert a I'art. 159.6 g) LCSP que haura de tenir lloc dins el termini de 15 dies
habils,a comptar des del seglient a la recepcid de la notificacio de I'adjudicacio.

En el suposit que I'adjudicatari sigui una unio temporal d’'empreses, aquesta haura d’estarformalment
constituida abans de I'acceptacié de I'adjudicacié.

Il. DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO

21.-DRETOIOBLICACIONS DELES PARTO

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable.

A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacié, 'adjudicatari estara obligat:

- Especificar, a sol-licitud de 'lEEC, les persones concretes que executaran les prestacions aixi
com comunicar qualsevol substitucié6 o modificacié d'aquelles personesi acreditar que la seva
situacié laboral s'ajusta a dret.

- Designar una persona responsable de I'execuci6 del contracte, que sera I'interlocutor habitual
davant I'lEEC.

- Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per minimitzar
els impactes que aquest pugui ocasionar (minimitzar els impactes acustics,sobre I'entorn, fer una
correcta gestio dels residus i els embalatges, etc.) d’acord ambla legislacio vigent.

- Guardar reserva respecte de les dades o0 antecedents que no siguin publics o notoris i que estiguin
relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixementamb ocasié del mateix.

- Respectar, en tot cas, les prescripcions del Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril de 2016
(Reglament general de proteccié de dades), de la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre, de
Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets digitals i normes que la desenvolupin.

- Complir les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, social i la normativa generalsobre
prevencio de riscos laborals.

- Tenir contractada una pdlissa d'asseguranca de responsabilitat civil per import suficient per cobrir
les responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de I'execucié del contracte.

- Vetllar perque totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis de no
discriminacié i igualtat de tracte relatius a la no discriminacio per rad de sexe, orientacié sexual,
identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raca, etnia, religid, edat, diversitat funcional o de
gualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de les persones.

- Facllitar i aportar la informacid indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéencia,
accés a la informacio publica i bon govern.
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- Complir les obligacions seguients relatives als principis étics i regles de conducta als quals les
licitadores i contractistes han d’adequar la seva activitat, en desenvolupamentde la previsié de
l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia,accés a la informacioé publica
i bon govern:

- Adoptar una conducta éticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar, promoure o dur
aterme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacio al queel Codi Penal refereix com a
corrupcié com també en relacié a actuacions eticamentreprovables, posar en coneixement dels
organs competents qualsevol manifestaciod’aquestes practiques que, al seu parer, sigui
present o pugui afectar el procediment o la relacié contractual i no realitzar qualsevol altra
accio que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’'oportunitats i de lliure concurréncia.

- Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficisi/o les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public en relacié a 'ambit del contracte o de les
prestacions contractades.

- Denunciar, durant I'execuci6 del contracte, les situacions irregulars que es puguin presentar
en el procés de contractacio.

- Comunicar immediatament a I’érgan de contractacié les possibles situacions de conflicte
d’interessos, entés com qualsevol situacié en la qual els membres del personal del poder
adjudicador o d'un proveidor de serveis de contractacié que actuien nom del poder adjudicador
que participin en el desenvolupament del procediment de contractacié o puguin influir en el
resultat d'aquest procediment tinguin, directament o indirecta, un interes financer, econdémic
o personal que pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el
contextdel procediment de contractacio.

- Facilitar, si és el cas, la informaci6 relativa a les condicions dels contractes de les persones
treballadors als que afecti la subrogacio.

22.- CONDICIONS ESPECIALS D’)EXECUCIO

D’acord amb l'article 202.2 LCSP s’estableix com a condicié especial d’execucié del contracte el
compliment per part de 'empresa licitadora d’alguna de les que s’enumera a continuacio:

Consideracions mediambientals:

- Manteniment i millora dels valors mediambientals que puguin veure’s afectats per I'execucié
del contracte.

Consideracions socials:

- Disposar d’un pla d’igualtat efectiva entre homes i dones en el desenvolupament de la carrera
professional, si resulta exigible d’acord a la normativa.

- Disposar d’un pla de conciliacié de la vida familiar i laboral.

- Les ofertes que, d’acord amb el plec, puguin ser considerades anormals o desproporcionades,
seran excloses si, en el tramit d’audiéncia, s’evidencia que els salaris considerats a I'oferta son
inferiors al que estableix el conveni d’aplicacié.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant tot el
periode contractual
L’empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions laborals
i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte, fixades en el
moment de presentar 'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacio.

Aquesta condicio te el caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié com a molt greu o causa d’extincié contractual.
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La persona responsable del contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacié. Aixi mateix, el responsable del contracte o I'd0rgan de
contractacié podran requerir als organs de representacié de les persones treballadores que
informin al respecte.
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La/les condicié/ons d’execucié del contracte s’acreditaran durant I'execucié del contracte.
23.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE
La modificacio del contracte es pot consultar a I'apartat J del quadre de caracteristiques.

24-. REGIM DE PAGAMENT

Els pagaments es faran per transferéncia bancaria i prévia presentacio de factura electronica.

Dades de facturaci6 |IEEC:

0 Fundacio Institut d'Estudis Espacials de Catalunya — IEEC

0O Domicili Fiscal: ¢/ Gran Capita, 2-4, Edifici Nexus, despatx 201, 08034 Barcelona
0 NIF: G61051710

Codis DIR:
ENTITAT OFICINA CC DIR3 ORGAN GESTOR DIR3 UNITAT
TRAMITADORA
Fundacid Fundack
EMC Institut GS1051710 |AD3032E73 institut ADS034573 Fundacio institut AQ3034673 Fundaco Irs:qu dEstudls
d'Estudis J'Estudis d'Estudis Espacials de Espacials de Cataunys
Espaciais de Espacials de Cataunya
Catalunys Catalurya

De conformitat amb l'article 198 de la LCSP, 'lEEC abonara al contractista el preu mitjancant
pagaments corresponents als treballs realitzats, i dins dels terminis establerts en la Llei 15/2010, de 5
de juliol, de modificacié de la Llei 3/ 2004, de 29 de desembre, a comptar des de la data d'aprovacié
de la corresponent factura.

La factura sera revisada i conformada en el termini maxim de deu dies. En cas de disconformitat, la
factura sera retornada a I'empresa contractista, atorgant-li un termini maxim de deu dies a comptar
des de I'endema de la recepcié per a efectuar observacions o presentar nova factura amb les
rectificacions oportunes.

L'empresa contractista ha d'incloure en la factura que presenti el nimero d'expedient de contractacio.
25.- REVISIO DE PREUS
No s’admet la revisi6 de preus.

26.- PENALITATS

1. L’adjudicataria haura de rescabalar a I'lEEC o al personal que en depén pels danys i indemnitzar-
la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en el compliment de lesobligacions resultants de
I'adjudicacio. Igualment sera responsable dels danys i perjudicisocasionats a terceres persones durant
I'execuci6 del contracte.

2. En els suposits d'incompliment o compliment defectu6s de les obligacions assumides per
I'adjudicataria, 'lEEC podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al compliment del mateix.
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3. Lincompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara lloc a la imposicio
de penalitzacions. La tipificacié de les faltes als efectes del present contracte, es descriuen a
continuacio:

Lleus:
v" Manca de col-laboracié amb el personal de I'lEEC.

v" Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixin falta greu.

v" No avisar a l'entitat contractant de la incorporacié de personal nou o si es produeixen canvis.

v"Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a lleus per
la seva normativa especifica.

Greus:
v'Laresisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservanca.

v" L'incompliment de l'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta molt greu.

v" No disposar de personal suplent per a un determinat servei.
v" Reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

v" L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencioé de riscos laborals, i especialment, les del pla de seguretat
i salut en les prestacions, qualificats com a Greus per la seva normativa especifica.

Molt greus:

v' La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservanga,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

v' La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal diferents als
previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria, si s'escau, quan produeixi un perjudici
molt greu.

v"Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s'escau.

v' Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

v/ Reincidéncia en faltes greus.

v"Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacié previa.

v"Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a molt
greus per la seva normativa especifica, i especialment de les del Pla de seguretat i salut en
les prestacions.
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v" L'incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.
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En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicatari per a que pugui formular les
al-legacions que estimi oportunes i '0rgan de contractacio de I'entitat contractant resoldra.

4. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi
resolucié del contracte, I'entitat contractant podra aplicar les sancions seguents, graduades en atencié
al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Faltes MOLT GREUS: 3% de 'import del contracte
- Faltes GREUS: 1% de 'import del contracte
- Faltes LLEUS: 0,5% de I'import del contracte

L’import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjancant la seva deduccié quan I'adjudicataria
generi rebuts de renovacio o regularitzacio.

L’IEEC esreserva el dret de resoldre el contracte per reiteracio en les deficiéncies d’execucioé del servei,
si s’apliquen més de 3 de les penalitzacions assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt.

La quantia de cada penalitat no podra ser superior al 10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el total
de les mateixes superar el 50% del preu del contracte.

27.- CAUSES DE RESOLUCIO

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes a I'article 211 i 313
de la LCSP.

2. A banda de les establertes a I'esmentat article i les ja previstes en el present plec,constitueixen
causes especifiques de resolucio:

- Lademora en l'inici de les prestacions.

- Lincompliment o compliment defectuds de les condicions d’execucio del contracte establertes
en aquest Plec i en el Plec de condicions técniques.

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials.

- La manifesta incapacitat técnica o negligéncia, provada, en relacié amb el desenvolupament
de les tasques objecte del present contracte, la negativa o resisténcia manifesta de
I'adjudicataria a ajustar-se ales indicacions efectuades per I'lEEC per tal d'ajustar el contracte
a les seves necessitats, la no compareixenca reiterada a les reunions de treball, la manca de
compliment en els terminis parcials que es puguin establir, I'omissié d'informacio i qualsevol
actitud o negligéncia que pugui afectar el desenvolupament del contracte.

- Per una situacié prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui una vegada
perfeccionat el contracte.

- Trobar-se en una situacio de control o d'associacio respecte a altres candidats o licitadores,
haver-se posat d'acord amb altres participants en el procediment de licitacié i haver
subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en aquesta licitacié sense
I'autoritzacio de I'entitat contractant.

- No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin publics o
notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement
amb ocasi6 del contracte.

- L’incompliment de I'execucid parcial de les prestacions definides en el contracte quan produeixi
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un perjudici molt greu.

- L’incompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucié establertes en
aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual essencial.

- L’incompliment per qualsevol de les parts de qualsevol obligacié contractual, sense perjudici
d’alld que disposa la clausula referida a les penalitats

Exp. Nimero IEEC/79/2023

28.- CESSIO

En el present contracte resta prohibida la cessio.

29.- SUBCONTRACTACIO

El contractista solament podra subcontractar validament la realitzacio del contracte, de conformitat
amb els requisits assenyalats a l'article 215 LCSP.

Si no s’ha indicat previament a I'oferta, el contractista comunicara per escrit a 'lEEC, després de
I'adjudicacio del contracte o a l'inici de la seva execucid, la intencié de celebrar subcontractes o
qualsevol modificacioé d’aquesta, tot indicant la partde la prestacioé a subcontractar i la seva identitat,
les dades de contacte i els representatslegals del subcontractista aixi com justificant I'aptitud d’aquest
per executar-la deconformitat amb I'establert per la normativa i el present plec i que no esta incurs en
cap suposit de prohibicié per contractar.

30.- CONFIDENCIALITAT DE LA INFORMACIO

La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interes
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada elsdocuments i/o les dades
facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions geneériques o no justificades del
caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades incloses en
el DEUC o declaraci6é analoga.

En el cas de manca d’indicacio, s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter confidencial.

D’acord amb I'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la
informacio a la qual tingui accés degut a I'execucioé del contracte.

En cas que I''EEC requereixi uns nivells de confidencialitat més elevats dels aqui previstos, el
contractista haura de signar un acord de confidencialitat especific pel servei contractat.

El deure de confidencialitat tindra una vigencia de cinc anys a comptar des del coneixementde la
informacio de referéncia.

De conformitat amb l'article 133.1 LCSP, I'dérgan de contractacié no podra divulgar la informacio
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aguests com a confidencial.

31.- REGIMJURIDIC DE LA CONTRACTACIO

La preparacio i adjudicacié del contracte objecte de la present licitacié queda subjecta al regim juridic
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

Pel que respecta als efectes i extincié del contracte de la present licitacié, queda subjecte a dret privat,
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d’acord amb alld previst en l'article 26 de la LCSP. No obstant, li sera aplicable alld disposat en els
articles 201 sobre obligacions en matéria mediambiental, social o laboral; 202 sobre condicions
especials d’execucid; 203 a 205 sobre suposits de modificacié del contracte; 214 a 217 sobre cessi6 i
subcontractacio; aixi com les condicions de pagament establertes als apartats 4art de 'article 210.

Exp. Nimero IEEC/79/2023

De conformitat amb I'article 27.1 de la LCSP, l'ordre jurisdiccional contenciés administratiu sera
competent per resoldre les controversies entre les parts en relacié a les fases de preparacio i adjudicacio
i modificacié del contracte, quan la impugnacié d’aquestes ultimes es basi en l'incompliment d’allo
establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que aquesta modificacié hagués hagut
de ser objecte d’'una nova adjudicacié del contracte.

L’ordre jurisdiccional civil sera competent per resoldre les controversies que es suscitin en relacié als
efectes, compliment i extincié del contracte, d’acord amb alld previst en l'article 27.2 LCSP.

La contractacié es tramitara de forma ordinaria mitjancant procediment obert simplificats sumari, d’acord
amb el que preveu l'art. 159.6 LCSP.

En el marc de I'article 190 del LCSP, correspondra al Director i a la Directora de I'Area de Gestié/ Gerent
de l'Institut d’Estudis Espacials de Catalunya (en endavant, IEEC), de forma mancomunada i de
conformitat amb I'escriptura relativa a “Nomenament de director, poder i revocacié de poder” atorgada
davant notari de Barcelona, Sr. Pedro A. Casado Martin de 29 de setembre de 2017 (nimero 2.109 de
protocol), la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre dubtes que el seu compliment pugui
plantejar, modificar-lo per raons d’interes public i acordar la seva resolucio i els efectes que se’n derivin.

32.- NOTIFICACIONS | US DE MITJANS ELECTRONICS

Les notificacions derivades de I'expedient de contractacié s’efectuaran per mitjans electronics.

S’efectuaran mitjangant el sistema e-NOTUM, un sistema que garanteix la posada a disposicio i
I'accés al seu contingut. El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte
s’indiqui, en el qual s’informara del diposit de la notificacio.

Les natificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha acreditat la
seva posada a disposicio, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi accedit al seu contingut.

L’ds de mitjans electronics en aquest procediment seguira les instruccions accessibles al Perfil de
Contractant.

BLIGACIONS LABORAL IALS. FISCALS. DE PROTECCIO DE DADES PER
I MEDIAMBIENTALS DEL NTRACTISTA

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en materia laboral,de seguretat
social, de seguretat i salut en el treball, de prevencié de riscos laborals, d'integracio social de les
persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes,fiscal, de protecci6 de dades personals,
i en matéria mediambiental.

34.- RESPONSABIE DEL CONTRACTE

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a I'article 62 LCSP, al Sr. Josep
Colome Ferrer, Director de I'’Area de Promoci6 del Sector Espacial de Catalunya de I'lEEC.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en aquest
procés de contractacié com a licitador.
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En qualsevol cas, la impossibilitat d’'intervencié abastara les persones juridiques en quin capital aquell
0 els seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacié legal ostentin una
participacio superior al 10% i/o en siguin administradors.

35.-

En compliment del qué disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es derogala Directiva 95/46 / CE, aixi com
la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets
digitals, i normes que la desenvolupin, en els quees regula el dret d’informacié en la recollida de les
dades de caracter personal, es deixa constancia del segiients extrems:

a. La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de caracter
personal és necessaria per la participacié en el mateix.

b. En relaci6 amb la documentacié presentada pels licitadors que contingui dades de caracter
personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic, col-laboradors, etc.),el licitador garanteix
que ha obtingut préviament el consentiment de les persones interessades per facilitar la referida
informacio a I'entitat contractant amb la finalitat delicitar en el present procediment.

c. La documentacié presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera
dipositada a les oficines de I'entitat contractant, ubicades a C/ Gran Capita, 2-4, Edifici Nexus, despatx
201, 08034 Barcelona i sera tractada per l'entitat contractant per la qualificacié, valoraci6 i
comparacio de les proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats establertes a la
normativa de contractacio publica que sigui d’aplicacio a I'entitatcontractant. Els destinataris d’aquesta
informacié seran la propia entitat contractant, aixicom aquells tercers que realitzin tasques de
fiscalitzacio o aquells tercers que, enl’'execucié del contracte, necessariament hagin d’accedir a la
mateixa.

d. La presentacio de l'oferta i la documentacioé sol-licitada implica que el licitador autoritzaa I'entitat
contractant a tractar la referida informacio en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari, en
el marc de I'execucié del contracte. Les dades proporcionadeses conservaran durant els anys
necessaris per complir amb les obligacions legals.

e. Elsinteressats podran exercitar els drets d’accés, rectificacio, supressio, limitacié i oposicio dirigint-
se a l'entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a I'adrega indicada a la lletra c)
anterior, adjuntant una copia del Document Nacional d’ldentitat o altre Document Oficial que acrediti
la identitat de la persona que exerciti eldret. L'interessat podra també presentar una reclamacié davant
l'autoritat de control competent.

lll. DADES ESPECIFIQUES

36.- SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU DEL CONTRACTE

El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificacié que consta en I'expedient, en base
al desglossament de costos que consta en I'ecpedient.

37.- COMPROVACIONS EN EL MOMENT DE LA RECEPCIO DE LA QUALITAT DE L'OBJECTE
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DEL CONTRACTE
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D’acord a allo indicat a la clausula 29 del present plec i a I'article 243 de la LCSP.

38.- :

No és procedent en el present expedient.

39.-

No és procedent en el present expedient.

Barcelona, juliol de 2023.

Ignasi Ribas Canudas Pilar Montes Marba
Director de 'lEEC Directora Area Gestio/Gerent de I'lEEC
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ANNEX 1

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

El Sr./La Sra. «ooovceeeeeeiiieee e, amb DNI/NIF NUM ... , en nom
propi / en representacié de I'empresa .............. (NIF e, ) en qualitat de ........ , 1 segons
escriptura publica autoritzada davant Notari ...... , en data ... i amb ndmero de
protocol...........cceeeernee , opta ala contractacidrelativaa ...............ccocoeevieinin.

i DECLARA RESPONSABLEMENT:

- Que les facultats de representacio que ostenta son suficients i vigents (si s’actuaper representacio);
que reuneix totes i cadascuna de les condicions per contractar establertes legalment i no incorre
en cap de les prohibicions per contractar amb I’Administracié previstes als articles 65 a 97 de la
LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

- Que disposa de I'habilitacié empresarial o professional, aixi com de la solvéncia economica i
financera i tecnica o professional exigides en els termes de la clausula desena del PCAP i que
es compromet a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals / materials descrits
a la dita clausula.

- Que, en el cas de recorrer a solvéncia externa, compta amb el compromis per escrit de les entitats
corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-los en I'execucié del
contracte.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdomics destinats a falsejar la competéncia
en 'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos vinculat a la seva
participacio en aquest procediment de contractacio.

- Que, en cas que es tracti d’'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals
de la seu de 'lEEC, amb renuncia expressa al propi fur.

- Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial aqué pertanyen és
(indicar les empreses que el composen).

- Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la documentacié
assenyalada en la clausula 19 del PCAP.

- Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre I'avis de les notificacions, comunicacions
i requeriments per mitjans electronics a:

Personal/es . Correu electronic Mobil
. . DNI e :
autoritzada/es professional professional

*Camps obligatoris.
Si I'adrega electronica o el numero de telefon mobil facilitats a efectes d’avis de notificacio,
comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicarla dita circumstancia
per escrit a 'lEEC, per tal de fer la modificacié corresponent.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui
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autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta
contractacio, per tal que I'lEEC pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests efectes.

Exp. Nimero IEEC/79/2023

- El sotasignat/da es compromet a adscriure el seglent mitja personal per a I'execucié del
contracte:
» 1responsable d’execucié del contracte: (indicar nom, cognoms i titulacio).

(Data i signatura).”
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ANNEX 2

MODEL OFERTA ECONOMICA | ALTRES REFERENCIES AVALUABLES AUTOMATICAMENT

El Sr./Sra , amb DNI nimero , actuant en nom (propi o de I'empresa que
representa), consultat 'anunci publicat en el perfil del contractant de I'Institut d’Estudis Espacials de
Catalunya en data , de la licitacio del Contracte de

” a adjudicar per procediment obert
simplificat sumari, i assabentat de les condicions, requisits i obligacions que s’exigeixen per a
'adjudicacio del contracte es compromet en nom (propi o de I'empresa que representa) a prendre al
seu carrec la seva execucid6 amb estricta subjeccié al plec de condicions particulars i al plec de
prescripcions tecniques, i a les condicions i requisits exigits a la legislacié vigent:

1. Oferta economica (fins a 40 punts)

Concepte Import ofert
Desplegament i integracio de les €
llicéncies (serveis d’instal-lacio)

Monitoritzaci6 activa del servei i €
actualitzacions (serveis de (ara6de __ €/ mes
manteniment)

Serveis de consultoria en el €

desenvolupament d’aplicacions | (araé de __ €/ mes)
en I'entorn Atlassian (*)

Total (IVA exclos) €
IVA (21%) €
TOTAL (IVA inclos) €

2. Altres criteris avaluables automaticament (fins a 60 punts)

2.1 Certificaciéo del responsable de I’execucié del contracte designat pel licitador en els
productes Atlassian (fins a 10 punts)

Marcar amb una X la que

Concepte .
correspongui

Certificacié Jira (Jira Project
Administrator, Jira  Service Desk
Administrator o Jira Administrator).

Certificacido Confluence Administrator.

No certificaci6 en productes Atlassian
exposats

(*)Per tal de valorar el referit criteri, el licitador haura d’acompanyar a la seva oferta la designacio del
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responsable de I'execucié del contracte signada per part del representant legal.
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Aixi mateix, haura d’acompanyar les certificacions d’Atlassian del responsable de I'execucié del
contracte designat pel licitador a mode acreditatiu.

Les mencionades certificacions hauran d’identificar nom i cognoms de la persona designada pel licitador
com a responsable de I'execucié del contracte designat.

2.2 Experiéncia del responsable de [I’execucié del contracte designat pel licitador en
desplegament i integracié de programari Confluence i Jira en entorns similars a I'lEEC (fins a 10
punts)

Marcar amb una X la que

Concepte .
correspongui

Experiencia del responsable de
'execucidé del contracte designat pel
licitador en desplegament i integracio de
programari Confluence i Jiraen 1 0 més
contractes de desplegament i integracié
de programari Confluence i Jira en
entorns similars a I'lEEC, entitats del
sector public.

No experiéncia del responsable de
'execucid del contracte designat pel
licitador en desplegament i integracio de
programari Confluence i Jira en 1 o més
contractes de desplegament i integracié
de programari Confluence i Jira en
entorns similars a I'lEEC, entitats del
sector public.

(*)Per tal de valorar el referit criteri, el licitador haura d’acompanyar a la seva oferta la designaci6 del
responsable de I'execucid del contracte adscrit al contracte signada per part del representant legal.

Aixi mateix, per tal d’acreditar I'experiéncia posada, es requereix I'aportacié del CV signat per part del
responsable de I'execucié del contracte a mode certificatiu, aixi com certificat d’execucio emés pel
representant de 'empresa on es presta el servei o qualsevol altra documentacioé que acrediti de forma
fefaent que el professional designat ha desenvolupat de forma efectiva dites tasques.

En el mencionat certificat haura d’identificar-se nom i cognoms de la persona designada pel licitador
com a responsable de I'execucié del contracte designat.

2.3 Millores en el temps de resolucié d’incidéncies (fins a 10 punts)

Marcar amb una X la que

Concepte .
correspongui

Millores en el temps de resolucié
d’'incidencies en un maxim de 2
hores.
Millores en el temps de resolucio
d’'incidencies en un maxim de 6
hores.
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Millores en el temps de resolucié
d’'incidéncies en un maxim de 12
hores.
Millores en el temps de resolucio
d’'incidencies en un maxim de 24
hores.
Millores en el temps de resolucié
d’'incidéncies en un maxim de 48
hores.
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2.4 Formacio basica de les llicéncies instal-lades (fins a 20 punts)

Marcar amb una X la que

Concepte .
correspongui

Oferiment per part del licitador d’'una
hora de formacié basica de les
llicencies informatiques instal-lades.

No oferiment per part del licitador

d’'una hora de formaci6 basica de les
llicencies informatiques instal-lades.

2.5 Disposar d’un métode o eina de contacte amb el servei de helpdesk del licitador (fins a 10
punts)

Marcar amb una X la que

Concepte .
correspongui

Oferiment per part del licitador de
posar a disposicio de I'lEEC d’'un
meétode o eina de contacte amb el
servei de helpdesk del licitador
durant tota la durada del contracte.

No oferiment per part del licitador de
posar a disposici6 de I'lEEC d'un
meétode o eina de contacte amb el
servei de helpdesk del licitador
durant tota la durada del contracte.

26



INSTITUT DESTUDIS ESPACIALS DE CATALUNYA

IEEC”

Exp. Nimero IEEC/79/2023

ANNEX 3

CRITERIS D’ADJUDICACIO

CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT. (Total 100 punts)
1. Oferta economica (fins a 40 punts)

S’atorgara la maxima puntuacio al licitador que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a dir,
gue no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacié (és a dir, el pressupost
maxim de licitacio, IVA exclos) i a la resta de licitadors la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seguent formula:

( Pressupost net licitaci6 — oferta

—— - — )X Punts max = Puntuaci6 resultant
Pressupost net licitacié6 — oferta més econdomica

Es defineixen els seglients limits per a la consideracio d'ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:

- Un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d'una Gnica
empresa licitadora, de 20 punts percentuals respecte el pressupost net de licitacio.

- Sielnombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra prescindir
de l'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de
I'oferta immediatament consecutiva.

- Sielnombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podran excloure
una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i quan una amb
I'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%.

Es rebutjara I'oferta si es comprova que és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions
aplicables en matéria ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unié, en el Dret Nacional,
els convenis col-lectius o per les disposicions de Dret internacional enumerades en l'annex X de la
Directiva 24/2014.

Si es produeix un empat en la puntuacio total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el segient
criteri de desempat:

- Les empreses licitadores amb menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de
cadascuna de les empreses.
En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la
proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un
percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte
'empresa licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la
seva plantilla.

- En cas que persisteixi I'empat, aquest es dirimira mitjangant sorteig.

2.- Certificaci6 del responsable de I'execucié del contracte designat pel licitador en els
productes Atlassian (fins a 10 punts)

Es valorara la certificacié del responsable de I'execucié del contracte designat pel licitador en els
productes Confluence i Jira d’Atlassian.

Sistematica de valoracio:
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DESCRIPCIO VALORACIO

Certificacio Jira (Jira Project
Administrator, Jira Service Desk 5 punts
Administrator o Jira Administrator).

Certificacié Confluence Administrator. 5 punts

No certificacié en productes Atlassian

exposats O punts

Per tal de valorar el referit criteri, el licitador haura d’acompanyar a la seva oferta la designacio del
responsable de I'execucid del contracte signada per part del representant legal.

Aixi mateix, haura d’acompanyar les certificacions d’Atlassian del responsable de I'execucié del
contracte designat pel licitador a mode acreditatiu.

Les mencionades certificacions hauran d’identificar nom i cognoms de la persona designada pel
licitador com a responsable de I'execucioé del contracte designat.

3.- Experiéncia del responsable de I’execucié del contracte designat pel licitador en
desplegament i integracié de programari Confluence i Jira en entorns similars a 'l[EEC (fins a 10
punts)

Es valorara I'experiéncia del responsable de I'execucid del contracte designat pel licitador en
desplegament i integracié de programari Confluence i Jira en entorns similars a I'lEEC, entitats del
sector public.

Sistematica de valoracio:

DESCRIPCIO VALORACIO

Experiéncia del responsable de I'execucio del contracte designat pel
licitador en desplegament i integracié de programari Confluence i Jira en

1 o més contractes de desplegament i integracié de programari 10 punts
Confluence i Jira en entorns similars a I'lEEC, entitats del sector public.

No experiéncia del responsable de I'execucié del contracte designat pel

licitador en desplegament i integracié de programari Confluence i Jira en 0 punts

1 o més contractes de desplegament i integraci6 de programari
Confluence i Jira en entorns similars a I'lEEC, entitats del sector public.

Per tal de valorar el referit criteri, el licitador haura d’acompanyar a la seva oferta la designacié del
responsable de I'execucié del contracte adscrit al contracte signada per part del representant legal.

Aixi mateix, per tal d’acreditar I'experiéncia posada, es requereix I'aportacié del CV signat per part del
responsable de I'execucié del contracte a mode certificatiu, aixi com certificat d’execucid emeés pel
representant de 'empresa on es presta el servei o qualsevol altra documentacié que acrediti de forma
fefaent que el professional designat ha desenvolupat de forma efectiva dites tasques.

En el mencionat certificat haura d’identificar-se nom i cognoms de la persona designada pel licitador
com a responsable de I'execucié del contracte designat.

28



INSTITUT DESTUDIS ESPACIALS DE CATALUNYA

IEEC”

4.- Millores en el temps de resolucioé d’incidéncies (fins a 10 punts)

Exp. Nimero IEEC/79/2023

Es valorara el temps de resposta per part del licitador (independentment de I'horari presencial del
centre).

Sistematica de valoracio:
emaxim 2 hores: 10 punts
emaxim 6 hores: 8 punts
emaxim 12 hores: 6 punts
emaxim 24 hores: 3 punts
emaxim 48 hores: 0 punts
5.- Formacié basica de les llicéncies instal-lades (fins a 20 punts)

Es valorara I'oferiment per part del licitador d’'una hora de formacié basica de les llicencies informatiques
instal-lades.

Sistematica de valoracio:

DESCRIPCIO VALORACIO

Oferiment per part del licitador d’'una
hora de formaci6 basica de les 20 punts
llicencies informatiques instal-lades.

No oferiment per part del licitador
d’una hora de formacio basica de les 0 punts
llicencies informatiques instal-lades.

6.- Disposar d’'un métode o eina de contacte amb el servei de helpdesk del licitador (fins a 10
punts)

Es valorara el compromis del licitador de posar a disposicié de 'lEEC d’'un métode o eina de contacte
amb el servei de helpdesk del licitador durant tota la durada del contracte.

Sistematica de valoracio:

DESCRIPCIO VALORACIO

Oferiment per part del licitador de
posar a disposici6 de I'lEEC d'un
metode o eina de contacte amb el 10 punts
servei de helpdesk del licitador
durant tota la durada del contracte.

No oferiment per part del licitador de
posar a disposicio de I'lEEC d’'un
metode o eina de contacte amb el 0 punts
servei de helpdesk del licitador
durant tota la durada del contracte.
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