Ajuntament
de Sant Quirze
del Valles

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA QONTRACTACIé DEL SERVEI DE
GRUA PER LA RETIRADA DE VEHICLES DE LA VIA PUBLICA

94/2023/SQSCR
Administracié Contractant Ajuntament de Sant Quirze del Vallés

Objecte del contracte: Servei de grua per la retirada de vehicles de la via publica

1. Objecte del contracte

2. Durada del contracte

3. Descripcié i caracteristiques del servei:

3.1 Aspectes generals de la retirada de vehicles
3.2 Organitzaci6 del funcionament servei
3.3Servei realitzat

3.4 Sortides de grua sense retirada efectiva

3.5Seguiment del servei

3.6Sistema de comunicaci6

3.7 Disponibilitat del servei

Recursos humans necessaris minims pel desenvolupament del servei
Caracteristiques técniques de les grues

Serveis complementaris a carrec de 'empresa adjudicataria

N o a &

Penalitzacions

7.1 Infraccions lleus

7.2 Infraccions greus

7.3 Infraccions molt greus

8. Sancions

1. Objecte del contracte
La prestacio del servei de grua comportara la retirada de vehicles de les vies urbanes
del terme municipal de Sant Quirze del Vallés, i el seu posterior trasllat al diposit
municipal o al lloc indicat per la Policia Local, en els seglients suposits:
a) vehicles que obstaculitzin o dificultin la circulacio, suposin un perill per aquesta
0 es trobin incorrectament estacionats.
b) vehicles que no siguin aptes per a circular i aquells que s"hagin considerat

racionalment com vehicles fora d’Us, a criteri de la Policia Local.
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c) vehicles accidentats que, a criteri de la Policia Local, posin en perill la seguretat o
dificultin la circulacio viaria.

d) altres suposits en els que la Policia Local consideri necessari realitzar un servei
de retirada amb grua.

S’aplicara a totes les vies urbanes i espais o terrenys publics aptes per a la circulacio
dins del terme municipal de Sant Quirze del Valles, amb la finalitat de garantir un
correcte i equitatiu Us de I'espai public a efectes dels usuaris i les usuaries que, en
conseqiéncia, implica el manteniment d'una mobilitat adequada al municipi i
assegurar la seguretat de la ciutadania segons les normes de circulacidé i de

senyalitzacio viaria.

2. Durada del contracte
La durada sera de 4 anys de contracte dins dels quals es contempla un periode

principal de 2 anys i la previsi6 de dues prorrogues anuals.
3. Descripcio i caracteristiques del servei

3.1 Aspectes generals de la retirada de vehicles
A continuacié, s’enumeren alguns dels suposits d’actuacié que impliquen la retirada
de vehicles:

- Quan constitueixi perill, dificulti greument la circulacié de vehicles o vianants o
el funcionament d’algun servei pablic o deteriori el patrimoni public.

- Si ha succelt un accident i el vehicle no pot continuar circulant, o el conductor
no pot retirar-lo de la via publica o esta impossibilitat per continuar conduint.

- Si el vehicle ha estat immobilitzat a causa de deficiéncies.

- Si el vehicle es troba estacionat en els carrils o zones reservades a la
circulacié o pel servei de determinats usuaris per exemple: serveis d'urgéncia,
davant de sortides d’emergéncia, en un lloc reservat a I'estacionament de
persones amb discapacitat.

- Si el vehicle es troba estacionat en una parada de transport public o servei
oficial degudament senyalitzada i delimitada
Si el vehicle esta estacionat a una via, carril, zona o punt on estigui prohibida
la parada.

- Si el vehicle esta estacionat en pas de vianants o en zona de carrega i
descarrega.

- Tots aquells suposits que la Policia Local consideri necessari realitzar un

servei de retirada amb grua.
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Vist tot aix0, el servei responsable de I'organitzacio i la gesti6 de la retirada de
vehicles de la via publica i posterior trasllat al diposit municipal és la Policia Local de
Sant Quirze del Vallés, de manera que cadascun dels serveis de retirada que
efectuila grua es realitzara per una peticié realitzada préviament des de la Prefectura

de la Policia Local i, en cap cas, sera per iniciativa de I'empresa adjudicataria.

3.2 Organitzacio del funcionament servei

1. Un/a dels/de les agents de policia donara I'avis a I'empresa adjudicataria per
activar el servei de grua, per la retirada d’'un vehicle de la via publica o d’'un
terreny urba municipal. L'agent aportara la informacié basica necessaria (tipus
de vehicle, ubicacié, marca i model de vehicle).

2. El servei de grua es desplacara a I'adreca assenyalada on hi sera la patrulla
de la Policia Local, qui vetllara per a que la retirada del vehicle s’efectui
correctament i es traslladi al diposit municipal o a un altre emplagament
designat. El temps de resposta entre la recepcio de l'avis i el desplagcament de
la grua al punt assenyalat sera maxim de 40 min.

3. Abans de procedir a la retirada, 'empresa adjudicataria realitzara fotografies del

vehicle en format digital, una per cada costat (minim 4), per tal de deixar
constancia de l'estat del vehicle abans de la retirada, en cas que pugui haver
una reclamacio patrimonial per part del propietari el vehicle. Aquestes fotografies
les haura de guardar I'empresa adjudicataria en suport informatic, ben
classificades, ordenades i identificades, per facilitar la seva recerca i posar-les a
disposicié de I"ajuntament quan siguin requerides. El temps maxim de custodia
d’ aquestes fotografies sera de 12 mesos si no s’ha produit cap reclamacio. Un
cop finalitzat aquest periode es pot procedir a la seva destruccio.
Si en cas de produir-se una reclamacié per danys del propietari del vehicle, com
a conseqiiéncia de la retirada amb grua, i 'empresa adjudicataria no disposés
de les fotografies del vehicle del moment de la retirada, aquesta se n’haura de
fer responsable igualment de dita reclamacio.

4. Un cop arribat al punt del trasllat (diposit municipal o un altre emplacament),
ellla gruista procedira a dipositar el vehicle sota la custodia dels/de les agents
de la patrulla de la Policia Local.

5. Finalitzat el servei, ellla gruista deixara constancia del servei efectuat amb
'aportacié d’'un full de control (albara) en el qual s’anotaran com a minim les
seglents dades: namero de registre, matricula, model i marca del vehicle,
adreca o emplagcament del punt de retirada, motiu de la retirada, lloc on es
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diposita i data de la retirada. El full de control sera verificat i signat per
un/a dels agents de la patrulla de la Policia Local.

6. L’adjudicatari haura de disposar d'un vehicle-grua de substitucié en cas
d’avaria de l'adscrit al servei, per tal de substituir aquest de manera
immediata i poder realitzar el servei requerit per la Policia Local.

7. Quan I' empresa adjudicataria sigui requerida per la Policia Local per a
la retirada d’un vehicle, si a consequencia de les caracteristiques de la
grua, el vehicle no pot ser retirat, 0 un cop enganxat i traslladat al
diposit municipal no pot accedir al mateix, I'empresa adjudicataria es
compromet a portar una altra grua adient per realitzar el servei. En cas
que hagi de contractar externament de forma puntual i immediata el
servei de grua adequat per realitzar el servei,aquest servei no podra
ser objecte de facturacié addicional a I’Ajuntament de Sant Quirze del

Vallés.

3.3 Servei realitzat

El servei a realitzar per 'empresa que resulti adjudicataria requerira sempre
de la petici6é i l'autoritzacié de la Policia Local de manera que cap vehicle
podra ser retirat per iniciativa de I'empresa. Per tant, les peticions de retirada
que siguin rebudes per I'empresa adjudicataria seran emeses per agents de la
Policia Local, els/les quals seran presents durant el procés de retirada i
posterior trasllat al lloc assignat.

S'entén com a servei realitzat, als efectes de facturacié dels preus unitaris que
es determinin en aquest plec, aquella activitat realitzada per personal de
I'adjudicatari en que concorrin I'elevacié del vehicle i el trasllat al diposit
municipal o a qualsevol altre emplacament designat per la Policia Local, per

gualsevol circumstancia de les esmentades anteriorment.

3.4 Sortides de grua sense retirada efectiva
Als efectes de facturacié dels preus unitaris que es determinen en aquest plec,
es consideren sortides de grua sense retirada efectiva els segiients suposits:

- Vehicle enganxat i no retirat: aquella activitat realitzada per personal de

I'adjudicatari en que concorri I'avis de retirada del vehicle per part de la Policia
Local, s’enganxi el vehicle perdo no es faci el desplacament i lliurament al

diposit municipal o a un altre emplagcament designat, per qualsevol
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circumstancia, excepte en els casos en que I'empresa adjudicataria hagi
portat una grua no adient per la retirada del vehicle. En aquests suposits,
I'empresa haura de tornar a portar la grua adequada per realitzar la retirada,

facturant un Unic servei.

- Anul-lacié del servei: Tenint en compte el temps de resposta de 40 minuts

establert en aquest plec, si un cop fet l'avis de retirada per la Policia Local,
s’hagués d’anul-lar perqué la situacié que va generar la necessitat de recollida
es resol, la Policia Local avisara immediatament a I'empresa adjudicataria per
a que no realitzi el servei. Si aquest avis esta dins els primers 20 minuts de la
trucada per la recollida, s’abonara la meitat de I'import previst en aquest plec
per la sortida de grua sense retirada.

En cas que I'empresa adjudicataria hagi proposat com a criteri de millora una
reduccié en el temps de resposta, el temps per avisar de l'anul-lacié de

la retirada sera lameitat del temps de recollida ofert per I'adjudicatari.

3.5 Seguiment del servei

L'empresa adjudicataria enviara un informe mensual per correu electronic, a
I'adreca electronica facilitada des de la prefectura, que contindra una relacio
de cada servei de retirada diferenciat per la tipologia del vehicle, dia de
retirada i trasllat efectuats, aixi com de les possibles incidéncies que s’hi hagin

generat, per procedir al pagament de les factures.

3.6 Sistema de comunicacio

La peticio o l'avis de retirada sera efectuat per un/a agent des de la prefectura
de la Policia Local, mitjancant trucada telefonica, al numero de teléfon que
hagi estat facilitat per 'empresa i que haura d'estar sempre operatiu. No
obstant aixo, a fi que es garanteixi en tot moment la comunicacié i, en
consequencia, la prestacido del servei, 'empresa adjudicataria haura de
disposar com a minim, d’un segon ndmero de telefon mobil i, un nimero de

teléfon fixe.

3.7 Disponibilitat del servei
El servei de la grua per a la retirada de vehicles de la via publica haura d’estar
disponible els 365 dies de l'any i durant les 24 hores del dia, de forma

continuada.
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4. Recursos humans necessaris minims pel desenvolupament del servei

- Minim dues persones en nomina de I'empresa adjudicataria, qualificades per
conduir grues, amb el permis de conduccié corresponent que habilita per
conduir vehicles de MMA < 3500 Kg, amb el carnet C1 que habilita per a la
conduccio de vehicles de MMA compresa entre 3500 - 7000 Kg, segons el
que estableix el RD 818/2009, de 8 demaig, pel qual s’aprova el Reglament
General de conductors i, el RD legislatiu 6/2015, de 30 d'octubre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei sobre transit, circulacié de vehicles a motor i
seguretat vial.

- El personal haura d’haver rebut la formacié obligatoria en matéria de

prevenci6 de riscos laborals segons I'activitat laboral que desenvolupa.

5. Caracteristiques técniques de les grues
Els vehicles necessaris per dur a terme el servei de retirada amb grua sén:
- grues amb pales hidrauliques
- grues amb plataforma
- grues amb menys alcada, per poder accedir al dipdsit municipal, en
funcié de lesseguents caracteristiques d’entrada del diposit municipal:

- Alcada maxima: 2,44 cm.
- Inclinaci6 baixada d’accés al diposit: 22 %

Els vehicles destinats al servei hauran de complir amb els requeriments
legals, técnicsi de seguretat adequats i disposaran del material accessori de
senyalitzacio i protecciénecessari per a la correcta prestacio del servei. A més
a més, hauran de disposar d’'accessoris per a la recuperacié de vehicles amb

les quatre rodes immobilitzades.

Els vehicles hauran de complir les segtients condicions:

—Almenys una de les grues que s’adscrigui a la prestacio del servei, haura de
tenir poténcia i caracteristiques tecniques suficients per retirar qualsevol
vehicle fins a6.000kg. de PTMA (pes total maxim autoritzat). En cas de no
disposar d'aquest tipo de grua, es podra subcontractar puntualment a una
empresa externa. Aquesta contractacié puntual no podra ser objecte de
facturacié addicional a I'Ajuntament de Sant Quirze del Vallés.

—Seran aptes per a la retirada i arrossegament i trasllat de turismes,

motocicletes, ciclomotors, furgonetes, furgons, remolcs i camions. En el cas
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dels vehicles de dues rodes, caldra que duguin els elements de proteccio
adequats per garantir que no se’ls pugui provocar danys a la carrosseria en el
seu trasllat.

—Els vehicles han d'estar degudament homologats pels organismes
competents per realitzar treballs d’arrossegament de vehicles, i hauran de
reunir en tot moment les condicions técniques exigides per la normativa en

vigor.

— Hauran de tenir l'autoritzacié o autoritzacions corresponents en
matéria de seguretat vial, circulacid, per poder realitzar el servei
d'arrossegament de vehicles i transports terrestres.

— Cada vehicle haura de tenir en vigor el permis de circulacio, la
targeta de I'l.T.V, aixi com la asseguranca obligatoria.

— Complir les normes generals i especifiques en Us, dispositius de seguretat i

senyalitzacio necessaris per a la seva homologacio.

6. Serveis complementaris a carrec de I'empresa adjudicataria

La contractaci6 i la disposicio de l'asseguranca a tot risc que cobreixi
qualsevol dany del vehicle pel usuari com a minim durant el temps de durada
del contracte a partir de la data d'inici de la prestacié del servei.

La gestid, la tramitacio i els abonaments de totes les despeses administratives
i tributaries que se’n derivin de la prestacié del serveis que englobaren les
requerides per al desenvolupament inicial de I'activitat ( alta inddstria, transit i
matriculacio) i les derivades del seu Us.

La realitzacio de les tasques de manteniment i revisions ordinaries i aquelles
establertes legalment, i, les reparacions i les substitucions de neumatics.

El trasllat d’'informacioé de forma immediata a la prefectura de la Policia Local
respecte a qualsevol actualitzacié tecnoldgica que s’ incorpori a la grua. En tot
cas, cap modificacid o actualitzacié anirda en detriment de les condicions

inicials del contracte.

7. Penalitzacions
7.1 Infraccions Lleus

Son les infraccions imputables al contractista que suposen deficieéncies en
el desenvolupament normal de la prestacié del servei perd no sén degudes

a actuacions doloses, ni posen en perill persones o béns.
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Es consideren infraccions lleus:
- El retard en atendre el requeriment de la Policia Local de posar en
servei un vehicle grua. S’entendra com a infraccié lleu, I'acumulacio6 de
tres demores mensuals que superin els 40 minuts entre la demanda i

I'inici del servei.

- En cas d'oferir una millora en el temps de resposta, respecte els 40
minuts de temps maxim, s’entén infraccié lleu I'acumulacio de tres

demores mensuals en funcié de la reduccié de temps proposada:

Disminuci6é de 10 minuts ------- arribada en 30 minuts
Disminucié de 15 minuts ------- arribada en 25 minuts
Disminuci6 de 20 minuts ------- arribada en 20 minuts

- No informar a I'Ajuntament amb la diligéncia deguda de tota
incidencia ambrepercussio lleu pel servei o les persones.

7.2 Infraccions Greus

Amb caracter general, es consideren infraccions greus:

- Lareiteraci6 de tres faltes lleus en un mateix mes.

- Les infraccions en la prestacio del servei que el pertorbin o alteri
greument laqualitat el servei, sense arribar-ne a la paralitzacio.

- Ladesobediéncia reiterada a les instruccions i ordres de la Policia Local.

- Les infraccions que causin lesions a la seguretat dels vehicles objecte
de la retirada i dels usuaris de les vies publiques.

- No informar a I'Ajuntament amb la diligencia deguda de tota incidéncia
amb repercussi6 greu pel servei o les persones.

- La comissi6é de faltes no compreses en cap dels apartats anteriors,
i que a judici de I'Ajuntament mereixin aquesta consideracié per

denuncies presentades.

7.3 Infraccions molt greus

So6n consequéencia d’actuacions doloses o culposes que comporten una
prestacio deficient del servei i influeixen negativament en la vida util dels
vehicles i materials adscrits al servei. També ho sén les accions o omissions
culpables que ocasionen perill a persones o coses, aixi com perjudicis
evidents als usuaris. En qualsevol cas, es consideren infraccions molt greus

les seglents:
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- Lareiteraci6 de tres faltes greus en un mateix mes

- La paralitzacié o no prestacio del servei, excepte en el cas que aquesta
infraccidsigui deguda a forca major no imputable a I'adjudicatari.

- Cedir I'explotacioé del servei a terceres persones, sense el consentiment

oautoritzacié de I'Ajuntament.

- Suspendre el servei sense causa justificada de forca major, per un

periode de més de dos dies naturals.

- La prestacio del servei per part d’'un conductor o operari, sota els efectes
de begudes alcohodliques o de substancies estupefaents o psicotropigues.
A aguests efectes, el treballador s’haura de sotmetre a les proves de
determinacié que procedeixin a requeriment de la policia local o de
gualsevol agent de I'Autoritat competent en materia de transit.

- La comissio de qualsevol fet delictiu en la execucié del servei objecte del
present contracte.

- Abandonar el servei

- En cas d’execuci6 defectuosa de les prestacions contractades per part del
contractista, aixi com [lincompliment dels compromisos especials

assumits en la seva oferta.

8.Sancions
Tota sancié implicara la qualificacid previa de la falta o faltes, i sera I'drgan
competent municipal qui imposi les sancions que comporti la resolucié del

contracte.
Les infraccions lleus es sancionaran amb multes de fins a 300 €.

Les infraccions greus es sancionaran amb multes de fins a 600 €.
Les infraccions molt greus es sancionaran amb multes de 1.000 € fins a 3.000 £,

aixi com la possible resolucié del contracte.

Si un mateix fet 0 omissio es constitutiu de dues o més infraccions administratives
vinculades als mateixos interessos publics protegits, I'Ajuntament prendra en

consideracid Unicament la infraccié que revesteixi més gravetat.

Les reincidéncies seran sancionades amb multes de quantia doble a la imposada

perla primera infraccio.
L'adjudicatari sera, en tot cas, responsable de les infraccions que hagin tingut
I'origen en accions o omissions imputables al seu personal.
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L'import de les sancions economiques podra ser descomptat dels pagaments que
es realitzin a favor de I'adjudicatari per I'execucié del servei, o bé podra
carregar-se sobre la garantia definitiva, en tal cas, I'adjudicatari, a requeriment de
I'Ajuntament de Sant Quirze del Valles, i en el termini que aquesta determini,
restituira 'esmentat import fins conformar la totalitat de la garantia.

Totes les infraccions seran sancionades mitjangant un procediment administratiu en

el qual es garantira, la preceptiva audiéncia del contractista.

Sant Quirze del Valles,
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