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1. OBJECTE.

Aquest Plec de prescripcions técniques (PPT) té per objecte I'enumeracié i descripcio
detallada de les condicions i caracteristiques a les quals s’ha d’ajustar I'execucio del contracte
relatiu al servei de manteniment multitécnic de I'edifici UAB - Casa Convalescencia del carrer
Sant Antoni Maria Claret, 171 de Barcelona.

L’objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia 24 h, i altres aspectes necessaris, per tal d’'assegurar la conservacié i el funcionament
correcte de les instal-lacions de I'edifici i garantir permanentment el compliment de tota la
normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat adequats per a totes les
persones de I'edifici.

2. NORMATIVA.

La relacio descriptiva segient de la normativa d’aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal-lacions tecniques de I'edifici de la FUAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son frequents, caldra sempre la realitzacié d’'una
comprovacié prévia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

El present plec técnic s’ajustara en tot moment a les exigéncies establertes per la normativa
vigent aplicable en cada moment.

e Instal-lacions eléctriques: RD 842/2002 Reglament Electrotécnic per Baixa Tensio

e Instal-lacions de gas: RD 919/2006 Reglament técnic de distribuci6 i utilitzacié de
combustibles gasosos i les seves instruccions técniques complementaries

e |Instal-lacions de calefaccid, climatitzacid, ventilacio i ACS: RD 1027/2007 Reglament
d’Instal-lacions Térmiques als edificis

¢ Normes UNE d’obligat compliment.de les ordenances reguladores vigents.
e Codi Tecnic de I'Edificacio.
e RD 487/2022 Prevencio i control de la legionel-losis.

En TANNEX 1 es mostra un llistat de les normatives aplicables.

3. AMBIT D’ACTUACIO.

El servei es realitzara dins del recinte de I'edifici UAB - Casa Convalescéncia situat al carrer
Sant Antoni Maria Claret, 171 de Barcelona.

El conjunt d’edificis del recinte, incloent-hi la Casa, es va declarar Monument Historic Artistic
el 1978 i Patrimoni Cultural de la Humanitat per la UNESCO l'any 1997. En I'actualitat, Casa
Convalescéncia és la seu a ciutat de la Fundacié Universitat Autonoma de Barcelona MP
(FUAB).

L’arquitectura d’aquest edifici, rica en elements modernistes, va ser obra de I'arquitecte Lluis
Doménech i Montaner. En I ANNEX 2 s’adjunta un planol de situacio del recinte objecte del
servei.
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o Espais del propi Edifici UAB — Casa Convalescéncia amb una distribucié en quatre
plantes i soterrani. Plantes sota coberta (técniques).

e Zones enjardinades.

e Terrasses i balconeres.

e Local (bar - restaurant).

La distribucio general de la part de I'edifici és la seguent:

Espais Superficie (m2)

Planta soterrani 1.342,95

Planta semi soterrani 274,14
Planta baixa 1.991,83

Planta entresol 450,71

Planta primera 1.019,83

Planta segona 313,14

Planta tercera 787,99

Planta quarta 631,06

TOTAL us funcional interior 6.811,65
Planta sota coberta 730,26
TOTAL us no funcional interior 730,26
Jardi accés. Entorn de llevant 1.382,10
Entorn de ponent 1.267,55
TOTAL entorn 2.649,65

| Terrasses i balconeres 1.267,92‘
| Local (bar - restaurant) 324,00‘

4. ABAST DEL

SERVEI.

4.1.TIPOLOGIES D’INSTAL-LACIONS | TREBALLS INCLOSOS.

Les tipologies d’instal-lacions i treballs a realitzar, son:

e Instal-laci6 eléctrica de baixa tensio.

e |nstal-lacié d’enllumenat interior i exterior.

e |nstal-lacié de climatitzacio i ventilacio.

¢ Instal-lacié de fontaneria i sanejament.

¢ Instal-lacié de gas natural.
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Legionel-losis (en cas d’aplicacié segons normativa vigent).
Xarxa de distribucié d’aigua potable.

Xarxa distribucio d’aigua del sistema contra incendis (manteniment correctiu).
Revisié de comptadors.

Xarxa de reg (possibles correctius).

Regulacio6 i control informatic. Gestié del software.

Petites feines de fusteria interior i exterior.

Petites feines de paleta: sostres, paviments, paraments, ...
Repassos de pintura.

Petites feines de manyeria.

Reparacio i/o substitucié de mobiliari interior.

Reparacio i/o substitucié de mobiliari urba.

4.2.EXCLUSIONS.

Resten exclosos del servei:

Ascensors.

Instal-lacions de deteccio i extincié d’incendis (inclds el correctiu de la distribucio
d’aigua).

Equipament especific de restauracié i vending.
Equips audiovisuals.

Equips especifics de seguretat.

Servei de jardineria.

Servei de DDD.

Reparacions i ampliacions del software del sistema de gesti6 de control d’instal-lacions
(si esta inclosa la seva supervisi6, control, modificacié parametres i seguiment).

Equips informatics.

Revisions d’Entitats Col-laboradores amb I’Administracio.

4.3.TIPOLOGIES DE SERVEIS A REALITZAR.

Estan inclosos els seglients serveis:

Manteniment multitécnic:
o Manteniment preventiu.

o Manteniment normatiu.
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o Manteniment correctiu.

o Manteniment modificatiu.

o Manteniment conductiu.

o Manteniment de suport de gestio.
o Manteniment divers o altres.

e Servei d’atencio i assisténcia 24 hores 365 dies / any.
4.3.1. MANTENIMENT MULTITECNIC.
4.3.1.1. PROGRAMA DE MANTENIMENT PREVENTIU — NORMATIU.

En I” ANNEX 3 s’adjunta el programa de manteniment amb les actuacions minimes a realitzar
en cada una de les tipologies d’instal-lacions / equips / elements.

4.3.1.2. MANTENIMENT PREVENTIU.

La realitzacié del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccio dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries de les instal-lacions, de les instal-lacions en si
mateixes, de les pérdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de 'activitat, de la
frequéncia de les reparacions, de la millora energética associada i de les seves despeses
econdmiques conseglents.

Compreén totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre les instal-lacions i els
equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb 'objectiu que no es produeixin
interrupcions d’us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus parametres de
funcionament i/o resultats, allargant la seva vida util i mantenint el seu rendiment en nivells
similars als del seu disseny.

El manteniment preventiu comprén, a titol orientatiu, els treballs seguents:

La substitucié periodica d’elements que han finalitzat la seva vida util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

La substitucid de lubricants, grasses, olis, etc.

Les neteges técniques periodiques dels filtres, de les canalitzacions i dels conductes d’aire,
les safates de condensats, les canals de recollida d’aigua de cobertes i els seus baixants, les
lluminaries, etc.

Les neteges generals periodiques de tots els elements de les instal-lacions, els seus entorns
i de les seves sales técniques d’ubicacio, que cal mantenir sempre netes de pols, de restes
de tubs, de cintes adhesives, de filferros, de papers, de peces, de materials combustibles i de
restes de materials aliens o bé procedents de les avaries resoltes definitivament.

Les actuacions / revisions técniques periodiques dels elements de les instal-lacions
segons gammes.

La realitzacio dels repassos de pintura en els elements de les instal-lacions danyats per cops
0 corrosions.

pag. 7



FUNDACIO UPB

L’empresa adjudicataria haura de realitzar les termografies dels quadres eléctrics i
adjuntar-les al llibre de manteniment, sense cap cost per la FUAB.

Quan I'execucio de les actuacions de manteniment preventiu suposin alteracions o perill per
a I'activitat del centre o a les seves persones, s’'informara préviament al técnic/a responsable
de l'edifici i del DM-FUAB, sense aprovacio dels quals no es podran fer les feines.

4.3.1.3. MANTENIMENT NORMATIU / TECNIC LEGAL.

L’execucié del manteniment normatiu comprén la realitzacioé de forma rigorosa i exhaustiva de
totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independéncia de qualsevol altra consideracio, i amb les
frequéncies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjangant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Aixi doncs, comprén totes les actuacions regulades per les disposicions legals vigents i les
normes i els reglaments técnics d’obligat compliment, com ara els controls, les verificacions,
les revisions i acompanyament durant les inspeccions periodiques reglamentaries a
realitzar per una OCA, que I'empresa adjudicataria té I'obligacid legal de realitzar en tots
aquells casos que sigui necessari, segons normativa vigent.

Queden explicitament incloses dins d’aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I’activitat principal del centre, calgui realitzar
fora de I'horari lectiu (revisions eléctriques amb talls eléctrics, talls de gas, ...).

Seguiment, control i prevencié de la legionel-losi d’acord amb la normativa vigent. Entre
d’altres com ara: mesuraments mensuals de temperatura de l'aigua (freda AFS i calenta ACS
i retorn RACS) i mesurament del clor residual i anotacié al llibre de registre que a tal efecte ha
de disposar cada centre. Control consignes de temperatura en fonts productores i
d’emmagatzematge inclosos en la normativa vigent. Neteges i desinfeccions necessaries.
Aplicacié segons normativa vigent.

4.3.1.4. MANTENIMENT CORRECTIU.

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacié dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacié de les avaries sobrevingudes a les instal-lacions dels espais de
I'ambit d’aquest Plec.

En qualsevol cas, pero, el técnic/a de I'edifici ilo DM-FUAB, o persona en qui es delegui, té
sempre la potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un
determinat treball de manteniment correctiu.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes, dintre
del temps maxim de resposta, han d’incorporar:

¢ Lainformacié justificativa que ha provocat 'endarreriment dintre d’aquest termini.

¢ La informacié complementaria sobre el nou termini previst per a la seva resolucio
definitiva.

e La descripcié de les mesures adoptades provisionalment, per tal que l'avaria no
impedeixi el desenvolupament ordinari de l'activitat de I'edifici i que no comporti un
perill per a les persones, la seguretat de I'edifici o les instal-lacions.
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e Agquesta informacio justificativa ha de ser validada explicitament pel técnic/a
responsable de I'edifici i’lo DM-FUAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
técnica sigui necessaria la intervencio d’empreses alienes especialitzades, a sota parer de la
FUAB, o que aquesta tingui contracte especifics amb elles.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de I'avaria que calgui reparar. Sén:

e Les avaries de caracter urgent son les qué impedeixen el desenvolupament ordinari
de l'activitat de l'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la
seguretat de I'edifici o per a les mateixes instal-lacions.

e Laresta de les avaries es consideren de caracter no urgent.

Durant el periode de vigéncia del contracte quedara inclosa dintre I'oferta de manteniment tota
la ma d’'obra necessaria per atendre totes les reparacions, aixi com de les despeses de
desplagament del personal.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracié de
caracter urgent:

e Avaria a la instal-lacidé eléctrica que deixi parcialment sense enllumenat una part
qualsevol de I'edifici o de I'enllumenat exterior.

¢ Avaria a la instal-lacio eléctrica que comporti la parada o interrupcio del funcionament
dels llocs de treball.

e Avaria en la xarxa electrica de SAIl (Sistema d’alimentaci6 ininterrompuda) que
comprometi el funcionament correcte del sistema informatic (SAl no inclos).

e Avaria en el grup electrogen (en 'edifici de Casa Convalescéncia no n’hi ha).

¢ Avaria a la instal-lacié de climatitzacié que afecti a la temperatura de confort térmic.

e Avaries a les finestres exteriors, a les portes exteriors d’accés a I'edifici i accessos.

e Avaries que originin fuites d’aigua, liquids industrials o altres productes quimics.

¢ Avaria a xarxa de sanejament que impedeixi I'evacuacio de les aigues fecals o pluvials.
e Avaria que produeixi una fuita de gas o de liquid combustible.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment (GMAO), per tal de realitzar el seguiment a temps reial de totes les incidéncies
obertes i de les ordres de treball generades fins al seu tancament final satisfactori.

4.3.1.5. MANTENIMENT MODIFICATIU / MILLORES.

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal-lacions del centre, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal-lacions.

L’empresa adjudicataria podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma
d’obra i materials en els futurs treballs de modificacié i ampliacié d’instal-lacions.
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Una vegada realitzats els treballs, siguin fets per 'empresa adjudicataria o no, 'empresa
adjudicataria es fara carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu, aixi com del
certificat del manteniment de la nova instal-lacié.

L’empresa adjudicataria assumira dins del preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacié de superficie a mantenir que es produeixi a les instal-lacions
inferior al 10% respecte al total de m2 a mantenir.

Pels treballs de modificacions, millores i petites instal-lacions, el técnic/a responsable de
I'edifici i/o del DM-FUAB establiran, juntament amb la Direccid, el programa de reformes que
es consideri necessari per millorar les condicions de seguretat i servei dels edificis.

Excepcionalment, es podran efectuar treballs de modificaci6 de les instal-lacions i/o
ampliacions amb el personal i horari propi del concurs licitat, i facturant els materials emprats
en el cas que hi hagi hagut sol-licitud d’oferta prévia i aprovacio per part del técnic/a de I'edifici
i/o DM-FUAB.

S’establira de comu acord entre 'empresa adjudicataria i el técnic/a responsables de I'edifici
ilo del DM-FUAB l'abast de cada intervencié de forma que no es penalitzi la dedicacio o
treballs corresponents a manteniment preventiu pel fet de destinar més temps o mitjans a
I'execucié d’aquests treballs.

Quan rI'empresa adjudicataria detecti la necessitat d’efectuar una reparacid, reforma,
modificacié o ampliacid, ho comunicara per escrit al técnic/a responsables de I'edifici i/o del
DM-FUAB.

Per executar aquestes feines, técnic/a responsable de l'edifici i/o del DM-FUAB podran
sol-licitar oferta a altres empreses sempre que ho consideri oportu.

4.3.1.6. MANTENIMENT CONDUCTIU.

El manteniment conductiu consisteix basicament en la realitzacié d’'un conjunt de tasques
diverses que tenen la finalitat d’aconseguir un rendiment optim de totes les instal-lacions
técniques dels edificis, similar a I'existent.

El manteniment conductiu comprén, a titol orientatiu, les segients premisses:
- Son feines amb periodicitats habituals com: diaria, setmanal o quinzenal.

- L’operativa diaria de totes les operacions de control, comprovacio, verificacio i ajust
necessaries per tal que les instal-lacions proporcionin en tot moment les prestacions
de servei sense interrupcions ni incidéncies.

- La supervisid, el control, la manipulaci6 i les maniobres d’ajustament dels parametres
de funcionament de tots i cadascun dels elements de les instal-lacions, en funcié dels
valors de les lectures dels seus parametres caracteristics del funcionament,
obtingudes per mitja dels aparells de mesura adients.

- La posada en marxa i I'aturada de les instal-lacions, d’acord amb la programacié
establerta i necessitats d’utilitzacié, com per exemple, la posada en marxa de les
instal-lacions de climatitzacié a l'inici de la temporada corresponent i I'aturada al final
d’aquesta temporada, per tal d’adequar-les a I'estacié climatica de I'any; la posada en
marxa de les calderes de calefaccio a la tardor i llur aturada a la primavera; la inversié
dels cicles de funcionament dels circuits a 2 tubs; verificacié del canvi correcte de
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funcionament de sistemes VRV, la posada en marxa de les plantes de refredament
d’aigua a la primavera i I'aturada a la tardor, entre d’altres actuacions.

- El registre de les lectures periddiques dels comptadors d’aigua, d’electricitat i de
combustibles. Validacié dels valors obtinguts d’acord amb I'evolucié historica dels
consums energeétics.

- La posada en marxa controlada de les instal-lacions després de qualsevol intervencié
de manteniment.

- La primera assisténcia técnica dels sistemes de gestié automatics de les instal-lacions
(Sauter) i tenir cura dels avisos sobre les avaries de les instal-lacions informades per
aquests sistemes.

- Aquest tipus de manteniment es programara amb el técnic/a responsables de I'edifici i
del DM-FUAB, amb indicacié del moment en que es pot realitzar per tal d’interferir el
minim en el funcionament de I'activitat del centre.

- Les rondes programades de manteniment conductiu hauran d’estar introduides al
GMAO.

- Atitol informatiu, aquestes rondes de supervisié general, son:
o Supervisié de lavabos (aixetes, tapes, enllumenat, seca mans, etc...).
o Supervisié enllumenat aules, despatxos i passadissos.
o Supervisio de sales técniques considerades critiques.
o Supervisio d’equips critics.

- La ma d’obra necessaria queda inclosa en 'oferta de manteniment.

4.3.1.7. MANTENIMENT DE SUPORT A LA GESTIO.

Treballs que impliquin una dedicacié del personal del contracte en quan a col-laboracié en la
gestid com potser la supervisio, seguiment, revisié /o0 acompanyament d’altres empreses
mantenidores que realitzen o realitzaran feines per a la FUAB.

A titol d’exemple: Coordinacié i supervisié dels treballs de revisié general d’equips (com per
exemple una revisio anual d’'una refredadora) o instal-lacions contractades directament per la
FUAB (com potser una inspecci6 de la xarxa del gas).

4.3.1.8. MANTENIMENT DIVERS.

Treballs que es demanen principalment des del centre, i que en principi no tenen res a veure
amb manteniment d’instal-lacions (penjar quadres, trasllat de pissarres i mobles, muntatge de
prestatgeries, etc..).

4.3.2. SERVEI D’ATENCIO URGENT | ASSISTENCIA 24 HORES.

L’empresa adjudicataria restara obligada a proporcionar un servei d’atencié i resposta
davant d’urgéncies les 24 hores, els 365 dies de I’any, mitjancant telefon d’atencio. La
disponibilitat d’aquest servei anira a carrec de 'empresa adjudicataria i sense cap cost
addicional al preu d’adjudicacio per a la FUAB.
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Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions andmales (greus o urgents) dins dels
espais del centre, fallada - aturada, funcionament inadequat, emergéncies i situacions
critiques (fora de I'horari de preséncia del personal de manteniment de I'empresa
adjudicataria), d’'una manera rapida i eficag.

En cas d'utilitzacio d’aquest servei, 'empresa adjudicataria facturara els materials segons el
% de descompte establert en I'oferta.

El termini de resposta presencial maxim davant d’'una urgéncia, en el cas d’estar fora de
I'horari habitual, sera de 2 hores incloent-hi el desplacament, i dins de I'horari habitual, sera
de 30 minuts, una vegada rebut I'avis per part de la FUAB.

El servei constara de 2 nivells d’intervencio:

Primer nivell:

O

La urgéncia sera atesa per personal de 'empresa adjudicataria, be sigui pel
que presta el servei normalment o altre personal técnic SAT de I'empresa
adjudicataria, amb el nivell técnic i de coneixements dels espais necessari per
resoldre la diversitat d’avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de I'empresa adjudicataria es formi
en el coneixement de les instal-lacions del servei a mantenir, dintre de les dues
primeres setmanes d’inici del contracte.

Segon nivell:

O

En funcié de I'abast de la incidéncia, el 1er nivell activara el 2n nivell, integrat
pel responsable técnic de 'empresa adjudicataria.

En cas de que el personal de guardia no pogués resoldre I'avaria o si per la
naturalesa d'aquesta fos necessaria la intervencid d’empreses
subcontractades directament per la FUAB (subcontractes d’equips o
instal-lacions, etc.), responsable técnic de 'empresa adjudicataria coordinara
el segon nivell de urgéncia, sent I'encarregat de gestionar, informar a la FUAB
i de resoldre les avaries, posant-se en contacte si és necessari amb les
empreses subcontractades per la FUAB.

El técnic/a responsable de [ledifici i/o de DM-FUAB facilitara un llistat
d’empreses subcontractades amb els telefons de contacte.

En casos d’avis d’urgéncia del primer nivell, caldra tenir clar el seguent protocol:

Quan es rebi l'avis, 'operari s’haura de posar en contacte amb el personal que ha
donat l'avis per detectar I'abast de la incidéncia.

Si es pot resoldre per telefon es tindra en compte el temps que duri per franges d’1

hora.

En cas de la necessitat de fer acte de preséncia, s’estipula un temps a partir de 2
hores a tenir en compte i a partir de la tercera hora es tindra en compte cada hora
realitzada.

Si es realitza fora d’hores, 'empresa haura de realitzar un albara / informe d’intervencié
de lactuacié signat pel técnic/a de FUAB, on figurin tots els detalls. L'informe
d’intervencid detallara com a minim: I'edifici, zona, hora d’avis, descripcidé avaria,
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personal que ha intervingut, solucions finals o provisionals, hores emprades, materials
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d’intervencio
s’enviara al técnic/a de I'edifici i/lo DM-FUAB per tal de validar les feines abans de 24
hores o el primer dia feiner si la intervencié es realitza en festiu.

- Es comunicara a la FUAB per via telefonica la intervencio realitzada, el primer dia i a
primera hora de la jornada laboral.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral del técnic/a del centre i/o DM-FUAB, es
deixara copia de lalbara d’intervencido als serveis de seguretat del centre.
L’incompliment d’aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.

4.3.3. SERVEIS EXTRAORDINARIS.

Les hores que excedeixin de I'horari previst, definit al punt 5.1.4 d’aquest Plec, seran
realitzades, sempre que sigui possible, per les persones adscrites al contracte i, sempre
d’acord amb la FUAB, es facturaran a banda pels preus establerts al conveni col-lectiu del
sector aplicable.

En el moment de la publicacié de la licitacié, adjuntem els seguents preus a aplicar per al
2024:

PROFcl;EggllDONAL Nol-'l‘?"ﬁ I'E))'(JEQA i H?:Egﬁa‘m Nggg EﬁA
DISSABTES DIUMENGE
5 (OFICIAL 1a 0 2a) 14,84 €/h 15,54 €/h 15,54 €/h

Aquests preus s’actualitzaran als preus per hora extraordinaria establerts en el conveni
col-lectiu aplicable en cada moment.

Si aixi ho sol'licita la FUAB, I'empresa adjudicataria haura de justificar els preus segons
conveni.

Aquests preus no tenen inclos el concepte de cost del 37,10 % de la seguretat social ni
tampoc les despeses generals (13%) ni el benefici industrial (6%).

El preu d’aquest serveis esta inclos al pressupost total del contracte descrit a 'apartat C del
quadre de caracteristiques del plec de clausules administratives.

4.3.4. MILLORES.

En el cas que 'empresa adjudicataria hagi escollit la realitzacié de la millora 8.2, aquesta
millora s’hauria de realitzar segons la seguient descripcio técnica:

La millora consisteix en la Substitucié de la rampa de potencia termica de climatitzadors a 2
tubs (inclou les 2 connexions d’entrada i sortida de canonada i els elements restants, tenint
en compte que son 2 canonades amb aigua que prové de les plantes de produccié d’aigua
freda i calenta). Actualment les dues connexions de la rampa de poténcia térmica dels
climatitzadors esta construida amb canonada de ferro.

ACTUACIONS PER CADA RAMPA DE CLIMATITZADOR:
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- Descripcié general: Subministrament i substitucié de les canonades, valvules, elements
indicadors, aillament, suports, etc. en circuits d'impulsié i retorn del climatitzador.
Completament provat i funcionant.

- Sectoritzar i buidatge. Desmuntatge previ de la rampa completa.
- S’aprofita la valvula motoritzada. La resta es col-loca nou.
- Muntatge de 10 m de canonada de inoxidable DN50 (sumant els ramals d’entrada i sortida).

- Instal-lacié de 2 valvules DN5O0 tipus Tuller o similar, 1 purgador automatic de 1/2" amb la
seva valvula de tall tipus Tuller o similar de 1/2".

- Muntatge d’aillament térmic d’escuma elastomérica tipus Armaflex o similar d’espessor
segons RITE de tot el tram objecte de la millora.

- Inclou tot el nou cablejat eléctric i de control dels elements de la rampa.
- Inclou tot el material, accessoris, mitjans auxiliars i ma d'obra.

- Omplir, purgar. Realitzacié de proves i posta en marxa.

- Inclou totes les mesures necessaries en matéria de Seguretat i Salut.

- Neteja i gestio de residus.

- Els treballs s’adaptaran en I'horari i dates que proposi el centre.

5. RECURSOS DESTINATS AL SERVEI.

5.1.MITJANS PERSONALS.

5.1.1. PERFILS DE TREBALL.

A.- PERSONAL ADSCRIT AL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria es subrogara en els contractes de treball de les 2 persones
treballadores que actualment presten serveis de manteniment d’acord amb els
requeriments i condicions del Conveni Col-lectiu de la siderometal-lurgica vigent, de
conformitat amb el que s’indica a I’Annex 4. Llistat de treballadors.

La FUAB podra demanar a 'empresa adjudicataria les dades que cregui oportunes del
personal que executara les feines com a justificacié que s’estan complint els requisits
sol-licitats als plecs (titulacions, formacions, categoria, conveni, ...).

El personal de 'empresa adjudicataria estara capacitat, per formacid, experiéncia i
titulacioé d’acord amb la normativa vigent i al que es sol-liciti en aquests plecs.

El conveni d’aplicacié al personal adscrit és el del “Conveni col-lectiu per a I'Industria
siderometal-lirgica de la provincia de Barcelona”.

Tots els operaris de 'empresa adjudicataria adscrits al contracte hauran de disposar
obligatoriament de la documentacié oficial acreditativa per a la manipulacié de les
diferents instal-lacions i dels carnets oficials de mantenidors en vigéncia, si sén

pag. 14



FUNDACIO UPB

necessaris, dels quals s’haura de lliurar copia al técnic/a del centre i/o al DM-FUAB a
l'inici del contracte.

El personal de plantilla que es considera necessari i que es preveu, com a un minim,
estara constituit per:

1. Un/a Oficial de Manteniment. Formacio: Disposara de la formacié minima de FPII,
grau superior o d’oficial 12 especialitat frigorista o de técnic/a en manteniment
d’instal-lacions térmiques en edificis o similar. Coneixements: coneixements
generals en instal-lacions multi técniques i en programes de gestié i control de
climatitzacio i enllumenat d’edificis. Experiéncia: Minima demostrable de 5 anys en
funcié d’oficial 12 en contractes de serveis de manteniment en edificis de publica
concurréncia i en 'ambit de I'administracié o docéncia. Funcions: Gestié de les
feines que se li assignin i dels recursos necessaris associats. Execucio de feines
de manteniment en diferents tipologies d’instal-lacions. Dedicacié: A jornada
completa segons conveni (1.750 h/any).

2. Un/a Oficial de Manteniment. Formacié: Disposara de la formacié minima de FPII,
grau superior o similar d’oficial 12 especialitat electricitat Baixa Tensio.
Coneixements: coneixements generals en instal-lacions multi técniques i en
programes de gestié i control de climatitzacio i enllumenat d’edificis. Experiéncia:
Minima demostrable de 5 anys en funcié d’oficial 12 en contractes de serveis de
manteniment en edificis de publica concurréncia i en 'ambit de I'administracié o
docéncia. Funcions: Gestié de les feines que se li assignin i dels recursos
necessaris associats. Execucio de feines de manteniment en diferents tipologies
d’instal-lacions. Dedicacid: A jornada completa segons conveni (1.750 h/any).

La FUAB donara la seva conformitat a la idoneitat del personal dedicat a I'objecte del
contracte i podran exigir el canvi o substitucid del mateix quan aquest no s’ajusti a les
particularitats del servei de manteniment integral a prestar.

L’empresa adjudicataria suplira les baixes produides, com per exemple per malaltia,
per accident o per vacances. En aquest cas, 'empresa adjudicataria podra convenir
amb el/la técnic/a responsable de I'edifici ilo FUAB la millor solucio per suplir la manca
de personal substituint-lo o mitjangant la recuperacié de les hores amb la resta del
personal. En qualsevol cas, les baixes imprevistes (com malaltia, accident, ...) seran
substituides a partir del 3er dia i la resta de baixes seran substituides des del 1er dia
sense cost addicional.

La gestié de la substitucié de les baixes sempre sera amb el consentiment del/de la
técnic/a responsable de I'edifici i/o FUAB i de forma escrita, segons TANNEX 5 del
present Plec de Prescripcions Técniques.

B.- PERSONAL NO ADSCRIT AL CONTRACTE

L’empresa adjudicataria disposara d’'un responsable técnic de qualificaci6 minima
Enginyer Técnic i amb una experiéncia minima de 5 anys de responsable en contractes
de serveis de manteniment en edificis de publica concurréncia i en 'ambit de
'administracié o docéncia. El responsable técnic disposara de les seglent funcions:
Sera l'interlocutor/a entre 'empresa adjudicataria i els técnics de I'edifici i/lo DM-FUAB.
Capacitat reconeguda per 'empresa licitadora per a la presa de decisions i capacitat
de gestid dels recursos necessaris. Tasques de suport i assisténcia, resolent amb
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diligéncia les consultes técniques que sorgeixin al llarg del contracte. Presentacio dels
informes, pressupostos i altra documentacié tecnica que es sol-liciti. Destinara el
temps que correspongui per a gestionar correctament el servei i les seves funcions.
Inclou visita mensual per al control i el seguiment del contracte amb el/la els/les
responsable/s de la FUAB.

Personal técnic especialista de suport. En cas de necessitats puntuals que es
puguin produir durant I'execucié del contracte, 'empresa adjudicataria posara a
disposicié del contracte el suport del personal técnic especialista necessari per
realitzar tasques com, per exemple:

e Revisions preventives o treballs correctius d’especialista,
Gestié i realitzacié del seguiment del software GMAO, programa de gestié de
manteniment assistit per ordinador, tant si és propi de la FUAB com si és de
'empresa adjudicataria,

o Gestio de la seguretat i salut, qualitat i medi ambient del servei, entre d’altres.

El/la técnic/a de la FUAB haura de donar el vistiplau previ corresponent.

La prestacio d’aquest servei no confereix al personal la condicié de personal laboral de la
FUAB, ni crea cap vincle laboral amb la FUAB, depenent aquest personal exclusivament de
'empresa adjudicataria.

L’empresa adjudicataria estara obligada al compliment del conveni col-lectiu per a I'lndustria
siderometal-lurgica de la provincia de Barcelona i al pagament de les retribucions, carregues
socials derivades del que es disposa a la legislacioé laboral, la seguretat social i demés
disposicions legals vigents.

L’empresa assumeix el compromis de no augmentar la plantilla, ni la massa salarial per sobre
del que estableixi el Conveni Col-lectiu, sense autoritzacié prévia de I'entitat contractant,
durant el darrer any del periode inicial de vigéncia d’aquest contracte o de les seves
prorrogues.

L’empresa assumeix el compromis de no contractar personal amb reconeixement d’antiguitat
prévia a la data de contractacid, tret que, atesa la capacitacié professional requerida per
I'exercici de determinats llocs de treball, sigui necessari. En aquest suposit, 'empresa es
compromet a re col-locar en altres empreses del seu grup aquests treballadors, en cas de
extincio d’aquest contracte, assumint totes les carregues econdmiques que se’n derivin.

5.1.2. ORGANITZACIO DEL PERSONAL.

L’empresa adjudicataria aportara el personal, assignat al servei, correctament qualificat i
legalment autoritzat per emprendre les diferents tasques (electricitat, climatitzacio, fontaneria,
gas natural, petites actuacions de paleta, etc.). La plantilla de personal haura de cobrir com a
minim totes les especialitats professionals necessaries indicades en aquest plec per a la
correcta execucio del servei.

Dintre dels quinze dies des de la data de comunicacié de I'adjudicacio, I'empresa
adjudicataria haura de lliurar una llista de totes les persones adscrites al servei de
manteniment multitécnic al técnic/a del centre i/o DM-FUAB. La llista ha d’identificar a les
persones de la plantilla de personal propi de 'empresa amb les dades minimes seguents:
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nom, cognoms, NIF i categoria professional, carnet professional, carnet especialista i
qualificacié professional. S’haura d’aportar el curriculum vitae del personal dedicat al servei
(responsable técnic i altres técnics assignats) aixi com també la justificacié de la titulacio
acreditada de cadascun d’ells. Aquesta documentacio s’haura de lliurar creant un unic fitxer
en format PDF.

Per a possibles modificacions en els contractes del personal, I'empresa adjudicataria haura
de comptar préviament amb l'autoritzacié de la FUAB, i ho comunicara oficialment amb una
antelacio de trenta dies.

Si el personal no actua amb la correcci6 deguda o no té la suficient cura en el
desenvolupament de la seva comesa, la FUAB podra exigir a 'empresa adjudicataria que
substitueixi el treballador que és motiu de conflicte.

L’empresa adjudicataria acordara en tot moment amb el/la técnic/a de la FUAB, dintre de
I'horari de servei descrit a 'apartat 5.1.4. d’aquest plec, els dies i els horaris concrets en qué
es faran els treballs de manteniment preventius i/o correctius de les instal-lacions.

L’empresa adjudicataria haura d’informar abans de les propostes de substitucions que es
presentin i informar posteriorment, dels canvis realitzats en el personal.

Dins els edificis i, especialment dels espais no comuns (aules, despatxos, departaments,
etc..), el personal de manteniment haura d’anar perfectament identificat mitjangant roba
adequada pel manteniment i logotip d’empresa. L'incompliment d’aquest requisit podra ser
causa d’amonestacio i/o sancio per part de la FUAB.

En cap cas els operaris de 'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal usuari
dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) prévia. Aixi mateix, tampoc emetran judicis
de valor sobre 'estat de les instal-lacions. Aquesta informacié I'hauran de transmetre al seu
responsable técnic amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié de la gravetat de la
incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament possible a coneixement del
técnic/a del centre.

5.1.3. CALENDARI LABORAL.
El calendari laboral s’haura d’adaptar al calendari que anualment estableixi la FUAB.

L’empresa adjudicataria acordara en tot moment amb el técnic/a responsables de I'edifici i/o
FUAB, el calendari laboral en que es faran els treballs de manteniment preventius i/o correctius
de les instal-lacions.

El total de dies i hores treballades al final de I'any pel personal destinat al centre, estara en
qualsevol cas d’acord amb el conveni laboral citat en apartat 5.1.1. (1.750 hores/any),
independentment dels horaris especials que es puguin establir (estiu, Nadal i Setmana Santa)
sempre d’acord amb el técnic/a responsables de I'edifici i/lo FUAB.

L’interlocutor de 'empresa adjudicataria organitzara el torn de vacances , aixi com les festes
establertes segons conveni, coordinant-se adequadament amb la FUAB, als efectes de no
alterar el bon funcionament del servei.

L’empresa adjudicataria del servei s’obliga a mantenir informada a la FUAB de qualsevol
anomalia que la pugui afectar.
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5.1.4. HORARIS.

L’horari del servei en dies laborables per al personal de manteniment, sera el seglent:
e Torn1:

o Setmanes parells: de dilluns a divendres de 7:30 a 14:30 i dissabtes de 8:00 a
13:00 hores.

o Setmanes senars: de dilluns a divendres de 12:30 a 20:30 hores.
e Torn2:
o Setmanes parells: de dilluns a divendres de 12:30 a 20:30 hores

o Setmanes senars: de dilluns a divendres de 7:30 a 14:30 i dissabtes de 8:00 a
13:00 hores.

e El personal de manteniment haura d’anar rotant quinzenalment entre el torn de mati i
el torn de tarda.

e L'’horari pot ser modificat per necessitats del centre per mutu acord entre 'empresa
adjudicataria i FUAB.

5.1.5. CONTROL DE PRESENCIA.

El compliment del deure de registre diari del personal adscrit al contracte correspon a
'empresa adjudicataria, per tant, aquesta haura d’'implantar, en un termini maxim d’'un mes
des de l'inici del contracte, un sistema de control de preséncia que garanteixi el marcatge
personal i intransferible del personal adscrit al servei.

El sistema de control de preséncia haura de permetre acreditar la invulnerabilitat i fiabilitat dels
registres i dades recollides, a més de ser totalment transparent i permetre la visualitzacio
objectiva de les dades i dels registres, tant als SSTT de FUAB, com al responsable técnic.

L’empresa adjudicataria, sera qui tingui I'obligacié de controlar I'assisténcia del personal al lloc
de treball, del compliment de les normes laborals de la seva empresa, i de la distribucio de les
vacances de forma que el servei no es vegi afectat. Durant la primera setmana de cada mes,
I'empresa adjudicataria aportara a FUAB una taula de control de preséncia del seu personal
amb tota la informacié relacionada del mes anterior.

No obstant aix0, la FUAB i 'empresa adjudicataria podran acordar conjuntament el sistema
de control de registre horari. En qualsevol cas, és obligaci6 de I'empresa adjudicataria
conservar i mantenir la documentacié dels registres diaris realitzats, de conformitat amb
I'article 34.9 de I'Estatut dels treballadors

5.1.6. DESPLACAMENTS.

Els trasllats del personal, equipaments i materials al centre d’actuacio, seran per compte de
I'empresa adjudicataria, a tal fi proveira al personal dels mitjans de transport adequat.
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5.1.7. COMUNICACIONS.

L’empresa adjudicataria aportara I'equip necessari per a una bona comunicacio en tot moment
entre el seu técnic interlocutor i el técnic/a responsables de I'edifici /o DM-FUAB i altres
persones que puguin ser delegades amb les tasques d’interlocutor de I'empresa.

Qualsevol comunicacié que hagi de mantenir el personal de 'empresa adjudicataria amb la
FUAB es fara a través de l'interlocutor de 'empresa adjudicataria.

L’interlocutor de 'empresa adjudicataria haura de portar teléfon mobil per estar localitzable en
tot moment dins I'horari laboral. Fora de I'horari habitual s’aplicara el protocol del servei
d’'assisténcia 24 hores de 'apartat 4.3.2.

Els operaris hauran de portar walkie-talkies o teléfons facilitats per la FUAB.

L’import del servei de comunicacio estara inclos dins 'oferta general de la prestacié del servei
de manteniment objecte d’aquest plec.

5.1.8. VESTUARI.

El personal de 'empresa adjudicataria anira equipat amb el calgat, el vestit i les proteccions
que siguin necessaries, d’acord amb la normativa vigent per I'execucié dels treballs que i
siguin assignats d’acord amb el programa de manteniment.

5.1.9. ESPAIS CEDITS DE MANTENIMENT.

La FUAB facilitara un local destinat als segients equipaments: espai de manteniment d’us
exclusiu per 'empresa adjudicataria. Un vestuari, lavabos, wc’s i dutxes per compartir amb la
resta d’empreses. El menjador es compartit amb empreses i personal del centre.

L’empresa adjudicataria haura de tenir bona cura i fer un bon Us dels espais i equipaments
que se li prestin durant la vigéncia del contracte, tenint com a premissa principal l'ordre i la
neteja correctes.

Els locals cedits per la FUAB a 'empresa adjudicataria seran utilitzats unicament per realitzar
activitats relacionades amb aquest servei. Els locals no els podra utilitzar personal alié a
'empresa.

Les despeses per a I'equipament necessari per a la gestid dels espais (mobiliari, material
d’oficina, material informatic,...) aniran a carrec de 'empresa adjudicataria.

La FUAB podra facturar la despesa energetica (electricitat, telefon, gas i aigua) de 'espai
cedit, la qual s’hauria d’abonar mensualment.

5.2. MITJANS MATERIALS, TECNICS | AUXILIARS.

5.2.1. EINES, MAQUINARIA | MITJANS AUXILIARS.

L’empresa adjudicataria haura de dotar el seu personal de totes les eines necessaries d’acord
amb els diversos gremis professionals o especialitats amb la finalitat d’executar les tasques
amb la major eficacia.

L’empresa adjudicataria ha de disposar en cada moment de les eines, els mitjans auxiliars i la
magquinaria suficient i adient per desenvolupar la comesa del present contracte.
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Les eines, utils i tots els elements que siguin necessaris per a I'execucio de tots els treballs,
seran aportats per 'empresa adjudicataria; de la mateixa manera, tant el manteniment
d’aquestes com de les despeses derivades de la seva utilitzacié (recanvis, combustible, etc.)
aniran sense cap cost addicional al preu d’adjudicacio per a la FUAB.

L’empresa adjudicataria juntament amb la seva oferta aportara la relacié dels mitjans materials
(eines, utils etc,...) que siguin necessaris per a I'execucio de la prestacié del servei. Aquesta
relacio haura de ser suficient per a I'execucio del contracte. Totes les eines i equips de treball
compliran amb els requisits establerts al Reial decret 1215/1997 estaran subjectes a la
realitzacié del manteniment necessari i les revisions periddiques obligatories.

Ateses les caracteristiques arquitectoniques de l'edifici UAB — Casa Convalescéncia,
'empresa adjudicataria ha de disposar dins del servei d’'una bastida mobil d’algada suficient
per tal de garantir 'accés als elements situats en algada (lluminaries, conducte de
climatitzacio, enllumenat d’emergéncia,...). Aixi com escales de ma necessaries i adequades.

Els mitjans auxiliars (escales, bastides, ...), EPI's, etc. hauran d’estar homologats amb els
corresponents certificats actualitzats. La FUAB podra sol-licitar en qualsevol moment una
revisio del compliment d’aquesta documentacié.

Llistat minim d’eines basiques segons tipologies de feines a realitzar:

Quant
minima
Ut conjunt de trepant percutor (amb bateries). 1
Ut bateries de recanvi.
Ut maleti martell perforador de formigd (amb bateries), fins a broques DN 24 mm
Ut amoladora 125 mm
Ut de maleti individual amb eines de ma segons especialitats:

o Joc eines basiques d'electricista.

o Joc eines basiques de fontaner / mecaniques.

o Joc eines basiques de frigorista / termiques.

o Joc eines basiques de paleta / pintor.
Entre d'altres:

o Joc eines electricista 1000 V.

o Joc tornavisos plans i estrella

o Clau anglesa

o Alicates de tall

o Alicates universals

o Alicates “bec de lloro”

o Martell de ferro

o Martell de nild

o Joc clau fixes

o Joc claus tipus allen

o Cercapols

o Cinta aillant

o Rotllo tefld

o Clau Stilson

o Serra d’arc

o Pistola de silicona amb cartutxos

Eines

Rk |w

[HRNY [FRENY S [N
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pag. 20



o Rebladora

FUNDACIO UPB

o Limes fusta i ferro

o Cinta meétrica

o Allargo

[N [FRENY S N

5.2.2. APARELLS DE MESURA.

L’empresa adjudicataria haura de dotar el seu personal de tots els equips de mesura, control,
analitzadors,... amb la finalitat d’executar les tasques amb la major eficacia.

Els aparells de mesura disposaran de les certificacions favorables vigents sobre els seus
calibratges metrologics, per tal de comprovar les magnituds de funcionament de les

instal-lacions.

L’empresa adjudicataria disposara dels aparells necessaris per realitzar els mesuraments

requerits per al compliment del RITE.

La utilitzacié d’aquests aparells de mesura pot ser requerida, sense cost, pel personal técnic
de FUAB, per a la utilitzacié conjunta amb el personal técnic de I'empresa adjudicataria, per
si cal realitzar una verificacié qualsevol del funcionament correcte de les instal-lacions, dintre

de 'ambit del servei.

Adjuntem una taula on es demana la necessitat permanent o ocasional dels principals equips

de mesura
Aparell de mesura Necessitat -
Permanent | Ocasional

Amperimetre X
Amperimetre de pinca. X
Analitzador de gasos de combustié (CO, NOX, SO2). X
Analitzador-registrador de la xarxa electrica, que pugui mesurar també els

corrents eléctrics en mA per a totes les freqliencies dels harmonics X
principals.

AnemoOmetre. X

Aparells per mesurar estanquitat i proves hidraulica i pneumatica. X
Cabalimetre d’ultrasons. X
Camera termografica de precisid. X
Comprovador de sensibilitat d’interruptors diferencials. X
Comprovador de terres (Tel-lurometre). X
Equip verificador de la continuitat de conductors actius. X
Higrometre. X
Luximetre. X
Manometre diferencial (0-40 mmca). X
Mesurador d’aillaments de cables eléectrics. X
Mesurador laser de distancies. X
Multimetre amb escales per a tensid, intensitat i resistencia. X

Nivell per verificar pendents. X
Opacimetre (Bacharach). X
Registrador de magnituds ambientals. X
Registrador de magnituds electriques. X
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Sonometre. X

Termometre.

>

Voltimetre. X

Equip de mesura i analisi xarxa enllumenat exterior. X

Equip de deteccié de lineas electriques soterrades. X

Equip de mesura de cabals d’aire, velocitat, en instal-lacions de clima i
ventilacié.

5.2.3. MATERIALS.
5.2.3.1. MATERIAL CONSUMIBLE | PETIT MATERIAL.

Tots els materials necessaris (consumibles i petit material) utilitzats per als serveis de
manteniments preventius i normatius aniran a carrec de I’empresa adjudicataria.

TOT EL MATERIAL CONSUMIBLE: Tots els diferents materials consumibles derivats de
I'activitat i processos del servei de manteniment com materials abrasius (discos, paper vidre,
...), eléctrodes, gasos industrials, solucions quimiques (lubricants, segelladors, grasses,
silicones, cola, pintura, productes de neteja), etc. No s’inclouen les lampades de I'enllumenat.

TOT EL PETIT MATERIAL: material de neteja, material embalatge, volanderes, brides,
cargols, claus, reblons, abragadores, maniguets, elements de connexié eléctrica com
terminals, cinta aillant, tub retractil, filtres / filtrina i corretges de transmissié dels equips
climatitzadors, etc..

En cas de dubte, el/la técnic/a de la FUAB decidira la tipologia del material.

5.2.3.2. MATERIAL PER ACTUACIONS DE MANTENIMENT.

La resta dels diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment aniran a
carrec de la FUAB. Aquests materials poden ser subministrats directament per la FUAB o bé
subministrats per 'empresa adjudicataria.

En cas de ser subministrat per 'empresa adjudicataria, s’abonaran al marge del contracte
mitjangant factura, prévia acceptacio del técnic/a responsables de I'edifici ilo FUAB.

5.2.3.3. ESTOC DE MATERIAL.

L’empresa adjudicataria ha de disposar d’un estoc a l'inici del servei de material de recanvi,
per tal d’oferir una reposicié immediata davant d’'una avaria o de qualsevol altre actuacio, i
com a minim sera:

o Olis, filtrines, prefiltres, escumes protectores dels filtres, lubricants, greixos, additius
per al tractament d’aigua, etc.

e Productes de neteja técnica (draps, escombretes, raspalls, detergents i productes de
neteges técnics, etc.).

e Pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.
e Broques, fulles de serra, cargols, cinta aillant, cinta tefld, cinta americana, silicona, etc.

e Material d’estopada, juntes per a bombes i valvules, molles, segellat, etc.
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e Un joc de corretges de transmissié dels diferents equips de climatitzacio.
¢ Rejuntats i soldadures.

e Conjunt de productes quimics habituals en manteniments: coles, silicones, segellats,
dissolvents, pintures, etc..

e Conjunt de trams de tipus de canonades, i els seus racords, habituals a I'edifici per a
fer petites intervencions en xarxes de climatitzacio, fontaneria, sanejament, gas, etc:
coure, PE, PVC, etc...

e Conjunt d’'unions i abragadores per a reparacié de fuites de fluids.
e Filtres i d’altres elements per fer el manteniment.

e Material eléctric basic, 2 unitats de les diferents classes d’ interruptors magneto térmics
i int. diferencials monofasics i trifasics fins a 40A de 2 i 4 pols.

o Electrodes, cables de coure fins a 16 mm2 i 25 m de circuit de longitud, brides, etc.
e Lampades, bombetes, i similars, col-locats per sota de 5 metres i mig.
o Material de pintor i paleta per a petites reparacions.

o En general, petit material com volanderes, brides, cargols, femelles, abragadores,
maneguetes, eftc...

6. ORGANITZACIO DELS TREBALLS.

6.1.CRITERIS GENERALS.

Els serveis a contractar es portaran a terme d’acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacio en vigor que els regula.

El servei de manteniment multitécnic compren tots els treballs necessaris per tal de garantir
el funcionament correcte de les instal-lacions dels edificis descrits, tant el manteniment
programat com el manteniment no programat o correctiu. El servei de manteniment programat
consisteix en la realitzacié de totes les tasques sistematiques i planificades necessaries per
tal d’assegurar la conservacio, la disponibilitat i el funcionament correcte de les instal-lacions
al llarg de la seva vida util. Inclou els treballs corresponents al manteniment normatiu,
conductiu, predictiu i preventiu, d’acord amb els terminis i les frequéncies fixades en els
calendaris d’execucio de les tasques de manteniment pel licitador, segons la implementacio
del GMAO.

e Es obligacié i responsabilitat de I'empresa adjudicataria establir en el pla de
manteniment i les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la
normativa escaient en matéria d’instal-lacions dels edificis objecte d’aquest contracte.

e L’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’'acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables
designats per la FUAB.
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o Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccio i vigilancia
del tecnic/a de I'edifici i DM-UAB, aixi com a I'avaluacié de la qualitat del servei i de la
capacitat de resposta de 'empresa adjudicataria.

e L’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment de
les instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal
de garantir el seu funcionament, I'Us racional de I'energia i salvaguardar la duracié i la
seguretat de les mateixes. Caldra que el manteniment a realitzar s’ajusti a la normativa
sectorial de les instal-lacions i serveis corresponents.

e L’empresa adjudicataria, aportara els planols “as built”, aixi com esquemes de principi
i esquemes unifilars sol-licitats pels Técnics de la FUAB de les instal-lacions a mantenir
durant el temps que duri el contracte.

e L’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva
realitzacio. De la mateixa manera ha de realitzar consegientment totes les correccions
necessaries per tal d’'esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, prévia
aprovacio del técnic/a del centre, sense sobrepassar els terminis maxims establerts a
les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

e Totes les actuacions realitzades de manteniment han de ser registrades en el
programa de gestié de manteniment GMAOQO, per tal de comprovar a temps real que
han estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i
que no en resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.

e L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisio i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la
primera és I'ultima responsable de les instal-lacions i, per tant, ha d’assumir plenament
la responsabilitat i les garanties derivades de I'execucié d’aquests treballs.

e L’empresa adjudicataria facturara a part de I'import mensual fix adjudicat, els elements
que s’hagin hagut de substituir en cas d’avaria, a causa d’una inspeccio reglamentaria
0 qualsevol altra actuacié, prévia aprovacié del técnic/a del centre. A més, les
esmentades peces i materials seran d’igual o major qualitat i prestacions que les
existents.

o Tots els serveis de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la mida
del possible tota alteracié de l'activitat normal del centre. En tot cas, s’informara
préviament al técnic/a del centre i/o DM-FUAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per
a les actuacions.

o Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i s’acabaran
amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal a carrec
de la empresa adjudicataria) de la instal-laci6 intervinguda.

6.2. REPRESENTANT DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA.

El responsable técnic de 'empresa adjudicataria i el/la técnic/a responsable de I'edifici i/o
FUAB planificaran a l'inici de contracte les reunions peridodiques i realitzaran de forma conjunta
revisions presencials i periddiques per assegurar 'estat del servei contractat.
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En abséncia del responsable técnic, sigui per vacances, baixes temporals o altres motius,
'empresa adjudicataria designara una altra persona que assumira les seves funcions.

Durant tot I'horari de treball, el responsable técnic estara perfectament localitzable i de forma
immediata.

Es defineix una reuni®6 minima MENSUAL entre I'empresa adjudicataria i el técnic/a
responsable de I'edifici /o FUAB per tal d’analitzar el funcionament del servei contractat.

Setmanalment, el representant lliurara a la FUAB un informe/resum de seguiment de les
diverses feines realitzades durant la darrera setmana (principals actuacions realitzades, detall
d’assisténcies fora d’hora realitzats i termini de resolucié...).

En cas que FUAB requereixi la preséncia del responsable técnic de manera excepcional,
aquest haura de fer acte de preséncia o delegar a algu altre amb la mateixa capacitat de gestio
i presa de decisions, com a minim.

L’empresa adjudicataria haura de designar al menys un responsable técnic integrat a la seva
plantilla que tindra dins de les seves obligacions les seglents:

a) Actuar com interlocutor de la empresa adjudicataria davant I'entitat contractant,
canalitzant la comunicacié entre la empresa adjudicatariai el personal integrant de
'equip de ftreball adscrit al contracte, per una banda, i la entitat contractant, per una
altre, en tot alld relatiu a les qlestions derivades de I'execucié del contracte.

b) Distribuir el treball del personal encarregat de I'execucid del contracte i donar a
aquests treballadors les ordres i instruccions necessaries en relacio a la prestacio del
servei contractat.

c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de I'equip de
treball de les tasques que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia
d’aquest personal al lloc de treball.

d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent
de coordinar-se I'empresa adjudicataria amb I'entitat contractant per no alterar el bon
funcionament del servei.

e) Informar a l'entitat contractant" de les variacions, ocasionals o permanents, en
la composicié de I' equip de treball adscrit a I’ execucié del contracte.

6.3.ORDRES DE TREBALL.

L’empresa adjudicataria sera responsable de preparar i redactar les ordres de treball i emetre
els informes de les incidéncies que es produeixin. El personal adscrit al servei també haura
realitzar tasques de creacio i gestio de les OT’s amb l'autoritzacio préevia del/la técnic/a de la
FUAB.

El protocol a seguir amb les incidéncies que es produeixin és el seguent:

1. Els usuaris, personal de I'empresa adjudicataria o el personal FUAB de I'edifici,
notifiquen la incidéncia al técnic/a responsable de I'edifici, o en la seva abséncia, a la
recepcio de d’'UAB-Casa Convalescéncia.

2. El personal de I'empresa adjudicataria o el/la técnic/a responsable de [I'edifici
introdueixen o donen d’alta la incidéncia al programa de gestio.
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3. L’empresa adjudicataria del servei de manteniment atén la incidéncia
4. L’empresa adjudicataria resol la incidéncia.

5. L’empresa adjudicataria tanca la incidéncia (la dona per resolta) al programa de gestio
d’'incidéncies de la FUAB.

6. El/la técnic/a de FUAB es reserva el dret de verificar I'estat i qualitat d’execucié de les
OT’s tancades. | en el cas de detectar una NO CONFORMITAT, 'empresa I'haura
d’esmenar a carrec seu.

6.4.OPERACIONS DE MANTENIMENT.

L’empresa adjudicataria realitzara les operacions necessaries per tal d’assegurar el
funcionament de les instal-lacions en Optimes condicions d’Us i de conservacié del patrimoni
de la FUAB, d’'acord amb les seves caracteristiques de disseny i tenint cura de la seguretat
dels béns i de les persones.

En I'execucio dels treballs es respectaran les prescripcions establertes en els plecs PPT i PCA
i en la normativa vigent aplicable.

L’empresa adjudicataria realitzara els treballs segons normativa vigent aplicable a les diferents
tipologies d’instal-lacions i equips a mantenir objecte del servei.

L’empresa adjudicataria proposara rondes de manteniment conductiu dels punts critics o
susceptibles a tenir un seguiment meés detallat.

L’empresa adjudicataria abans de fer una actuacié que provoqui parada o interrupcio del
servei o activitat del centre o comporti un perill a persones o instal-lacions, haura de posar-ho
en coneixement del responsable de FUAB i obtenir la seva aprovacio.

L’adjudicataria es responsabilitzara de la neteja dels locals destinats a manteniment del seu
personal, aixi com de les sales de maquines, equips, o0 elements de les instal-lacions amb
I'objecte d’assegurar-ne el millor estat de presentacio i conservacio.

6.5.REGIM DE FUNCIONAMENT DE LES INSTAL:LACIONS.

L’empresa adjudicataria resta obligada a realitzar la posada en marxa i aturada dels equips i
instal-lacions en el termini i horari que s’estableix pel técnic/a de I'edifici i/lo DM-FUAB, sense
que aixo reporti cap cost addicional. Es tindra en compte el control de funcionament, els canvis
horaris, dies no lectius al centre, etc...

6.6. ATURADES TECNIQUES.

Abans de realitzar qualsevol tasca dins del centre que puguin provocar anomalies al
funcionament, la/les persones destinades a fer la feina hauran de comunicar-ho al técnic de
I'edifici /o DM-FUAB i als responsables dels serveis que puguin quedar afectats, per tal de
millorar I'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal-lacions
es faran, excepte les causes de forga major, durant els horaris que determinin els
responsables de FUAB.
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Totes les aturades es comunicaran als responsable/s de FUAB amb una antelacié de 48 h si
sén programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.

6.7.TEMPS DE RESPOSTA DE LES INCIDENCIES.

S’atendran les avaries que es produeixin d’acord amb els terminis assenyalats a continuacio.
El tecnic/a de I'edifici ilo DM-FUAB determinaran la tipologia de I'avaria. En cas que I'operari
de manteniment es trobi en alguna situaci6 d’avaria, es comunicara al técnic/a responsables
de l'edifici i’lo FUAB per al seu analisis.

Per norma general:

e Temps de resposta davant incidéncies ordinaries: 48 hores com a maxim (exemple:
un aire condicionat d’'una sala reunions important).

e Temps de resposta davant incidéncies urgents o greus: atencié urgent, com a maxim
0,5 hora (dins I'horari de treball de l'operari). | fora de I'horari habitual establert,
s’aplicara el protocol del servei d’assisténcia 24 H (apartat 4.3.2).

7. GESTIO DE LA QUALITAT DEL SERVEI.

7.1.TRANSICIO DEL SERVEL.

L’empresa adjudicataria és responsable de la captura i recopilacio de la documentacio relativa
a les dades relacionades amb el servei, aixi com de I'assessorament técnic i practic del
funcionament dels sistemes.

Per portar a terme aquesta transicioé 'empresa adjudicataria assumira les despeses derivades
d’'aquestes actuacions i de la dedicacié addicional que es necessiti.

7.2.ACTA D’OCUPACIO.

Durant el primer mes d’execucio del contracte, 'empresa adjudicataria elaborara una acta
d’ocupacio detallada sobre eventuals anomalies i deficiéncies observades que poden afectar
el compliment del contracte. Aquesta acta definira aquelles instal-lacions o equips que en el
moment de fer-se carrec no es trobin en correctes condicions. Si es detecten equips o
instal-lacions en estat deficient, caldra fer un estudi per demanar responsabilitats, si s’escau,
a 'empresa instal-ladora o proveidora de les mateixes.

L’acta tindra caracter exclusiu; és a dir: tot el que no hi quedi reflectit sera acceptat tacitament
per la empresa adjudicataria com a idoni per al servei a tots els efectes.

El/la técnic/a del centre podra sol-licitar la realitzacié d’'inventaris de materials en estoc.

7.3.DEVOLUCIO DEL SERVEL

Amb una antelacié minima de quinze dies abans de finalitzar el periode contractual s’ha
de programar un traspas dels serveis. Aquest traspas s’ha de realitzar de forma que en tot
moment el funcionament dels sistemes quedin assegurats durant el periode de transicio, des
de 'empresa adjudicataria d’aquest contracte cap la nova empresa adjudicataria. El model de
transicio és el seglent:
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Fase de sortida de I’actual empresa mantenidora.

Durant els quinze dies abans de la finalitzacié del contracte, 'empresa mantenidora sortint
haura de recollir i aportar en aquesta fase tot el material i documentacioé relacionat amb el
desenvolupament, millora i/o implementacions efectuades sobre el programa GMAO que
s’hagin efectuat al llarg de la vigéncia de I'anterior contracte.

En tot cas, a la finalitzacié del servei, 'empresa sortint haura de garantir tant a la FUAB com,
si s’escau, a la nova empresa adjudicataria, la informacié, documentacid, altres mitjans técnics
que permetin la continuitat de la gestid del manteniment assistida per ordinador que s’hagi
desenvolupat al llarg de I'execucié del contracte. Aquesta garantia s’haura de prestar sense
que en cap cas suposi un cost addicional per la FUAB.

L’empresa mantenidora sortint, la nova empresa adjudicataria i els responsables designats
per la FUAB, acordaran la finalitzacié d’aquesta fase mitjangant la signatura d’'un document
d’acceptacio.

L’empresa adjudicataria sortint lliurara, sense cap cost per a la FUAB, i sempre que sigui
possible ho fara en suport informatic, la documentacié seguent:

- Unresum de la documentacio técnica i dels informes dels sistemes el manteniment.

- Si es disposa de documentacio tecnica especifica o metodologia concreta, es lliurara
la documentacié associada.

- Llistat empreses subcontractistes actuals que realitzen serveis de manteniment.

- Documentacid tecnica (inclosos codis font), copia de seguretat, etc de la versié de la
base de dades del programa GMAO resultant del desenvolupament efectuat al llarg de
la vigéncia del contracte.

- Relacié de tasques de manteniment realitzades durant el periode immediatament
anterior al traspas de I'aplicacio.

- Relacio de tasques de manteniment identificades i pendents de realitzar-se a la data
de traspas de I'aplicacio.

- Quan les tasques incloguin algun manual d’usuari, es lliurara 'esmentat document.

- L’empresa adjudicataria realitzara, dins de la dedicacio prevista en els serveis objecte
d’aquest contracte, unes sessions d’explicacio de la documentacioé técnica lliurada.

- Els responsables assignats dels serveis técnics de la FUAB i 'empresa adjudicataria
planificaran conjuntament I'elaboracié dels informes indicats de forma que no s’alteri
I'execucié del servei objecte d’aquest contracte.

Fase de captura del coneixement i planificacié de la transicié a la nova empresa
adjudicataria:

Es portara a terme dins dels quinze dies primers a [l'inici del contracte i es realitzaran les
seguents actuacions: la nova empresa adjudicataria del servei dedicara els recursos adients,
que es contemplaran en la seva oferta, per a la captura del coneixement, necessaria per a la
prestacié del servei.
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7.4.SEGUIMENT DEL SERVEL

CONTROL | SEGUIMENT.

Per exercir les funcions de control i inspeccido que es deriven del desenvolupament del
contracte que s’estableixi, la FUAB compta amb els seus responsables técnics i amb tots els
mitjans personals i materials que la FUAB posa a la seva disposicio.

Amb aquesta finalitat, els supervisor autoritzats de la FUAB tindran accés lliure a tota la
informacié técnica que necessitin, i el personal de 'empresa contractista esta obligat a facilitar-
la i a seguir les indicacions pertinents.

El técnic/a de [ledifici /o DM-FUAB podran sol-licitar a I'empresa adjudicataria
'acompanyament per a realitzar revisions presencials de l'estat de les instal-lacions i
dependeéncies objecte del servei, cost inclos en I'oferta.

AUDITORIA TECNICA.

L’empresa adjudicataria realitzara amb una periodicitat minima anual, una auditoria de I'estat
(funcionament, obsolescéncia, normativa, ...) de les instal-lacions objecte del contracte, amb
I'objectiu de garantir el compliment de les condicions técniques i administratives aplicables
segons normativa i reglaments interns de la FUAB.

Aquestes auditories seran realitzades per personal qualificat de 'empresa, i s’emetra informe
detallat als serveis técnics de la FUAB.

Els costos d’aquesta auditoria aniran a carrec de I‘empresa adjudicataria.

7.5.INFORMES.

Tots els costos de realitzacio dels informes que a continuacié s’exposen estan inclosos en el
cost del servei.

PRIMER MES DE CONTRACTE.

Alguns del punts a informar, entre d’altres:

- L’empresa adjudicataria presentara un informe inicial o acta d’ocupacié de I'estat
general de les instal-lacions objecte del servei.

- Informacié d’empresa general: contactes, servei 24h, .... (primer dia).
- Inventari actualitzat.
- Propostes de subcontractacio, en cas necessari.

- Llistat d’actuacions pendents o urgents que no han estat executades per I'anterior
empresa.

- Llistat de revisions normatives pendents.
- Llistat de I'estoc de materials minims.

ULTIM MES DE CONTRACTE.

- Llistat de feines pendents d’execucio.

- Llistat de revisions normatives pendents.
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- Llistat de contactes de fabricants i subcontractistes utilitzats.
- Informe amb fotografies de I'estat de neteja de les sales ocupades.
- Informe i valoracio del material en stoc disponible al magatzem de I'edifici.

INFORMES DIARIS.

Comunicacio diaria entre personal de 'empresa adjudicataria i persona responsable de FUAB
per al traspas d’informacié de I'estat de petites actuacions reflectides en les ordres de treball.

Organitzacié de les OT’s segons ordre de prioritats establerta.
Els informes sén les mateixes ordres de treball.

INFORME MENSUAL.

El representant lliurara mensualment a la FUAB un informe / resum de seguiment de les feines
realitzades durant el darrer mes i respecte a mesos anteriors i 'acumulat, de cada tipologia
de servei de manteniment.

L’informe s’adjuntara a la factura que emetra mensualment 'empresa adjudicataria. L’entrega
de linforme mensual i la factura coincidiran amb la visita periddica que ha de realitzar el
responsable técnic de 'empresa adjudicataria amb el técnic/a de I'edifici i’lo DM-FUAB.

El técnic/a de l'edifici i/lo DM-FUAB proposaran a l'inici de contracte un temari de I'informe
mensual a entregar. El temari pot contenir entre d’altres:

- Operativitat:
e Seguiment d’OT’s de cada tipologia de servei.
o % OT’s realitzades vs totals de cada tipologia de servei.
- Funcionament instal-lacions:
e Deteccié de mal funcionaments generalitzats.
e Nombre d’avaries.
e Manteniment modificatiu.
e Millores a proposar.
- Servei atencio 24h.
e Avisos ocorreguts.
e Estat final de la incidéncia.
- Seguretat i Salut. RRHH
e Plannings de vacances.
e Baixes i substitucions.
e Gestio d'accidents.

- Sostenibilitat. Gestid ambiental:
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e Gestio de residus.
e Millores a proposar
- Gesti6 energetica:
o Entrega de llistats de control de consum energeétics i aigua.
e % increment respecte mes anterior.
e Millores a proposar.
e Seguiment de millores implantades.

PRIMER TRIMESTRE DE CONTRACTE.

- Revisié i actualitzacio de I'informe de 'avaluacio de riscos de les instal-lacions i feines
especifiques a desenvolupar. | de la planificacié6 d’activitats preventives derivada de
I'avaluacio de riscos realitzada.

- Entrega de procediments, instruccions i/o protocols de treball de totes les tipologies
dels treballs definides al 4.1 del present Plec que contemplin les mesures de seguretat i salut
que s’han de tenir en compte a I'’hora de realitzar les diferents feines.

INFORME ANUAL.

- Resum actuacions de I'any.
- Balang anual.
- Proposta de millores de servei generals: organitzatives, etc.

INFORMES URGENTS.

Informes detallats d’incidéncies urgents o considerades critiques. Abans de 24h.
7.6.REUNIONS.

Tots els costos d’assisténcia a les reunions que a continuacié s’exposen estan inclosos en el
cost del servei.

COMUNICACIO DIARIA | SETMANAL.

En cas necessari, podra haver-hi comunicacié diaria i setmanal per intercanvi d’'informacié
entre responsables d’ambdues organitzacions.

REUNIONS MENSUALS.

A linici del contracte s’establira la data exacta de les reunions periddiques mensuals entre
responsables d'ambdues organitzacions.

REUNIONS URGENTS O ESPECIALS.

Davant de casos considerats urgents o greus o d’alta importancia, es demanara al
responsable técnic de I'empresa adjudicataria de fer acte de preséncia de manera urgent
(menys de 4 hores). Despesa a carrec de 'empresa adjudicataria.
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7.7.CONTROL DEL SERVEI MITJANCANT GMAO.

GMAO (Gestié de Manteniment Assistida per Ordinador).

La gesti6 técnica del manteniment dels treballs compresos en aquest plec estara assistida per
GMAO.

L’empresa adjudicataria ha de garantir una gestio diaria i constant dels diferents treballs. Tots
els treballs han de quedar reflectits dins de I'aplicacio (s’han de gestionar des del seu inici fins
al seu tancament definitiu), introduint totes les dades i documents que es requereixin. Els
costos d’aquestes feines a realitzar per 'empresa adjudicataria estaran inclosos en el servei.

El GMAO s'utilitzara per:

e Gestionar l'activitat habitual diaria del manteniment (tipologies de manteniment en
forma d’Ordres de Treball 0 OT’s).

¢ Planificacié anual de les revisions técniques.

e Control d’espais, inventaris d’equipaments, recursos disponibles.

e Suport en la realitzacié d’informes técnics del servei.

e Control periddic de qualitat del servei: KPI

e Avisos de seguiment d’incidéncies a les persones que s’indiqui.

e Control d’actuacions del Servei Atencié 24 H, de fora d’hores de servei habitual.
e Altres.

La FUAB esta estudiant la possibilitat d’incorporar un GMAO propi. En el cas que es faci,
'empresa adjudicataria estara obligada a treballar en aquesta plataforma (software i dades
introduides seran propietat de FUAB), i haura d’aportar les formacions necessaries i la
organitzacié dels perfils de personal necessaris per a poder realitzar aquesta feina de gestio
del GMAO de tipus técnic — administratiu.

Aquest programa GMAO seria accessible via web, 'empresa adjudicataria haura d’assumir el
cost de formacio del seu personal, dels equips informatics i/lo smartphones, etc. per a poder-
hi treballar i dels costos de nou usuari / accessos al fabricant del GMAO (s’hauran de
posar en contacte amb el fabricant del programa). La FUAB gestionara les claus d’accés.

En cas contrari, 'empresa adjudicataria proposara el seu propi GMAO (les dades introduides
de les instal-lacions i dependéncies objecte del contracte seran propietat de FUAB).
L’empresa adjudicataria haura d’assumir tot el cost del manteniment i operativitat del
programa, formacions del personal i les llicencies d’accés del personal propi o de FUAB.

Organitzacio interna del GMAO.

El GMAO haura de poder distingir les segients tipologies de manteniment:

A. Documentacié (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacio del tipus de manteniment:

a. Manteniment preventiu.

b. Manteniment normatiu.
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Manteniment correctiu.

o o

Manteniment millores en instal-lacions.
e. Manteniment feines de gestio.

f. Manteniment feines de conduccio.

g. Manteniment altres.

B. Documentacié (taula i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons les diferents especialitats:

a. Climatitzacio: Produccio i distribucio sistemes climatitzacio i calefaccié

b. Electricitat: Quadres eléctrics, enllumenat, conductors i endolls, interruptors
c. Lampisteria: Instal-lacions d’aigua ACS i AFS

d. Gas: Instal-lacié de gas.

e. Obra civil: Petits treballs de fusteria, serralleria, paleta, pintura ...
f. Enllumenat exterior.
g. Altres necessaries.

Operativa del GMAO.

L’empresa adjudicataria donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota
aquella tecnologia necessaria per a qué puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de
treball diaries no programades de manera que no s’acumulin, aixi com de formar-los per a que
puguin utilitzar aquesta tecnologia com a eina per aconseguir les ordres de treball.

Els treballadors utilitzaran eines informatiques, tipus tablets o smartphones, amb I'objectiu de
fer desapareixer el paper dintre del circuit d’ordres de treball.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s’aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de 'empresa adjudicataria a una ordre
de treball correctiu no urgent ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al
GMAO.

Un cop resolta I'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjangant el GMAO, la
persona assignada per 'empresa adjudicataria en cada cas, indicara i explicara in situ al/la
responsable de 'edifici de FUAB la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de treball.

Quan el treball correctiu tingui certa importancia, el responsable técnic de I'empresa
adjudicataria es posara en contacte amb el técnic/a de I'edifici per mantenir-lo informat en tot
moment.

D’aquestes gestions informatiques s’emetran per part de 'empresa adjudicataria els informes
que el técnic de l'edifici /o DM-FUAB cregui necessari demanar, els quals necessariament
hauran d’estar redactats en catala.

Una vegada acabat el contracte, 'empresa adjudicataria no tindra cap dret sobre el banc de
dades generat en el periode de vigencia d'aquell.

Durant el temps d’execucié del contracte, 'empresa adjudicataria mantindra sempre
actualitzat l'inventari de la base de dades del programa GMAO de propietat FUAB. En cas
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necessari, estara obligat a I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacio
en el programa informatic segons la normativa vigent, aixi com la introduccio dels actius en la
estructura del programari en funcié de les instal-lacions objecte del contracte.

L’empresa adjudicataria estara aixi mateix obligada a que el seu personal disposi de la
formacio necessaria per a la correcta utilitzacio de 'esmentat programari, en qualsevol de les
dues situacions.

En el cas que el GMAO P’aporti ’empresa.

Cada any, I'empresa adjudicataria fara arribar als responsables de la FUAB, una copia
actualitzada de la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment
preventiu i normatiu de les instal-lacions.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comengament del contracte, 'empresa
adjudicataria haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO, amb les
seguents prestacions:

e Gammes i normes actualitzades segons les instal-lacions objecte del contracte.
e Llistat actius i inventari.

e Associacio d'actius a gammes.

e Sol-licituds d'intervencions.

o Possibilitat d’emetre i gestionar Ordres de treball.

e Modelitzacié del manteniment preventiu

¢ Modelitzacié del manteniment correctiu.

e Creacio d'historics.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacio d'incidéncies, sense excepcio, seran
recollits en I'aplicaci6 GMAO.

Dades confidencials.

La documentacié i informacio a la qual tingui accés 'empresa adjudicataria amb ocasio de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la FUAB.

7.8.DOCUMENTACIO TECNICA DEL SERVEIL.

LLIBRE DE MANTENIMIENT DE L’EDIFICI.

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les instal-lacions per a
I'edifici inclos al contracte, seguint les instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de
romandre a I'edifici corresponent i ha d’estar sempre a disposicié del técnics de DM-FUAB.

L’empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el técnics/ques
de la DM-FUAB ho sol-licitin en el transcurs del pla executiu de conservacié i de manteniment,
la documentacio seguent:

« Tota la documentacié sol-licitada als diversos punts d’aquest Plec.
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El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura
la documentacié legal necessaria i els certificats de les instal-lacions dels
manteniments obligatoris, com son, entre d’altres: Els llibres de manteniment
obligatoris, segons RD 865/2003 de 4 de juliol per el que s’estableixen els criteris-
higienic sanitaris per la prevencié i control de la legionel-losi (en cas d’aplicacio).

Els registres de les operacions, d’acord amb el RD 1027/2007 i modificacions d’aquest
(RITE); incloent la taula 3.1, 3.2 i 3.3 del RITE, els quals estaran inclosos al llibre
general de manteniment de I'edifici.

Certificat anual de manteniment de cada edifici, d’acord amb el model ITE 6 de la
instruccié 6/2009SIE.

Els llibres de manteniment obligatoris de baixa tensid, d’acord amb les especificacions
definides en el RD 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament
Electrotécnic de Baixa Tensio.

La documentacié sol-licitada trimestralment de tot el manteniment realitzat i els
informes de control de despeses d’energia, tot especificant quins sén els elements
inspeccionats, els elements reparats o substituits i, si s’escau, quins son els elements
defectuosos.

Documentacid acreditativa sobre la qualificacié i especialitat dels treballadors de
'empresa adjudicataria destinats a aquest contracte, d’acord amb les necessitats
requerides per aquest contracte i el subapartats 4.1.1 d’aquest Plec.

Els técnics/ques de DM-FUAB podran demanar informes sobre la situacié de les
instal-lacions o de les actuacions a prendre, si es considera rellevant o necessari per
al bon funcionament dels edificis.

A titol de resum, el llibre de manteniment de I'edifici tindra com a minim la seguent
documentacio:

o Tota la documentacié generada mitjangant programa GMAO: S’efectuaran
fitxes de resum amb periodicitat, dividides en els dos apartats seguients, amb
les taules d’hores d’operari dedicades i els diagrames tipus formatge amb les
dades demanades:

o Documentaciéo del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons la classificacid del tipus de manteniment: Manteniment preventiu.
Manteniment normatiu. Manteniment correctiu. Manteniment millores en
instal-lacions. Manteniment feines de gestio. Manteniment feines de conduccio.
Manteniment altres.

o Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons les diferents especialitats: Climatitzacié: Produccié i distribucio
sistemes climatitzacié i calefaccié. Electricitat: Quadres electrics, enllumenat,
conductors i endolls, interruptors. Lampisteria: Instal-lacions d’aigua ACS i
AFS. Gas: Instal-lacié de gas, excepte reguladors. Obra civil: Petits treballs de
fusteria, serralleria, paleta, pintura. Enllumenat exterior. Altres que es
considerin.

o Tota la documentacié demanada a la taula proposada de calendari entrega de
documentacié: Certificats anuals de manteniment de les diferents
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instal-lacions, inclos prevencio i control de la legionel-losi (en cas d’aplicacio).
Documentacié trimestral i resum anual de la documentaci6 de GMAO.
Documentaci6 de I’ analisi de combusti6 de les calderes i proves de rendiment.
Llistat setmanal del principal manteniment correctiu. Documentacié de
contestacié sobre deficiencies a la inspeccié de baixa tensid. Calendari laboral
anual dels operaris de I'empresa adjudicataria. Justificants de la gestié horaria
( justificacié d’absencies dels treballadors ).

o L’empresa adjudicataria haura de completar la informacio técnica i l'inventari
de les instal-lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics de la FUAB,
mantenint-la actualitzada, d’acord amb els seglients punts: Efectuar esquemes
actualitzats de les diferents instal-lacions, amb data. Mantenir actualitzat I'arxiu
historic dels equipaments. Esquemes de tots els quadres eléctrics de
comandament i control. o Fitxes dels diferents equips que formen part de les
diferents instal-lacions, amb la marca, model, tipus, caracteristiques técniques
del fabricant, corbes de rendiment, etc...Termografies anuals dels quadres
electrics.

LLIBRE D’INCIDENCIES DE SEGURETAT | SALUT.

% Llibre d’incidéncies de Seguretat i Salut: Incidencies de seguretat als equips,
maquines, instal-lacions, aparells electrics, mecanics, eftc...Informe tecnic de cada
incidencia, signat pel responsable técnic de I'empresa adjudicataria, amb el detall de
les causes i mesures preses per la seva correccio, detallant el lloc, data i hora. Recull
d’incidencies dels accidents dels treballadors.

LLIBRE DE GESTIO DE LA QUALITAT, MEDI AMBIENT | GESTIO ENERGETICA.

% Llibre de gesti6 de la Qualitat, Medi Ambient i Gestié Energética: Recull de millores
presentades i executades. Recull d’informes o d’auditories técniques. Registre de la
correcta gestié6 dels residus perillosos generats durant I'execucié dels treballs.
Documentacié i procediment segons la Unitat de Medi Ambient de la FUAB.
Documentacié demanada referent al programa de gestio energeética.

7.9.CONFIDENCIALITAT | PROPIETAT DE LA DOCUMENTACIO.

Tota la documentacié técnica passara a ser propietat de la FUAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicié dels técnics de la FUAB, a efecte de disposar
d’informacié precisa per al millor seguiment del servei.

L’empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la vigéncia
del present contracte i després de la finalitzacid del mateix, cap informacio referent a les
operacions, instal-lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que hagi
desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes matéries.

Tots els documents relacionats amb la FUAB seran considerats confidencials. A la finalitzacié
del contracte, 'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la FUAB qualsevol material
d’aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.
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7.10. ENQUESTA / INFORME DE QUALITAT DEL SERVEI.

FUAB podra realitzar enquestes de qualitat del servei com a mesura de I'estat de satisfaccié
a usuaris i treballadors del centre. Del resultat de les enquestes, es podra extreure un % de
valoracié general. Veure ANNEX 6.

8. SEGURETAT | SALUT.

La Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals té€ com a objectiu promoure la seguretat i salut
dels treballadors mitjangant l'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencio dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb I'article 15 de 'esmentada llei.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacié de riscos abans de l'inici de I'activitat, aixi com la planificacié de I'activitat
preventiva de totes les activitats a realitzar a les instal-lacions dels espais de 'ambit d’aquest
Plec.

Les empreses licitadores tindran establerta la formacié en prevencié de riscos laborals dels
seus treballadors, incloent-hi una formacio teorica-practica suficient i adequada al seu lloc de
treball.

Dotaran el personal dels equips de proteccio col-lectiva i individual (EPI) que siguin necessaris
en el desenvolupament de la seva tasca segons els riscos detectats a I'avaluacié i mesures
planificades per a les feines a realitzar en aquest contracte. L’'empresa adjudicataria vetllara
pel correcte Us i manteniment dels equips de proteccio.

L’empresa en compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les
funcions relatives a recursos preventius, haura de tenir formacié basica (curs de 60 hores) en
prevencié de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores. Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de
lliurar la corresponent documentacio acreditativa. El recurs preventiu haura d’estar present en
la realitzacio de totes les feines que siguin considerades activitats o processos perillosos o
amb riscos especials i que estiguin incloses en 'Annex | del RD 37/1997.

L’empresa adjudicataria disposara de procediments, instruccions i/o protocols de treball de
totes les actuacions definides al 4.1 del present Plec que contemplin les mesures de seguretat
i salut que s’han de tenir en compte a I'hora de realitzar les diferents feines.

L’empresa adjudicataria haura de facilitar aquests documents en cas que li siguin sol-licitats
per FUAB en qualsevol moment del contracte.

En relacio a les substancies quimiques que es puguin utilitzar durant el servei (coles, silicones,
segellats, dissolvents, pintures, etc.) 'empresa adjudicataria ha de posar a disposicié dels
treballadors les Fitxes de Dades de Seguretat (FDS) dels proveidors d’aquestes substancies
i mantenir aquesta documentacio actualitzada.

L’empresa adjudicataria haura d’incloure un breu resum explicatiu de la implantacié de la
prevencio de riscos laborals i la modalitat preventiva adoptada (treballador designat, servei de
prevencio propi, servei de prevencio alie) i acreditar documentalment I’avaluacié de riscos,
la formacio, I'aptitud médica i I’entrega d’informacié dels treballadors.

En matéria preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb el técnic/a de prevencié de
la FUAB, técnic/a de I'edifici ilo DM-FUAB.
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L’empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats a I'edifici
objecte del servei, la normativa interna de seguretat i salut existent a la FUAB, aixi com les
consignes d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin
en cas d’activacio dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents
edificis.

Anira a carrec de 'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d’acord a la
normativa basica establerta per la FUAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
'empresa.

L’empresa adjudicataria assumira en tot cas les segients responsabilitats:

a) Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de
les operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i
materials que s’hi utilitzin.

b) De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificaci6 aprovada d’aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c) De I'incompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autdnoma, provincia o municipi, o d’altres organismes, en les matéries propies
d’aquest Plec.

L’empresa adjudicataria resta obligada a executar les mesures d’ordre i seguretat necessaries
per a la bona i segura marxa de les operacions de que sigui responsable. En consequéncia,
'empresa assumeix les responsabilitats derivades del compliment de la Llei 31/1995, de
novembre de 1995 (BOE 269 de 10/11/95) de “Prevencién de riesgos laborales” i dels
reglaments que la desenvolupen:

e Reglament dels Serveis de Prevencid. Reial Decret 39/1997, de 17 de gener de 1997
(BOE 27 de 31/01/97).

e Disposicions minimes de seguretat relatives a la manipulacié6 manual de carregues.
Reial Decret 487/1997 de 14 d’abril de 1997 (BOE 91 de 23/04/97).

e Disposicions minimes de seguretat i salut en els llocs de treball. Reial Decret 486/1997,
de 14 d’abril 1997 (BOE 97 de 23/04/97).

e Disposicions minimes de matéria de senyalitzacié de seguretat i salut en el treball.
Reial Decret 485/1997, de 14 d’abril de 1997 (BOE 97 de 23/04/97).

¢ Disposicions minimes de seguretat i salut en la utilitzacié d’equips de proteccio
individual. Reial Decret 773/1997 de 30 de maig de 1997 (BOE 140 de 12/06/97).

¢ Disposicions minimes de seguretat en la utilitzacié d’equips de treball. Reial Decret
1215/1997, de 18 de juliol de 1997 (BOE 188 de 7/08/97).

o Normes que segueixen les prescripcions minimes establertes en les Directives
europees 89/391/CEE, 89/656/CEE, 90/269/CEE, 92/57/CEE, 2009/104/CE
d’establiment de condicions minimes en matéria de seguretat i salut en el treball i sobre
la utilitzacio i manteniment de maquinaria i equips de treball i les seves modificacions
i correccions posteriors.

e Llei 54/2003 de modificacié de la llei de prevencio 31/1995.
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e Es complira també amb les prescripcions que estableix el Reial Decret 1627/1997 de
24 d’octubre, pel qual s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i salut
aplicables a qualsevol obra, publica o privada, en la que es realitzin treballs de
construccié o enginyeria civil.

e Reial Decret 374/2001, de 6 d’abril, sobre la proteccié de la salut i seguretat dels
treballadors contra els riscos relacionats amb els agents quimics durant el treball.

COORDINACIO EMPRESARIAL.

L’article 24 de la Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals, estableix que quan en un mateix
centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més, aquestes
han de cooperar en la aplicacié de la normativa de prevencié de riscos laborals i amb aquesta
finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L’article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de coordinacio
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacié sera d’aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria informara al técnic de prevencié de la FUAB dels
seguents aspectes:

- Treballs a realitzar en cadascun dels edificis.

- Mantenir actualitzada la relacié de personal adscrit al contracte i en facilitara la documentacio
de prevencio requerida.

- Es compromet a comunicar els possibles subcontractacions que es puguin derivar dels
treballs i a trametre’ls la informacié dels riscos, mesures preventives i mesures d’emergencia
proporcionada per la FUAB. Es demanara la documentacié de PRL que exigeix la FUAB.

La FUAB liderara la coordinacioé atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol
V, “Mitjans de coordinacié”. En tot cas, quedara garantida:

La comunicaci6 a la persona designada per la FUAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.

La comunicacio6 a la persona designada per la FUAB de la deteccié de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccio.

La comunicacié dels incidents, accidents i malalties professionals del personal ocorreguts en
els edificis objecte del contracte.

S’establiran els protocols d’actuacié necessaris per al flux d’informacié entre el Técnic/a de
I'edifici i/o DM-FUAB i 'empresa adjudicataria.

9. GESTIO ENERGETICA.

L’empresa adjudicataria assessorara a la FUAB, proposant millores o modificacions de la
instal-lacio, aixi com en I'is i funcionament que aconsegueixin una major eficiéncia energetica.

A més, 'empresa mantenidora realitzara un seguiment de 'evolucié del consum energétic i
d’aigua de la instal-lacions térmiques peridodicament, a fi de poder detectar possibles
desviacions i prendre mesures correctores.
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10. MEDI AMBIENT.

10.1. CRITERIS MEDIAMBIENTALS.

L’empresa adjudicataria quedara obligada a 'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

e Contaminacié atmosférica. Vessaments accidentals. Contaminacio del terra. Gestio
dels residus generats.

Entre altres, 'empresa adjudicataria tindra les seglents obligacions:
e Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillés.
e Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

e Obligacié de comunicar totes les incidéncies amb repercussié mediambiental que
passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment contractat.

e Reduccidé de sorolls i olors.

o Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva activitat, en
especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un gestor autoritzat
segons la legislacio vigent i sota la seva responsabilitat.

e L’empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la FUAB.

Els criteris ambientals se centraran en reduir 'impacte ambiental de les tasques del servei de
manteniment, els productes emprats i la maquinaria relacionada amb la prestacié del servei,
aixi com en fer una correcta gestié dels residus generats pel per la propia empresa
adjudicataria

Es també objecte d’aquest contracte millorar 'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacio de residus, I'estalvi i I'is eficient de I'energia i el cicle de vida de les
instal-lacions de I'edifici.

Per tot aix0, 'empresa adjudicataria ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporacié de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora. En cas de que I'empresa adjudicataria observi que hi ha operacions de millora
ambiental en que la proposada sigui la substitucidé de l'equip o instal-lacio, caldra la
presentacié d’'un informe técnic i oferta, amb la millor opcié per la FUAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacio prévia per part del Técnics/a de la FUAB.

10.2. GESTIO DE RESIDUS.

En aquest sentit, qualsevol empresa licitadora s’ha de comprometre a complir amb els criteris
fixats per la FUAB en matéria de gestid de residus i, en concret, pel seu sistema de qualitat.

L’empresa adjudicataria del servei assumira les tasques de recollida de les fraccions de
residus en els punts de generacio i el trasllat als punts exteriors indicats en cada cas
(majoritariament contenidors ubicats a la via publica gestionats pels serveis municipals i en
casos especifics, contenidors ubicats en els recintes exteriors del centre).
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Es responsabilitat de 'empresa adjudicataria la minimitzacié dels residus originats en la
prestaciéo del servei, aixi com la seva gestidé i posterior recollida selectiva. L’empresa
adjudicataria ha de certificar anualment a la FUAB que gestiona els residus d’acord amb la
normativa vigent.

El cost de la gestié dels seus residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.

11. ABONAMENT DEL PREU.

L’abonament del preu del contracte s’efectuara en pagaments parcials mensuals, prévia
presentacio per part de 'empresa adjudicataria de la corresponent factura, amb un venciment
a 30 dies, amb la prévia recepci6 i/o conformitat de 'administrador de I'edifici ilo DM-FUAB.

Per poder acceptar la factura, aquesta haura d’anar acompanyada necessariament i
obligatoriament de l'informe mensual establert a I'apartat 7.5 del present plec de
prescripcions técniques.

En una factura paral-lela s’afegiran els preus materials que s’hagin aprovisionat amb el
descompte establert, prévia autoritzacié del técnic del centre. En cas de dubte de si un material
pertany a una tipologia o altra, els técnics responsables de I'edifici i’lo DM-FUAB tindran la
potestat de prendre la decisid.

Cal recordar que I'empresa adjudicataria haura de justificar els preus segons Tarifec o PVP
del fabricant en el moment de la presentacio del pressupost al técnic responsable del centre
i/o del Departament de Manteniment de FUAB.

En el cas que 'empresa adjudicataria hagi ofert com a millora una bossa d’hores, s’haura de
tenir actualitzada i informar dins de I'informe en quin servei s’ha consumit.
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12. ANNEXES.

12.1. ANNEX 1. NORMATIVA.

Accessos institucionals seguents, per tal d’obtenir la informacié actualitzada sobre la legislacié
vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi técnic de I'edificacio: www.codigotecnico.org

Legislacié sobre seguretat industrial: www.mitic.es
Butlleti Oficial de 'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc

Oficina de Gestio Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

LLISTAT DE NORMATIVA GENERAL APLICADA EN INSTAL-LACIONS.

TIPUS DESCRIPCIO OPERACIO NORMATIVA APLICABLE
PRINCIPALS
CTE Codi Técnic de la Edificacio RD 450/2022, de 14 de juny
RITE Reglament Instal Térmiques en Edificis RD 1027/2007, de 20 de juliol
REBT Reglament Electrotécnic per Baixa Tensio RD 842/2002, de 2 d’agost
RIPCI Reglament Instal proteccié contra incendis RD 513/2017, de 22 de maig
LLISTAT

Tractament de I'aigua destinada a la produccié
d’aigua de consum huma

OCA - Ascensors en edificis industrials i de publica
concurréncia

AIGUA Orden SS1/304/2013, de 19 de febrer

APARELLS ELEVADORS RD 88/2013 MIE-AEM-1

ELECTRICITAT BT | Certificat - Installaci6 elécrica BT (Piblica RD 842/2002, de 2 d'agost
concurréncia) i sistema de conmutacio
ELECTRICITAT BT Certificat - Bateries de condensadors RD 842/2002, de 2 d’agost
ELECTRICITAT BT Empresa Especialista - Parallamps UNE 21186 - punt 7
ELECTRICITAT BT Empresa E§peC|allsta - Grup electrogen i sistema de RD 842/2002, de 2 d'agost
commutacio
ELECTRICITAT BT Empresa Especialista - Sistema SAI UNE-EN IEC 62040
ELECTRICITATBT | Analitiques - Gasoil als diferents diposits RD 1088/2010, de 3 de setembre
d'acumulacié (grups electrogens)
ELECTRICITAT BT OCA - Ipsta_ll-lamo Eléctrica General BT (Publica RD 842/2002, de 2 d'agost
concurréncia)
ELECTRICITAT AT Certificat - Instal-lacio Eléctrica General AT RD 337/2014, 9 de maig
ELECTRICITAT AT OCA - Instal-lacio Eléctrica General AT RD 337/2014, 9 de maig
EQUIPS PRESSIO Reglament Equips a Pressio RD 809/2021, 21 de setembre
i Certificat - Planta i instal-lacions frigorifiques :
FRIGORIFICA (Carrega >3000kg) i antiguitat > 15 anys RD 552/2019 RSIF ITC IF-14
FRIGORIFICA Certificat - Planta i instal-lacions frigorifiques (Resta RD 552/2019 RSIF ITC IF-14
de casos)
FRIGORIFICA OCA - Instal-lacions frigorifiques Nivell 2 RD 552/2019 RSIF ITC IF-14
FRIGORIFICA OCA - Instal-lacions frigorifiques gasos fluorats - RD 552/2019 RSIF ITC IF-14

Tones equivalent CO2 = 5000
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FRIGORIFICA 5000 > Tones equivalent CO2 > 500 RD 552/2019 RSIF ITC IF-14
i OCA - Instal-lacions frigorifiques gasos fluorats - 500
FRIGORIFICA > Tones equivalent CO2 > 50 RD 552/2019 RSIF ITC IF-14
GAS Certificat - Instal-lacié gas ERM i punts de consum RD 919/2006 - IRG 4
GAS C.er‘tif!ca.t - Instal-lapié emmagatzem.atg.e G!_’P en RD 919/2006 - ITC ICGO03
diposit fixos que alimenten xarxes distribucid
Certificat - Inspeccié Periodica d'instal-lacions
GAS receptores de combustible gasos i instal-lacions RD 919/2006 - ITC ICG07
d'envasos de GLP per Us propi
GAS OCA - Prova de pressig instal lacio RD 919/2006 - ITC ICGO03
emmagatzematge GLP en diposits fixos
GAS OCA - Planta satel-lit de GNL RD 919/2006 - ITC ICG04
GAS OCA - Prova de pressio neumatica en planta satel-lit RD 919/2006 - ITC ICG04

de GNL

PETROLIFERES

Reglament Instal-lacions petroliferes

RD 1523/1999, de 1 de octubre

Empresa Especialista - Neteja, desinfeccio i revisid

RD 487/2022, 21 de juny

LEGIONEL-LA del llibre _de prevencio de Legi_onel-losis - D352/2004, 27 de juliol
Instal-lacions Generals - Alt Risc
Empresa Especialista - Neteja, desinfeccio i revisid .
LEGIONEL-LA del llibre de prevencié de Legionel-losis - RD 487/2022, 21 de juny
. g D352/2004, 27 de juliol
Instal-lacions Generals - Baix Risc
LEGIONEL LA Analitiques - Punts representatius segons normativa RD 487/2022, 21 de juny
- Instal-lacions Generals - Trimestral D352/2004, 27 de juliol
LEGIONEL LA Analitiques - Punts representatius segons normativa RD 487/2022, 21 de juny
- Instal-lacions Generals - Semestral D352/2004, 27 de juliol
LEGIONEL LA Analitiques - Punts representatius segons normativa RD 487/2022, 21 de juny
- Instal-lacions Generals - Anual D352/2004, 27 de juliol
OCA - Neteja, desinfeccio, analitiques i revisio del .
) . - ; i o RD 487/2022, 21 de juny
LEGIONEL-LA llibre de prevencio de Legionel-losis - Instal-lacions D352/2004, 27 de juliol
Generals
PRL SAT - Linies de vida i punts d'ancoratge UNE EN 795, 353, 363, 365
PRL SA_T - Equips de proteccio (tripodes, bragos UNE EN 795, 353, 363, 365
articulats, etc.)
RITE SOAIV-VGeneradors de calor de poténcia termica P = RD 238/2013, 5 d'abril
RITE SAT - Generadors de fred de poténcia P = 12 kW RD 238/2013, 5 d’abril
Certificat - IT6 de Generadors de calor i fred de
RITE poténcia térmica P = 20 kW en calor i P = 12 kW en RD 238/2013, 5 d’abril
fred
Certificat - Revisio de xarxa de conductes d'aire, i
RITE neteja i higienitzacio de climatitzadors (Instal-lacions RD 238/2013, 5 d’abril
P>70kW)
o . e RD 238/2013, 5 d’abril
RITE Analitiques - Qualitat de I'aire interior (CAIl) UNE171330
OCA - Generadors de calor de potencia térmica 20 L
RITE kW < P £ 70 kW (qualsevol energia) RD 238/2013, 5 d'abril
RITE OCA - Genera_dors dg calor de poténcia térmica P > RD 238/2013, 5 d'abril
70 kW (gasos i energies renovables)
OCA - Generadors de calor de potéencia térmica P > s
RITE 70 kW (altres combustible i energies) RD 238/2013, 5 d'abril
RITE OCA - Generadors de fr_ed de poténcia térmica P 2 RD 238/2013, 5 d'abril
12 kW (qualsevol energia)
RITE I%CI;(?\)- Instal-lacions térmiques en edificis (completa RD 238/2013, 5 d'abril
Empresa Especialista - Instal-lacions i sistemes de RD 2364/1994, 9 de desembre
SEGURETAT OM-INT316/2011, 1 de febrer

seguretat (sistemes basics)

Llei 5/2014, 4 d’abril
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12.2. ANNEX 2. PLANOLS DE SITUACIO.

EDIFICI UAB — CASA CONVALESCENCIA.
C/ de Sant Antoni Maria Claret, 171, 08041, Barcelona

Dins del Recinte Modernista de Sant Pau.

EDIFICI UAB - CASA
CONVALESCENCIA

FOTOGRAFIA AERIA.
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ANNEX 3. PROGRAMA DE MANTENIMENT PREVENTIU -

NORMATIU.

RITE.

EQUIPS GENERADORS DE CALOR.

L’empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacio periodica del rendiment dels equips i
generadors de calor en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula seglent:
(taula 3.2. de la IT 3 del RITE), que s’haura de mantenir dintre dels limits de la IT 4.2.1.2.a del

RITE.

MEDIDAS DE GENERADORES DE CALOR

Nota: m: mensual. 3m: trimestral y la primera al inicio de temporada. 2a: bianual.

Temperatura o presion del fluido portador en entrada y salida del

1 2a
generador de calor.

2 Temperatura ambiente del local o sala de maquinas 2a

3 Temperatura de los gases de combustidon 2a

4 Contenido de COy CO2 en los productos de combustion. 2a
indice de opacidad de los humos en combustibles sélidos o liquidos y

5 ) . . i . 2a
de contenido de particulas sélidas en combustibles sélidos.

6 Tiro en la caja de humos de la caldera. 2a

EQUIPS GENERADORS DE FRED.

20 kW < P <70 kW

PERIODICITAT

70 kW < P <1000 kW P > 1000 kW

3m

3m
3m
3m

3m

3m

L’empresa mantenidora realitzara un analisi i avaluacio peridodica del rendiment dels equips i
generadors de fred en funcié de la seva poténcia térmica nominal instal-lada, mesurant i
enregistrant els valors, d’acord amb les operacions i periodicitats indicades a la taula segient
(taula 3.3. de la IT 3 del RITE).

O 00N UL WN -

R
= O

MEDIDAS DE GENERADORES DE FRIO

Nota: m: mensual. 3m: trimestral y la primera al inicio de temporada.

Temperatura del fluido exterior en entrada y salida del evaporador.
Temperatura del fluido exterior en entrada y salida del condensador.
Pérdida de presion en el evaporador en plantas enfriadas por agua.
Pérdida de presion en el condensador en plantas enfriadas por agua.
Temperatura y presion en evaporador.

Temperatura y presion de condensacion.

Potencia eléctrica absorvida.

Potencia térmica instantdnea del generador, como % de la carga maxima.

CEE o COP instantaneo.
Caudal de agua en el evaporador.
Caudal de agua en el condensador.

PERIODICITAT

70 kW < P <1000 kW P > 1000 kW

3m
3m
3m
3m
3m
3m
3m
3m
3m
3m
3m

33333333333
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CLIMATITZACIO.

PLANTES DE REFRIGERACIO.
DIARIAMENT.

¢ Comprovar el funcionament normal i la no existéncia de renous andmals.
SETMANALMENT.

¢ Reuvisio de funcionament: pressions, temperatures, nivells,... de tots els elements com
compressors, condensadors, bombes, bateries, intercanviadors,...

¢ Neteja de la sala de maquines.
MENSUALMENT.
e Comprovar I'abséncia d’humitat dins el circuit refrigerant.
e Verificacio i reglatge dels interruptors de flux.
o Engreixat de mecanismes pneumatics o eléctrics de regulacio.

e Comprovacio i reglatge de termostats i programadors pressostats de comandaments,
seguretat i maniobra.

¢ Neteja del sistema de purga.

e Verificacio del control de capacitats dels compressors.
o Comprovacié de la circulacié de I'aire a les bateries.

o Verificacié de juntes d’unio.

¢ Inspeccid de suports anti-vibratoris.

o Comprovacié de les connexions eléctriques.

e Lubricacio i neteja d’elements mobils.

o Observar, si escau, que el sistema de refrigeracié de coixinets i premsaestopes
funciona correctament.

¢ Neteja de safates de condensats i comprovacio de desguas.
SEMESTRALMENT.

¢ Neteja de condensadors.

o Greixatge de coixinets i rodolaments.

o Comprovacié d’acoblaments i alineacio.

o Neteja dels diposits de purga.

e Contrast i regulacié de valvules automatiques i de seguretat.

e Comprovacio d’'aillament.

¢ Neteja dels filtres d’aire i d’aigua
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¢ Neteja d’evaporadors.
e Control i carrega de refrigerant.
o Comprovacié d’estanquitat a les safates.
e Comprovacio d’estanquitat a les bateries i evaporadors.
ANUALMENT.
o Verificacié del nivell i estat de I'oli dels compressors.
o Verificacié del nivell del refrigerant.
e Canvi de filtres.
¢ Verificacié de I'aillament del compressor.
EQUIPS AUTONOMS | FAN-COILS.
MENSUALMENT.

e Neteja de filtres o reposicié segons I'estat.
¢ Comprovar la no existéncia de sorolls anomals.
e Verificacio de toveres.
e Comprovacio de termostats.
o Comprovacié d’ancoratges i vibracions.
¢ Comprovar obstruccions a la safata del condensador.
e Comprovar pressions i temperatures a I'evaporador i condensador.
e Comprovacio de temperatures d’entrada i sortida en els intercanviadors.
o Comprovacié d’abséncia de fuites.
¢ Neteja de safates de condensacio i xarxa de desguas.
o Comprovar I'estat de les corretges de transmissié.
SEMESTRALMENT.
o Verificacié del grup motor - ventilador, fins i tot alineacions.
o Verificacié de les comportes i la seva regulacio.
e Comprovacio de I'inversor d’hivern-estiu.
e Comprovacié de l'interruptor de flux d’aire.
e Revisio de juntes i aillaments.
o Neteja d’evaporadors i condensadors (exteriorment).
o Vigilar I'estat de lubrificacio dels rodolaments, aixi com el possible desgast que tenen.

e Comprovar folgances anormals dels eixos.
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ANUALMENT.

Comprovar que els borns de connexi6 eléctrica estan ben ajustats.
Contrast i reglatge de termdmetres i manometres.
Neteja de circuits intercanviadors.

Comprovar carrega de refrigerant.

EXTRACTORS | VENTILADORS.

MENSUALMENT.

Comprovar la no existéncia d’escalfaments anormals.
Comprovar la tensio de les corretges de transmissio.
Verificar la inexisténcia de renous i vibracions.
Comprovar que els equips giren lliurement amb la ma.
Verificar I'estat dels ancoratges.

Comprovar els borns de connexié i la presa de terra.

Comprovar el funcionament de les comportes tallafoc.

SEMESTRALMENT.

Engreixat de casquets i rodolaments.

Neteja de pales i aleps.

Comprovar el desgast d’eixos o coixinets.

Comprovacio de I'acoblament i alineacié motor-ventilador.
Comprovacio6 de I'aillament eléctric.

Regulacié de pas en difusors i reixetes.

CALEFACCIO.

CALDERES.
DIARIAMENT.

Contrast i regulacio del tir.

Control de la flama a través del visor.

Revisio de termdmetres, mandmetres, termostats i controls de nivell i seguretat.

Verificar el funcionament correcte del programador.
Comprovacié de temperatura de 'aigua a I'entrada i a la sortida.

Verificacio del programa d’encesa i regulacio.
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MENSUALMENT.
o Comprovacié del ventilador centrifug del cremador i del tir de la capsa de fums.
o Comprovacié del funcionament de la valvula de papallona d’admissio de l'aire.
e Comprovacio i neteja de la cél-lula fotoeléctrica del cremador.
¢ Neteja i verificacio dels plafons deflectors.
e Control del consum i rendiment de la caldera.
o Neteja i revisié de la tovera del cremador.
o Verificacié de 'ompliment automatic dels vasos d’expansio.
¢ Mesurament del contingut de CO2
o Comprovacié de les temperatures dels fums.
¢ Mesurament de I'index d’opacitat i contingut de les particules solides.
o Comprovacio, regulacio i reglatge de la instrumentaci6 de control de la caldera.
o Comprovacié de l'alineacié i acoblament en motor del cremador.
o Verificacio d’engreixat de rodolaments i casquets.
ANUALMENT.

o Es realitzara una prova d’estanquitat per comprovar 'estat general de la caldera, aixi
com la possible aparicié d’esquerdes o fissures.

o Neteja general de la caldera i xemeneia.

o Inspeccié de I'estat de I'aillament.

e Comprovacio de la tara dels elements de seguretat.
GRUPS DE PRESSIO.
DIARIAMENT.

e Comprovacié que no hi ha escalfaments anormals.

e Comprovacioé de I'estat de premsaestopes i fuites.

o Verificar la no existéncia de vibracions.

o Comprovar correcte estat de les pressions i temperatures de treball.

¢ Comprovacioé de I'estat correcte de les proteccions eléctriques de motor.
MENSUALMENT.

e Verificacio de I'estat de 'acoblament.

e Comprovacié i reglatge d’alineacions.

¢ Neteja de filtres d’aspiracio.
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Neteja de filtres sistemes de depuracié.

Comprovacio6 per fases de consums eléctrics.

Aturar les bombes en servei i engegar les de reserva.

Comprovar manualment el gir lliure de les bombes aturades.

Comprovar l'estat de la membrana o regulacié de la cambra d’aire del grup.
Comprovar si funcionen els elements de seguretat del diposit.

Verificar el servei de les sondes de regulacié de nivell.

VALVULES, ELEMENTS INDICADORS | CANONADES.
ANUALMENT.

Verificar el bon estat de I'aillament d’escuma elastomeérica.

Verificar el bon estat de la proteccio en el xapat d’alumini.

Verificar abséncies de fuites, corrosions, mala suportacio, pintat.
Obertura i tancament total de valvules generals i verificar el seu estat.

Verificar el correcte funcionament de tots els elements integrants en el circuit hidraulic:
indicadors T2, P, valvules tall, filtres, antivibratoris, ...

ELECTRICITAT.

BAIXA TENSIO — QUADRES ELECTRICS.

MENSUALMENT.

Verificacié estat general armaris eléctrics: cops, corrosid, suports, pintura, ..
Revisar escalfament de les barres de connexid i aparellatge eléctric.
Comprovacié dels mecanismes de disparament de disjuntors, seccionadors,...

Comprovacié de fusibles, lampada i equips de mesura (voltimetres i amperimetres) de
cada quadre.

Revisio visual dels interruptors automatics i comprovacié de possibles dispars dels
accionaments (magneto termics i diferencials).

Revisié d’apagaguspires i I'estat de baquelites i aillants.

Revisid i neteja exterior del seccionadors.

ANUALMENT.

Verificacié estat de la presa de terra i aillament.

Revisar funcionament i maniobra correcta dels polsadors revisant contactes i
substituint-los, si escau.
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e Comprovacié del bon funcionament dels contactes manuals.
o Restrenyiment de borns i regletes.
o Neteja general dels quadres.
e Revisio de la tensio a les bobines.
¢ Reuvisio de contactes, comprovant pressions i folgances.
¢ Untatge d’accionaments mecanics i comprovacié de reglatges.
e Revisar efectivitat en els enclavaments.
¢ Untatge del contactes amb vaselina neutra.
COMPTADORS, RELES | FUSIBLES.
MENSUALMENT.

e Comprovar el funcionament correcte.

e Revisar I'estat d’aillaments

e Revisar els accionaments mecanics i comprovar les escales de temps, etc..
e Comprovar el grau d’estreta de les connexions i borns.

e Observar vibracions i brunzits.

¢ Comprovar que no hi ha cap centella excessiva en els contactes.

e Revisar la temperatura de la zona de contacte de fusibles.

e Revisar la pressi6 de les fulletes en aquest tipus de fusibles.

e Comprovar el calibratge i netejar la capsa de fusibles.

o Aportacié al SPCI de les lectures dels comptadors de corrent que indiqui el Servei
Técnic de Manteniment de la FUAB.

ANUALMENT.
e Comprovacio i neteja de les bobines.
¢ Revisar i untar els mecanismes observant que es mouen lliurement.
o Comprovar tensions de desconnexié o caiguda.
e Revisio i substitucié de contactes, si escau.
o Comprovar consums reals i comparar amb el calibratge dels fusibles.
o Untatge de contactes amb vaselina neutra.

XARXES ELECTRIQUES | MECANISMES.

MENSUALMENT.

e Revisar estat de canalitzacions eléctriques: suports, cantells vius, capacitat, ...
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e Revisar continuitat del terra.

o Comprovar que no es produeixen escalfaments anormals.

e Revisar empalmament i connexions de linies.
ANUALMENT.

e Comprovar i prémer connexions de clavilles i borns.

o Revisio de capses de registre i estanquitat d’'aquestes.

e Revisar aillaments.

o Conservaci6 i reg de pous de preses de terra.

¢ Neteja general de linies i mecanismes.
ENLLUMENAT.
MENSUALMENT.

¢ Inspeccié ocular comprovant si hi ha qualque punt de llum fos o0 en mal estat.

e Revisio i comprovacié dels mecanismes d’encesa i capses de fusibles.

o Comprovacié d’'ancoratges de suport i fanals.
ANUALMENT.

e Comprovacio de preses de terra en suports i fanals exteriors.

o Revisio d’encebadors, porta encebadors i reactancies.

e Comprovacio funcionament enllumenat d’emergéncia i/o senyalitzacio.
SEGONS NECESSITATS.

e Substitucid de mecanismes, encebadors i reactancies.

o Reposicio de bombetes, tubs fluorescents i llums.
GENERADORS D’EMERGENCIA (no hi ha grup electrogen en Casa Convalescéncia).
QUINZENALMENT.

¢ Engegada i manteniment en servei del motor durant quinze minuts.

o Comprovar nivell d’aigua del radiador, i observar possibles pérdues d’aigua i estat de
les corretges del ventilador.

e Observacio del plafé del radiador per si estigués obstruit.

e Comprovar nivell d’oli del carter i pressio del circuit.

o Comprovar nivell del tanc de combustible i reposar-ne, si escau.
e Comprovar nivell i densitat de 'aigua de les bateries.

e Comprovar frequéncies, voltatge i rpm.
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e Controlar sortides de fum.

TRIMESTRALMENT.
o Comprovar (si fos automatic) que el grup s’engega i s’atura en fallades de corrent.
¢ Neteja general del grup.

SEMESTRALMENT.

o Comprovacié de I'estat de I'alternador, anelles de col-lector, escombretes, connexions,
etc.

¢ Reuvisio del quadre de maniobra i reposicié d’elements deteriorats.
e Control i neteja de silent blocs d’ancoratges.
e Revisar acoblament i alineacié motor-alternador.

o Realitzar tall de corrent a I'edifici. Comprovacié en carrega del motor durant trenta
minuts. Comprovacio de les condicions de ventilacié de les sales on s’allotja el grup.

ANUALMENT.

e Revisio general del grup, posada al punt, verificacié de la bomba de gas-oil, neteja
d’injectors, canvi d’olis, etc.

BATERIA DE CONDENSADORS.
DIARIAMENT.

o \Verificacié del cosinus de phi.
o Comprovacié aspecte extern.
e Comprovacio funcionament intern panell control.
ANUALMENT.
o Neteja de la bateria de condensadors.
e ‘Re prémer’ les connexions eléctriques.
¢ Inspeccié de fusibles.
e Inspeccié de contactors i proteccions.
¢ Reuvisio dels conductors, que no presentin enduriments i/o recremats.

e Comprovacido de correcte funcionament manual i automatic de la bateria de
condensadors.

XARXA DE GAS.

XARXA DE CANONADES | ACCESSORIS DE GAS.

MENSUALMENT.
¢ Neteja de filtres i renovacié en cas necessari.
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e Verificacio de I'estanquitat de les valvules de tall i de seguretat.

e Anotacié del consum de combustible.

o Comprovacié del tancament de les valvules automatiques.
TRIMESTRALMENT.

e Comprovacio de la pressio del circuit de subministrament.

o Comprovacié de la pressié d'utilitzacio.

o Verificacio de la inexisténcia de fuites a la xarxa i I'estat de les canalitzacions.
SEMESTRALMENT.

¢ Reuvisio i reglatge dels reguladors de baixa i altra pressio.
ANUALMENT.

¢ Inspeccio dels suports i fixacions.

¢ Neteja general del tragat de canonades.

e Verificacio de I'estat de corrosio.

o Verificacié de I'estanquitat de les valvules de seguretat.

o Verificacio dels dispositius automatics de deteccio de fuites.

e Contrast i ajustat dels manometres i termometres.

e Comprovacié de la inexisténcia de senyalitzacié i vigéncia dels elements contra
incendis.

e Inspeccié de I'estat de I'aillament termic.

COMPTADORS DE GAS.

ANUALMENT.
e Inspeccié de I'estat de neteja.
¢ Verificat de la correcta senyalitzacio.
o Verificat els precintes.

e Verificat de la correcta ventilacio.

SUBMINISTRAMENT D’AIGUA.

PRESES.
MENSUALMENT.
¢ Comprovacié del funcionament dels comptadors.

e S’efectuara I'anotacié dels consums mensuals.
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e Es fara una inspeccié ocular de valvules i arquetes per detectar possibles fuites o
porus.

e S’efectuara un moviment de tancament i obertura de les valvules.

o Aportacié al SPCI de totes les lectures de comptadors que indiqui el Servei Técnic de
Manteniment.

o Neteja i purga del filtre de particules (entrada escomesa).
SEMESTRALMENT.
e Es fara La neteja exterior de les valvules.
ANUALMENT.
o Esfara el tancament i 'obertura total de les valvules, comprovant-ne I'estanquitat.
o Comprovacioé de I'estat de 'empaquetatge de les valvules, i reposicid, si escau.

o En cas de poder incomunicar la valvula general, es desmuntara i es comprovaran els
assentaments.

e S’observaran entroncaments i col-lectors cercant possibles fuites o inicies de corrosio.
¢ Repintada de valvules i col-lectors.
TANCS | ALJUBS D’AIGUA POTABLE O DE REG (no n’hi ha a Casa Convalescéncia).
MENSUALMENT.

¢ Comprovacié del funcionament correcte de boies i alarmes.

e Vigilancia ocular de I'estat de col-lectors d’entrada i sortida.

e Deteccio de possibles fuites per esquerdes, passa murs, etc.

¢ Neteja de filtres d’aspiracio del grups de bombament de I'aigua de reg.
ANUALMENT.

e Buidar, netejar i desinfectar els aljubs.
AIGUA FREDA, CALENTA | SANITARIS.
SETMANALMENT.

o Reuvisio de I'estat general de neteja i conservacié i neteja en cas necessari.
TRIMESTRALMENT.

¢ Reuvisio de xarxes de distribucio, comprovant estanquitat, degoteig i humitats en juntes
i soldadures.

¢ Revisio d’aixetes, valvules i claus de pas, comprovant hermetisme i premses.
e Revisio i comprovacioé de valvules de retencio i fluxometres.

e Revisio de I'estat de suport i aillaments.
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Revisié de tots els aparells sanitaris, comprovant fixacions i connexions.
Revisio i control d’'acumuladors eléctrics.

Comprovacié de termostats i temperatura de I'aigua calenta sanitaria.

ANUALMENT.

Neteja i untatge de valvules generals a la vegada que s’obren i es tanquen.
Estrenyiment de premses o substitucié d’empaquetaments de les valvules.
Neteja interior d’escalfadors eléctrics i elements calefactors.

Revisié general de I'estat de aillament térmics.

XARXA DE SANEJAMENT (PLUVIALS | FECALS).

XARXA DE SANEJAMENT.

SEMESTRALMENT.

Revisio de I'estat dels tubs de sanejament.

ANUALMENT.

En cas necessari, neteja per mitjans mecanics de tots els circuits de la xarxa de
sanejament.

EN FUNCIO DE LES NECESSITATS.

Reposicio de reixetes, clavegueres o tapes d’arqueta en mal estat.

Desembussar mitjangant bomba d’alta pressié qualsevol obstruccio que es presentes.

PETITES ACTUACIONS EN FUNCIO DE LA NECESSITAT.

GENERALITATS.

Neteja de cobertes planes, terrasses, canalons, cassoletes, clavegueres, raconades
amb ampits i paraments verticals i en general de tots aquells punts singulars en qué
es preveu I'acumulacio de fulles, papers, plastics, terra, etc. Retirada de plantes que
hagin pogut créixer.

Revisions dels elements de plantes cobertes o exteriors després de fendmens
meteorologics.

Revisio i reposicio, si escau, de segellament en vidres.
Comprovacié de I'estat de vidres, claraboies i formigo translucid.
Reposicio de vidres i claraboies.

Revisio i reparacio, si escau, de lamines impermeabilitzats i les raconades d’aquestes
amb canonades, baixants, cassoletes, clavegueres, etc.

Revisi¢ i reposicio de desguas i baixant vist si estiguessin en mal estat.
Revisio d’aparicié de fissures o goteres.
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Comprovacié de les subjeccions mecaniques i consolidacio de les que no ho estiguin.
Revisions de testimonis.
En produir-se pluges s’actuara a continuacié en comprovacions puntuals.

Reparacio de paviments, impermeabilitzacions, etc., que siguin necessaries per a un
bon manteniment, com també les ajudes que altres feines demanin.

Actuacions complementaries d’acabats (enguixats, massillat, pintura...etc.).
Revisio i comprovacio de frens retenidors de fusteries.

Reparacio o reposicié de poms, panys i frontisses en portes i finestres.
Revisid, neteja i untatge del elements mobils, guies i ferramentes de seguretat.
Revisio, reparacio o reposicio dels segellaments de massilla o silicona.
Conservacio, manteniment i instal-lacions de mobiliari i equipament.

Actuacions a la xarxa de reg.
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12.4. ANNEX 4. LLISTAT DE TREBALLADORS.

El nombre de treballadors a subrogar és de 2.

Llistat salarial del personal de subrogacié del 2023.

TAULA SALARIAL DEL PERSONAL DE SUBROGACIO (SALARI BRUT ANUAL)
PACTES EN VIGOR <
HORES DIES DATA TOTAL SALARI SITUACIO COST
N° CONVENI ng:IEES(;S(I)gll\CkL COI:lr':'FI;L:-\SCTE ANT?(?JQTAT JORNADA JORNADA FINALITZACIO HORES BRUT TREBAAI'.:II.-:\CI;A(:)?(LIE:;IS-OBRE OBCSKE)I;\SIA- LABORAL (ACTIU, COBERTURA
LABORAL LABORAL CONTRACTE ANY ANUAL DELS MINIMS DEL CONVENI IT, EXCEDENCIA, ..) IT
N° 1 SIDEROMETAL-LURGIC BCN GRUP 5 INDEFINIT 27/01/2017 8 5 1.750 25.955,07 ACTIU
N° 2 SIDEROMETAL-LURGIC BCN GRUP 5 INDEFINIT 24/02/2020 8 5 1.750 25.955,07 ACTIU
NOTA: Relacié de personal a subrogar del servei de manteniment multitécnic a I'edifici UAB - Casa Convalescéncia de Barcelona.
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12.5. ANNEX 5. MODEL DE SUBSTITUCIO DE BAIXES.

Amb el present document, es dona compliment al Plec de Prescripcions Técniques on
s’especifica que les baixes seran substituides des del 3r dia sense cost addicional.

Treballador/s de baixa (a partir del 3er dia):

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

De I'empresa

Dies a substituir

hores

Tipus de substitucid.

Fora d’hores de contracte

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

Amb hores de contracte

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

Nom:

Qualificacio: Ofic. 1a

Amb una feina predeterminada

Tipus de feina:

Data:

El sol-licitant - Representat de 'Empresa:

Autoritzaci6 FUAB — Responsable del contracte
0 persona designada.

Data:
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12.6. ANNEX 6. INFORME DE QUALITAT.

MODEL D’INFORME GENERAL PERIODIC DEL GRAU DE SATISFACCIO EN
L’EXECUCIO DEL CONTRACTE (QUESTIONARI).

DADES D’IDENTIFICACIO DEL CONTRACTE

Codi d'expedient:

Objecte del contracte:

Organ de contractacio:

Contractista:

Termini d'execucio:

Data d'inici: Data de finalitzacio:

Import d'adjudicacio:

QUESTIONARI D’AVALUACIO DEL PERIODE: Si | NO

1 | S'han utilitzat correctament els mitjans materials adscrits al contracte? | [ | | []

2 | S'han complert les condicions d'execucid? HEEE

En cas negatiu, indiqueu incompliments

3 | S'han complert els horaris descrits en el PPT? HEEE

En cas negatiu, indiqueu incompliments

4 | S'han complert els deures del personal adscrit a l'execucid del | [ ] | []
contracte?

En cas negatiu, indiqueu incompliments

5 | S'han complert les obligacions de I'empresa contractista? HERE

En cas negatiu, indiqueu incompliments

6 | S'han supervisat/coordinat bé els serveis per part de lI'empresa | [ ] | []
contractista?

En cas negatiu, indiqueu incompliments

7 | Hi ha hagut penalitzacions per incompliments? HERE

En cas afirmatiu, indiqueu penalitzacions

8 | L'empresa contractista ha assumit els compromisos i millores descrits | [ ] | []
en la seva oferta?

En cas negatiu, indiqueu incompliments
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9 | Es considera adequada i correcta I'execucio dels serveis contractats? | [ ] | []

En cas negatiu, indiqueu els motius

CONCLUSIO | VALORACIO GLOBAL DEL GRAU DE SATISFACCIO DEL
CONTRACTE

[ ] 0 Insatisfactori [ 11 Regular [ ] 2 Satisfactori [ ] Molt satisfactori

OBSERVACIONS

Localitat i data,

El responsable del contracte

ANALISIS.

Les diferents respostes seran analitzades i se’m podra extreure un resum (% general de
valoraci6 de 'estat del servei) que es posara en coneixement dels diferents actors implicats

en el servei.
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