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Generalitat de Catalunya
Escola d'Administració Pública
de Catalunya

ACORD MARC DE SERVEIS DE FORMACIÓ EN TECNOLOGIES DE LA INFORMACIÓ I COMUNICACIÓ DE L’ESCOLA D’ADMINISTRACIÓ PÚBLICA DE CATALUNYA. (EXP. EAPC-2023-1).

Lot 3. Formació en modalitat en línia asíncrona

INTERVENEN

D’una part el senyor Ismael Peña López, director de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (en endavant EAPC), amb NIF Q0840004F, en virtut del Decret 158/2021, de 8 de juny (DOGC núm. 8429, de 9 de juny), que actua en nom i representació de l’esmentat organisme, de conformitat amb allò que preveu l’article 12 h) de la Llei 4/1987, de 24 de març, reguladora de l’Escola.

D’altra part, el senyor Eduard Ventosa Pla amb DNI núm. XXXXXXXXXX, que actua en nom i representació de l’empresa GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL, amb NIF B60441292, amb domicili social a Gran Via de les Corts Catalanes 645, 3r 2a de Barcelona, en virtut de l’escriptura atorgada davant el notari del Col·legi Notarial de Barcelona, senyor Marco Antonio Alonso Hevia, en data 16 de març de 2012 i sota el núm. 541 del seu protocol.

El legal representant de l’empresa declara vigent i no revocat el document de representació esmentat.

Ambdues parts es reconeixen la competència i la capacitat legal necessària per formalitzar el present contracte i,

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

Primer.- Per resolució del director de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya, d’11 de juliol de 2022, s’inicia l’expedient de contractació de l’Acord marc de formació en tecnologies de la informació i comunicació de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya. 

Segon.- En data 11 de gener de 2023 es produeix la fiscalització prèvia per la Intervenció de la Generalitat de Catalunya.

Tercer.- L’adjudicació del contracte es produeix per resolució director de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya, de data 14 de juny de 2023, la còpia de la qual s’uneix al present document, com annex 2.

En conseqüència, s’acorda formalitzar el corresponent contracte d’acord amb les següents

CLÀUSULES

Primera.- L’objecte d’aquest contracte és la selecció d’una empresa per a la prestació del servei corresponent al Lot  de l’esmentat acord marc (formació en modalitat en línia asíncrona) en les condicions especificades en el present contracte, al plec de clàusules administratives particulars i al plec de prescripcions tècniques, documents que revesteixen tots ells caràcter contractual.

Segona.- L’empresa GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, S.L., es compromet a la prestació del servei de formació esmentat a la clàusula primera amb estricta subjecció al plec de clàusules administratives particulars i al plec de prescripcions tècniques, documents contractuals que accepta plenament i de la qual cosa deixa constància signant en aquest acte la seva conformitat.

Tercera.- El termini d’execució del contracte serà d’un any des de la data de signatura, amb possibilitat dues pròrrogues de caràcter anual.

Quarta. Aquest acord marc no genera cap dret a l’execució del servei, durant el seu període de vigència, sinó que, són els posteriors encàrrecs derivats de l’acord marc els que determinaran els compromisos contractuals entre les parts, en cada cas concret. 

Cinquena.- L’import màxim d’aquest contracte és de 166.673,00€ anuals (dels quals 164.300,00€ corresponen al preu del servei i 2.373,00€ corresponen a l’IVA), d’acord amb els següents preus unitaris i previsió d’hores i proves anuals màximes (preus unitaris amb IVA inclòs, en el cas dels serveis de consultoria i proves de nivell):

	SERVEI
	PREU UNITARI
	MÀXIM UNITATS

	Programari d’oficina i productivitat: tractament de textos, full de càlcul, gestors de base de dades, presentacions i gestors d’agenda i de correu electrònic

	Import unitari llicència
	71€/llicència
	1.000 llicències

	Altre programari: treball col·laboratiu al núvol, imatge, disseny multimèdia i creació de continguts, gestió de projectes, anàlisi de dades i programari de característiques similars

	Import unitari llicència
	82€/llicència
	1.000 llicències

	Serveis de consultoria i proves de nivell

	Hores de consultoria
	36,30€/h
	300 hores

	Prova de nivell (preu fix en concepte de disseny, administració i elaboració de l’informe de resultats).
	36,30€/h
	50 proves

	Proves de nivell (preu per persona)
	2,42€/persona
	400 persones



El pagament es farà efectiu un cop finalitzat el servei objecte, d’acord amb allò previst a la clàusula trenta-cinquena del plec de clàusules administratives particulars, prèvia presentació de les factures corresponents degudament conformades.

Sisena.- El senyor Eduard Ventosa Pla declara sota la seva responsabilitat que ni ell ni la societat que representa es troben compresos en cap dels casos d’incompatibilitat que preveu l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, ni en les incompatibilitats que per a alts càrrecs determinen la Llei 3/2015, de 30 de març, reguladora de l’exercici de l’alt càrrec a l’Administració General de l’Estat, i la Llei 13/2005, de 27 de desembre, del règim d’incompatibilitats dels alts càrrecs al servei de la Generalitat, ni les incompatibilitats que per al personal al servei de les administracions públiques determinen la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d’incompatibilitats del personal al servei de les Administracions públiques, i la Llei 21/1987, de 26 de novembre, d’incompatibilitats del personal al servei de l’Administració de la Generalitat.

Setena.- L’empresa GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, S.L, presta la seva conformitat al plec de clàusules administratives particulars que regeix aquest contracte, el qual s’uneix com a annex núm. 2 i es sotmet, per a tot allò que no hi estigui establert, als preceptes de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, al RDL 3/2011, del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, en tot allò que hi estigui vigent, i del Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic, en tot allò que estigui vigent.

Vuitena.- D’acord amb la clàusula trenta-tresena del plec de clàusules administratives particulars, s’adjunta com a annex 1 l’acord d’encàrrec de tractament de dades personals entre l’Escola d’Administració Pública de Catalunya i GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL. La signatura d’aquest contracte suposa, així mateix, la subscripció de l’acord. 

I perquè així consti, signen ambdues parts, en el lloc i data indicats.






Per l’Escola d’Administració Pública					Per l’adjudicatari
de Catalunya



ANNEX 1: ENCÀRREC DE TRACTAMENT DE DADES ENTRE L’ESCOLA D’ADMINISTRACIÓ PÚBLICA I GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL

Núm. de l’expedient de contractació: EAPC-2023-1
Objecte del contracte: Acord marc de formació en Tecnologies de la Informació i Comunicació

INTERVENEN

D’una part el senyor Ismael Peña López, director de l’Escola d’Administració Pública de Catalunya (en endavant EAPC), amb NIF Q0840004F, en virtut del Decret 158/2021, de 8 de juny (DOGC núm. 8429, de 9 de juny), que actua en nom i representació de l’esmentat organisme, de conformitat amb allò que preveu l’article 12 h) de la Llei 4/1987, de 24 de març, reguladora de l’Escola.

[bookmark: _GoBack]D’altra part, el senyor Eduard Ventosa Pla amb DNI núm. XXXXXXXXX, que actua en nom i representació de l’empresa GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL, amb NIF B60441292, amb domicili social a Gran Via de les Corts Catalanes 645, 3r 2a de Barcelona, en virtut de l’escriptura atorgada davant el notari del Col·legi Notarial de Barcelona, senyor Marco Antonio Alonso Hevia, en data 16 de març de 2012 i sota el núm. 541 del seu protocol.
 
Ambdues parts, en l’exercici de les funcions que els estan legalment assignades, reconeixent-se recíprocament la capacitat legal necessària per obligar-se de comú acord. 
  

MANIFESTEN

I. Que en la mateixa data de signatura d’aquest acord GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL i l’ESCOLA D’ADMINISTRACIÓ PÚBLICA DE CATALUNYA han subscrit un contracte per a la prestació del servei corresponent al lot 3 de l’Acord marc de formació en Tecnologies de la Informació i Comunicació (Exp. EAPC-2023-1) 
 
II. Atès que l’execució del contracte esmentat per part de GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL comporta tractar dades personals de les quals és responsable l’ESCOLA D’ADMINISTRACIÓ PÚBLICA DE CATALUNYA, GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL té la consideració d’encarregada del tractament, d’acord amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). 
 
III. Que GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures tècniques i organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislació de protecció de dades esmentada. 

IV. La necessitat de signar un acord d’encàrrec de tractament de dades de caràcter personal en relació amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles 28 del RGPD i 33 de la LOPDGDD. 
 
 
CLÀUSULES

 Primera.- Objecte de l’encàrrec de tractament 
 
Mitjançant aquest acord d’encàrrec s’habilita GESEM FORMACIÓ I CONSULTORIA, SL, en qualitat d’encarregada del tractament (en endavant, l’encarregat), per tractar per compte de l’ESCOLA D’ADMINISTRACIÓ PÚBLICA DE CATALUNYA, responsable del tractament (en endavant, el responsable) les dades de caràcter personal necessàries per prestar el servei de formació en Tecnologies de la Informació i Comunicació del qual ha resultat adjudicatària. 
 
El tractament consistirà en la identificació, la gestió i el control dels alumnes participants en l’activitat formativa
 
Segona.- Identificació de la informació afectada 
 
Per executar les prestacions derivades del compliment de l’objecte d’aquest encàrrec, el responsable, posa a disposició de l’encarregat, la informació següent del/s tractament/s de dades: 
· Identificació del tipus de dades personals del/s tractament/s:
a) Dades de caràcter identificatiu: nom i cognoms, adreça electrònica, telèfon
b) Dades d’ocupació laboral: categoria, càrrec, institució o entitat a què pertany
c) Dades del currículum formatiu
· Identificació de la categories de persones interessades del/s tractament/s: 
a) Persones que assisteixen a les activitats formatives organitzades per l’Escola d’Administració Pública de Catalunya sota l’empara de l’esmentat Acord marc
  
Tercera.- Durada 
 
La vigència d’aquest encàrrec de tractament queda vinculada a la durada del contracte subscrit que s’ha identificat en aquest document, així com a la contractació basada derivada del contracte subscrit. 
  
Quarta.- Obligacions de l’encarregat 
 
L’encarregat i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a l’establert a l’article 28 del RGPD i, en particular, a: 
 
a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusió, només per a la finalitat objecte d’aquest encàrrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret, fins i tot després que en finalitzi l’objecte. En aquest sentit, garantirà que les persones autoritzades per tractar dades s’hagin compromès a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una obligació de confidencialitat de natura estatutària. 
b) Tractar les dades personals d’acord amb el que estableix la normativa vigent de protecció de dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat establertes al Marc de Ciberseguretat de Protecció de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el nivell de risc bàsic (veure annex a aquest encàrrec).   
 
Si l'encarregat considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra disposició en matèria de protecció de dades de la Unió o dels estats membres, l'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable. 
 
c) Assistir el responsable en el compliment de les obligacions establertes als articles 32 a 36 del RGPD –relatius a la seguretat de les dades personals–, així com en la resposta a l’exercici de drets de les persones interessades establerts en el capítol III del RGPD –relatiu al drets dels interessats.  
 
d) Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per permetre i contribuir a la realització d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable o un altre auditor autoritzat pel responsable.   

e) Informar el responsable, sense dilació indeguda, en qualsevol cas abans de 72 hores, i per correu electrònic a l'adreça indicada a la clàusula vuitena d’aquest encàrrec, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu càrrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informació rellevant per documentar i comunicar la incidència. 
 
f) Suprimir les dades personals un cop hagi finalitzat la prestació dels serveis de tractament. 
 
Aquesta supressió ha de comportar l'esborrat total de les dades existents en els equips informàtics utilitzats per l'encarregat. No obstant això, l'encarregat pot conservar-ne una còpia, amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de l'execució de la prestació.  
 
g) Comunicar, en el cas d’ús de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relació amb la informació facilitada en la licitació. 
  
Cinquena.- Obligacions del responsable 
 
Correspon al responsable: 
 
a) Lliurar a l'encarregat les dades a les quals es refereix la clàusula 2 d'aquest document. 
b) Supervisar el tractament i vetllar, abans i durant el mateix, perquè l’encarregat compleixi la normativa en matèria de protecció de dades. 
c) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de protecció de dades. 
  
Sisena.- Drets del responsable  
 
El responsable té dret a obtenir de l’encarregat tota la informació que consideri necessària relativa a les dades i els tractaments que es descriuen a la clàusula segona, així com a l’assistència per a la realització d’auditories, incloses inspeccions, de qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat. 

Setena.- Modificació de l’encàrrec 
 
Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encàrrec farà necessària la seva modificació. 
 
Vuitena.- Comunicacions i notificacions 
 
Les comunicacions adreçades al responsable s’enviaran a: 
protecciodades.eapc@gencat.cat 
Les comunicacions adreçades a l’encarregat s’enviaran a: 
infoempresa@gesem.es 
 
La inclusió d’aquest acord d’encàrrec de tractament en la formalització de l’acord marc, suposa que la signatura de l’acord marc comporta la subscripció d’aquest acord d’encàrrec de tractament per les parts signants de l’acord marc. 
 
 
 
 ANNEX 2: RESOLUCIÓ D’ADJUDICACIÓ
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