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1 - OBJECTE DEL PLEC

El present plec de prescripcions técniques té per objecte establir les bases i els
elements técnics particulars per a la contractacié del servei de recollida, acollida i
assisténcia d'animals domestics i de companyia (inclosos els animals de companyia
exotics) abandonats o perduts o morts i animals salvatges urbans o ferits a la via
publica o animals ensalvatgits i d'auxili a actuacions judicials o de Cossos de
Seguretat o dels serveis municipals en totes aquelles intervencions en les que
estiguin implicades aquestes categories d'animals, aixi com de la gesti6 de les
colonies de gats de carrer en el terme municipal de Cerdanyola del Valles.
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Als efectes d’aquest plec, s’entendra per animal domeéstic, animal de companyia,
fauna salvatge autoctona, fauna salvatge no autoctona, animal de companyia
exotic, animal ensalvatgit, animal abandonat, animal salvatge urba, nucli zoologic i
animal perdut, els que queden definits pel Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril,
pel qual s'aprova el Text refés de la Llei de proteccié dels animals, o la normativa
vigent que sigui aplicable.

2 - AMBIT D'APLICACIO

L’ambit territorial d’aplicacié d’aquest servei és la totalitat del terme municipal de
Cerdanyola del Vallés, incloent els espais i recintes de titularitat tant publica com
privada on s'hagin d'efectuar aquest tipus d'actuacions.

3 -PROTOCOLS

L’empresa adjudicataria col-laborara amb la Policia Local en la redaccié dels
Protocols d’actuaci6 i activacio intern corresponents a la prestacié dels serveis
objecte del contracte. Entre d’altres, els de les recollides i/o captures, els d’auxili a
actuacions judicials o de Cossos de Seguretat o dels servei municipals, els
d’assisténcia veterinaria i els de la retirada dels animals morts, aixi com qualsevol
altre que es consideri oportu per garantir la correcta prestacié del servei. Aquests
protocols hauran de ser validats pel servei de Salut Publica. Aixi mateix, aquests
protocols podran ser objecte de futures esmenes o modificacions si s’estima
pertinent per part del servei de Salut Publica.

4 — PRESTACIO DELS SERVEIS

4.1 — Captura i/o recollida i trasllat dels animals.

La comunicacioé d’avisos i serveis entre '’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés i
'empresa adjudicataria s’efectuara per telefon. A tal efecte aquesta ultima aportara

com a minim un teléfon mobil disponible les 24 hores del dia els 365 dies de I'any.

L'empresa adjudicataria atendra els avisos i serveis exclusivament quan li siguin
sol-licitats per la Policia Local o pel servei de Salut Publica.
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La prestacié del servei ha de cobrir les 24 hores del dia els 365 dies de l'any,
efectuant-se el mateix a la major brevetat possible des de la recepcio de l'avis, que
en cap cas ha de superar els 60 minuts de demora, llevat dels casos de
concurréncia de dos peticions de serveis 0 més, en els que la demora maxima per
a efectuar el servei sera d'una hora des de la finalitzacié del servei anterior.

A tota actuacid se li assignara un numero de registre i es deixara, a les
dependéncies de la Policia Local, copia numerada de I'albara del servei realitzat,
signat per la Policia Local i que com a minim ha d'incloure la seglent informacié:
numero de registre, data i hora del servei, procedéncia de l'avis, lloc de
recollida/captura de I'animal, espécie animal, sexe, mida, color, estat en quée es
troba I'animal en el moment de la recollida/captura, preséncia/abséncia de microxip
i numero de microxip si en disposa, nom i cognom de la persona que fa la recollida i
la destinacié de I'animal.
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Les actuacions de captura i/o recollida i transport dels animals es faran atenent a
criteris de seguretat, sanitaris i d'efectivitat, seguint la normativa vigent. Els
meétodes seran els més adients en cada cas i estaran en consonancia amb la
problematica a resoldre.

El servei inclou la captura i/o recollida i el trasllat dels animals domeéstics i de
companyia (inclosos els animals de companyia exotics) perduts o abandonats a la
via publica a un centre d’acollida d’animals de companyia o altres instal-lacions
analogues que compleixin la normativa vigent i que siguin gestionades per
I’empresa adjudicataria.

Quan les especials caracteristiques dels animals capturats i/o recollits ho aconsellin
(per exemple atenent a I'espécie de I'animal en el cas d’animals de companyia
exotics o altres animals domeéstics), I'empresa adjudicataria, al seu carrec, haura de
traslladar-los als nuclis zooldgics adequats autoritzats pel Departament competent
de la Generalitat de Catalunya. L’empresa adjudicataria assumira la titularitat i la
responsabilitat d’aquests animals, aixi com tots els costos que es generin
(transport, manteniment, assisténcia veterinaria, etc.), fins que els animals no hagin
estat retornats als seus propietaris, restant I'Ajuntament exempt de cap
responsabilitat en relaci6 amb aquests animals un cop finalitzat el present
contracte.

El servei inclou la captura en viu i el trasllat d’animals domeéstics i de companyia
(inclosos els animals de companyia exotics) ensalvatgits.

El servei inclou la captura i/o recollida i assisténcia d’animals salvatges urbans o
animals atrapats a la via publica o en recintes privats.

El servei inclou I'assisténcia veterinaria “in situ” dels animals ferits, accidentats i/o

que presentin simptomes de necessitar atencié veterinaria urgent a la via publica o
a propietats privades (en aquest cas, sota criteri de la Policia Local o del servei de
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Salut Publica) i la seva recollida i lliurament una vegada estabilitzats al servei
veterinari de 'empresa adjudicataria.

El servei inclou la recollida domiciliaria excepcional d’animals vius, sota criteri de la
Policia Local o del servei de Salut Publica. Aixi mateix, s’entenen per excepcionals
els casos especifics a sol-licitud dels Serveis Socials de I'’Ajuntament, i per aquells
casos d’auxili social en que aquesta actuacio es consideri necessaria.
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El servei inclou l'auxili a actuacions judicials o de Cossos de Seguretat o dels
serveis municipals en totes aquelles intervencions en les que estiguin implicades
aquestes categories d'animals, incloent la captura i/o recollida d’aquests animals a
la via publica o en recintes i domicilis particulars en cas de comisos i/o quan hi hagi
dictada una mesura cautelar, i el seu trasllat a un centre d'acollida d'animals de
companyia o altres instal-lacions analogues que compleixin la normativa vigent i
que siguin gestionades per I'empresa adjudicataria.

El servei inclou, en el cas d’animals domeéstics i de companyia morts que es trobin
a la via publica, la recollida, trasllat i gestié del cadaver en un centre gestor de
residus. En cas que els animals morts siguin gossos, gats o fures, es verificara
préviament si els cadavers disposen de microxip, als efectes de comunicacio i
retorn als propietaris, sense perjudici de la repercussio dels costos generats. Aixi
mateix, el servei inclou la recollida domiciliaria excepcional d’animals morts, trasllat
i gestid del cadaver en un centre gestor de residus, sota criteri de la Policia Local o
del servei de Salut Publica. En aquest sentit, s’entenen per excepcionals els casos
especifics a sol-licitud dels Serveis Socials de I'Ajuntament, i per aquells casos
d’auxili social en que aquesta actuacid es consideri necessaria. Les despeses
derivades de la correcta gestid dels cadavers aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

4.2 — Assisténcia veterinaria, eutanasia i incineracio

L'empresa adjudicataria disposara d’un servei veterinari 24 hores al dia els 365 dies
de l'any i garantira la identificacio i I'assisténcia veterinaria a tots els animals
capturats i/o recollits i als gats ferals, incloent les actuacions, les cures, les
hospitalitzacions, les cirurgies, els tractaments, els controls sanitaris, les proves
analitiques i diagnostiques, les esterilitzacions i les eutanasies que es realitzin quan
procedeixi, aixi com la supervisi6 de les condicions higiénico-sanitaries dels
animals i les de les instal-lacions del centre i de les gateres que gestionin. Aquestes
s'efectuaran sota la responsabilitat i control d'un veterinari que haura d'acreditar la
condicio de col-legiat a qualsevol dels Col-legis Oficials de Veterinaris.

El servei inclou I'assisténcia veterinaria “in situ” dels animals ferits, accidentats i/o
que presentin simptomes de necessitar atenci6 veterinaria urgent a la via publica o
a propietats privades (en aquest cas, sota criteri de la Policia Local o del servei de
Salut Publica) i la seva recollida i lliurament una vegada estabilitzats al servei
veterinari de 'empresa adjudicataria.

Pagina 4 de 17

OBSERVACIONS:
Nota de Secretaria General (Aurora Corral Garcia): DILIGENCIA DE SECRETARIA: Per fer constar que aquest plec es va aprovar per acord de la Junta de Govern Local
de data 3/7/2023.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 4158012 5X2Y9-L9YRW-60EN4 0A9E6EDBF69BCDC 16BD16A3078F2B90DB4ACDCFF) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verif

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document .




DOCUMENT IDENTIFICADORS

CONTRAT_Plec Técnic: 04 - Plec de prescripcions ténciques
i recollida animals

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES .

El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT
Codi per a validacio: 5X2Y9-L9YRW-60EN4 1.- Coordinador i Responsable Juridic de Salut Publica de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 18/05/2023 03/07/2023 12:17
Pagina 5 de 17 13:02

2.- Secretaria General de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 03/07/2023 12:17

Quan sigui indicada I'eutanasia per criteris sanitaris i humanitaris, i sempre seguint
els requisits establerts a la legislacié vigent, el veterinari responsable emetra un
informe justificant aquesta actuacié. En qualsevol cas, les eutanasies seran
aplicades seguint els metodes i productes acceptats per llei. Aixi mateix, 'empresa
adjudicataria incinerara els animals morts i gestionara els residus d’acord amb la
normativa vigent. En el cas que I'empresa adjudicataria disposi d'un cremador
propi de cadavers, cal que compleixi la normativa vigent i obtingui una valoracio
positiva en les inspeccions regulars de la Generalitat de Catalunya.
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El servei inclou aquelles actuacions que siguin sol-licitades per la Policia Local o
pel servei de Salut Publica en relacié amb la prestacié del servei, la seva activitat
i/lo amb els animals implicats en expedients administratius i/o judicials com pot ser
la realitzacié d’aillaments i quarantenes i de periodes d’observacio veterinaria, la
realitzaci6 de valoracions i examens clinics, I'emissié de certificats i informes
veterinaris, I'’elaboracié de programes d’higiene i profilaxis, aixi com qualsevol altra
que l'ajuntament requereixi i sigui necessari realitzar per part d’'un veterinari
col-legiat.

Per a I'execucio dels treballs d'assistencia veterinaria, i sempre que aquesta quedi
garantida, I'empresa adjudicataria podra subcontractar aquest servei a un hospital o
clinica veterinaria o a un veterinari col-legiat assumint el cost economic aixi com el
risc empresarial.

4.3 — Acollida, manteniment i adopcié dels animals

Un cop els animals ingressin al centre, I'empresa adjudicataria procedira a la
comprovacié i registre dels codis d’identificacié dels animals, aixi com a la
notificacioé als propietaris d'aquells animals que portin microxip de la ubicacié de
I'animal per tal que vinguin a recollir-lo. Si els propietaris no procedeixen a recollir-
los abans de 24 hores o si no se’ls ha pogut localitzar, I'empresa adjudicataria
realitzara la notificacié per escrit als propietaris dels animals, indicant la obligacio
de recollir-los, com fer-ho, la ubicaci6 de l'animal i advertint-los de les
consequéncies de no fer-ho. En cas d’animals comissats o involucrats en un
procediment administratiu o judicial, I'empresa adjudicataria no retornara I'animal al
seu propietari sense l'autoritzacid expressa del jutjat, 'Ajuntament o l'autoritat
competent, segons correspongui.

L’empresa adjudicataria vetllara pel benestar dels animals capturats i/o recollits
com a objecte d"aquest contracte i es fara carrec de |'atencié necessaria al centre
d’acollida fins la recollida de I'animal per part del propietari o fins a la seva adopcié.
En aquest sentit, 'empresa adjudicataria assumira indefinidament fins a la seva
adopcio la titularitat i la responsabilitat de tots aquells animals capturats i/o recollits
en virtut d’aquest contracte i que no hagin estat retornats als seus propietaris,
restant I’Ajuntament exempt de cap responsabilitat en relacié amb aquests animals
un cop finalitzat el present contracte.
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Els animals sempre seran tractats de manera adequada, sortiran a passejar
diariament i es permetra, sempre que sigui possible, la interaccid i la relacié entre
ells i amb les persones. L alimentacio dels animals es fara sempre amb productes
de bona qualitat, amb supervisié veterinaria, i tenint una cura especial amb els
cadells o els animals malalts.

En qualsevol circumstancia, les 24 hores al dia els 365 dies de l'any, I'empresa
adjudicataria haura de garantir I'assistencia veterinaria dels animals i es prendran
les mesures oportunes per vetllar per la salut i el benestar dels animals.
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Els animals de companyia no seran sacrificats sota cap concepte, excepte les
eutanasies realitzades per criteris sanitaris i humanitaris d’acord amb la llei i
sempre sota control veterinari. Quan sigui indicada |'eutanasia per criteris sanitaris i
humanitaris i sempre seguint els requisits establerts a la legislacié vigent, el
veterinari responsable emetra un informe justificant aquesta actuacio. En qualsevol
cas, les eutanasies seran aplicades seguint els metodes i productes acceptats per
llei. Aixi mateix, 'empresa adjudicataria incinerara els animals morts i gestionara
els residus d’acord amb la normativa vigent. En el cas que I'empresa adjudicataria
disposi d'un cremador propi de cadavers, cal que compleixi la normativa vigent i
obtingui una valoracié positiva en les inspeccions regulars de la Generalitat de
Catalunya.

En el suposit de que qualsevol persona acrediti la propietat d’'un animal o la seva
tinenga i, en cas de tractar-se d’animals comissats o involucrats en un procediment
administratiu o judicial, disposi de la corresponent autoritzacié expressa, 'empresa
adjudicataria haura de lliurar I'animal, previa formalitzacié per escrit de la peticio i
prévia insercié del microxip i esterilitzacio, si escau.

L’empresa adjudicataria coordinara amb I'Ajuntament i els propietaris dels animals
retornats el cobrament de les despeses generades i/o les taxes a favor de
I'Ajuntament que s'estableixen en concepte de retorn de I'animal al propietari o
qualsevol altre concepte. L’empresa adjudicataria no podra realitzar cap
cobrament al propietari de I'animal retornat en cap concepte. No obstant podra
establir lliurement el preu que consideri als adoptants dels animals.

L’empresa adjudicataria disposara de mecanismes efectius per tal de promoure
I"adopcié dels animals (inclosos els gats de carrer, cadells i adults, que siguin
sociables amb humans o que tinguin possibilitats de socialitzacid). Aquests
mecanismes podran incloure la difusié per qualsevol mitja (premsa, radio, internet,
etc.). Aixi mateix, I'empresa adjudicataria disposara d'un protocol i de personal
técnic adequadament format per tal de trobar en cada cas el perfil més adequat
entre I'adoptant i I'animal escollit.

Els animals només podran passar a ser candidats a adopcié un cop transcorregut

el termini legal per a la reclamacié per part del propietari, sempre que no es tracti
d’animals comissats. En cas d’animals comissats o involucrats en un procediment
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administratiu o judicial, 'empresa adjudicataria haura de comptar amb ['autoritzacié
expressa del jutjat, 'Ajuntament o I'autoritat competent, segons correspongui.

L’empresa adjudicataria realitzara els tramits d’adopcié d’acord amb la normativa
vigent, incloent la col-locaci6 de xips d’identificacid, les vacunacions i
desparasitacions i les esterilitzacions que corresponguin. Aixi mateix, el lliurament
de l'animal haura d'anar acompanyat d'un document on constin les dades del
centre donant, les dades de l'animal, el microxip, el nom, el DNI, I'adrega, el
telefon, el correu electronic de contacte i el compromis de la persona que adopta
I'animal de responsabilitzar-se i censar el mateix.
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Si la capacitat del Centre no permet I'estanca de més animals, un cop passat el
termini legal sense que I'animal sigui recuperat, I'empresa adjudicataria sota la
seva responsabilitat podra dur a terme el seu trasllat a altres espais o refugis amb
qué mantingui conveni, que compleixin amb la normativa vigent, fins que pugui ser
adoptat. Aquests trasllats seran a carrec de I'empresa adjudicataria, aixi com la
seva gestid i I'increment dels costos que pogués suposar. Aixi mateix, I'empresa
adjudicataria documentara tots aquests tramits i gestions.

Totes les despeses derivades dels treballs administratius, de comunicacié
telefonica i de notificacid per escrit generats per l'activitat, aixi com I'equipament
informatic aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

4.4 — Gestio de Colonies de gats de carrer

L'empresa adjudicataria gestionara, amb la col-laboraci6 de les persones
associades/voluntaries de l'associaci® amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
corresponent conveni, les colonies de gats de carrer del municipi.

4.4.1 - Cens de la poblacié de gats i registre de colonies

L'empresa  adjudicataria, amb la colllaboraci®6 de les persones
associades/voluntaries de l'associaci® amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
corresponent conveni, realitzara i mantindra actualitzat el cens de la poblacié de
gats ferals del municipi, identificant i ubicant les colonies existents i registrant-les,
quantificant el nombre d’animals que les integren, distingint-ne entre mascles i
femelles, aixi com els que es troben esterilitzats dels que no.

En aquest mateix sentit i amb I'objectiu d’afavorir la gestidé de la colonia i permetre
la deteccid el més aviat possible de qualsevol nou gat, 'empresa adjudicataria, amb
la col-laboracié de les persones associades/voluntaries de l'associaci6 amb qui
I'ajuntament hagi formalitzat el corresponent conveni, elaborara i mantindra un
registre amb imatges fotografiques que identifiqui a cadascun dels gats de la
colonia, si és mascle o femella, la data d’esterilitzacio i I'historial de malalties,
tractaments i desparasitacions, aixi como qualsevol altra dada d’interés.
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L’actualitzacié de les dades sobre les colonies existents en el municipi, incloura la
identificacié6 de la persona responsable, aixi com la relaci6 de les persones
voluntaries.

Totes aquestes dades es faran arribar mensualment al servei de Salut Publica. Aixi
mateix, en les memories anuals es fara balang per tal de valorar els resultats de les
accions desenvolupades.

b |H “H H“NH “| “‘ ““” “ ||H“| ‘H |H

4.4.2 — Gestio de les colonies i Programa CER/CEVR

L’'empresa adjudicataria, amb la col-laboraci6  de les persones
associades/voluntaries de l'associaci6 amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
corresponent conveni, definira els espais adequats de les colonies del municipi on
els animals puguin ser alimentats amb pinso sec i aigua neta, per tal d’evitar
problemes de salubritat, de convivéncia i civisme i n’informara al servei de Salut
Publica. En aquest sentit, 'empresa adjudicataria vetllara per tal que només
s’alimenti els gats de forma controlada i, en cas d’advertir alguna persona que ho fa
de manera incontrolada, hi establira contacte per tal de dissuadir-la, per evitar
agreujar la situacié i per fomentar una actitud civica.

L’'empresa adjudicataria, amb la col-laboraci6  de les persones
associades/voluntaries de l'associaci6 amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
corresponent conveni, vetllara pel sanejament d’aquests espais, evitant la
preséncia d’aliment organic a la via publica, garantint que els espais quedin nets i
que no provoquin molésties per als vianants ni per als veins.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria atendra les diferents queixes i problematiques
que puguin sorgir, relatives a les colonies del municipi aixi com a la preséncia dels
gats de carrer, tant en espais publics com privats, buscant-hi la solucid més
adequada i executant-la amb el vist-i-plau del servei de Salut Publica.

En aquest sentit, els gats de carrer que puguin estar causant problemes de
convivéncia veinal o que per la seva ubicacié puguin suposar un risc (per exemple
en patis de les escoles, etc.), podran ser traslladats a altres zones controlades que
no suposin conflicte.

Aixi mateix, el servei inclou la captura i/o recollida i el trasllat d’aquells gats, cadells
i adults, que siguin sociables amb humans o que tinguin possibilitats de
socialitzacid, a un centre d’acollida d’animals de companyia o altres instal-lacions
analogues que compleixin la normativa vigent i que siguin gestionades per
I'empresa adjudicataria, per tal d’incloure’ls en el programa d’adopcions.

Per altra banda, 'empresa adjudicataria, amb la col-laboracié de les persones
associades/voluntaries de l'associaci6 amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
corresponent conveni, formara i col-laborara en la coordinacié de la xarxa de
persones voluntaries i/o alimentadores que participen en el manteniment i control
de les coldonies del municipi.

Pagina 8 de 17

OBSERVACIONS:
Nota de Secretaria General (Aurora Corral Garcia): DILIGENCIA DE SECRETARIA: Per fer constar que aquest plec es va aprovar per acord de la Junta de Govern Local
de data 3/7/2023.

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 4158012 5X2Y9-L9YRW-60EN4 0A9E6EDBF69BCDC 16BD16A3078F2B90DB4ACDCFF) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verif

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adreca web que li proporciona I'entitat emissora d'aquest document .




DOCUMENT IDENTIFICADORS

CONTRAT_Plec Técnic: 04 - Plec de prescripcions ténciques
i recollida animals

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES .

El document ha estat signat o aprovat per : SIGNAT
Codi per a validacio: 5X2Y9-L9YRW-60EN4 1.- Coordinador i Responsable Juridic de Salut Publica de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 18/05/2023 03/07/2023 12:17
Pagina 9 de 17 13:02

2.- Secretaria General de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Signat 03/07/2023 12:17

Atenent a una gesti6 ética de les colonies felines i prioritzant les que resultin més
conflictives, I'empresa adjudicataria executara el programa CER/CEVR (captura-
esterilitzatcié-vacunacio-retorn), consistent en la captura i control sanitari dels gats
ferals, la seva esterilitzacio, marcatge i el retorn a la coldnia d’origen.

L'empresa adjudicataria disposara d’un servei veterinari 24 hores al dia els 365 dies
de l'any i garantira I'assisténcia veterinaria dels gats ferals, incloent les actuacions,
les cures, les hospitalitzacions, les cirurgies, els tractaments, els controls sanitaris,
les proves analitiques i diagnostiques, les esterilitzacions i les eutanasies que es
realitzin quan procedeixi. Aquestes s'efectuaran sota la responsabilitat i control d'un
veterinari que haura d'acreditar la condicié de col-legiat a qualsevol dels Col-legis
Oficials de Veterinaris.
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L’empresa adjudicataria recollira els gats ferals ferits i/o malalts per tal de donar-
los I'assisténcia veterinaria necessaria. En cas de concurréncia de serveis, es
donara especial prioritat i urgéncia als casos que puguin suposar un major risc
(per exemple per proximitat a escoles bressol, parcs infantils, centres de cura de
gent gran, centres sanitaris, etc.) aixi com a les peticions realitzades per la Policia
Local. Quan sigui indicada |'eutanasia per criteris sanitaris i humanitaris i sempre
seguint els requisits establerts a la legislacié vigent, el veterinari responsable
emetra un informe justificant aquesta actuacié. En qualsevol cas, les eutanasies
seran aplicades seguint els protocols i productes acceptats per llei. Aixi mateix,
'empresa adjudicataria incinerara els animals morts i gestionara els residus
d’acord amb la normativa vigent. En el cas que I'empresa adjudicataria disposi
d'un cremador propi de cadavers, cal que compleixi la normativa vigent i obtingui
una valoracio positiva en les inspeccions regulars de la Generalitat de Catalunya.

Les esterilitzacions quirdrgiques dels animals es duran a terme assegurant les
maximes garanties en els procediments quirdrgics i anestésics. Aixi mateix,
s’administrara el pertinent antibiotic injectable i de llarga durada i es garantira el
postoperatori que correspongui atenent a I'estat general de I'animal i a la seva
capacitat de recuperacio. Durant aquest temps, es procedira al control sanitari de
'animal i a la seva desparasitaci6 amb un antiparasitari d’ampli espectre per a
parasits interns i externs.

Pel que fa al testatge de FelLV/FIV (virus de la leucémia felina/virus de la
immunodeficiéncia felina), aixi com d’altres malalties infeccioses (virus de la
panleucopénia felina, coronavirus feli, etc.), atenent a criteris d’eficiencia i idoneitat,
es dura a terme sota criteri veterinari o a peticié del servei de Salut Publica, i no de
manera generalitzada en gats clinicament sans. En tot cas, podra resultar
necessari el testatge de gats malalts i dels gats de les colonies on s’hagi detectat
un gran nombre d’animals malalts.

Pel que fa a la identificacio, tal i com s’ha indicat anteriorment i atenent a una gestio

eficient dels recursos, 'empresa adjudicataria, amb la col-laboracié de les persones
associades/voluntaries de l'associaci® amb qui I'ajuntament hagi formalitzat el
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corresponent conveni, elaborara i mantindra un registre amb imatges fotografiques
que identifiqui a cadascun dels gats de la colodnia, si es mascle o femella, la data
d’esterilitzacié i I'historial de malalties, tractaments i desparasitacions, aixi com
qualsevol altra dada d’interés. Tanmateix, si aixi se li indica des de I’Ajuntament per
considerar que malgrat la limitaci6 de recursos cal prioritzar-los atenent a
imperatius legals que aixi ho puguin establir, 'empresa adjudicataria procedira a
identificar als gats en el moment de la esterilitzacio, implantant-los un microxip i
registrant-lo a nom de I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés.
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Abans del retorn de l'animal esterilitzat a la colonia, si a criteri veterinari es
consideri pertinent i amb Il'objectiu de que els gats presentin una resposta
immunitaria bona i duradora, es procedira a la vacunacié enfront herpesvirus feli
tipus 1 (FHV 1), calicivirus feli (FCV) i panleucopénia infecciosa felina (FPV), i
també contra la rabia si la zona no es troba lliure d’aquesta malaltia.

4.4.3 - Manteniment de colonies sense col-laboracié de persones
voluntaries/alimentadores

L’empresa adjudicataria mantindra sense col-laboracié de persones voluntaries i/o
alimentadores aquelles colonies en que es consideri oportu, a criteri del servei de
Salut Publica, atenent entre d’altres a criteris d’eficiéncia en la gestio, a la dificultat
per trobar persones voluntaries i/o alimentadores, a la ubicacio de la colonia o a la
especial conflictivitat de la mateixa.

El protocol proposat per al manteniment d’aquestes colonies haura de ser concretat
pels licitadors en la seva proposta. Aquest manteniment haura d’incloure almenys,
I'alimentacié dels animals, la neteja de I'espai, el canvi de sorra i la neteja de les
safates, els productes de neteja, els desplagcaments i les hores del personal, aixi
com el control veterinari dels gats.

444 - Manteniment de colonies amb col-laboracié6 de persones
voluntaries/alimentadores

L’empresa adjudicataria mantindra amb col-laboracié de persones voluntaries i/o
alimentadores aquelles colonies en que es consideri oportu, a criteri del servei de
Salut Publica, atenent entre d’altres a criteris d’eficiencia en la gestio o a la ubicacid
de la colodnia.

El protocol proposat per al manteniment d’aquestes colonies haura de ser concretat
pels licitadors en la seva proposta. Aquest manteniment haura d’incloure almenys,
la supervisié setmanal, el subministrament setmanal d’aliment pels gats i de sorra,
el desplagament un cop per setmana i les hores del personal, aixi com el control
veterinari dels gats.

4.5 — Campanyes de sensibilitzacié de tinenca responsable i foment de

I’adopcioé
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L’empresa adjudicataria realitzara campanyes de sensibilitzaci6 de tinencga
responsable i foment de I'adopcié que hauran d’incloure, almenys, dues accions de
difusié a I'any per qualsevol mitja de comunicacio (premsa, radio, internet, xarxes
socials, etc.).

5 — REGISTRE | INFORMACIO DE LES ACTUACIONS
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L’empresa adjudicataria elaborara tots aquells documents i registres necessaris per
a la correcta prestacié del servei i per a la seva supervisio.

En aquest sentit, les actuacions que es portin a terme amb motiu del servei
quedaran registrades i recollides en informes i documents. Aquest sistema
d’informacié intern comptara, almenys, de la seglient documentacié que podra ser
requerida en qualsevol moment pel servei de Salut Publica:

- Informe de servei i lliurament. Un per a cada animal. Incloura almenys:

o Albara numerat del servei (copia del qual s’haura deixat a les
dependéncies de la Policia Local), signat per la Policia Local i que
com a minim ha d'incloure la seguent informaci6: numero de registre,
data i hora del servei, procedéncia de l'avis, lloc de recollida/captura
de I'animal, espécie animal, sexe, mida, color, estat en qué es troba
I'animal en el moment de la recollida/captura, preséncia/abséncia de
microxip i numero de microxip si en disposa, nom i cognom de la
persona que fa la recollida i la destinacio de I'animal.

o Comunicat d’assistencia veterinaria, signat pel veterinari/a
col-legiat/ada responsable, en cas d’animal ferit, malalt, accidentat,
esterilitzat, vacunat, identificat, etc.

o Informe justificatiu en cas d’animal eutanasiat, signat pel veterinari/a
col-legiat/ada responsable, i/o albarans/factures de la gestiéd del
cadaver i dels residus.

o Recull documentat de les mesures que s’hagin hagut d’adoptar
respecte a I'animal (trasllats, acollides, etc.).

o Copia del justificant de recuperacid. Haura d’incloure, almenys, les
dades del centre, les dades de I'animal, el microxip, el nom, el DNI,
I'adrecga, el teléfon i el correu electronic de contacte de la persona
propietaria.

o Copia del document d’adopcié. Haura d’incloure, almenys, les dades
del centre donant, les dades de I'animal, el microxip, el nom, el DNI,
I'adreca, el teléfon, el correu electronic de contacte i el compromis de
la persona que adopta l'animal de responsabilitzar-se i censar el
mateix.

- Llibre de registre d activitat actualitzat diariament.

- Cens de la poblacié de gats ferals del municipi i registre de les colonies
existents (identificant i ubicant les colonies, la persona responsable i les
persones voluntaries, quantificant el nombre d’animals que les integren,
distingint-ne entre mascles i femelles, aixi com els que es troben
esterilitzats dels que no). Incloura almenys:
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o Registre amb imatges fotografiques que identifiqui a cadascun dels
gats de la colonia, si es mascle o femella, la data d’esterilitzacio i
historial de malalties, tractaments i desparasitacions, aixi com
qualsevol altra dada d’interés.
- Memodria d"activitats mensual.
- Memodria d’activitats anual.
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L’empresa adjudicataria remetra mensualment al servei de Salut Publica, via correu
electronic, la memoria d’activitats mensual, en la que hi constara, almenys, el mes i
I'any i el detall de les actuacions realitzades en la prestacié del servei (gats ferals i
animals recollits/capturats/comissats (indicant-ne numero d’albara de recollida,
procedéncia de l'avis, data i lloc de recollida/captura/comis, numero de registre
intern, preséncia/abséncia de microxip, espécie, edat, mida, sexe, raga, color, data
entrada/sortida del centre, estat de I'animal (roman al centre, retornat/adoptat (fent
constar nom, DNI i adreca de la persona propietaria o adoptant), acollit, eutanasiat
o mort i incinerat), les esterilitzacions, identificacions i els tractaments veterinaris
realitzats), el cens de la poblacio de gats ferals del municipi i el registre de les
colonies existents, degudament actualitzats, aixi com qualsevol altra dada d’interés
(incidencies, queixes rebudes, gestions per donar-hi solucio, etc.)).

Un cop finalitzat l'any, i dins del primer trimestre del seglent, I'empresa
adjudicataria remetra al servei de Salut Publica, via correu electronic, la memoria
d’activitats anual en la que hi constara, almenys, el nimero i el detall de totes les
actuacions realitzades en la prestacié del servei al llarg de l'any, el cens de la
poblacio de gats ferals del municipi i el registre de les colonies existents al finalitzar
'any. Aixi mateix, la memoria anual incloura el balang de totes les actuacions
realitzades i la valoracié dels resultats, aixi com el plantejament de possibles
propostes de millora.

A peticio del servei de Salut Publica, I'empresa adjudicataria elaborara els informes
i documents que li siguin requerits en relacié amb la prestacio del servei i/o la seva
activitat.

L’empresa adjudicataria col-laborara en tots aquells procediments administratius
que es determinin necessaris per a la prestacié del servei.

6 - NORMES | OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme les prestacions objectes del contracte
amb subjeccié als presents plecs técnics i de condicions administratives i a la
normativa vigent, amb la deguda diligéncia i assumint I'obligacié de disposar d’una
organitzacié técnica, econodmica i de personal real, constatable i adequada per a
executar, amb la deguda eficacia, la correcta prestacié del servei, garantint una
resposta rapida i eficag a les demandes que se li efectuin i garantint el normal
funcionament i la continuitat del servei.
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Aixi mateix, 'empresa adjudicataria haura de comptar amb tots els permisos,
licencies i autoritzacions administratives que siguin preceptives per al
funcionament de l'activitat i per a la prestacio del servei.

L'empresa adjudicataria es fara carrec de les despeses generades per I'activitat i
dels elements materials i personals necessaris per al desenvolupament de les
tasques i serveis establerts en el present plec, les quals aniran a carrec de
I'adjudicatari en la seva totalitat.
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L’empresa adjudicataria assumira el manteniment dels animals que, en el moment
de la signatura del contracte, estiguin depositats en les instal-lacions de I'anterior
empresa adjudicataria com a consequiéncia del contracte vengut. En aquest sentit,
en el termini de 48h des de I'inici de vigencia del contracte, 'empresa adjudicataria
traslladara els animals de les instal-lacions de I'anterior empresa a les seves, amb
els seu propis mitjans i duent a terme els corresponents tramits i gestions, sense
cap cost addicional per a I'’Ajuntament.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria restara obligada, en cas d’extincié normal del
contracte, a continuar prestant el servei fins que un altre adjudicatari se'n faci
carrec.

6.1 — Normativa vigent

L'empresa adjudicataria vetllara pel compliment de la normativa vigent aplicable, en
especial en matéria de proteccid dels animals, de prevencio de riscos laborals, de
proteccié de dades, gestio de residus i qualsevol altra relacionada amb I'objecte del
contracte. Entre d’altres:
- Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text refos de la
Llei de proteccio dels animals.
- Llei 8/2003, de 24 d’abril, de sanitat animal.
- Decret 243/1994, de 13 de setembre, pel qual s'estableixen els requisits
que han de complir els centres de recollida d'animals de companyia
abandonats.
- Decret 328/1998, de 24 de desembre, pel qual es regula la identificacio i
el Registre general d’animals de companyia.
- Ordre de 28 de novembre de 1988, de creacié del Registre de Nuclis
Zoologics de Catalunya.
- Decret 254/2000, de 24 de juliol, pel qual s'estableixen els métodes
d'eutanasia per als animals de companyia que s'han de sacrificar.
- Llei 50/1999, de 23 de desembre, sobre el Régim Juridic de la Tinenga
d’Animals Potencialment Perillosos.
- Llei 50/1999, de 23 de desembre, sobre el Regim Juridic de la Tinenga
d’Animals Potencialment Perillosos.
- Reial Decret 287/2002, de 22 de marg, pel que es desenvolupa la Llei
50/1999, de 23 de desembre, sobre el regim juridic de la tinenga d’animals
potencialment perillosos.
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- Llei 10/1999, de 30 de juliol, sobre tinenca de gossos considerats
potencialment perillosos.

- Decret 170/2002, d’11 de juny, sobre mesures en matéria de gossos
considerats potencialment perillosos.

- Ordenanca reguladora de la tinenca d’animals domeéstics i de la conducci6 i
la tinenca de gossos considerats potencialment perillosos.

- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de Riscos Laborals.

- Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la
prevencio de riscos laborals.

- Reial Decret 664/1997 de 12 de maig, sobre la proteccié dels treballadors
els riscos relacionats amb |’exposicioé a agents bioldgics durant el treball.

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccido de les persones fisicas en el que
respecta al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes
dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de
proteccié de dades).

- Qualsevol altra normativa vigent que sigui aplicable.

b |H “H H“NH “| “‘ ““” “ ||H“| ‘“ |H

6.2 — Proteccid de dades i Us de la informacidé

L’empresa adjudicataria haura d’implementar i aplicar les mesures de seguretat que
siguin necessaries en funcio del nivell de risc associat als tractaments de dades a
les quals pugui tenir accés per evitar que puguin ser accessibles a persones o
empreses alienes. El nivell de risc i les mesures de seguretat aplicables podran ser
definides per I'’Ajuntament i, en tot cas, s’hauran d’acomplir, com a minim si
procedeix, les mesures previstes per 'Esquema Nacional de Seguretat al Reial
Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula I'Esquema Nacional de
Seguretat i la normativa relacionada. Principalment s’haura de garantir que:
1. L’empresa adjudicataria esta obligada a no difondre i a guardar el més
absolut secret de tota la informacié a la qual tingui accés en compliment del
present contracte.
Queda estrictament prohibit qualsevol mal Us, copia en suport
magneétic, optic o paper, cessid a tercer, transferéncia, divulgacié oral o
escrita de la informacié dels arxius de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés
que puguin fer els técnics de I'adjudicatari.
2. Es limitara l'accés a les dades Unicament a les persones autoritzades per
I’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Aquest accés es realitzara mitjangant
claus d’accés (usuari individual i contrasenya confidencial) o altres mitjans
analegs (certificats digitals...).
3. Tot fitxer informatic amb informacié confidencial o dades personals que
hagi de ser tractat per 'empresa adjudicataria haura d’ubicar-se a servidors
propis o aliens ubicats dins de 'Espai Economic Europeu.
4. L'empresa adjudicataria no podra conservar la documentaci6é després de
la finalitzacio del contracte, ni facilitar copia d’aquestes a terceres persones
sense autoritzacido expressa de [I'Ajuntament. El tractament de la
documentacio que es pugui generar es realitzara garantint la disponibilitat, la
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integritat i la confidencialitat de la informacié. S’haura de garantir la custodia,
emmagatzematge i destruccio segura d’aquesta documentacio.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar, de forma prévia a la contractacio, una
declaracié responsable (s’inclou un model al plec de condicions administratives
particulars com un Annex) que reculli expressament el compliment de la legislacio
vigent en materia de proteccid de dades personals i les normes relatives a la
ubicacié dels servidors i a la subcontractacié de prestacions durant I'execucié del
contracte.
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La resta d’obligacions en matéria de proteccidé de dades estaran degudament
definides al plec de condicions administratives particulars.

6.3 — Responsabilitat Civil

L’empresa adjudicataria esta obligada a acreditar que té contractada una polissa
d’asseguranca de responsabilitat civil per un import no inferior a 300.000€, sense
que aquest import actui com a limit indemnitzatori de la qual pugui ser declarada
culpable.

6.4 — Normes, obligacions i requisits dels recursos humans de I’empresa
adjudicataria

El personal que intervingui en I'execucioé dels serveis objecte d’aquest contracte
dependra, en quant a relacions laborals i socials, de I'empresa adjudicataria o dels
titulars dels serveis que aquesta subcontracti. En cap cas I’Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés sera responsable dels deures i obligacions de naturalesa
laboral nascudes entre els empresaris que concorrin i el personal que realitzi els
serveis contractats.

L’empresa adjudicataria sera responsable del compliment de la normativa vigent en
materia de prevencio de riscos laborals. En aquest sentit, disposara dels mitjans i
equips necessaris per a la correcta proteccio de tots els seus treballadors d acord
amb el Reial Decret 664/1997 de 12 de maig, sobre la proteccio dels treballadors
els riscos relacionats amb |I’exposicié a agents bioldgics durant el treball.

L’equip huma ofert ha de permetre a I'empresa adjudicataria dur a terme el
contracte objecte d’aquest concurs mitjangant les técniques i procediments adients
a cada cas i haura de permetre executar els treballs, durant la total duracio del
contracte, amb el manteniment de la solvéncia professional dels seus integrants.

Les persones que s’encarreguin dels serveis hauran d’estar degudament
capacitades per a la realitzacié d’aquests serveis i dur a terme els procediments i
les actuacions que corresponguin, ajustant-se al marc legal vigent i amb I'objectiu
d’assolir el maxim nivell de proteccié i benestar dels animals, garantint a la vegada
la preservacié de la salut i la seguretat de les persones.
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L'empresa adjudicataria es compromet a tenir permanentment format i qualificat al
seu personal. En aquest sentit, disposara d’un pla de formacié per al personal fix,
aixi com cursos especifics per a voluntaris i personal eventual, que es realitzaran
amb la freqliéncia necessaria.

L’empresa adjudicataria comptara amb una persona responsable encarregada de la
coordinacié de les tasques, que sera la interlocutora referent davant I’Ajuntament.
Aquesta persona comptara amb un niumero de teléfon mobil disponible i un correu
electronic per a les comunicacions amb I'Ajuntament i sera responsable de la bona
marxa dels treballs i del comportament del personal al seu carrec; amb poder
suficient, en quant a les operacions d’execucié del contracte.
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Aixi mateix, per a la comunicacid6 d’avisos i serveis, I'empresa adjudicataria
disposara d’un teléfon mobil disponible les 24 hores del dia els 365 dies de I'any.

L'empresa adjudicataria disposara d’'un servei veterinari, 24 hores al dia els 365
dies de I'any, suficient per garantir 'acompliment del contracte. Aquests serveis
veterinaris es realitzaran sota la responsabilitat i control d'un veterinari que haura
d'acreditar la condicid6 de col-legiat a qualsevol dels Col-legis Oficials de
Veterinaris.

6.5 — Instal-lacions, materials i equips

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’instal-lacions d acollida per animals
de companyia adequades a la normativa vigent i amb un numero de places
suficients per poder prestar el servei amb continuitat.

En aquest sentit, aquestes instal-lacions hauran d’estar inscrites al Registre de
Nuclis Zoologics de Catalunya de la Generalitat de Catalunya i complir amb els
requisits que estableix la normativa vigent.

L ’empresa adjudicataria aportara els vehicles i la maquinaria necessaris per dur a
terme tots els serveis objecte d’aquest contracte. Aquests vehicles hauran de ser
especialitzats i amb una capacitat i mitjans suficients pel transport d’animals i la
seva atencié d’'urgencia quan sigui necessari, complint sempre amb els requisits
exigits per la normativa vigent d’aplicacié. El manteniment del transport, la
maquinaria i del material aniran a carrec de I'empresa adjudicataria, inclosos els
danys o desperfectes que es puguin ocasionar.

L’empresa adjudicataria aportara els equips, estris, eines i materials necessaris
per a la prestacid dels serveis objecte d’aquest contracte, incloses les d'Us
personal i els equips de proteccid personal individual i col-lectiva. Aquesta
despesa anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria no podra exigir a I'’Ajuntament despeses de transport,

manteniment, reparacié, reposicio o nova adquisicié per consum, desgast o
obsolescéncia.
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Aixi mateix, I'empresa adjudicataria aportara I'alimentacié i la medicacié dels
animals necessaris per a la realitzacié dels serveis, garantint-ne I'apropiada
qualitat i que el seu Us sigui el més convenient en cada cas, sempre respectant la
normativa vigent. Aquesta despesa anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

6.6 — Gestio de residus
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L'empresa adjudicataria sera I'Unica responsable de gestionar integrament els
residus que generi I'activitat, disposant a aquest efectes dels mitjans necessaris
per a la seva recollida, transport i disposicié en un gestor autoritzat, i complint amb
els requisits que estableix la normativa vigent.

En aquest sentit, haura de disposar del codi de productor de residus especials i
acreditar que gestiona els seus residus mitjangant un gestor autoritzat.

7 — SOTMETIMENT A L’AJUNTAMENT DE CERDANYOLA DEL VALLES |
SUPERVISIO DE LA PRESTACIO DELS SERVEIS

L’empresa adjudicataria restara en tot moment subjecta a les prescripcions que el
servei de Salut Publica li indiqui. La seva activitat es desenvolupara dins de les
directrius de I'Ajuntament, que es reserva el dret d’introduir qualsevol modificacié
en la prestacid del servei, préevia justificacié i sense que es modifiquin
substancialment les condicions pactades.

Aixi mateix, sense necessitat de comunicacié prévia a I'empresa adjudicataria,

I’Ajuntament podra inspeccionar en qualsevol moment els serveis objecte d’aquest
contracte, per tal de verificar-ne el seu bon funcionament.
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