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73 Conservatori de MUsica
«@» Isaac Albéniz
de la Diputacié de Girona

C. Gaspar Casal, 5/ 17001 Girona
Tel. 97220 01 29/ Fax 972 22 41 14
conservatori@cmg.cat
www.cmg.cat

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES QUE REGIRAN L’ADJUDICACIO,
MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT, DEL SERVEI DE NETEJA DE LES
DEPENDENCIES DE L’ORGANISME AUTONOM CONSERVATORI DE MUSICA
ISAAC ALBENIZ DE LA DIPUTACIO DE GIRONA.

1. Objecte i qualificacié

L'objecte del contracte és la realitzacio del servei de neteja de les dependéncies de
'organisme autonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona,
amb una superficie total de 2.548 metres quadrats, distribuits entre les plantes primera
i segona de l'edifici de la Casa de Cultura (S’adjunten planols 4 i 7, descriptius de les
plantes primera i segona de l'edifici de la Casa de Cultura, on s’ubiquen les
dependéncies del Conservatori.

2. Normatives Técniques

Amb independéncia i complementarietat a la llei del contracte especificada en el Plec
de clausules administratives, tots els treballs i les operacions dels serveis de neteja
objecte d’aquest contracte estaran subjectes a totes les normes i recomanacions
técniques vigents que li siguin d’aplicacio.

3. Ambit de prestacié del servei

L'ambit de la prestacié del servei sén les arees i els espais que composen ['edifici seu
del Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona. En particular:

Aules

Despatxos

Biblioteca

Sala del professorat

Lavabos

Passadissos

Paviment

Vidres interiors, exteriors i mampares
Escales

4. Materials

Seran a compte i carrec exclusius del contractista la maquinaria, els utensilis, estris,
els productes de neteja i accessoris que siguin necessaris per a la deguda prestacio
dels serveis.

Seran també a carrec de I'empresa el subministrament i la recol-locacié diaria de
materials fungibles com soén el sabd rentamans, el paper higiénic, els eixugamans,
I'ambientador, les bosses d’escombreries i altres elements analegs.
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El sabd rentamans ha de ésser de PH neutre i tipus al-lergénic i el paper higiénic de
cel-lulosa de color blanc i textura suau.

Als locals d’emmagatzematge els materials i productes de neteja no s’hi acumularan
en més quantitat que la necessaria per atendre un mes de treball.

5. Horaris i freqiiéncies dels serveis

5.1 Freqiéncia del Servei

FREQUENCIES

DEPENDENCIES DIARI ALT  SET QUIN MEN BIM TRIM SEM  ANY

VESTIBUL, PASSADISSOS |
ESCALA D'ACCES

Escombrat dels paviments X

Fregat dels paviments X
Mobiliari X
Buidatge papereres X

Treure pols radiadors X
Manteniment vidres X
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FREQUENCIES

DEPENDENCIES DIARI ALT SET QUIN MEN BIM TRIM SEM ANY

DESPATXOS, SALA PROFESSORS
| BIBLIOTECA

Escombrat dels paviments X
Fregat dels paviments
Mobiliari X
Buidatge papereres X
Treure pols radiadors
Treure pols prestatgeries X
Neteja i desinfeccio teléfons X

Neteja i desinfecci6 ordinadors
Neteja pantalles ordinadors X
Manteniment vidres X

>

>

>

Verificaci6 :http://www.ddgi.cat/verificadorConservatori
[=] Aquesta és una copia impresa del document electronic referenciat : 2/10.

B CONSERVATORI DE MUSICA ISAAC ALBENIZ - Plec de clausules

4 Codi per a validacié :WJA87-IV86Z-LYM1G

B



CM - VICTORIA VILA | FALCON (1 de 1)
HASH:26390C927DFCCD76307AFEA09314480C800EB984

Tecnica Contractacio
Data signatura :29/06/2023 14:34:47

FREQUENCIES

DEPENDENCIES DIARI ALT  SET QUIN MEN BIM TRIM SEM  ANY

SANITARIS

Escombrat dels paviments
Fregat dels paviments
Neteja i desinfeccio alicatats X
Neteja i desinfeccio w.c
Manteniment miralls
Neteja dels miralls
Manteniment vidres
Buidatge papereres
Reposicié de consumibles

x X

X X X X X X

FREQUENCIES

DEPENDENCIES DIARI ALT  SET QUIN MEN BIM TRIM SEM  ANY
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MAGATZEMS | ARXIUS

Escombrat dels paviments | X
Fregat dels paviments | X
Treure pols prestatgeries | X

FREQUENCIES

DEPENDENCIES DIARI ALT SET QUIN MEN BIM TRIM SEM ANY

AULES

Escombrat dels paviments X

Fregat dels paviments X
Mobiliari
Buidatge papereres X

Treure pols radiadors X

Treure pols prestatgeries X
Neteja pissarres X

Neteja ordinadors
Desinfecci6 ordinadors
Neteja pantalles ordinadors X
Manteniment vidres X

>

x X
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Vidres i marcs finestres ext X
Vidres i marcs divisionaris X
Neteja persianes gradalux X

5.2 Horaris

El horaris del servei objecte del contracte seran entre les 6 del mati i les 13 hores del
migdia obligatoriament. L'empresa adjudicataria haura de donar comptes del
compliment dels horaris establerts per a les netejadors/res. El canvi d’horari, sempre
per circumstancies alienes o per causes de forga major, ha d’ésser notificat i aprovat
per la Gerent de I'Organisme autdnom Conservatori de Musica Isaac Albéniz.

La prestacid del servei sera diaria de dilluns a divendres, durant tota la durada del
contracte, a rad de 68 hores setmanals i durant 12 mesos complets a I'any. Arrodonim
el resultat fins a obtenir 3000 hores anuals. Durant el mes d’agost i juliol es faran les
neteges a fons que a causa del periode lectiu no es poden realitzar, i que inclouen:

- Neteja de les persianes (interior i exterior).

- Netejar les tapisseries a fons amb productes adequats.

- Treure adhesius i taques de totes les parets i sostres amb els productes més adients.
- Netejar a fons les prestatgeries, armaris i resta de mobiliari de tot el centre amb
productes adequats (incloses les parts més altes); i netejar les parts exteriors dels
libres, videos, CD, DVD i altres objectes (incloses els de les parts més altes i fons).

- Netejar lluminaries, els difusors, sortides d’aire, reixes de ventilacio i altres elements
semblants.

6. Personal

L'empresa adjudicataria designara els netejadors/es per realitzar els serveis objecte
d’aquest contracte.

El personal destinat a les tasques de neteja haura de ésser substituit tant per baixes
de malaltia, d’accident, per vacances, permisos i d’altres.

En cas de disconformitat amb la qualitat del servei realitzat pels netejadors/es
designats per 'empresa adjudicataria, I'Organisme autdbnom Conservatori de Musica
Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona podra sol-licitar-ne el canvi previ avis per escrit
i de forma raonada a I'empresa adjudicataria. En aquest cas, 'empresa adjudicataria
assignara una nova persona en el termini de 15 dies.

El personal designat per realitzar el servei estara afiliat a la Seguretat Social i tindra
una asseguranca d’accident de treball a carrec de I'empresa adjudicataria. A més a
meés mai podra ésser personal subcontractat per a la realitzacié del servei, per tal ha
d’estar al llibre matricula de 'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura d’'uniformar al personal del seu servei i en supervisara
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la netedat de la seva vestimenta i la utilitzacid, si es cau, de les mesures de proteccio
individual o col-lectiva per a la realitzacid del treball conforme a la clausula segona
d’aquest Plec. La inobservancga en la utilitzacié de les eines de proteccio i de prevencid
de riscos laborals pels netejadors/es quan sigui necessaria suposara l'immediata
paralitzacié del servei i la notificacid6 a I'empresa adjudicataria per que adopti amb
caracter d’'urgéncia les mesures adients per a I'efectiva realitzacio del servei.

En cas que I'empresa adjudicataria cregui adient o necessari realitzar alguna variacio
en el personal assignat, ho comunicara amb suficient antelaci6 a la Direccié de
I'Organisme autdonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacio de Girona i
sempre amb el vist-i-plau de la Direccié de I'Organisme.

El personal que aporti 'empresa adjudicataria per realitzar els serveis de neteja
detallats, no tindra cap dret respecte a 'Organisme autonom Conservatori de Musica
Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona i dependra exclusivament de I'adjudicatari.
L'Organisme autdonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona
no sera responsable en cap cas de les obligacions derivades entre I'adjudicatari i el
seu personal, encara que les mesures que s’adoptin siguin com a consequéncia
directa o indirecta de [l'acompliment, rescissi6 o interpretacid del contracte
d’adjudicacié.

6.1 Comandament del personal

L'empresa adjudicataria nomenara a un técnic com a responsable de vetllar per al
compliment del present contracte i estara en contacte amb la persona designada per la
mateixa tasca per part de 'Organisme autbnom Conservatori de Musica Isaac Albéniz
de la Diputacié de Girona.

Peridodicament el contractista o persona en qui delegui es reunira amb el técnic
nomenat per I'Organisme autdonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la
Diputaci6 de Girona per presentar novetats, suggeriments o queixes. Aquestes
reunions informatives tindran caracter trimestral.

6.2 Prevencid de riscos laborals, sequretat i asseguranca de responsabilitat civil

6.2.1 Prevencio de riscos laborals

L'empresa adjudicataria aportara un document acreditatiu d’estar complint amb alld
que determina la Llei de Prevencié de Riscos Laborals i normativa que la desenvolupi,
i més concretament aquelles expressades a la clausula segona d’aquest Plec. Aixi
mateix ambdues parts adquireixen el compromis de coordinar les activitats en aquest
ambit, essent facilitada a I' 'Organisme autonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz
de la Diputacié de Girona l'avaluacié de riscos especifics que puguin afectar al
personal de I'entitat contractada i al personal de I'Organisme.

6.2.2 Seguretat

Les maquines, estris i productes per realitzar les tasques de neteja, que manipuli el
personal de 'empresa adjudicataria, hauran de tenir certificacié CE.

L’'Organisme autonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacioé de Girona
posara a disposicié de I'empresa adjudicataria i als netejador/es el Pla de Mesures
d’Actuacio en emergéncies i el Pla d’evacuacio i els protocols corresponents en cas de
que es presenti alguna situacié de emergéncia o perill.
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6.2.3 Asseguranca Responsabilitat Civil

L'empresa adjudicataria haura de mantenir durant la vigéncia del present contracte
una asseguranga de Responsabilitat Civil que cobreixi tots els riscos que es derivin per
la prestacio del servei concertat.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de tots els danys i perjudicis que es
produeixin amb motiu de la realitzacié del treballs contractats, tant al contractant com a
tercers.

7. Condicions de Servei

7.1 Neteja

7.1.1 Paviments

En general els paviments i terres es netejaran amb productes neutres i es prescindira
de I'is de desinfectant. S’ha de procedir al tractament adequat dels paviments

7.1.2 Elements varis

Els vidres es netejaran amb detergents neutres i amb els netejavidres amb la
freqléncia indicada.

Les superficies metal-liques de baranes, es netejaran amb detergents neutres, amb
molta cura d’evitar abrasius o detergents acids.

Els teléfons, les pantalles d’ordinadors i altres equips audiovisuals es tractaran amb
productes que no perjudiquin la ionodicitat.

Els mobles es tractaran amb productes protectors i neutres.
7.1.3 Lavabos

Els lavabos requereixen una neteja acurada. Sempre s’utilitzara una baieta especial i
Unica per als lavabos, amb codi de color diferent, de la que s'utilitza en altres
dependéncies, amb solucié detergent i desinfectant. També s’utilitzara un desincrustant
per a eliminar qualsevol resta de bruticia en els colzes i racons dels WC, i un detergent
acid setmanalment per eliminar la bruticia mineral del WC.

Productes desinfectants: és convenient utilitzar un desinfectant amb gran poder
bactericida en WC, forats d’aixetes i altres desguassos. Per a aquest Us es podra
utilitzar hipoclorit sodic (lleixiu).

7.1.4 Consideracions en relacié6 a '’'Annex |l del RD 486/1997, de 14 d’abril, sobre
disposicions minimes de seguretat i salut en els llocs de treball

1. S’entenen també com a operacions de propies del servei de neteja, incloses per tant
en 'objecte del present Plec, aquestes recollides en '’Annex Il del RD 486/1997, i les
degudes a situacions accidentals tal com la recollida de liquids per trencament o
abocament de recipients, retirada de vidres trencats, o altres incidents de
caracteristiques similars.

2. D’acord am el RD citat, s’han d’eliminar a més amb rapidesa les deixalles, taques de
greix, residus de substancies perilloses i altres productes residuals que puguin ser
causa d’accidents o contaminar 'ambient de treball.
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S'utilitzaran els métodes de treball més adients a cada situacié i es netejara per
aspiracié si 'escombrat tradicional pot produir una dispersid de pols en el medi
ambient, i no es fara en cap cas amb pistoles o escapament d’aire comprimit.

L'empresa adjudicataria facilitara un quadre horari setmanal amb les tasques
efectuades pel seu personal.

7.1.5. Els productes a utilitzar per a la prestaci6 del servei hauran de ser
ambientalment respectuosos; per tal motiu, i respecte d’aquests productes, s’exigeix
que els productes quimics hauran de complir amb els requisits definits amb les eco
etiquetes europees i d’altres d’equivalents i, en tot cas, s’exigeix respecte als
productes:

1. Lexclusié de certs ingredients toxics, que estan classificats com a molt
toxics (T+) toxics (T) corrosius © nocius (Xn) i irritants (Xi, amb R41, R42,
i/o R43),, o com a perillosos per al medi ambient (N), segons la Directiva en
matéria de classificacidé, envasat i etiquetat de preparats perillosos
(1999/45CE i 2006/8/CE.

2. També quedaran exclosos aquells que tinguin ingredients organics volatils
en nivells de concentracié que superin el 10% del pes del producte (o el
20% en el cas dels productes de neteja per al sdl). Els seguents dissolvents
son permesos fins un 30%: etanol, isopropanol, n-propanol i acetona.

3. Contenir els seguients components: a) Aquells classificats com a molt toxics
(R26, R27, R28), toxics (R23, R24, R25); cancerigens o toxics per a la
reproduccié (R45, 46, 49, 60, 61) que comportin riscos de produir efectes
irreversibles molt seriosos (R39) o un perill seriés per a la salut amb la seva
exposicio repetida o prolongada (R48), segons la Directiva de substancies
perilloses (67/548/CEE).

4. Hidrocarburs aromatics o halogenats.

5. Acid etilendiaminotetracétic (EDTA)

6. 6. Alquifenoletoxilats (APEO).

7. Formaldehic i components separats del formaldehid.

8. Agents blanquejadors amb clor (components de clor actiu).

9. Components organics halogenats.

10. Flalats.

11. Notromiscles i almiscles policiclics.

12. Contenir tensioactius no facilment biodegradables (OCDE 301A-F).

13. Contenir agents conservants amb un potencial de bioconcrentracié de Pow>
3 o0 exp. BCF > 100.

7.2 Retirada/Evacuacio dels residus

Es responsabilitat de 'empresa de neteja:

Retirar els residus susceptibles de reciclatge (papers, vidres, envasos lleugers...) i
dipositar-los als contenidors a I'efecte a la via publica.

Retirar els residus organics i dipositar-los als contenidors a I'efecte a la via publica.

8. Projecte técnic del servei

Juntament amb l'oferta econdomica, el licitador ha de presentar un projecte técnic
concret i detallat, que ha d’incloure un pla de treball de com efectuara el servei, i que
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ha de constar dels seglients apartats:

1.- Organitzacié del treball: nombre de treballadors estimats per al desenvolupament
del servei i les seves hores efectives de treball.

2.- Criteris i metodologia de supervisio per part de 'empresa contractista i mecanismes
per I'assoliment dels objectius de qualitat.

3.-Justificacié del temps de resposta i disponibilitat de recursos (personals i materials)
davant possibles eventualitats.

4.-Relacié de maquinaria i efectius mecanics destinats al servei.

5.-Pla de formacio, seguiment i suport al personal assignat al servei de neteja de les
dependéncies objecte del contracte i que 'empresa es compromet a realitzar.

6.-Indicacié del pla de prevencié de riscs laborals i seguretat en el treball previst per a
aquest contracte, aixi com el seu compromis i terminis d’execucié.

7.-Relacié dels productes i materials de neteja que s'utilitzin per a la realitzacié del
servei.

8.-Justificacié del sistema de control horari del personal de neteja.

9. Subministraments

L'Organisme autdonom Conservatori de Musica Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona
facilitara al contractista adjudicatari els subministraments d’aigua, llum i poténcia que
es necessiti al mateix centre.

10. Visita prévia de la seu de I’Organisme

Les empreses licitadores han de visitar la seu de I'Organisme autdbnom Conservatori
de Musica Isaac Albéniz de la Diputacié de Girona, objecte del contracte, per avaluar-
ne adequadament els serveis que cal prestar-hi. A tal efecte, la visita es realitzara el
cinque dia habil posterior a la publicacié de 'anunci de licitacié. Una vegada es
publiqui I'anunci, també s’incloura un avis en el perfil del contractant indicant el dia i
hora previst per la visita. Es lliurara un certificat als licitadors conforme I'han realitzada.
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SUPERFICIE UTIL = 2.577,56 m?
SUPERFICIE CONSTRUIDA = 3.571,58 m?

AJUNTAMENT DE GIRONA (espais propis)
INSPAI (DIPUTACIO DE GIRONA)

CASA DE CULTURA (espais propis) 1.265,32 m?
CASA DE CULTURA (espais comuns) 727,06 m?
CASA DE CULTURA (espais en desus) 298,96 m*
CONSERVATORI (espais propis) 736,61 m*
FUNDACIO FITA (espais propis) -
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SUPERFICIE UTIL = 2.766,68 m?
SUPERFICIE CONSTRUIDA = 3.789,34 m?
CASA DE CULTURA (espais propis) 791,17 m?
CASA DE CULTURA (espais comuns) 186,99 m*
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