Generalitat de Catalunya
Departament de la Presidéncia

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE BASAT EN L’ACORD MARC DE
SERVEIS DE GESTIO | INSERCIO DE PUBLICITAT INSTITUCIONAL EN ELS MITJANS
DE COMUNICACIO QUE PORTI A TERME L’ADMINISTRACIO DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA, DIVIDIT EN 2 LOTS. Exp. PR-2023-474

A. Objecte del contracte

L’objecte del contracte és la contractacio de serveis de gestio i insercié d’anuncis i continguts
informatius de diverses campanyes de publicitat institucional al mitja digital.

La descripcié complerta dels serveis a prestar esta descrita a la prescripcié segona del plec
de prescripcions técniques (PPT) que regeix 'Acord Marc Exp. EC 2022 32.

Aquest contracte de serveis és un contracte basat en I'’Acord marc de serveis de gestio i
inserci6 de publicitat institucional en els mitjans de comunicacié que porti a terme
'Administracié de la Generalitat de Catalunya, mitjangant els seus departaments i els
organismes i entitats que en depenen. (EXP. EC 2022 32): Lot 2: Digital.

Aquest contracte no es divideix en lots atés que el servei de gestio i insercié d'una campanya
publicitaria institucional al mitja digital s’ha d’efectuar de forma conjunta i global, es necessita
una coordinaci6 integral de les tasques per assolir una correcta execucié del servei i donar
coheréncia i unitat a la campanya.

Codi CPV: 79341200-8 — Serveis de gestio publicitaria.

B. Dades econdmiques

B1. Valor estimat del contracte i metode aplicat per al seu calcul

Valor estimat del contracte: 10.524.000,00 IVA exclos.

El Valor estimat del contracte (VEC) s’ha obtingut a partir del pressupost base de licitacié

sense I'IVA incrementat amb I'import de la prorroga maxima prevista de sis mesos i la
modificacié maxima permesa del 20%.

VEC total, IVA
exclos:
Import previst 2023 (calculat | Import prorroga prevista 2024
per 6 mesos): (prorroga de 6 mesos):
4.385.000,00 € 4.385.000,00 € 10.524.000,00 €
20% modif. 2023 20% modif. 2024
877.000,00 € 877.000,00 €
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Palau de la Generalitat
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B2. Pressupost base de licitacio:

Import  total, IVA
inclos
4.385.000,00 € 920.850,00 € 5.305.850,00 €

Import de licitacié, IVA exclds | Import IVA

La justificacié del calcul del pressupost base de licitacid es troba en l'informe proposta
d’aquesta licitacio.

B3. Determinaci6 del preu: [X] Preus unitaris.

C. Existéncia de credit
CL1. Partida pressupostaria: DD04 D/226000300/1210/0000
C2. Despesa anticipada: No

C3. Expedient d’abast plurianual: No

D. Durada del contracte basat

D1. Termini de durada del contracte: Des de la data de notificacié de la resolucié d’adjudicacio
i fins el 31 de desembre de 2023.

D’acord amb el que preveu l'article 36.3 i I'article 153 de la LCSP no resulta necessari la
formalitzacié d’aquest contracte basat que es perfecciona amb la seva adjudicacio.

D2. S’admet prorroga: [X] Si. Durada: Per a aquesta contractacio es preveu la possibilitat de
prorroga, com a maxim, per un periode de sis mesos, és a dir, de I'1 de gener al 30 de juny
de 2024.

Termini preavis: 2 mesos

D3. Llengua i termini en el lliurament dels manuals i documents relatius al servei: Catala i
durant el periode d’execucio del contracte:

D4. Programa de treball: [ ] Si [X] No

E. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Tramitacié de I'expedient: ordinari
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Procediment d’adjudicacié: contracte basat en I’Acord marc de serveis de gestid i insercio de
publicitat institucional en els mitjans de comunicacié que porti a terme I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya, mitjancant els seus departaments i els organismes i entitats que en
depenen. (EXP. EC 2022 32).

Se seguira la tramitacio prevista a l'article 221 de Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public (LCSP) i a la clausula 31 del plec de clausules administratives de I'’Acord
marc per a la tipologia de contractacié nova licitacio.

En aquest expedient es consultara a la totalitat d’empreses adjudicataries del Lot 2 de I'Acord
Marc esmentat. Concretament es consultara a les empreses detallades a continuacio:

Lot 2 - Digital: serveis de gestio integral i insercié de publicitat institucional en les actuacions
de comunicacié vehiculades Unicament en mitjans digitals i/o les xarxes socials.

PROXIMIA HAVAS, SLU B63968267

PUBLICIS MEDIA SPAIN SLU (PERFORMICS) | B81875627

ADSMURAI S.L. B66216482
MEDIALOG COMMUNICATIONS SL B55690879
REBOLD MARKETING, S.L.U. B85737708
NOTHINGAD COMUNICACIO, S.L B64673130

Presentacio d’ofertes: TELEMATICA
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F. Solvenciai classificacié empresarial
F1.1 Solvencia economica i financera:

No se sol-licita cap solvéncia addicional a la requerida a I’Acord marc. Concretament s’establia
una xifra anual de negocis en I'ambit d’activitats corresponent a 'objecte del contracte, referit
al millor exercici dins dels tres darrers disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici
d’'activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes, per un import igual o superior a
500.000,00 euros.

Tot i que aquesta solvencia es troba per sota del pressupost base de licitacié i del VEC, es
creu que no es necessari sol-licitar cap solvéncia addicional ja que el valor requerit a I'’Acord
Marc ja es considera suficientment elevat i adequat en proporcié a la complexitat técnica del
contracte i amb la seva dimensio economica i suficientment raonable per tal de garantir la
lliure concurrencia de totes les empreses ja homologades en el Lot 2.

F1.2 Solvencia técnica o professional:

No se sol-licita cap solvéncia técnica o professional addicional a la requerida en I'’Acord marc.
Concretament l'acreditacid d’haver realitzat haver realitzat un minim de 10 campanyes
publicitaries en el mitja Internet, noves tecnologies i nous dispositius digitals i/o interactius
superior a 12.000 € cadascuna durant els ultims tres anys, detallant-ne l'import, les dates i el
destinatari.

Als efectes d’acreditar la solvéncia economica i financera addicional i solvéncia técnica o
professional addicional en aquest contracte, les empreses licitadores presentaran:
o Declaraci6 responsable conforme mantenen les seves condicions inicials de capacitat,
solvencia i representacié que van acreditar en el procediment per a I'adjudicacié de
I’Acord marc o la classificacid empresarial opcional (Annex 1 del PCAP).

F2. Classificacié empresarial opcional substitutoria.

La classificacié empresarial substitutoria per a aguesta contractacié basada és la mateixa que
en I'’Acord marc:

Classificacio
Grup: T
Subgrup: 1
Categoria: 2

La presentaci6 del certificat de classificacié empresarial substitueix la presentacio de
la solvéncia esmentada anteriorment.

G. Documentacié a presentar pels licitadors:
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En aquest expedient es preveu la presentacio d’'un Unic sobre a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica (PSCP), d’acord amb les condicions previstes en aquest plec.

Les peticions d’oferta a la totalitat d’empreses adjudicataries del Lot 2 es realitzen mitjancant
licitacio d’accés restringit al perfil del contractant i presentacio telematica d’ofertes.

H. Criteris d’adjudicacio

La valoraci6é de les propostes es fara mitjangant criteris d’adjudicacié basats en el principi
de millor relacié qualitat-preu. Concretament aquesta relacié qualitat-preu s’avaluara en
base als segtients criteris econdmics i qualitatius (criteris objectius):

H1. Criteris economics (Maxim 90 PUNTS)

Es valorara I'oferta economica, la qual es puntuara amb un maxim de 90 punts. La distribuci6é
de la puntuacié entre els diferents formats i suports de cadascun dels mitjans s’ha realitzat
tenint en compte les insercions realitzades en els anteriors campanyes, donant pes als formats
i als suports que han representat una quota del pressupost major. Per aquells suports amb
molt poca quota o sense quota, el repartiment de punts s’ha fet en base a les audiéncies
publicades, donant més pes a aquells suports que tenen més audiéncia i/o concurréncia.

La proposicié economica s’ha de presentar conforme als models que s’adjunten com a annex:
Annex 2 i Proposicié Econdomica Desglossada i on hi ha detallat els punts per suport i
format. En la proposta economica també es demana a les empreses que especifiquin quin ha
estat el cost o descompte homologat en I'expedient de I'’Acord Marc EC-2022-32.

A I'hora de fer la valoracié de les propostes, es compara els preus unitaris nets oferts per les
empreses licitadores amb el preu unitari més avantatjos econdmicament i a partir d’aqui la
puntuacié maxima s’atorgara a aquelles propostes que ofereixin la millor oferta optimitzada
per a cadascun dels mitjans (menor cost per mil impressions (CPM), menor cost per
visualitzacié (CPV), menor cost per clic (CPC), menor cost per engatjament (CPE), menor cost
per link clic (CPLC) etc. o un major descompte). La resta d’ofertes obtindran menys puntuacio,
en proporcio a 'augment de I'oferta respectiva.

Cadascun dels apartats de I'oferta econdmica es valorara per separat, aplicant la férmula que
correspongui en cada cas, i el desglossament de la puntuacio esta detallada a I'annex.

La puntuacio total obtinguda per cada licitador sera el resultant de la suma dels punts obtinguts
en cadascun dels apartats.

= Quan es valorin preus nets resultants la férmula per calcular la puntuacio és:

Puntuacio = (Puntuacié maxima) x (preu net per insercid mes baix) (*)
(Preu net per insercio que es puntua)
(*) Aquesta formula és equivalent a la que valora el preu net per insercio, ja que el cost
en el cas del mitja digital s refereix al preu.
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= Quan es valori la comissié d’agéncia (tant per formats convencionals com per formats
especials) la formula per calcular la puntuacio és:

Puntuacié =(Puntuacié maxima) x (1 + la comissié més baixa)
(1 + la comissié que es puntua) ©

= Quan es valorin descomptes la férmula per calcular la puntuacio és:

Puntuacié = (Puntuacié maxima) x (1- el descompte més alt)
(1 - el descompte que es puntua)

(*) Aquesta formula és equivalent a la que valora el descompte pero a la inversa, ja
gue en aquest cas es tracta d’'un recarrec als preus.

Aquestes férmules s’especifiquen al punt 2 de la clausula Trenta-unena de I’Acord marc.

La utilitzacié d’aquestes formules de la inversa proporcional atribueix la major puntuacio a
I'oferta més econdmica i la menor a la menys econdmica, evita que petites diferencies en el
preu suposin grans diferéncies de puntuacio i assigna els punts d’'una manera adequada i
proporcional.

H2 . Criteris qualitatius (Maxim 10 PUNTS)

Es valorara I'aportacioé ) de fonts, eines o estudis addicionals a les establertes com obligatories
en la solvéncia requerida en I’Acord marc, desenvolupades pel sector o per la propia empresa
licitadora aixi com plataformes/portals de consulta externa per al seguiment i control
d’'incidéncies de les campanyes en curs, que permetin adaptar-se al mercat de mitjans a
Catalunya i que poden ser un benefici afegit per al control de les campanyes, per a I'analisi
dels publics, per incrementar I'eficiéncia, per tenir informacié més accessible i util sobre els
mitjans, per fer la gestio de la planificacio més rapida, etc.

La ponderaci6 d’aquest apartat es fara d’acord amb la segtient distribucio:

Criteri Puntuaci6

Aportacio de 5 o més fonts, eines o estudis addicionals 10

Aportacio de 4 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacio de 3 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacio de 2 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacio de 1 fonts, eines o estudis addicionals 2

Cap font, eina o estudi addicional 0

(*) No cal acreditar la contractacio de la font d’informacio, sera suficient amb 'accés a les
dades.
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Les empreses hauran de presentar la seva proposta econdomica i criteris qualitatius d’acord
amb el model recollit en 'annex 2.

H3. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals

En el cas que concorrin a la licitaci6 més de 2 empreses, Es considerara una oferta
incursa en valor anormalment baixos quan la puntuacié obtinguda pels criteris
d’adjudicacié que no son preu estigui per damunt de la suma de les seguents variables 1
i 3, i que, al mateix temps, I'oferta obtinguda per preu sigui inferior a la mitjana aritmética
(*) de les ofertes en un percentatge superior al 15%. En aquest cas, el valor que es
prendra com a referéncia de 'oferta econdomica de cada empresa licitadora sera 'import
resultant de sumar tots els preus unitaris oferts més els valors absoluts obtinguts dels
descomptes indicats en valors percentuals, segons model de annex al PCAP.

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en els
criteris d’adjudicacié que no son preu.

2. Ladesviaci6 de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores
respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén preu.

3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a
dir, sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris que no son preu.

(*) No obstant aixd, quan hi concorrin tres_empreses licitadores, per al comput de la
mitjana s’ha d’excloure l'oferta economica (preu) que sigui d’una quantia més elevada
guan sigui superior en més de 15 unitats percentuals a la mitjana.

De la mateixa manera, quan hi concorrin guatre empreses licitadores o més, si hi ha
ofertes economiques (preus) superiors a la mitjana en més de 15 unitats percentuals, s’ha
de calcular una nova mitjana només amb les ofertes que no estiguin en el cas indicat. En
tot cas, si el nombre de les altres ofertes és inferior a tres, la nova mitjana s’ha de calcular
sobre les tres ofertes de menor quantia.

En el cas que concorrin a la licitaci6 2 _empreses, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’'un 20% al preu ofert per
l'altra empresa. En aquest cas, el valor que es prendra com a referéncia de I'oferta
econdmica de cada empresa licitadora sera I'import resultant de sumar tots els
preus unitaris oferts segons model de annex al PCAP.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és superior
en més d'un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de laltra
empresa.

En el suposit que només hi concorri una Unica empresa, aquesta es considerara incursa
en valors anormalment baixos quan la suma dels preus unitaris ofertats siguin inferiors en
un 35% a la suma dels preus unitaris maxims establerts.
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I. Condicions especials d’execucio:

D’acord amb les previsions de I'’Acord Marc sén condicions especials d’execucié d’aquest
contracte les seguents:

1. El que esta previst a la clausula vint-i-novena de I'’Acord Marc Exp. EC 2022 32

2. L’obligacié d'aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball
establertes per I'lltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi
la prestacio contractual, sens perjudici de les millores que es pugui establir.

3. Les seguents consideracions mediambientals a fi de contribuir a complir I'objectiu que
estableix I'article 88 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’economia sostenible; el
manteniment o la millora dels valors mediambientals que es puguin veure afectats per
I'execucié del contracte:

e Reduir les impressions el maxim possible i lliurar tots els documents generats
preferentment en format electronic. Quan sigui necessari imprimir, utilitzar
preferentment paper 100% reciclat i fabricat amb un procés lliure de clor, fer les
impressions a doble cara i en blanc i negre.

e Separar i gestionar correctament les diferents fraccions de residus generats i
implementar mesures d’estalvi d’aigua i energia a l'oficina.

e Realitzar els desplacaments imprescindibles per I'execuciéo del contracte,
prioritariament en transport public o amb vehicles de baixes emissions: eléctrics,
hibrids o de gas (bifuel de gasolina).

4. L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de
conducta que s’estableixen en la clausula corresponent d’aquest Plec de clausules
administratives particulars.

J. Subcontractacio: [X] Si.

D'acord amb el que estableix l'article 214.1, segon paragraf, de la LCSP per a aquest
expedient es contempla que els drets i obligacions dimanants dels seus contractes basats
podran ser cedits pel contractista a un tercer, sempre que es compleixin els requisits establerts
a la clausula trenta-sisena del PCAP de I'’Acord marc.

En aquesta contractacio basada s’admet la subcontractacio dels seguents serveis:

- Servei de compra dels espais publicitaris.

- Servei d’informacié de les especificacions técniques aixi com formats i terminis de
lliurament i enviament dels materials a publicar a tots els mitjans de campanya.

- Servei de selecci6 de creacio de copys per a les xarxes socials i millora dels existents.

- Servei de control i seguiment diari de l'evoluci6 de la campanya amb el seu
reajustament/reconduccio per tal d’assolir els objectius. Control de les visites a la landing
page si s’escau.
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Els serveis que no es podran subcontractar ja que es consideren tasques critiques son els
seguents:

- Servei d’'assessorament i analisi previ.

- Servei d’elaboracio i planificacié de I'estratégia que haura de complir i donar resposta a
les conclusions resultants de I'analisi prévia i a 'objectiu de comunicacio.

- Servei de planificacio.

- Servei de negociacio i optimitzacio dels espais publicitaris recomanats en la planificacio.

- Servei de tancament de campanya.

- Servei dintermediacié en la contractacié d’espais publicitaris en el cas d’insercions
puntuals que no requereixen planificacié previa.

- Servei de control de la inversio.

Aguests serveis tenen la consideracio de critics perque son les tasques que exigeixen els
coneixements técnics i els plantejaments estratégics necessaris per aconseguir el servei més
rendible, eficient i amb la millor estratégia comunicativa. La resta d’actuacions tenen la
consideracié de no critiques i poden ser subcontractades.

Es permet una subcontractacié total maxima del 60% de I'import d’adjudicacio.
K. Garantia definitiva:

Xl Si 5% de I'import de licitacid, exclos I'IVA, segons l'art. 107 LCSP.
Les diferents modalitats de constitucié de la garantia, inclosa la retencié de preus, estan
previstes en la clausula 13 d’aquest plec.

L. Termini de garantia: No s’estableix
M. Proteccio de dades de caracter personal: [X] No
N. Modificacions del contracte

N1: Causes generals:

Els supodsits de modificacio previstos en la clausula 23a del PCAP de I'Acord marc i 23a
d’aquest plec.

Revisi6 de preus: [X] No

Cessi6 del contracte: [X] No

N2: Altres causes de modificacio especifiques d’aquest contracte:

X Si, En un percentatge no superior al 20 % del preu del contracte.

XL’assumpcié de noves competéncies o la supressié d’alguna o algunes de les existents, per
part del Departament.

XL atribucio al Departament de nous mitjans o la reduccio dels existents com a conseqiiéncia
de processos d’estructuracié o reestructuracio del Departament.

X Quan les necessitats reals del servei fossin superiors a les estimades inicialment, d’acord
amb el que determina la disposicio addicional 33a. de la LCSP.

X Situacions de reajustament, contencié o modificacio de la despesa per raons
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pressupostaries.

O. Obligacions contractuals essencials

D’acord amb el que disposa la clausula quaranta-unena del PCAP de I'Acord marc, les
empreses contractistes tenen el deure d’afiliacié i alta, durant tota I'execuci6 del contracte, de
tot el personal que destinaran a I'execucio dels diferents contractes.

Si 'empresa subcontracta part de la prestacio ha d’exigir a les empreses subcontractistes els
justificants d’aquesta obligacié i lliurar-los a 'Administracié contractant.

P. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte

P1. La direcci6, coordinacio i supervisio de les tasques objecte d’aquest contracte, es duran
a terme per part de la Direccié General de Difusio.

P2. Responsable del contracte:
Nom i cognoms: Eva Pomares Latorre

Carrec: Directora general de Difusio.

Les funcions del responsable del contracte es recullen en la clausula trenta-quatrena de
I'acord marc.

Q. Pagament i presentaci6 de factures

Q1. Tramitacié del pagament: S’estableixen pagaments mensuals, a mesos venguts pels
treballs efectivament realitzats. Les empreses facturaran mensualment la realitzacié dels
treballs requerits per la Direccié General de Difusio.

Per tal que I'Administracié pugui fer efectius els pagaments, I'adjudicatari emetra les
corresponents factures on reflectira separadament I'lVA. Les factures seran conformades per
la Direccié General de Difusio i aniran acompanyades d’un certificat de recepcié de conformitat
de I'objecte del contracte.

Q2. Destinatari de les factures: Departament de la Presidéncia. Direccié General de Difusio
Passeig de Gracia, 107 (Palau Robert), 08008 Barcelona.

Q3. Facturacio electronica:
L’ e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de Catalunya a través del

gual el contractista pot enviar les seves factures electroniques.
També, es poden trametre les factures electroniques a través de la plataforma de I'Estat FACe

R. Altra informacio:
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Consultes administratives: Servei d’Ajuts i Contractacio: ainhoa.gonzalez@gencat.cat.
Teléfon: 93.402.46.62.
contractacio.presidencia@gencat.cat

Consultes tecniques: Direccid General de Difusié Teléfon: 93.292.12.60 Correu electronic:
dgdifusio.presidencia@gencat.cat

Perfil del Contractant:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0

Els licitadors interessats en rebre comunicacions automatiques, mitjangant correu electronic,
de totes les publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant,
poden subscriure’s accedint a I'enllag “Voleu que us informem de les novetats?”, que trobaran
a la pagina corresponent a I'anunci de licitacié que es publiqui en el perfil.

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL
DELS LICITADORS

Denominacié de I'activitat de tractament: Gestié de la contractacio publica

Responsable del tractament de les dades personals: Secretaria Técnica de la Junta
Consultiva de Contractacié Administrativa. Departament d’Economia i Hisenda.

Finalitat: tramitar els expedients de contractacié per mitjans electronics, d'acord amb els
principis de publicitat, transparéncia i igualtat de tracte entre les persones licitadores

Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio,
supressio, adrecant una sol-licitud en suport paper al Departament d'Economia i Hisenda
(Carrer del Foc, 57 - 08038 Barcelona) o, en format electronic, mitjancant la peticié geneérica
disponible a tramits gencat. La presentacio de la sol-licitud per mitjans electronics requereix
disposar de certificat electronic o bé sistemes alternatius d’identificacié. Heu d’indicar
clarament a la vostra sol-licitud quin dret o quins drets exerciu.

Informaci6é addicional

Denominacié de I'activitat de tractament: Contractes del Departament de la Presidencia
Responsable del tractament de les dades personals: Direccio de Serveis. Departament de
la Presidéncia

Finalitat: gestionar i fer el seguiment dels expedients dels contractes subscrits pel
Departament de la Presidéncia i trametre informacio a les persones interessades.

Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio,
supressio, oposicié al tractament i sol-licitud de limitacié, adrecant una sol-licitud en suport
paper al Departament de la Presidéncia (C/ Sant Honorat, 1-3, 08002 Barcelona) o, en format
electronic, mitjancant la peticid geneérica disponible a tramits gencat. La presentacié de la
sol-licitud per mitjans electronics requereix disposar de certificat electronic o bé sistemes
alternatius d’identificacid. Heu d’indicar clarament a la vostra sol-licitud quin dret o quins drets
exerciu.

Informacio addicional

Servei d’Ajuts i Contractacio
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|. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Régim juridic

1.1 Aquest contracte és basat de I'Acord Marc de serveis de gestio i insercié de publicitat
institucional en els mitjans de comunicacio que porti a terme I’Administracio de la Generalitat
de Catalunya, mitjancant els seus departaments i els organismes i entitats que en depenen,
(expedient EC 2022 32), a partir d’ara “I'Acord marc”.

Les parts queden sotmeses expressament a la normativa segiient:

a) Lallei 9/2017, de 8 de novembre, contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de 2014,
sobre la contractacio publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18, en tot el qué sigui
aplicacio directa.

c) LalLlei25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio del registre
comptable de factures en el Sector Public i la seva normativa de desplegament.

d) El Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General de la
Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP).

e) El Reial decret 817/2009, de 8 maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Public.

f) LaLlei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon
govern.

g) La Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacié i la Llei estatal
15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminacio.

h) Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la informacié
publica

i) El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéeria de contractacié
publica.

j) El Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

k) La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia
dels drets digitals.
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[) El Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzacié dels mitjans electronics,
informatics i telematics en la contractacié de '’Administracié de la Generalitat; al Decret
107/2005, de 31 de maig, de creacié del Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya.

m) El Decret 76/2020, de 4 d’agost, d’Administracié Digital i la Llei 29/2010, de 3 d’agost, de
I'ds de mitjans electronics al sector public de Catalunya, I'Ordre PRE/158/2022, de 30 de
juny, per la qual s'aprova la Guia d'Us dels sistemes d'identificaci6 i signatura electronica
en I'ambit de I'Administracié de la Generalitat i 'Ordre PRE/159/2022, de 30 de juny, per
la qual s'aprova la Guia d'interoperabilitat.

n) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacié i
funcionament dels sector public per mitjans electronics.

0) L’Ordre PDA/20/2019, de 14 de febrer, sobre les condicions per a la posada en
funcionament de la tramitacio electronica i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la
qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I'Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

p) El Decret 232/2013 de 15 d'octubre, pel qual es crea la Seu electronica i I'Ordre
ECO/33/2023, de 21 de febrer, d'aprovacié de I'aplicacié de la Plataforma de serveis de
contractacio publica i de les eines de licitacié electronica integrades.

gq) L’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacié i anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de
I'Administraci6 de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

r) Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que no se’'n
tingui, les normes de dret privat.

Les referencies reglamentaries de desenvolupament de la normativa contractual anteriors a
la Llei 9/2017, de 8 de novembre (LCSP), s’entenen aplicables en tot allb que no la
contradiguin.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa contractista de
I'obligaci6é de complir-les.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte
La naturalesa de les necessitats que cal satisfer mitjangant la corresponent contractacio, aixi

com la idoneitat del seu objecte i el contingut per satisfer-les s’especifiquen a la memoaria
justificativa del contracte i al plec de prescripcions técniques.
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Tercera. Objecte del contracte

3.1 L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen a I'apartat A del
guadre de caracteristiques.

3.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen a 'apartat A del quadre
de caracteristiques.

3.3 L'expressié de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta a I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Quarta. Dades econdmiques del contracte i existéncia de crédit

4.1 El sistema per a la determinacio del preu del contracte és el que s’indica a I’apartat B del
quadre de caracteristiques.

4.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul son els que s’assenyalen
a I’apartat B1 del quadre de caracteristiques.

4.3 El pressupost base de licitacid és el que s’assenyala a I'apartat B2 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'dérgan de contractacié, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

4.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execuci6 del contracte.

4.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest credit és la que
s’esmenta a I’apartat C1 del quadre de caracteristiques.

En el cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la
seva execucio, I'adjudicacio del mateix quedara sotmesa a la condicio suspensiva d’existéncia
de credit adequat i suficient per financgar les obligacions derivades del contracte en I'exercici
pressupostari corresponen.

Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d’'un exercici pressupostari i

s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, es fa constar a I’apartat C3 del quadre de
caracteristiques I'acord que ho autoritza i les seves anualitats.
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Cinquena. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I'apartat D1 del quadre de
caracteristiques.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst a l'apartat D2 del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera
obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

Sisena. Organ de contractacio, unitat tramitadora i perfil del contractant

L’6rgan de contractacio és la persona titular del Departament de la Presidéncia, d’acord amb
I'article 45 de la Llei 16/2008, del 23 de desembre, de mesures fiscals i financeres, sens
perjudici de la possible delegacio de I'exercici d’'aquesta competéncia en els termes previstos
a larticle 8 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

Actualment, les facultats en matéria de contractacié del titular del Departament de la
Presidéncia estan delegades en la secretaria general quan el valor estimat del contracte sigui
un import superior a 200.000,00 euros (IVA exclos), d’acord amb el punt 1.1 de la Resolucié
PRE/3588/2022, de 7 de novembre (DOGC num. 8797, de 21.11.2022).

El perfil del contractant del Departament de la Presidéncia, amb seu a la Plataforma de serveis
de contractacio publica (en endavant perfil del contractant), es troba a I'adrega d’internet
seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?cateqgoria=0

D’acord amb la disposicié addicional 16.a LCSP, el conjunt de tramits, actuacions i
comunicacions que es facin durant la fase de licitacid, d’adjudicacié i durant la vigéncia
d’aquest contracte entre les empreses licitadores, la contractista i I'administracié contractant
es realitzaran per mitjans electronics, informatics i telematics i es dirigiran a 'adreca de correu
electronic que el licitador hagi indicat.

La publicacié al perfil del contractant deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i de
la data i hora de la publicacié, de conformitat amb el que estableix la disposicié addicional
16.a, punt 1, apartat d) LCSP, tot respectant els principis de confidencialitat i integritat de les
ofertes i igualtat entre els licitadors.

La presentacié d'ofertes i sol-licituds de participacid es durd a terme utilitzant mitjans
electronics, de conformitat amb els requisits establerts a la disposicié addicional 15a LCSP i
la clausula novena d’aquest plec.

La tramitacié dels procediments d'adjudicacié de contractes comportara la practica de les
notificacions i comunicacions per mitjans exclusivament electronics (DA 15.2 LCSP). D’acord
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amb les previsions establertes en aquesta disposicio, les notificacions s’efectuaran per mitjans
electronics a través sistema de notificacié e-NOTUM.

Quan es practiqui la notificacio electronica, el destinatari rebra un correu electronic a I'adrega
indicada avisant que la notificacié corresponent esta a la seva disposicido en 'e-NOTUM,
moment a partir del qual 'empresa podra accedir a la notificaci6 esmentada. Els terminis a
comptar de la notificacié es computaran des de l'avis de notificacio sempre que l'acte objecte
de notificacid s'hagi publicat el mateix dia en el Perfil de contractant de I'organ de contractacio.
En cas contrari els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio per l'interessat.

En aquest sentit cal recordar que les empreses licitadores i la que resulti adjudicataria han de
complir el que preveu la disposicio addicional 16.1, apartat f) LCSP, aix0 és que les condicions
d'utilitzaci6 de les signatures electroniques han de reunir els requisits establerts
reglamentariament.

Setena. Capacitat per contractar

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord
amb el que preveu l'article 65 LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar
recollides a l'article 71 LCSP; que disposin de la solvéncia que es requereixi en I'apartat F
del quadre de caracteristiques del contracte la qual cosa es pot acreditar per qualsevol
dels mitjans establerts en l'article 75.2 LCSP; i que gaudeixin de I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme 'activitat o prestacié que constitueixi
I'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les persones juridiques tingui relacio directa amb
'objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti
degudament. Les empreses, a més, han de disposar d’una organitzaci6 amb elements
personals i materials suficients per executar correctament el contracte.

A més, quan, perqué ho determini la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis, sistema
de financament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio, els hauran
d’acreditar.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura o document de constitucio, els estatuts o I'acta fundacional, en qué constin les
normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si s'escau, en el Registre
public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de la que es tracti (art. 84.1.
LCSP). Les empreses també hauran de disposar d’un NIF d’empresa. La capacitat d’obrar de
les persones fisiques, de nacionalitat espanyola, s’acredita amb un NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataries de I’Acord sobre Espai Econdomic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio
en els registres procedents d’acord amb la legislacio de l'estat on estigui establerta, o
mitjancant la presentacié d’una declaracié jurada, o de les certificacions que s’indiquen en
'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE (art. 84 LCSP). Aixi mateix, han de disposar de la
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solvencia economica, financera i técnica o professional, d’acord amb el que disposen els
articles 87 190 LCSP, segons s’indica en I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest
plec.

Les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea i no signataries de I'Acord
sobre Espai Econdmic Europeu han d’acreditar la seva capacitat d’obrar mitjangant un informe
de la missio diplomatica permanent o de I'oficina consular d’Espanya del lloc on tinguin el seu
domicili (art. 84.3 LCSP). A més, han de complir els requisits establerts en I'article 68 de la
LCSP.

L’Administracié pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin temporalment a
aguest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no
se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquests empresaris queden obligats solidariament davant
I’Administracié i han de nomenar un representant o apoderat Unic amb poders suficients per
exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio,
sens perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments
d’'una quantia significativa.

No poden concérrer a la licitacid les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les
especificacions técniques o dels documents preparatoris del contracte, sempre gue aguesta
participacio pugui provocar restriccions a la lliure concurrencia o suposar un tracte privilegiat
respecte a la resta de les empreses licitadores.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han
de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

Vuitena. Solvéncia del contractista i classificacio

En l'apartat F del quadre de caracteristiques es detalla les condicions de solvéncia i la
classificacié empresarial.

D’acord amb el que disposa l'article 77.1.b) LCSP, no sera exigible la classificacié empresarial
per a aquesta contractacio.

Per tant, els licitadors han de justificar que compleixen els requisits de solvéncia economica i
financera i la seva solvéncia técnica, de conformitat amb allo establert a I’apartat F del quadre
de caracteristiques d’aquest plec. No obstant i en funcio del codi CPV del contracte detallat
en I’apartat A del quadre de caracteristiques d’aquest plec, es podra aportar la classificacio
empresarial en el grup o subgrup de classificacié assenyalat en I'apartat F del quadre de
caracteristiques d’aquest plec per acreditar la seva solvéncia economica i financera i la seva
solvéncia técnica (articles, 77.1.b), 87 i 90 LCSP).

En el cas d’empreses licitadores no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu, cal estar al que disposen els articles 78
i 97 LCSP. A aquest efecte, aquestes empreses han de disposar de la solvéncia economica,
financera i técnica o professional requerida, d’acord amb el que disposen els articles 87 i 90
LCSP), segons s’indica en I’apartat F del quadre de caracteristiques. La resta d’'empreses
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estrangeres han de disposar de la classificacié o solvéncia de la mateixa manera que les
empreses espanyoles.

Els certificats comunitaris de classificacido o documents similars que acreditin la inscripcio en
llistes oficials d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els Estats membres de
la Unié Europea constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacio als requisits de selecci6
qualitativa que figurin en aquests.

En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han de disposar
de la solvéncia requerida, de conformitat amb el que disposen els articles 87 i 90 LCSP. Per
tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna de
les seves integrants.

Pel que fa a la classificacid, quan aquesta, potestativament, s’aporti als efectes d’ acreditar la
solvéncia economica i financera i la solvéncia tecnica, totes les empreses integrants de la unié
temporal han d’estar classificades i poden acumular les seves classificacions per reunir els
grups i subgrups indicats a I’apartat F del quadre de caracteristiques (art.69.6 LCSP). Per
als casos en qué hi concorrin en la uni6 empresaris nacionals, estrangers que no siguin
nacionals d’un Estat membre de la Unié Europea i estrangers que si ho siguin, els que
pertanyin als dos primers grups poden acreditar la seva classificacio, i aquests Ultims, la seva
solvencia economica, financera i técnica o professional.

La durada de les unions temporals d’empreses sera coincident, com a minim, amb la del
contracte fins a la seva extincio.

Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen a I'apartat F2, si escau.

Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per
tal d’acreditar la seva solvencia economica i financera i técnica i professional, sempre que
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibici6 de contractar i que les empreses
licitadores demostrin que durant tota la durada de l'execuci6 del contracte disposaran
efectivament dels recursos necessaris mitjancant la presentacié a tal efecte del compromis
per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la
unié o d'altres entitats.

Novena. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

9.1 La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els
establerts a I’apartat E del quadre de caracteristiques.
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9.2 D’acord amb la disposicié addicional 15.3 LCSP, els licitadors han de presentar la seva
proposicié en un Unic sobre, per mitjans electronics. En aquest sentit, 'Ordre EC0O/33/2023,
de 21 de febrer, d'aprovacio de I'aplicacio de la Plataforma de serveis de contractacié publica
i de les eines de licitacié electronica integrades, el Sobre digital i I'Oferta telematica aprova
I'aplicacié de les eines de licitacio electronica que hi té integrades, de Sobre digital i Oferta
telematica, que constitueixen mecanismes electronics d'enviament i custodia de les
proposicions en els procediments de contractacié publica de forma segura.

El Servei d’Ajuts i Contractacio convidara les empreses mitjangant la publicacié d’'un anunci
de licitacid d’accés restringit en el perfil del contractant. La presentacié telematica és
accessible per a les empreses licitadores mitjangant I'accés restringit que es facilitara per
correu electronic.

El termini maxim de presentacié d’ofertes s’estableix a 'anunci de licitacié d’accés restringit
del perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses
sota cap concepte.

En el moment de fer I'enviament de la proposicio, I'empresa licitadora s'identifica i signa I'oferta
amb un certificat digital de signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electronica emés o admeés pel Consorci AOC. La signatura del resum
de l'oferta en PDF comporta la signatura de tots els documents que la integren.

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes
previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.
Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari de la
presentacié telematica seran les empleades per enviar correus electronics relacionats amb
I's de I'eina de presentaci6 telematica, i han de ser les mateixes que les que designin en la
declaracié responsable de 'Annex 1 del PCAP per a rebre els avisos de notificacions
mitjangant 'e-NOTUM.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6 de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut
d’'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc,
0 sigui il-legible, la unitat tramitadora valorara, en funcié de quina sigui la documentacio
afectada, les consequeéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels
documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per coneixer o
valorar I'oferta, es podra acordar I'exclusié de 'empresa.
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En cas que la unitat tramitadora acordi demanar finalment els documents esmentats en el
paragraf anterior, es sol-licitara a les empreses licitadores una copia de seguretat dels
documents electronics presentats en suport fisic electronic, per tal de poder accedir al seu
contingut.

Finalment, les empreses que hagin presentat documents afectats per algun virus informatic
seran automaticament excloses de la licitacid, per la impossibilitat tecnica de poder fer la
comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de
les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

En cas de fallida técnica de I’Administracio que impossibiliti I'is de I'eina de licitacio electronica
el darrer dia de presentacié de les proposicions, es podra ampliar, sense necessitat d’'una
decisio prévia expressa de I'd0rgan de contractacio, el termini pel temps que es consideri
imprescindible per tal que les empreses licitadores puguin completar la tramitacio
corresponent per a la presentacio de I'oferta.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat Material d'ajuda per a persones usuaries de la Plataforma de Serveis
de Contractacio Publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari.

9.3 Les proposicions son secretes i s’han de presentar en el termini que s’assenyali a 'anunci
de licitaci6. Les proposicions registrades fora de termini no seran admeses sota cap
concepte.

La presentacié de proposicions suposa l'acceptacié incondicionada per I'empresari del
contingut de la totalitat de les clausules dels plecs, aixi com l'autoritzacié a I'dérgan de
contractacié per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’un Estat membre
de la Uni6 Europea, si escau.

Les empreses estrangeres han de presentar la documentacié traduida de forma oficial al
catala i/o al castella.

La informacié addicional que el licitador sol¢liciti relativa als plecs i la documentacio
complementaria s’haura de facilitar, com a minim, sis dies abans de la data limit fixada per a
la presentacié d’ofertes sempre i quan aquesta sol-licitud consti presentada dotze dies abans
que expiri el termini de presentacio d’ofertes.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'érgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacio, a través de I'apartat de “dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de I'espai virtual
de la licitacid. Aquests “dubtes i preguntes” seran publics i accessibles a través del tauler
esmentat, residenciat en el perfil de contractant de 'drgan
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0)
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9.4 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes
gue hagi subscrit.

9.5 Els documents i les dades presentats pels licitadors es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, teécnics o comercials i/o drets de propietat
intel-lectual, i quan la seva difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre les empreses dels sector; o bé
guan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de
protecci6 de dades de caracter personal. Cal tenir en compte perd que no s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial i que, no tenen en cap cas
caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni tot el contingut dels informes i
documentacio que, si escau, generi directament o indirectament I'drgan de contractacio en el
curs del procediment de licitacio.

Sens perjudici de la declaracié de confidencialitat dels licitadors, davant d’'una peticid
d’'informacié correspon a I'd6rgan de contractacié valorar si aquesta qualificacié és correcta,
d’acord amb els principis de publicitat i transparéncia que regeixen I'actuacié administrativa, i
corregir-la si s’escau, prévia audiéncia dels licitadors (Art.133 LCSP).

9.6 Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per I'Administracié al
subscriure’s en la licitacio i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran tractades per la
unitat responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en el
quadre de caracteristiques d’aquest Plec, relatiu a la Informaci6 basica sobre proteccio de
dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar que en cas que amb ocasié de la participacié en aquesta licitaci6 les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a l'adjudicacio, han de complir I'obligacié
de comptar amb el consentiment informat previ de les persones afectades, d’acord amb el que
preveuen els articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de
dades personals i garantia dels drets digitals.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, ADJUDICACIO | PERFECCIONAMENT
DLE CONTRACTE

Desena. Contingut sobre Unic

D’acord amb el que preveu la clausula trenta-unena del PCAP de I'Acord Marc, podran
presentar oferta en aquest procediment les empreses contractistes del lot a que es refereix a

I'apartat E del quadre de caracteristiques tecniques i que alla es relacionen.

10.1 En aquest expedient es preveu la presentacié d’un Unic sobre o arxiu electronic a la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica (PSCP). El contingut sera el seglent:

a) Declaraci6 responsable
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Les empreses licitadores han de presentar una declaracio responsable, la qual es troba com
a document Annex 1 a aquest plec, mitjangant la qual declaren el seguent:

1. Que estan vigents els requisits de capacitat i solvéncia, tal com ho va presentar en la
documentacio acreditada en I'’Acord marc dels serveis de gestio i insercié de publicitat
institucional en els mitjans de comunicacio.

2. Que no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar
establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public.

3. Que té la classificacio empresarial i / 0 la solvencia econdomica, financera i técnica exigida
en I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec de clausules administratives
particulars. (En cas de variacié haura d’aportar la documentacié que correspongui).

4. Que I'empresa esta al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

5. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clausules administratives particulars i
el de prescripcions técniques que regeixen aquesta licitacid, aixi com, les previsions del
plec de clausules administratives particulars de I’Acord marc.

6. Que lainformacié i documents aportats son de contingut absolutament cert.

7. Que té, o no, la intencié de subcontractar els serveis associats a aquesta contractacio.

8. Que es compromet a adscriure a I'execucio del contracte determinats mitjans materials i/o
personals per garantir-ne la correcta execucio.

b) Oferta econdmicai criteris qualitatius

La proposta economica i els criteris qualitatius, s’han de presentar segons el model que
es troba com a document Annex 2 a aquest plec.

En tot cas, en les ofertes que presentin en aquest contracte, les empreses licitadores han de
respectar les condicions econdmiques adjudicades sobre les tarifes dels diferents mitjans que
han ofert en I’Acord marc.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no permetin
coneéixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

El termini maxim de presentacio d’ofertes s’estableix a I'anunci de licitacié d’accés restringit
del perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota
cap concepte.

Onzena. Determinacio6 de la millor oferta

11.1 Criteris d’adjudicacié del contracte
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Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacié establerts a I'apartat H del quadre de caracteristiques.

La valoracio de les ofertes s’efectuara per part de la unitat técnica responsable del contracte
prevista a I’apartat H del quadre de caracteristiques.

11.2 Practica de |la valoracio de les ofertes

Les proposicions s’obriran simultaniament i mentrestant es garantira la confidencialitat del seu
contingut.

L’obertura del sobre o oferta telematica no es celebrara en acte public i es dura a terme a
través de l'eina especificada a I’apartat E del quadre de caracteristiques per tal de garantir
que no es realitzi fins que hagi finalitzat el termini de presentacio d’ofertes.

La unitat técnica de contractaci6 comprovara que la documentacié presentada per les
empreses licitadores s’ha fet conforme als requeriments d’aquest plec i, en cas d’observar
defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els
esmenin en el termini de tres dies habils.

L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacio, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions
de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacid, les que excedeixin de qualsevol dels preus unitaris maxims
establerts, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les quals 'empresa
licitadora reconegui l'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable. També seran
excloses aquelles que no respectin les tarifes dels diferents mitjans que han ofert en I’Acord
marc.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacié
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica.

Els actes d’exclusié seran susceptibles d'impugnacié en els termes establerts a la quaranta-
setena de 'Acord Marc.

11.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacid del contracte la proposicié presentada per
aquella empresa que compleixi els criteris que s’esmenten a continuacio, i en el seglient ordre
de prelacio:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
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discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de
les que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral
amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa,
tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que disposi del
percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d’insercio que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi I'empat.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals, I'adjudicacié
del contracte es decidira mitjangant sorteig, que es dura a terme en acte public, prévia
convocatoria.

11.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacio d’ofertes anormalment baixes es dura a terme d’acord amb el procediment
establert a I’article 149 LCSP.

Els limits i els parametres objectius per determinar I'existéncia d’'una oferta presumptament
anormal es fixen en P'apartat H3 del QC del PCAP. Si s’han establert diversos criteris
d’adjudicacio, es pren com a referéncia I'oferta considerada en el seu conjunt.

Es requerira a 'empresa licitadora que hagi presentat una oferta anormalment baixa perqué
justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, 0
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per
aquest motiu, es requerira a I'empresa licitadora, les precisions que consideri oportunes sobre
la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara d’'un termini
minim de tres dies naturals per presentar la informaci6 i els documents que siguin pertinents
a aguests efectes.

Transcorregut el termini anteriorment esmentat, si no es rep la informacié i la documentacio
justificativa sol-licitada, es considerara que la proposicid no podra ser complerta, quedant
'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si es rep la informacio i la documentacio justificativa sol-licitada dins de termini, s’avaluara, o
bé I'acceptacio de I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari,
la seva exclusio.

L’6rgan de contractacio excloura les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen

en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica.
Aixi mateix, excloura les ofertes si comprova que s6n anormalment baixes perque vulneren
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la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds 'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Dotzena. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentaciéo previ a
I'adjudicacio

12.1 La unitat técnica responsable del contracte classificara, per ordre decreixent, les ofertes
presentades d’acord amb els criteris d’adjudicacié previstos a I'apartat H del quadre de
caracteristiques del contracte que no hagin estat declarades desproporcionades o
anormals.

La proposta d’adjudicacié de la unitat técnica no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que
motivi la seva decisio.

12.2 Un cop acceptada la proposta per I'd0rgan de contractacio, I'drgan de tramitacié de la
contractacié fara el requeriment previst a I'article 150 LCSP mitjangant la funcionalitat que a
aguest efecte té I'eina de Sobre Digital. Aquest requeriment es comunicara a I'empresa
mitjangant comunicacio electronica, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica, d’acord amb la clausula novena d’aquest plec.

L’endema de la data fefaent d’aquesta comunicacio sera la que iniciara el comput del termini
de 10 dies habils previst a continuacio.

Per tant, es requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta, per tal que, dins del termini
maxim de 10 dies habils, a comptar des del seglent a aquell en qué s’hagi rebut el
requeriment, presenti la documentacié seguent:

L’empresa que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié segient:

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants
de les ofertes, quan actuin en aquest procediment amb una representacio diferent a la que
van acreditar per a participar en el procediment d’adjudicacié de I'’Acord marc o quan hagin
variat les circumstancies relatives a la representaci6 inicialment acreditada.

- Documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o del
certificat de classificacié corresponent: aquells licitadors que no hagin acreditat en el
procediment per a l'adjudicacié de I'Acord marc una solvéncia igual o superior a la
requerida per a participar en aquesta licitacio hauran d’aportar la documentacio
acreditativa de la solvéncia requerida d'acord amb [P'apartat F del quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula tretzena d’aquest plec. En el cas que es vulgui formalitzar
mitjancant retencio del preu, caldra que el proposat com a adjudicatari presenti per escrit
aquesta opcio.
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El requeriment de documentacid, en el cas que I’'empresa es trobi inscrita en el RELI
/ROLECE i sempre que les dades estiguin vigents, no incloura la peticié d’aportar la
documentacié que acrediti la capacitat, representacio, solvéncia o classificacio i els
certificats d’estar al corrent de les obligacions tributaries, amb la seguretat social i
I'informe de situacié de deute amb la Generalitat de Catalunya.

12.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses
afectades perqué els corregeixin 0 esmenin en el termini maxim de 3 dies habils.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina especificada a l'apartat E del quadre de caracteristiques, mitjancant la qual
s’adrecara un correu electronic a l'adreca o les adreces assenyalades per I'empresa o
empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de
I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacié electronica
a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica,
d’acord amb la clausula novena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora
ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a 'empresa licitadora
seguent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet podra comportar
I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte
de penalitat, i a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la
causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

12.4 Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infracci6 no esmenable de les normes de
preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdoés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut que s’estableixen en 100€ segons la clausula 38 del PCAP de ’Acord Marc.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

12.5 Adjudicacio del contracte
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Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula dotzena, I'd0rgan de
contractacié acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa proposada com a adjudicataria,
dins del termini de cinc dies habils seglients a la recepcié de dita documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord
amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaraci6, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucio d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjancant
notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec, i
es publicara en el perfil de contractant de I'd6rgan de contractacio.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves
proposicions, un avis de la posada a disposicié6 de la notificacié. Aixi mateix, el correu
electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Tretzena. Garantia definitiva

13.1 Ellicitador proposat com a adjudicatari que hagi presentat la millor oferta, ha de constituir
a disposicié de I'drgan de contractacié una garantia definitiva per I'import que s’assenyala en
I'apartat K del Quadre de caracteristiques del PCAP, dins del termini maxim de 10 dies
habils, a comptar des del seglient a aquell en qué s’hagi rebut el requeriment efectuat per
I'dérgan de contractacié a aquest efecte.

En cas que no es constitueixi la garantia per causes imputables a I'empresa, I'drgan de
contractacié no adjudicara el contracte al seu favor i procedira d’acord amb I'exposat a la
clausula 12.3, darrer paragraf, d’aquest plec. En aquest cas es requerirda la mateixa
documentacio al licitador seguent, per 'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.
(Articles 150.2 i 150.3 LCSP).

13.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié en els valors
anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria General de la
Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries territorials.

b) Mitjangant aval, prestat en la forma i condicions reglamentaries per algun dels bancs,
caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit o societats de
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels
establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjangant contracte d’asseguranca de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada

per a operar, en la forma i les condicions reglamentaries. El certificat de 'asseguranca
s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).
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d) Mitjancant escrit del representant legal de I'empresa adjudicataria sol-licitant que la
garantia definitiva es porti a terme en forma de retencié del preu (art.108.2 LCSP).

L’acreditacié de la constitucioé de la garantia podra fer-se per mitjans electronics (art 108.3
LCSP).

13.3 En el cas d'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
apartat K del quadre de caracteristiques i les empreses integrants de la UTE en responguin
solidariament.

13.4 En casos especials, I'd0rgan de contractacio pot exigir que, a més de la garantia definitiva,
es presti una garantia complementaria de fins el 5% de I'import d’adjudicacio del contracte, de
manera que la garantia pugui ser per un 10% del preu del contracte.

13.5 Quan a consequencia de la modificacio del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui
la deguda proporcié entre la garantia i el preu del contracte modificat, en el termini de quinze
dies des de la data en qué es notifiqui a I'empresari 'acord de modificacié. A aquests efectes,
no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a conseqiiéncia d’una revisioé
de conformitat amb el que disposa la LCSP.

13.6 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa contractista, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

13.7 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en els apartats anteriors,
I’Administracioé pot resoldre el contracte.

Catorzena. Perfeccionament del contracte.

14.1 D’acord amb el que preveu l'article 36.3 i l'article 153 de la LCSP no resulta necessari la
formalitzacié d’aquest contracte basat que es perfecciona amb la seva adjudicacio.

14.2 L’adjudicacié d’aquest contracte, que comportara els seu perfeccionament, es publicara
en un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de
contractant.

14.3 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripci6, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al Registre Public de Contractes seran d’accés public,

amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccio de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.
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lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO
Quinzena. Compliment de terminis

15.1 El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execuci6é del contracte fixat
a Papartat D del quadre de caracteristiques del contracte i, si és el cas, a complir els
terminis parcials fixats en el programa de treball i en el plec de prescripcions técniques.

Setzena. Control en I'execucié del contracte i responsable del contracte

L’Administracio efectuara la inspeccio, comprovacié i vigilancia per a la correcta realitzacié del
contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al correcte compliment d’aquest.

Es designa com a responsable del contracte, als efectes de l'article 62 LCSP, aquell que
s’especifica a I’'apartat P del quadre de caracteristiques.

Les funcions del responsable del contracte seran les seglents:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i condicions
contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcio
especifica no correspongués a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacio
de la prestacié pactada.

d) Informar del nivell de satisfaccio de I'execucié del contracte. A banda de totes aquelles
altres informacions i informes que el responsable del contracte consideri procedents,
aquest emetra un informe d’avaluacié final de contractacio que fara referéncia als
diferents aspectes de I'execuci6 del contracte.

e) Emetre linforme que preveu l'article 195 LCSP, en el qual el responsable ha de
determinar si el retard en I'execuci6 del contracte ha estat produit per motius
imputables o no al contractista.

f) Formular la proposta a I'drgan de contractacié sobre penalitats a imposar al
contractista previstes als articles 192 i 193 LCSP.

Els informes del responsable del contracte es tindran en compte per valorar la correcta o
incorrecta execucié del contracte i per aplicar al contractista les consequiéncies que se'n
derivin.

Les madificacions posteriors de la identitat del responsable del contracte es notificaran al
contractista i seran eficaces des de la data d’aquesta notificaci6. En cas d’urgéncia, el
facultatiu podra intervenir acreditant per escrit la seva designacié a l'inici de les actuacions de
seguiment davant del contractista o de qualsevol altre que pogués haver rebut la notificacio.

Les actuacions del responsable del contracte durant la seva execucid, les podra realitzar en
qualsevol moment sense necessitat de notificacié prévia al contractista.
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Dissetena. Penalitats per incompliment

L’empresa contractista resta obligada al compliment dels terminis totals i parcials d’execucio
del contracte que es fixin en aquests plecs i en el plec de prescripcions tecniques.

Les penalitzacions per incompliment es recullen en la clausula trenta-cinquena del plec de
clausules administratives particulars que regeix I'’Acord marc.

Divuitena. Resolucio d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'’Administracié i el contractista en I'execuci6 del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixin, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Dinovena. Abonaments a I’empresa contractista

19.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del
contracte.

19.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacio de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en l'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creacid del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han
de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio i
anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracié de
la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depeén.

La plataforma e.FACT és el punt general dentrada de factures electroniques de
I’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificatives de I'drgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractacio i del destinatari, que 'empresa contractista
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haura de fer constar en les factures corresponents, seran comunicades a I'empresa
adjudicataria.

Les factures han d’incorporar les dades basiques obligatories establerts al RD1691/2012,
s’han de signar amb una signatura avancada basada en un certificat reconegut i han
d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio, ja que si no hi consta els
registres comptables de la Generalitat de Catalunya rebutjaran automaticament la factura.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del Departament d’Economia
i Hisenda a I'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i pagaments
de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

19.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

19.4 L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria
per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a
percebre en cada any, qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat o de les certificacions
expedides, major quantitat que la consignada a Il'anualitat corresponent, afectada pel
coeficient d’adjudicacio.

19.5 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vintena. Responsabilitat de ’empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequiéncies que es dedueixin
per a '’Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats
o conclusions incorrectes en I'execuci6 del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequencia de les
operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d’'una ordre de I’Administracio .

Vint-i-unena. Altres obligacions de I’empresa contractista
21.1 Adscripcio de recursos per a I’execucio del contracte.

L’empresa contractista es compromet a dedicar els recursos humans i materials necessaris
per a la correcte execuci6 del contracte. El personal del contractista dependra exclusivament
de I'empresa contractista, per la qual cosa tindra tots els drets i deures inherents a la seva
qualitat de patr6 i haura de complir les disposicions vigents en matéria laboral, de la Seguretat
Social, sanitaries i de seguretat i higiene en el treball, referides al personal propi al seu carrec
que no adquirira cap vincle laboral amb I’Administracié de la Generalitat de Catalunya. Aixi
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mateix, 'empresa contractista haura de complir amb caracter general tota la normativa de
prevencié de riscos laborals.

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret
de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que
estableix 'annex V de la LCSP. L’empresa adjudicataria resta obligada a executar les
mesures derivades de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals
i el seu desenvolupament normatiu en tot alld que li sigui d’aplicacio.

b) També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’'integracié social de
persones amb discapacitat i fiscals.

c) L’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades
i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o
I'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que
sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es refereix la clausula
dissetena d’aquest plec.

d) L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

e) Altres obligacions contractuals essencials d’acord amb la clausula quaranta-unena del
PCAP de I'Acord Marc i d’'acord amb I’apartat O del quadre de caracteristiques d’aquest
plec.

21.2 Foment de laigualtat.

El contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. D’acord amb els articles 4546 de LO
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, les empreses de cinquanta
0 més persones treballadores han de disposar d’'un pla d'igualtat.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria fiscal i la normativa
d’igualtat de tracte i no discriminacio.

21.3 Us del catala.

L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Administracio de la
Generalitat derivades de I'execucidé de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els
retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es
derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.

Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacio
del projecte i les llegendes dels planols i documentacio técnica annexa, tant en paper com en
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suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacio dels treballs d’assisténcia segons
les determinacions del plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacio de destinar a I'execuci6 del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa contractista haura
d’adoptar les mesures de formacié dels seu personal necessaries per garantir que el personal
que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un coneixement suficient de la llengua
catalana per desenvolupar les tasques d’atencié, informacié i comunicacié de manera fluida i
adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes, en I'execuci6 del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linglistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de
la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han
d’emprar I'aranés d’acord amb la amb la Llei 1/2015, del 5 de febrer, del regim especial d'Aran
i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

En el cas que s’hagin de lliurar manuals i documents, tant en suport paper com digital, relatius
al servei objecte de contractacio, dins dels primers quinze dies seglents a l'inici de la prestacio
del servei, 'empresa contractista ha de lliurar en catala els manuals i la documentacio técnica
dels serveis objecte del contracte que es determini com a obligatoria en la clausula especifica
del plec de prescripcions técniques particulars.

La resta de documents i informes, tant en suport paper com digital, que s’obtinguin com a
resultat de la realitzacié del servei s’han de lliurar també en catala, d’acord amb els terminis
establerts en el plec de prescripcions técniques particulars.

En tot cas, la seva exigéncia i termini, s’especificara també en I’apartat D3 del quadre de
caracteristiques del contracte.

Les unitats de recepcio del contracte hauran de comprovar el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'Us del catala i hauran de fer-hi
referéncia expressa en els certificats de recepcio i de correcta execucio.

21.4 Tractament de dades de caracter personal

L’execucié de I'objecte del contracte no implica el tractament de dades personals. No obstant
aixd, en cas que el personal de I'empresa contractista accedeixi a dades personals
incidentalment, quedara subjecte al compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecci6 de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, d’ara endavant RGPD, la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, amb la normativa de desenvolupament i la resta de la normativa vigent en matéria de
proteccio de dades, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasio
del contracte.
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L’empresa contractista ha de posar en coneixement de I'érgan de contractacio, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades de caracter personal tractades per
'Administracié contractant.

L’'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que I'empresa
contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes d’aplicar el regim
sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccié de dades.

21.5. Confidencialitat

Qualsevol informacié confidencial revelada per I'Administracié a I'empresa que resulti
adjudicataria durant la vigéncia d’aquest contracte es mantindra amb caracter estrictament
confidencial per al receptor, comprometent-se a utilitzar aquesta informacié Unicament per a
la finalitat per a la qual li fou revelada per 'emissor, llevat d'imperatiu legal.

La contrastista es compromet a guardar la maxima reserva i secret sobre la informacié
classificada com a confidencial.

Es considerara informacié confidencial qualsevol dada a la que la contrastista accedeixi en
virtut de la present licitacié i/o en l'acord general que regula els serveis a prestar per part
d'empresa, especialment la informacié i dades propies de '’Administracié a les quals hagi
accedit o accedeixi durant I'execucio del mateix. S’exceptuen de I'anterior concepte les dades
que siguin publiques.

L'obligacié de confidencialitat recollida en el contracte tindra caracter indefinit, mantenint-se
en vigor amb posterioritat a la finalitzacid, per qualsevol causa, de la relacié entre les parts.

D'igual manera, la contrastista sera responsable que el seu personal, col-laboradors, directius
i en general, totes les persones que tinguin accés a la informacié confidencial i als fitxers de
I’Administracio , respectin la confidencialitat de la informacié, aixi com les obligacions relatives
al tractament automatitzat de dades de caracter personal. Per tant, la contrastista realitzara
quants advertiments i subscriura quants documents siguin necessaris, amb aquestes
persones, amb la finalitat d'assegurar el compliment de tals obligacions.

No obstant I'anterior, 'Administracié és, amb caracter Unic, qui decidira sobre la finalitat,
contingut i Us dels fitxers de dades existents o0 que puguin ser creats i als quals pugui tenir
acces la contrastista, com a resultat de les activitats realitzades per aquesta.

21.6. Propietat dels treballs

En el cas que l'objecte del contracte comporti realitzar obres o creacions subjectes a la
normativa de propietat intel-lectual, el o la contractista cedira a I’Administracio de la Generalitat
de Catalunya gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps i per a tot 'ambit
territorial universal, els drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de les obres realitzades
per a la prestacio de I'objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes les seves
modalitats d’explotacio, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de reproduccio,
distribucié, comunicacié publica i transformacié (actualitzacio, traduccié i qualsevol altra
modificacio que pugui derivar en una altra obra).

34/48



Generalitat de Catalunya
Departament
de la Presidéncia

L’organ de contractacié sempre podra autoritzar I'is del producte resultant del contracte
corresponent als ens, organismes i entitats pertanyents al sector public.

La cessi6 en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua també als
efectes que '’Administracié, com a cessionaria en exclusiva dels drets d’explotacié dels drets
d’autor de les creacions realitzades per a la prestacid de l'objecte contractual (dibuixos,
logotips, textos, eslogans, grafics, etc.), pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels
drets de la propietat industrial derivats de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

La cessi6 de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements creats
o produits (fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat subcontractades
per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura d’acreditar la
cessio esmentada. Aquests drets es cediran a ’Administracié també en exclusiva, sense limit
de temps i per 'ambit territorial universal en totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa la
xarxa d’Internet: el dret de reproduccid, distribucié o comunicacié publica.

A més, el o la contractista assumeix també I'obligacié de respondre i indemnitzar contra tota
responsabilitat de qualsevol naturalesa(incloses les quantitats reclamades per les societats
de gestié colslectiva de drets de propietat intelslectual) originada o relacionada amb
reclamacions que I'’Administracié pugui rebre sobre el fet que I'explotacié dels treballs, peces,
icones, materials i en general qualsevol creacié produida per a l'objecte d’aquesta
contractacio, infringeixin drets de propietat intel-lectual i/o industrial de tercers.

L’empresa contractista s’obliga a obtenir dels titulars de drets de propietat intel-lectual totes
aguelles autoritzacions que siguin necessaries per a la realitzacié de 'objecte del present
contracte.

Pel que fa als drets d’'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que aparegui en
la fotografia, I'adjudicataria haura d’obtenir els drets d’'imatge o d’altres que els podrien
correspondre (veu, nom o d’altres) per un periode minim de dos (2) anys o, si s’escau, el
termini previst a la seva proposta ( sempre que aquesta sigui superior al termini esmentat) per
tal que I’Administracié , com a propietaria de les creacions pugui utilitzar-les per 'ambit
territorial universal sense cap carrec per aquest o d’altres conceptes durant els periodes
esmentats. En el cas de menors, sera necessari el consentiment per escrit del pare, mare o
tutor.

En aquest sentit, I'empresa contractista es compromet a conservar la documentacio
esmentada, en la qual s’ha de detallar que I'empresa actua com a intermediari de
I’Administracio , la finalitat de I'autoritzacio i els mitjans a través dels quals s’explotaran els
materials produits.

A aquest efecte, I'autoritzacio relativa a I'is d’imatge s’haura d’acreditar simultaniament al
lliurament dels treballs que son objecte del present contracte. D’altra banda, i per al cas que
es vulgui seguir utilitzant els materials objecte del contracte, 'empresa contractista es
compromet a facilitar les dades dels models emprats préevia autoritzacié dels interessats, per
poder acordar amb I'agéncia i/o persona a qui correspongui la prorroga dels drets d'imatge.
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L’empresa contractista no podra fer difusié del material objecte de la present contractacio
sense consentiment exprés, previ i per escrit de I’Administracio .

L’empresa contractista col-laborara amb I'’Administracié en qualsevol procés d’inscripcio a
favor d’aquest dels drets de propietat intel-lectual o industrial cedits pel contractista en
gualsevol Registre Public i, en especial, perd sense limitacié a aquests, en el Registre de la
Propietat Intel-lectual i el Registre de la Propietat Industrial, amb independéncia de que
aquesta inscripcio fos constitutiva o no dels drets cedits o de la seva propia cessio.

El preu de la present contractacié compren la retribucié dels drets de propietat intel-lectual
cedits pel contractista.

La signatura del contracte suposara la formalitzaci6 de la cessié esmentada.
21.7 Condicions especials d’execucié.

Les condicions especials d’execuci6 es concretaran en l'apartat | del quadre de
caracteristiques del contracte, d’acord amb el que estableix I'article 202.2 LSCP. La unitat
encarregada del seguiment i execucidé del contracte podra requerir I'acreditacié del seu
compliment mitjangant documents justificatius.

21.8 Transparencia i compliment principis etics de la contractacio.

D’acord amb I'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacié que sigui
necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei esmentada.

Per tal de donar compliment a larticle 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, 'empresa contractista ha d’adequar
la seva activitat als principis étics i a les regles de conducta que s’estableixen en la clausula
30 d’aquest plec.

Pel que fa a les entitats privades responsables del compliment de les obligacions de
transparéncia activa segons I'article 9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia
i el dret d'accés a la informacié publica (partits politics amb seu a Catalunya, associacions i
fundacions vinculades a partits politics i organitzacions sindicals i empresarials amb seu a
Catalunya) han de publicar, entre altra informaci6, I'drgan responsable de I'entitat en matéria
de contractacio, amb indicacié de la denominaci6 exacta, el telefon professional i les adreces
postal i electronica, aixi com la relacié dels contractes subscrits els darrers cinc anys amb les
administracions publigues que inclogui la determinacié de I'objecte del contracte i I'import de
licitacié i adjudicacié, el procediment utilitzat per a la seva celebracio, la durada, les
modificacions i les prorrogues, i, si escau, les instruccions aprovades en matéeria de
contractacio.

Quant a les persones adjudicataries de contractes de serveis que s'han de prestar en les
dependencies de l'entitat contractant, I'article 43.9 del Decret 8/2021 preveu que han de
facilitar al responsable del contracte, d'acord amb el format que aquest estableixi, una llista
anonimitzada dels llocs de treball ocupats i de la classificacio professional del personal que la
persona adjudicataria adscriu a I'execucié del contracte. Aquest personal no té en cap cas la
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consideracié de personal al servei de l'entitat contractant ni pot ocupar llocs de treball
d'aquesta, per la qual cosa mantenen el vincle laboral amb la persona adjudicataria o, si escau,
amb l'entitat subcontractada.

21.9. Resolucioé d’incidéncies

El contractista tindra dret a conéixer i a ser escoltat sobre les observacions que es formulin en
relacié amb el compliment de la prestacio contractada.

Les incidéncies que puguin sorgir entre I'’Administracié i el contractista en I'execuci6é del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori, segons
el que es preveu al article 191 LCSP.

21.10 Subrogaci6 de personal

El contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara en el cas que
es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i sense que en cap
cas aguesta obligacié correspongui a aquest ultim. En aquest cas, I'’Administracié/entitat
contractant/ nom de I'entitat que contracta, un cop acreditada la manca de pagament dels
salaris esmentats, procedira a la retencié de les quantitats degudes al contractista per a
garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no devolucié de la garantia definitiva fins
qgue no es acrediti I'abonament d'aquests.

Vint-i-dosena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'érgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable a 'empresa contractista arran de la seva execucio, suspendre’n I'execucid, acordar
la seva resoluci6 i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, l'drgan de contractacié té les facultats d’inspecci6 de les activitats
desenvolupades per 'empresa contractista durant I'execucio del contracte, en els termes i
amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de 'Administracio es dura a terme mitjancant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.

Vint-i-tresena. Modificacié del contracte
23.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma

que s’especifiquen a aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.
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23.2 El contracte també es podra modificar en el/s suposit/s, amb les condicions, I'abast, els
limits i el procediment previstos a I’apartat N del quadre de caracteristiques. La modificacio
no podra excedir del 20% del preu inicial del contracte, i no pot alterar la naturalesa global del
contracte.

Aquestes modificacions seran obligatories per a 'empresa contractista.

En el cas de preus unitaris, en cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment
de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

23.3 La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se
quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP,
de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracio en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en 'article 211.1.g) de la LCSP.

23.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

23.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a 'aprovacio
de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacid, es publicaran en el perfil de contractant.

23.6 Si el preu del contracte es determina mitjangant unitats d’execucio, no tenen la
consideracié de modificacions la variacid que durant I'execucié correcta de la prestacié es
produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que preveu el
contracte, les quals es poden recollir en la liquidacid, sempre que no representin un increment
de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

Vint-i-quatrena. Suspensi6 del contracte
El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,

comunicant-ho a ’Administraci® amb un mes d’antelacio.

En tot cas, I’Administracié ha d’estendre I'acta de suspensio corresponent, d’ofici o a sol-licitud
de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensi6, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, 'hauran de signar una persona

en representacio de I'dorgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.
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L’Administracié ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels
danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen
en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Vint-i-cinquena. Subcontractacio

25.1 La subcontractacié es podra realitzar en les condicions previstes a la clausula trenta
sisena del PCAP de I'Acord marc. A I'apartat J del quadre de caracteristiques es fixa
percentatge maxim de l'import d’adjudicacié que el contractista o la contractista podra
subcontractar.

En el cas que, segons lapartat J del quadre de caracteristiques, es permeti la
subcontractacio i si 'empresa licitadora té previst subcontractar, haura de presentar, en el
moment de formular la seva proposicio, una declaracio responsable en aquest sentit.

25.2 La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en I'article 215 de la LCSP per
procedir a la subcontractacié, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que
fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussio en I'execucié del contracte, les
consequencies seguents: a) I'imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un
50 per 100 de 'import del subcontracte; b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin
els requisits que estableix el segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la
LCSP.

25.3 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
I’Administracié , de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a que es refereix la
clausula vint-i-unena d’aquest plec, aixi com de l'obligacié de sotmetre’s a la normativa
nacional i de la Uni6 Europea en matéria de protecci6 de dades. El coneixement que
'Administracié tingui dels contractes subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen acci6 directa davant de ’Administracié contractant
per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a consequéncia de
I'execuci6 del contracte principal i dels subcontractes.

25.4 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
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incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

25.5 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administraci6  comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista. A
aguests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracio de condicié
especial d’execucié, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula dissetena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Vint-i-sisena. Cessio6 del contracte

D'acord amb el que estableix l'article 214.1 segon paragraf de la LCSP i el previst a la
clausula trenta-sisena del PCAP de I'Acord Marc per a aquest expedient es contempla que
els drets i obligacions que dimanin podran ser cedits pel contractista a un tercer.

Per tal que el contractista pugui cedir els seus drets i obligacions a tercers s'han de complir
els seguents requisits:

a. Que l'organ de contractaci6 autoritzi, de forma previa i expressa, la cessio.

b. Que el cedent hagi executat, com a minim, un 20% de l'import del contracte.

c. Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracio i la solvéncia que
resulti exigible en funcié de la fase d'execuci6é del contracte i no estar incurs en una
causa de prohibicié de contractar.

d. Que la cessi6 es formalitzi entre I'adjudicatari i el cessionari en escriptura publica.

D’acord amb l'establert a la clausula vint-i-tresena del PCAP de I’Acord Marc, en cas que es
realitzi una cessié es tramitara com a modificacié del contracte.

Vint-i-setena. Revisio de preus

Aquest contracte, d’acord amb el que preveu la clausula vint-i-quatrena del PCAP de I'Acord
Marc, no seran objecte de revisi6 de preus ni en el seu periode inicial, ni en el periode
prorrogat que si, s’escau, s’acordi.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

28.1 No s’estableix termini de garantia d’acord amb I'establert a la clausula trenta-setena del
PCAP de I'’Acord Marc.
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28.2 Un cop s’hagin acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte i
finalitzada la vigéncia del contracte basat, sempre que no hi hagin responsabilitats que hagin
d’exercitar-se sobre la garantia definitiva, la unitat promotora del contracte procedira a
emetre el certificat de conformitat com a tramit previ per a resoldre sobre la devolucioé o
cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Vint-i-novena. Resoluci6é del contracte: causes i efectes

Les causes i els efectes de resoluci6 del contracte son les assenyalades als articles 211 a 213
i 313 LCSP.

També son causa de resolucié del contracte, per considerar-se obligacions contractuals
essencials, les seguents:

a) L’incompliment de 'obligaci6é del contractista de guardar secret respecte les dades o
antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

b) L’incompliment de les obligacions essencials aixi qualificades en aquest Plec.

c) L’'incompliment de les obligacions previstes en relacié amb I'is del catala i, en general,
lincompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'Us del catala que es deriven
de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les
disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra en compte la certificacio
emesa per la persona designada per 'administracié per dur-ne a terme el seguiment
durant I'execuci6 del contracte.

d) La modificacié substancial de I'objecte del contracte, en els termes previstos als
articles 72.4 de la Directiva 2014/14/UE i 205.2 c) LCSP, segon paragraf, que hagués
exigit un nou procediment de contractacio.

e) El fet que 'empresa contractista hagués estat incursa, en el moment de I'adjudicacio
del contracte, en una causa d’exclusié de la licitacio.

f) El fet que el contracte no s’hagués hagut d’adjudicar a 'empresa contractista per un
incompliment greu per part d’aquesta de les obligacions establertes en els Tractats
comunitaris i en la Directiva 2014/24/UE, declarat pel Tribunal de Justicia de la Uni6
Europea.

g) Lincompliment de les condicions especials d’execucié establertes en quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

No obstant aixd, amb caracter previ a 'adopcié de les mesures de resolucié contractual,
I'érgan de contractacio requerira, si s’escau, 'empresa contractista perqué compleixi les seves
obligacions, amb aplicacio del sistema de penalitats previst a I'article 192 LCSP.

En tots els casos, I'aplicacidé de les causes de resolucié es fara conforme el que disposa
I'article 212 LCSP i seguint el procediment establert a 'article 191 LCSP.
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Trentena. Principis étics i regles de conducta

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal
al servei de I’Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacio publica estan subjectes al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions
de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié d’acord amb el grau d’intervencio i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacié de 'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis
i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els compromisos étics i
d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
ifo les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d'interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execuci6 del
contracte es produis una situacid d’aquestes caracteristigues el contractista o
subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'érgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb [I'd0rgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacioé que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que
la legislacié de transparencia i la normativa de contractes del sector public imposen als
contractistes en relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici
del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
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especificament, a no fer operacions financeres contraries a la nhormativa tributaria en paisos
gue no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Uni6 Europea.

2.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracio de condicions especials
d’execucio del contracte, d’acord amb I’apartat | del Quadre de caracteristiques del PCAP.

2.4. Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seguents:

- En cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de 'apartat 2.1 s’estableix
una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a
linterés public, la reiteracidé dels fets o l'obtencid d’un benefici derivat de
incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el seu total podra superar en cap cas el
50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de 'apartat 2.1 I'drgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéencia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra e) de 'apartat 2.1 I'drgan de
contractacid ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya perque emeti el pertinent informe, sens perjudici
d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'0rgan de contractacié els
posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i
fiscalitzacié que siguin competents per rad de la matéria.

VIl. RECURSOS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT CONTRACTUAL
Trenta-unena. Régim de recursos

1. D’acord amb l'article 44.2 LCSP, contra els anuncis de licitacid, els plecs i els documents
contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractacid, la resolucié
d’adjudicacié del contracte i els actes de tramit adoptats en el procediment d’adjudicacio,
sempre que aquests decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacio, determinin la
impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a
drets o interessos legitims, es pot interposar potestativament recurs especial en matéria
contractacio o bé recurs contencios administratiu. També sera objecte d’aquest recurs les
modificacions contractuals basades en l'incompliment del que estableixen els articles 204 i
205 LCSP, per entendre que la modificacio va haver de ser objecte d'una nova adjudicacio.

El recurs especial en matéria de contractacio s’ha d’interposar davant I'érgan de contractacio
o I'érgan competent per a la seva resolucid, en el termini de 15 dies habils a comptar segons
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estableix I'article 50 LCSP, o en els terminis de trenta dies o sis mesos previstos en aquest
mateix precepte per suposits especifics.

El recurs especial en matéria de contractacio té caracter potestatiu. En aquest sentit, qualsevol
persona que estigui legitimada d’acord amb I'article 48 LCSP, pot optar per interposar recurs
especial en matéria de contractacié o bé directament recurs contencids administratiu davant
la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en el
termini de dos mesos a comptar des de 'endema de la notificacié o, si escau, de la publicacio
de I'acte impugnat, d’acord els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdicci6 contenciosa administrativa.

L’organ competent per a la resolucié del recurs especial en matéria de contractacio és el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, regulat pel Decret 221/2013, de 3 de
setembre, (DOGC num. 6454, de 5 de setembre de 2013).

Contra la resolucié del recurs especial en matéria de contractacid6 només s’hi pot interposar
recurs contencidés administratiu conforme al que disposen els articles 10.1 i 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

2. D’altra banda, les questions que sorgeixin sobre els efectes, compliment i extincié del
contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, es resolen
per I'drgan de contractacio, els acords del qual posen fi a la via administrativa.

Contra aquests acords es pot interposar recurs potestatiu de reposicid, en el termini d’'un mes,
davant el mateix organ que ha dictat I'acte, o bé directament recurs contenciés administratiu,
en el termini de dos mesos, davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior
de Justicia de Catalunya, a comptar ambdds terminis des de 'endema de la notificacié de
'acte impugnat, de conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015,
d’'1 octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques, article 77
de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, i amb els articles 10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol,
reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Trenta-dosena. Jurisdiccié competent
L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les questions

litigioses relatives a la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, el compliment i I'extincié d’aquest
contracte.
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ANNEX NUM. 1

DECLARACIO RESPONSABLE
Objecte del contracte:

Num. d’expedient: PR-2023-474

El/La SENYOI @ .cccovvviviiiiiiiiiie . , amb DNI nim. .......c......... , en nom
propi / en nom i representacio de ........ , amb NIF nim......, de la qual actua en qualitat de ...
(administrador Unic, solidari 0 mancomunat o apoderat solidari 0 mancomunat), declara sota
la seva responsabilitat que I'empresa a la qual representa, com a licitadora d’aquesta
contractacio:

1. Que declara vigents els requisits de capacitat i solvéncia, tal com ho va presentar en la
documentacié acreditada en I'Acord marc dels serveis de gestid i insercid de publicitat
institucional en els mitjans de comunicacio.

2. Que no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicid per contractar
establertes en I'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

3. Que té la classificacié empresarial i / 0 la solvéncia economica, financera i técnica exigida
en I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec de clausules administratives
particulars.

4. Que I'empresa esta al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el que estableixen els articles 13 i 14 del Reglament
general de la Llei de contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

5. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clausules administratives particulars i el
de prescripcions técniques que regeixen aquesta licitacié, aixi com, les previsions del plec de
clausules administratives particulars de I'’Acord marc.

6. Que la informaci6 i documents aportats son de contingut absolutament cert.

7. Que els documents i dades presentades en aquest sobre que considera de caracter

9. Que 'adrecgal/es de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposici6 de les
notificacions i comunicacions electroniques mitjancant el servei e-NOTUM,; la/les persona/es
autoritzada/es a accedir a les notificacions electroniques; el/els niumero/os de teléfon/os
mobil/s on rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau, la contrasenya d’'un sol us per
accedir a les notificacions; son:
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Nom i cognoms:

NIF, DNI, NIE o Passaport:

Adreca de correu electronic:

Mobil per rebre notificacions:

Nom i cognoms:

NIF, DNI, NIE o Passaport:

Adreca de correu electronic:

Maobil per rebre natificacions:

| per queé consti, signo aquesta declaracié responsable.

Signatura digital

46/48




Generalitat de Catalunya
Departament
de la Presidéncia

ANNEX NUM. 2. , \
MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA | CRITERIS QUALITATIUS

Objecte del contracte:
Num. d’expedient: PR-2023-474

PROPOSICIO ECONOMICA

Ella Sr/Sra. oo ,amb NIF ................. , assabentat/ada de les
condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte
esmentat, es compromet, en nom [ representacio de I'empresa
................................................................. , amb domicili social & ..........ccoevvevevievnnnnn...., cArrer
....................... ,ndam. ............. iNIF .........................., Segons poders atorgats davant el notari
SF e endata ........ccoeeeeennn. amb ndm. de protocol ...............ce...... , a executar-

lo amb estricta subjeccio als requisits i condicions establerts.

DOCUMENTACIO ADJUNTA (Excel de la Proposicié Econdmica Desglossada)

Les empreses hauran de presentar oferta de preus unitaris, per a cadascun dels suports i
formats que s’especifiqui en cada cas. Concretament se sol-liciten els segiients:

Es demana preu dels formats convencionals seguents:

- Redaccional + Difusi6 a les xarxes
- Baner

- Robapagines

- Doble Robapagines

- Video In-Stream

- Audio In-Stream

- Preroll/ Midroll espot 20"/ 25”
- Preroll/ Midroll espot 30”
- Falca + Cover

- Video Everywhere

- InRead

- Falca Preroll

- Preroll

- Formats display IAB

- Mailing

- True View

- Enllag Patrocinat

- Sponsored Update

- Google Ads

- Post Photo

- Post Video

- Post Link

- Post Carousel

- Story
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- Promoted Tweet
- Website Card

- Video Card

- Reel

Per a la resta de formats convencionals es demana un descompte que s’aplicara a les tarifes.

Per a la gestio de les compres de formats/accions especials (tot alld que no té una tarifa
publicada a partir de la qual s'hi pugui aplicar un descompte) es demana una comissié
d'agencia.

La comissio d’agéncia s’haura d’especificar a banda, de manera que en el model de proposicié
econdmica hi haura una casella especifica per detallar el percentatge de la comissio d’agéncia
a aplicar.

En tot cas, les ofertes presentades hauran de respectar les condicions economiques
adjudicades i I'establert a la clausula quarta del Plec de prescripcions técniques particulars de
I'Acord marc.

S’annexa document en format Excel per emplenar el model d’oferta. Caldra presentar el
document en format excel i, també, el document transformat a PDF i degudament signat.

CRITERIS QUALITATIUS

Les empreses poden presentar fonts addicionals respecte a les presentades com a
obligatories com a solvéncia en 'Acord marc.

Criteri Oferta

Aportacio de 5 0 més fonts, eines o0 estudis addicionals

Aportacié de 4 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacio de 3 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacid de 2 fonts, eines o estudis addicionals

Aportacio d’ 1 font, eina o estudi addicional

Cap font, eina o estudi addicional

Cal marcar una tnica opcio, si es marca més d’una opcié no es valorara aquest apartat.

No cal acreditar la contractacioé de la font d’informacio, sera suficient amb 'accés a les dades.
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