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ACORD DE CONFIDENCIALITAT SOBRE TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

 

INTERVENEN 

Aureliano García Ruz, DNI número NPD en nom i representació d’Aigües del Prat SA, amb NIF número 

A58623406, domiciliada al Prat de Llobregat, plaça de l’Aigua, número 1, adreça electrònica 

compres@aiguesdelprat.cat. Actuant com a Director Gerent de la mateixa en virtut dels poders atorgats al 

seu favor davant el Notari del Prat de Llobregat, Román Torres López, amb data 11 de novembre de 2014 

(protocol número 1172) i del 24 de febrer de 2015 (protocol número 196).  

Antonio Carpi Cucalón amb DNI NPD en nom i representació de COBRA SERVICIOS AUXILIARES SA, NIF 

A81739617. Domiciliada a Madrid (28016), carrer del Cardenal Marcelo Spínola, número 10. Adreça 

electrònica NPD i NPD. Disposa de capacitat per aquest acte en virtut de poder atorgat al seu favor davant 

el Notari de Madrid Ignacio Gil – Antuñano Vizcaíno, de data 21/11/2012  (protocol número 5093) 

MANIFESTEN 

I. Que AIGÜES DEL PRAT SA, en endavant RESPONSABLE DEL TRACTAMENT i COBRA SERVICIOS 

AUXILIARES, SA, en endavant ENCARREGAT DEL TRACTAMENT - es troben vinculades per un contracte 

de prestació de serveis que consisteix en la lectura dels comptadors dels abonats i abonades de la 

societat municipal (Expedient C-2023-01). 

II. Que per a la prestació del servei esmentat és necessari que l’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT tingui 

accés a les dades de caràcter personal dels abonats del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT. Per tal motiu, 

es posen a la seva disposició les dades personals dels abonats: nom i cognom, adreça, consum mig 

d’aigua i consum del període. 

III. Que per aquesta raó, i en compliment del article 28.3 del Reglament General de Protecció de Dades  

(RGPD) -UE- 2016/679 de 27 d’abril, ambdues parts es reconeixen mútuament la capacitat legal 

necessària per celebrar aquest acord, i per lliure i espontània voluntat acorden regular aquest accés i 

tractament de dades de caràcter personal de conformitat amb els següents:  

PACTES 

1 L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT i tot el seu personal se sotmeten a la normativa de protecció de 

dades, en especial a la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i 

garantia del drets digitals i al Reglament General de Protecció de Dades (UE) 2016/679 de 27 d’abril, 

relatiu a la protecció de les persones físiques i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga 

la Directiva 95/46/CE. 
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2 L’accés per part de l’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT a les dades no es considerarà cessió ni 

comunicació de dades. 

3 El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT posa a disposició de l’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT les dades 

necessàries per realitzar els serveis enumerats en el punt II de les MANIFESTACIONS.  

4 L’accés per part de l’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT a les dades de caràcter personal del 

RESPONSABLE, es realitzarà única i exclusivament amb la finalitat de que pugui prestar els serveis 

objecte del contracte detallat a la manifestació primera, sense que pugui aplicar-los o utilitzar-los amb 

finalitats diferents.  

5 L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT únicament tractarà les dades conforme a les instruccions del 

Responsable. Si l’ENCARREGAT considera que alguna instrucció infringeix el RGPD o alguna altre 

disposició en matèria de protecció de dades de la UE o dels Estats membres, l’ENCARREGAT informarà 

immediatament al RESPONSABLE. 

6 L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT s’obliga a guardar secret professional respecte de les dades de 

caràcter personal a que tingui accés per tal de complir el pactat en aquest servei, obligant-se a no 

comunicar-les, ni tan sols per a la seva conservació, a altres persones, obligació que subsistirà fins i 

tot després de finalitzar les seva relació amb el RESPONSABLE.  

7 L'ENCARREGAT podrà comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix 

RESPONSABLE, d'acord amb les instruccions del RESPONSABLE. En aquest cas, el RESPONSABLE ha 

d'identificar, de forma prèvia i per escrit, l'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les dades a 

comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per a procedir a la comunicació. 

8 Si l'ENCARREGAT ha de transferir les dades personals a un tercer país o una organització internacional, 

en virtut del Dret de la Unió o dels estats membres que li sigui aplicable, ha d'informar al RESPONSABLE 

d'aquesta exigència legal de manera prèvia, llevat que tal Dret ho prohibeixi per raons importants 

d'interès públic. 

9 L’ENCARREGAT no subcontractarà cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest servei 

que comportin el tractament de dades personals. En el cas que necessiti fer-ho, haurà d’obtenir el 

consentiment del RESPONSABLE i, un cop obtingut, firmarà un contracte amb les mateixes 

especificacions que aquest i enviarà una còpia al RESPONSABLE. 

10 L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT està obligat a implantar les mesures tècniques i organitzatives 

necessàries per garantir la integritat i la confidencialitat de les dades. Per aquest motiu, garantirà la 

formació necessària en matèria de protecció de dades a les persones autoritzades a tractar-les, i 

sol·licitarà per escrit el compromís a respectar la confidencialitat i a complir amb les mesures de 

seguretat corresponents. 

11 L’ENCARREGAT assistirà al RESPONSABLE en la resposta a l’exercici dels drets als interessats, d’accés, 

rectificació, supressió, oposició, limitació del tractament i portabilitat de les dades. Si un interessat es 

dirigeix directament a l’ENCARREGAT, ho comunicarà sense dilació al RESPONSABLE. 

12 L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT notificarà al RESPONSABLE, sense dilació indeguda i, en tot cas, 

abans de 48 hores, qualsevol violació de seguretat de les dades personals de que tingui coneixement 

amb tota la informació rellevant per a la documentació de la incidència perquè aquesta pugui ser 
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comunicada a la Autoritat Catalana de Protecció de dades pel RESPONSABLE. No caldrà la notificació al 

RESPONSABLE ni a l’autoritat de control, si és improbable que la violació constitueixi un risc pels drets i 

llibertats de les persones. 

13 El RESPONSABLE queda exonerat de qualsevol responsabilitat que es pugues generar por 

l’incompliment per part de l’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT de les estipulacions del present acord.  

14 La durada d’aquest acord de protecció de dades es indefinida podent ser rescindit unilateralment per 

qualsevol de les dues parts, un cop hagin acabats els serveis, amb un preavís de dos mesos. 

15 Un cop complerta la prestació contractual i finalitzada la relació entre ambdues parts, les dades de 

caràcter personal utilitzades por l’ENCARREGAT de la mateixa manera que qualsevol suport o document 

en que consti alguna dada de caràcter personal objecte del tractament seran tornades al RESPONSABLE 

en un suport exportable informàticament en atenció a l’exercici del dret a la portabilitat de les dades.  

16 La devolució de les dades, suports i/o documents comportarà l’esborrat i destrucció total de les dades 

existents en qualsevol equip o servidor informàtic utilitzat per l’Encarregat. 

 

En prova de conformitat amb tot allò que precedeix, ambdues parts signen aquest document -que consta 

de 3 pagines - de forma electrònica amb efectes del 1 de juliol de 2023. 

 

 

 

 

Aureliano García Ruz     Antonio Carpi Cucalón  

AIGÜES DEL PRAT, SA     COBRA SERVICIOS AUXILIARES, SA 

EL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT   L’ENCARREGAT DEL TRACTAMENT 
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