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PRIMERA - OBJETO DEL CONTRATO

El objeto de este Acuerdo marco es seleccionar a las empresas comercializadoras para el
suministro de material de oficina a las entidades inicialmente destinatarias, que son todos los
departamentos de la Administracion de la Generalitat y las entidades publicas que han suscrito
convenio de participacién en el Sistema Central de Adquisiciones y que han manifestado su
voluntad expresa de patrticipar en el Acuerdo Marco, relacionadas en el anexo num. 0 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en adelante, PCAP).

A tal fin, el presente pliego establece las condiciones que deben regir esta contratacion, el
seguimiento de su ejecucion y los requerimientos técnicos que deben cumplir los articulos
homologados.

La tipologia de articulos vinculados con la lista del CPV (Vocabulario Comudn de Contratacion
Publica), es la siguiente: 30190000-7 — Equipo y articulos de oficina diversos.

SEGUNDA - LOTES Y ARTICULOS INCLUIDOS EN EL ACUERDO MARCO

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 99.3 de la ley 9/2017, de contratos del sector
publico, (en adelante, LCSP), el objeto del contrato se divide en los siguientes lotes:

Ne. N Numero de
Descripcion ;
lote articulos
1 Material de oficina fungible y no fungible = 25.000 € de valor
estimado anual 280 articulos
2 Material de oficina fungible y no fungible < 25.000 € de valor
estimado anual
3 Sobres, papel y derivados y articulos impresos 54 articulos

La relaciéon de articulos objeto de este Acuerdo marco, los grupos de unidades de venta
minimos y precios unitarios maximos son los que constan en el excel del anexo num. 6.4 a)
del PCAP.

Las empresas licitadoras tendran que presentar oferta integral de todos los articulos
incluidos en el lote correspondiente al que licita. Caso contrario se entendera que la empresa
licitadora no puede suministrar ese articulo y por tanto quedara excluido del proceso de
seleccidn por aquel lote sin perjuicio de lo previsto en la clausula cuarta del presente pliego.

Las marcas comerciales mencionadas en el referido anexo sélo se indican a efectos de
referencia de calidad, pero en ningln caso son vinculantes por las empresas licitadoras.

Lotes nim. 1 v 2. Material de oficina fungible y no fungible

1.1.  Material de oficina fungible: incluye elementos de escritura y correccion (lapices, minas
y portaminas, boligrafos, rotuladores y marcadores, rotuladores para pizarras,
correctores, gomas de borrar), etiquetas, etiquetas autoadhesivas, productos de
plastico y de otros accesorios (sellos, tintas y almohadillas, bloc de notas y libretas y
notas adhesivas.

1.2. Material de oficina no fungible: incluye material de clasificacion y archivo de

documentos (carpetas, carpetas colgantes, subcarpetas, cajas de proyecto, cajas de
almacenamiento, archivadores, separadores, clasificadores de cartas), elementos de
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encuadernacion (productos de alambre, cubiertas de documentos, productos de
poliestireno), articulos de sobremesa (maquinilla de hacer punta, datador...).

Lote num. 3. Sobres, papel vy derivados vy articulos impresos

Este tercer lote incluye todo tipo de sobres y bolsas de correspondencia, papel de impresion
a color, papel de caracteristicas especiales y articulos impresos en una tinta con entidad y
direcciones a concretar.

Especialidades de los articulos impresos

Respecto a las cajas impresas (con codigos de articulo 000-001-115 y 900-001-116), dadas
las condiciones actuales del mercado de la impresion, las empresas adjudicatarias del
Acuerdo marco no estaran obligadas a atender aquellas peticiones inferiores a 3.000
unidades. En caso de que estas peticiones no puedan ser atendidas, se buscaran soluciones
alternativas para intentar dar cobertura a estas necesidades, como la agregacion de
necesidades, si procede.

Los articulos de papeleria y las impresiones tendran que cumplir con las especificaciones
técnicas reguladas en el Programa de Identificacion Visual de la Generalitat de Catalunya.

Las pautas gréaficas para la aplicacion de la identidad corporativa se encuentran en el siguiente
enlace: hitps://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/aplicacions/papereria/

Queda excluido de este Acuerdo Marco el suministro de papel de impresion y la adquisicion
de mobiliario de oficina, por lo que ya existe una contratacibn especifica en los
correspondientes Acuerdos Marco de la Comision Central de Suministros.

TERCERA - PRESCRIPCIONES AMBIENTALES OBLIGATORIAS (documentacién
acreditativa a incluir en el Sobre B)

Los articulos ofrecidos deberan respetar las especificaciones técnicas referentes al material,
tamafio, gramaje y capacidad que se indiquen en la descripcién de cada articulo relacionado
en el anexo nim. 6.4 a) del PCAP.

Ademas de cumplir con lo anterior, respecto a algunos productos concretos, sera obligatorio
gue cumplan las caracteristicas medioambientales que seguidamente se determinan. Para la
acreditacion de este cumplimiento serd necesario que las empresas licitadoras presenten la
documentacion indicada en la siguiente tabla y en la forma determinada en la declaracion
responsable del anexo num. 1 de este pliego técnico, dentro del sobre B.
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Lotes nim. 1y 2: Material de oficina fungible y no fungible

Cédigo CPV | Descripcién CPV Coglgo DESE P art’lcu!o y prescripeion Clausula ambiental Acreditacion
articulo técnica
30199500-5 Archivadores, 000-050-031 | Caja de embalaje, cartén canal simple Cartén al menos 90% reciclado, o Distintivo de garantia de calidad ambiental,
clasificadores de Fibras de gestion forestal sostenible, | Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
cartas, cajas de 35x23 x25cm minimo 70% certificado PEFC o justificacion equivalente
almacenamiento y
articulos analogos
30199500-5 Archivadores, 000-001-110 | Caja de embalaje, carton doble canal, Cartén al menos 90% reciclado, o Distintivo de garantia de calidad ambiental,
clasificadores de 000-050-032 | desmontable Fibras de gestion forestal sostenible, | Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
cartas, cajas de 000-050-033 minimo 70% certificado PEFC o justificacion equivalente
almacenamiento y 900-050-034 | 35x40 x40 cm
articulos analogos 45 x35x20cm
50 x40 x 30 cm
60 x 40 x40 cm
30199500-5 | Archivadores, 000-001-035 | Caja de embalaje, carton doble canal, con | Cartén al menos 90% reciclado, o Distintivo de garantia de calidad ambiental,
clasificadores de solapa, desmontable Fibras de gestién forestal sostenible, Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
cartas, cajas de minimo 70% certificado PEFC o justificacion equivalente
almacenamiento y 80 x40 x 25 cm
articulos analogos
30199500-5 | Archivadores, 000-011-101 | Caja de almacenamiento de piezas de | Cartdn al menos 90% reciclado, o Distintivo de garantia de calidad ambiental,
clasificadores de conviccion y/o traslado, con tapa | Fibras de gestion forestal sostenible, Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
cartas, cajas de independiente, carton doble canal, | minimo 70% certificado PEFC o justificacion equivalente
almacenamiento y desmontable
articulos analogos
42,5x39x29 cm
30193700-5 Cajas archivadoras 000-001-126 | Caja para archivo, lomo 100 mm, cartén | Cartdn al menos 90% reciclado, o Distintivo de garantia de calidad ambiental,
ondulado, color blanco Fibras de gestion forestal sostenible, Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
minimo 70% certificado PEFC o justificacion equivalente
folio, no impresa
22816000-3 | Blocs 000-000-463 | Libreta espiral, cubierta cartén, cuadricula | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
000-000-459 | 4 mm, minimo 80 hojas, 70 g Fibras de gestion forestal sostenible, certificado PEFC o justificacion equivalente

Folio
A5

minimo 70%
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22816000-3 | Blocs 000-050-282 | Libreta, cuadricula 4 mm, minimo 30 | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
hojas, Fibras de gestion forestal sostenible, certificado PEFC o justificacion equivalente
minimo 70%
DINA4
22816000-3 Blocs 000-050-283 | Libreta escolar, pautada Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
Fibras de gestion forestal sostenible, certificado PEFC o justificacion equivalente
A5 minimo 70%
22816000-3 | Blocs 000-000-451 | Bloc espiral, cubierta cartdon, cuadricula 4 | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
000-000-452 | mm, minimo 80 hojas, 70 g Fibras de gestion forestal sostenible, certificado PEFC o justificacion equivalente
minimo 70%
A5
Folio
22816300-6 Blocs de hojas 000-000-300 | Bloc de notas adhesivas, color amarillo, | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, certificado FSC,
adhesivas 000-003-002 | 100 hojas Fibras de gestion forestal sostenible, certificado PEFC o justificacion equivalente
000-003-001 minimo 70%
38 x51 mm
76 x 127 mm
76 X 76 mm
30192121-5 | Boligrafos 000-000-311 | Boligrafo, carga minimo 0,5 ml de tinta Plastico armazon al menos 50% Angel Blau, Global Recycled Standard
000-000-312 reciclado certification, EuCertPlast certification o
punta <0,5>1 mm justificacién equivalente
punta <0,1>0,5 mm
30192130-1 | Lapiz 000-000-316 | Lapiz de grafito Madera de gestion forestal sostenible, Angel Blau, NF-Environnement, certificado
minimo 70%. FSC, certificado PEFC, o justificacion
HB equivalente
30192125-3 Marcadores 000-000-317 | Marcador fluorescente, tinta base de | Plastico armazén al menos 50% Angel Blau, Global Recycled Standard

agua, color habitual de fabricacion, punta
biselada, 5 mm

reciclado

certification, EuCertPlast certification o
justificacién equivalente

Lote num. 3: Sobres, papel y derivados y articulos impresos
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o L Cédigo Descripcion articulo y prescripcion a . S
Cdédigo CPV | Descripcion CPV articulo técnica Clausula ambiental Acreditacion
30199210-5 Sobres-carta 000-028-198 | Sobre americano con ventanilla derecha, | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF
tira de silicona, 90 g, color blanco, Fibras de gestion forestal sostenible, Environnement, certificado FSC, certificado
impreso a 1 tinta minimo 70% PEFC o justificacion equivalente
115 x 225 mm
30199210-5 | Sobres-carta 000-060-007 | Sobre americano con ventanilla izquierda, | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF
tira de silicona, 90 g, sin impresién Fibras de gestion forestal sostenible, Environnement, certificado FSC, certificado
minimo 70% PEFC o justificacion equivalente
115 x 225 mm
30199210-5 Sobres-carta 000-028-199 | Sobre sin ventanilla, tira de silicona, papel | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF
90g Fibras de gestion forestal sostenible, Environnement, certificado FSC, certificado
minimo 70% PEFC o justificacion equivalente
115 x 225 mm
30199210-5 | Sobres-carta 900-028-201 | Sobre offset con ventana derecha, | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF
900-028-202 | engomado por ensobradora, color blanco, | Fibras de gestion forestal sostenible, Environnement, certificado FSC, certificado
80¢g minimo 70% PEFC o justificacion equivalente
115 x 225, impreso a 1 tinta
115 x 225, no impreso
22852100-8 | Cubiertas para 000-001-235 | Cartulina, 185 g, DINA4, color habitual de | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF
documentos fabricacién, a concretar Fibras de gestién forestal sostenible, Environnement, certificado FSC, certificado
minimo 70% PEFC o justificacion equivalente
22852100-8 Cubiertas para 900-001-238 | Cartulina, 185g, DINA3, color habitual de | Papel al menos 90% reciclado, o Angel Blau, EU Ecolabel, NF

documentos

fabricacion, a concretar

Fibras de gestion forestal sostenible,
minimo 70%

Environnement, certificado FSC, certificado
PEFC o justificacion equivalente
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CUARTA -MARCA, MODELO Y FABRICANTE Y PRECIOS UNITARIOS

Las empresas tendran que ofrecer una marca, modelo y fabricante y un precio unitario
para cada uno de los articulos del lote al que licita.

Excepcionalmente, y con el fin de garantizar la correcta ejecucién del contrato, en el supuesto
de que una empresa licitadora presentara una marca, modelo y fabricante que incumpliera
con alguna prescripcion técnica y/o ambiental (siempre dentro de un margen de 4 articulos
para los lotes nim. 1y 2 y de 2 articulos para el lote nim. 3), la empresa debera suministrar
el producto de la marca, modelo y fabricante que se haya ofrecido mas veces para ese articulo
genérico por parte de las restantes empresas adjudicatarias. El precio maximo que aplicara
sera el mas econdémico de entre todas las ofertas presentadas y adjudicadas para ese articulo.
En caso de que no se hubiera presentado una marca, modelo y fabricante repetida para ese
articulo, debera suministrar aquella que se haya adjudicado a un precio mas econémico. Este
precio sera el que se establezca como precio maximo.

Este margen de error se establece para garantizar que todas las empresas adjudicatarias
puedan presentarse a las futuras contrataciones basadas en igualdad de condiciones y
concurrencia, al disponer de la totalidad de los articulos que integran el lote de lo que han
resultado adjudicatarias.

Los precios unitarios fijados por cada uno de los articulos en el anexo num. 6.4 a) del PCAP
tienen caracter de maximos y podran ser mejorados a la baja por las empresas que presenten
oferta.

Los precios ofrecidos seran en euros (€), IVA excluido y expresados en 2 decimales. Las
empresas licitadoras, a la hora de indicar los precios unitarios, deberan tener presente el grupo
de unidad de venta (G.U.V.) fijado para cada articulo. Las unidades indicadas lo son a efectos
de precio unitario y también como unidad minima que podrd solicitarse en una peticion en las
subsiguientes contrataciones basadas.

Para la determinacién de estos precios unitarios maximos, se ha tenido en cuenta su variaciéon
en el mercado actual respecto de los precios maximos fijados en el Acuerdo marco anterior.

Las cantidades indicadas en el anexo nim. 6.4 a) son meras estimaciones, no vinculantes,
calculades basandose en los volimenes de compras del afio anterior y previsiones de compra
para la préxima anualidad. Se incorpora como prevision de consumo a efectos de ponderar
los distintos precios unitarios de cada articulo. Durante la vigencia del contrato las peticiones
se adaptaran a las necesidades reales del consumo de cada departamento o entidad, con el
limite maximo del presupuesto base de licitacion del respectivo lote.

Serd motivo de exclusion que, aunque no se supere el presupuesto de licitacion para cada
lote en concreto, si se supere la oferta en cualquiera de los precios unitarios.

La adjudicacion quedara condicionada al resultado obtenido por cada licitador en la aplicacion

de los criterios de valoracion, asi como en el cumplimiento de no superar el presupuesto de
licitacion en ninguno de los importes unitarios de los articulos.
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QUINTA - CONDICIONES DE EJECUCION DEL CONTRATO
5.1. CONDICIONES DE ENTREGA

Las entregas de material se llevaran a cabo, ordinariamente, en un plazo maximo de cinco (5)
dias habiles desde la recepcion del pedido, en horario de lunes a viernes, excepto sabados y
festivos, entre las 9'00 y las 14 '00 horas. En caso de que la empresa licitadora haya indicado
un plazo de entrega inferior a 5 dias, para la valoracion del criterio de Reduccion del plazo de
entrega del anexo num. 6 del PCAP, serd este segundo el que prevalecera a la hora de
efectuar las entregas.

En casos excepcionales y debidamente justificados para alguna peticion en concreto, el
organo de contratacion podra autorizar un plazo superior al indicado en el parrafo anterior.

El adjudicatario estara obligado a entregar el material en funcion de los pedidos recibidos.

El importe minimo de la peticion, entendido como presupuesto base de licitacion del
contrato basado, sera de 200,00 € (sin IVA). En este supuesto, en caso de que la unidad
peticionaria envie una peticion de 200,00 € se entendera que se trata de un solo pedido a un
solo lugar de entrega.

En cuanto a las peticiones de importe superior a 200,00 € (sin IVA), el importe minimo
del pedido/s concreto/s sera también de 200,00 € (sin IVA) o aquel importe al que se
hubiera comprometido a la empresa de acuerdo con su oferta.

En caso de que la empresa licitadora se haya comprometido a un importe minimo de pedidos
inferior a 200,00 € (sin IVA), de acuerdo con el criterio de adjudicacion Reduccion en el importe
minimo de pedidos concretos del anexo num. 6.4 b) del PCAP, sera este segundo el que
tendra prevalencia en fase de ejecucion el contrato.

Las empresas tendran que disponer de unos medios de transporte y de logistica de
almacenamiento de stock, asi como unos medios humanos y técnicos de distribucién (propios
o contratados externamente) para hacer la entrega de los articulos a todas las direcciones y
unidades administrativas de el dmbito territorial de Cataluiia, de acuerdo con condiciones
establecidas en el contrato.

Las entregas de material de oficina no generardn gastos adicionales al departamento o
entidad. Todos los gastos de transporte hasta llegar al lugar de entrega (direccion y piso) de
la unidad/persona destinataria que figure en el pedido, irdn a cargo de la empresa
adjudicataria.

En caso de que, por razones justificadas, no fuera posible entregar el pedido dentro del plazo
establecido, la empresa adjudicataria debera comunicarse con el destinatario de la entrega
del pedido, indicando el motivo y la fecha prevista de entrega, y éste podra optar por la
anulacién o mantenimiento del pedido, previa comunicacion a la unidad peticionaria y
receptora ultima de los bienes.

Fuera de los casos debidamente justificados, el incumplimiento del plazo de entrega comporta
penalidades por demora especificadas en el apartado Q.2 del QC del PCAP.

Las empresas adjudicatarias estaran obligadas a servir los bienes con las condiciones de
embalaje de los paquetes y cajas que hayan resultado adjudicados en este contrato, y
necesariamente, deberan cumplir con las especificaciones técnicas requeridas en el presente
pliego.

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023



W
AU

Generalitat de Catalunya
Departament d’Economia i Hisenda
Comissio6 Central de Subministraments Documento con valor de traduccién

Los pedidos se entregardn acompanados de cualquier sistema de comprobante que justifique
gue la empresa ha efectuado el suministro, como un recibo, albaran, nota de recogida o
analogo.

Los articulos se entregaran con el debido embalaje y empaquetado, a fin de evitar
desperfectos. En el exterior del embalaje figurara una etiqueta en la que se identifique el
contenido de los paquetes, asi como el albaran o comprobante al que corresponde.

Los pedidos se entregaran acompafiados de dos copias del albaran, que debera contener el
desglose de los articulos entregados, numero de unidades suministradas de cada uno de
ellos, el importe desglosado, la fecha y hora de la entrega efectuada, la persona receptora y
el vehiculo que se ha usado para el suministro. Este Gltimo concepto servira para realizar un
correcto seguimiento del uso de vehiculos no contaminantes ofrecidos por la empresa
adjudicataria en fase de licitacién, que constituye condicion especial de ejecucién del contrato,
y que han sido valorados dentro del criterio de valoracion Calidad ambiental de la flota de
vehiculos.

Si no fuera posible la entrega de este comprobante en ese momento o si asi lo deciden ambas
partes, la empresa adjudicataria podra remitirlo por correo electrénico a la unidad destinataria.

Tanto el peticionario del suministro como el destinatario, podran requerir que se les envie
copia de este comprobante por correo electrénico, sin que ello suponga un cargo adicional
para la parte contratante.

Los comprobantes tendrdn que colocarse en el exterior de los paquetes. En el caso de
entregas paletizadas, el material se entregard, si la cantidad lo requiere, en palés
normalizados segun estandar europeo y precintados de forma que permitan la inspeccion
visual del material sin necesidad de sacar el precinto.

En el momento de la recepcién del pedido, la persona encargada de la recepcion del
suministro del material se compromete a supervisar, en un plazo no superior a 72 horas, que
el material que el adjudicatario hace constar en el albaran es el efectivamente recibido.
Pasado este plazo, se entenderd que el material se ha recibido a satisfaccion del
departamento o entidad contratante.

En concreto, comprobard que los articulos suministrados se corresponden con los
homologados en este contrato, que coinciden con la peticion realizada (en cuanto a niamero
de unidades) y que no presentan defectos de fabricacién o desperfectos.

En caso de que en el comprobante de recibo constara relacionado un articulo o0 mas que no
han sido suministrados, algun articulo presenta defectos o desperfectos o cualquier otra
incidencia, la persona encargada de la recepciéon del suministro dejara constancia en el mismo
documento acuse de recibo y se actuara segun se determina en los siguientes puntos:

- Cuando un articulo presente defectos de fabricacion o desperfectos:

En caso de que uno o mas articulos suministrados presente defectos de fabricacion o
desperfectos, se considerard como no entregado y se debera dejar constancia de este hecho
en el comprobante de recepcion para que el articulo que se devuelva no sea facturado.
Ademas, la unidad destinataria podra exigir su devolucién y sustitucion.

La empresa adjudicataria deberéa sustituir este articulo por otro de la misma tipologia, marca
y fabricante homologados en el Acuerdo Marco. Esta reposicion debera realizarse en el plazo
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de 72 horas, a contar desde la notificacion a la empresa del defecto o desperfecto. Para el
cémputo de ese plazo no se tendran en cuenta los dias festivos.

- Cuando no se entregue el articulo concreto solicitado por el departamento o
entidad:

Cuando la empresa adjudicataria no entregue uno o mas articulos solicitados por la unidad
peticionaria, sera necesario que ésta lo suministre en el plazo maximo de 72 horas, a contar
desde la notificacibn a la empresa de tal circunstancia. Estos articulos deberan llevar un
comprobante de recepcion complementario al inicialmente entregado en el que figure esta
circunstancia. Para el computo de ese plazo no se tendran en cuenta los dias festivos.

- Cuando se entregue un articulo que no ha sido solicitado:

Si el pedido entregado a la unidad peticionaria contiene uno o mas articulos no solicitados por
ésta, la persona encargada de la recepcion del suministro dejara constancia de este hecho en
el comprobante de recibo para que este/s articulo/s no sean facturados . Ademas, sera
necesario que estos articulos sean devueltos a la empresa adjudicataria proveedora de éstos.

La empresa adjudicataria estara obligada a aceptar las devoluciones que se efectien, siempre
que el material se encuentre en perfecto estado, esté etiquetado y conserve el precinto
original.

- Cuando un articulo deje de fabricarse o quede descatalogado:

En caso de que un articulo previamente homologado dejara de fabricarse, quedara
descatalogado o hubiera algun inconveniente que impidiera el normal suministro, para su
sustitucién se procedera segun se establece en el apartado S del QC del PCAP (modificacion
prevista en pliegos).

5.2. COMUNICACION CON LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria nombrard a una persona responsable para la gestién de la
facturacion, recepcion y control de pedidos. Esta persona ofrecerd asistencia, en horario de
oficina, para gestionar y resolver toda incidencia y/o consulta técnica que pueda derivarse de
la ejecucion del contrato.

Los datos de contacto de esta persona responsable serdn comunicados por la empresa
adjudicataria a las unidades peticionarias cuando realicen su primer pedido a fin de resolver
posibles incidencias en el suministro. Habra que identificar: nombre y apellidos, teléfono fijo,
teléfono movil (en su caso) y direccion de correo electrénico.

Ademas, la empresa adjudicataria pondra a disposicién un canal de atencién telefénica que
debe estar disponible de lunes a viernes de 9'00 a 18'00 horas y un correo electrénico para
dar respuesta a consultas planteadas en un plazo méaximo de 24 horas, sdbados y festivos
excluidos.

No obstante, la empresa adjudicataria podra disponer de un servicio de atencion telefénica
fuera del horario sefialado anteriormente para atender aquellas solicitudes de caracter
urgente, o disponer de un correo electrénico con respuesta garantizada en las 8 horas
siguientes de horario de oficina. La prestacion de este apartado no sera de carécter obligatorio

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023
10



W
AU

Generalitat de Catalunya
Departament d’Economia i Hisenda
Comissio6 Central de Subministraments Documento con valor de traduccién

para la empresa adjudicataria, pero si valorable de acuerdo con los anexos num. 6.1, 6.2 0
6.3 del PCAP (segun el lote que corresponda).

La unidad peticionaria, en la resolucion de adjudicacion del contrato basado, debera hacer
constar la persona de contacto que se encargara de la ejecucion del contrato. En concreto,
debera indicar: nombre y apellidos, teléfono fijo, teléfono mévil (en su caso) y direccién de
correo electrénico.

SEXTA — SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

Para garantizar la correcta ejecucion del contrato y prevenir posibles incidencias, es necesario
optimizar el seguimiento y control de la ejecucién del contrato, asi como de los contratos
basados que se deriven. Por este motivo se establecen los siguientes mecanismos en los que
intervienen los diferentes actores implicados.

Mecanismo de control Intervinientes Periodicidad
e Persona responsable de la CCS
e Persona responsable del contrato del | Segun necesidad

departamento/entidad

Segun necesidad

e Comision de seguimiento del Acuerdo (minimo, una vez al

Reuniones de seguimiento

marco afio)
e Persona responsable de la CCS Segun necesidad
e Persona responsable del contrato del | (minimo, una vez en
departamento/entidad el semestre)
e Persona responsable de la CCS
Informe de seguimiento e Empresa adjudicataria (emite Semestralmente
informe)

El seguimiento de la ejecucion del contrato se realizara por la persona encargada del
suministro de material de oficina del departamento o entidad, que ejercera de interlocutora
con la persona responsable de la CCS e informara las incidencias de forma periddica. Con
este objetivo, se mantendran reuniones de seguimiento cuya periodicidad se determinara
en funcion de las necesidades de cada 6rgano de contratacién. Asimismo, la persona
responsable de la CCS se reunira con la Comisién de seguimiento del Acuerdo Marco como
minimo una vez al afio.

Las empresas adjudicatarias designaran a una persona responsable, cuya mision sera ejercer
de interlocutor/a directo con el érgano de contratacion y la CCS a efectos de comunicaciones
e incidencias que puedan surgir durante todo el periodo de ejecucién del contrato.

Cuando la persona encargada del material de oficina del departamento o entidad detecte una
incidencia subsanable, lo pondra en conocimiento de la persona responsable designada por
la empresa adjudicataria y a fin de que se lleven a cabo las medidas que procedan para la su
correccion. Asimismo, lo pondra en conocimiento de la persona responsable de la CCS a
efectos de emitir, en su caso, un informe explicativo que se incorporara al expediente que
integra este Acuerdo Marco.

Cuando la persona encargada del departamento o entidad detecte un incumplimiento de los
términos establecidos en los pliegos, informara por escrito a la persona responsable de la
CCS afin de iniciar, en su caso, el correspondiente procedimiento sancionador.

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023
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La persona responsable de la CCS, como responsable de esta familia de bienes, velara por
el cumplimiento de las condiciones de ejecucién derivadas de este pliego y de la contrataciéon
basada. A tal efecto, se realizaran auditorias a través de las cuales se comprobard, de oficio,
que el suministro se esta realizando de acuerdo a los términos establecidos en los pliegos.

Para la realizacion de las auditorias, la persona responsable de la CSS podréa recabar de las
empresas adjudicatarias, en cualquier momento de la ejecucién del contrato, la
documentacion correspondiente o cualquier otra que estime oportuna para ejercer sus
facultades de control y evaluacién. Asimismo podréa solicitar a la empresa la celebracion de
reuniones con la persona responsable e interlocutora del contrato.

Las empresas adjudicatarias enviaran a la persona responsable de la CCS, semestralmente,
un informe de seguimiento que recoja la relacion de actividades e incidencias a partir de los
datos resultantes de su relacién con las diferentes unidades de compra.

Este informe debera contener, como minimo:

- Relaciéon de suministros efectuados agrupados por unidades de compra

- Relacion de facturas emitidas (con todos los conceptos detallados)

- Relacién de incidencias y su resolucién y cualquier otro dato que la empresa adjudicataria
pueda considerar remarcable

- Detalle de los vehiculos utilizados para efectuar los suministros y objeto de valoracién en
los apartados de la oferta técnica de caracter ambiental de la flota de vehiculos y
distribucion

SEPTIMA — OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS CONTRATISTAS
Las empresas proveedoras asumen las siguientes obligaciones:

a) Facilitar la informacion y documentacién requerida por las personas responsables del
contrato de la CCS y del departamento o entidad contratante para acreditar el
cumplimiento tanto de las condiciones de ejecucién recogidas en este pliego, como de
los compromisos adquiridos mediante las declaraciones responsables presentadas en
el proceso de seleccion del Acuerdo Marco.

b) Proporcionar la informacién que se les requiera para el correcto seguimiento y control
de la ejecucién del contrato.

c) Garantizar la disponibilidad efectiva de los medios materiales y humanos necesarios
para garantizar el correcto suministro.

= Nombrar a una persona responsable del contrato, que actuara como interlocutora
con el responsable del departamento o entidad. Se debera facilitar a éste Gltimo
sus datos de contacto (nombre y apellidos, teléfonos fijos y mdéviles y correo
electronico).

d) Garantizar la disponibilidad efectiva del interlocutor y/o responsable del contrato (como
representante de la empresa con capacidad de decision sobre el contrato) designado
por la empresa contratista cuando se cite a la misma para realizar reuniones de
seguimiento o reuniones para resolucion de incidencias.

e) Las empresas estan obligadas a respetar las marcas y calidad propuestas durante el
plazo de ejecucion del Acuerdo marco. A lo largo de su vigencia, el 6rgano de

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023
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contratacion podra solicitar al adjudicatario, en cualquier momento, la presentacion de
las fichas técnicas con las caracteristicas de cualquiera de los articulos, que deberan
entregarse en un plazo de 48 horas.

f) Los gastos de almacenamiento, transporte y entrega de los articulos objeto de
suministro en el lugar encomendado correran a cuenta de la empresa contratista.

g) Facilitar semestralmente a la CCS el detalle de las incidencias producidas, en su caso.
h) Entregar los articulos de acuerdo con lo solicitado por la unidad peticionaria.

i) Aceptar las inspecciones y auditorias sobre producto y condiciones del suministro que
se consideren oportunas, para controlar la correcta ejecucion del contrato.

OCTAVA — MUESTRAS

Tal y como se especifica en el anexo nam. 6.1 (lote nim. 1), anexo num. 6.2 (lote nim. 2) y
anexo 6.3 (lote num. 3) del PCAP, es objeto de valoracion la calidad funcional de algunos
articulos que se consideran relevantes o sensibles, dado su gasto estimado y uso habitual por
parte de las unidades destinatarias. También se requerirdn 4 muestras de articulos que seran
seleccionados aleatoriamente (s6lo en el caso de los lotes niim. 1y 2).

A tal efecto, es obligatorio que las empresas presenten (1) unidad de muestra de cada uno de
los articulos indicados en los referidos anexos, de los cuales la ponencia técnica encargada
de su valoracion contrastara el cumplimiento de ciertos elementos predefinidos en la ficha de
valoracién del anexo nam. 2 de este pliego técnico.

Estas muestras se presentaran debidamente embaladas e identificadas mediante una etiqueta
en la que constaran los datos de la empresa licitadora, nUmero de expediente y lote al que se
licita, la denominacién del producto que contiene (con indicacién del codigo del articulo).
Ademas deberd indicarse que la unidad destinataria es la Comisidn Central de Suministros.

Todas las muestras que correspondan a un mismo lote se incluiran en una caja Unica y
deberan venir acompafiadas de su ficha técnica.

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023
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Anexo num. 1

PRESCRIPCIONES TECNICAS AMBIENTALES
(Declaracién responsable)

Objeto del Acuerdo marco: Suministro de material de oficina
Exp.: CCS-2023-10
Ficha de calidad ambiental

Cumplimentar una tabla por articulo o familia de articulos y adjuntar a cada ficha copia de la
documentacion acreditativa de la calidad ambiental.

Descripcion articulo segun PPT acuerdo marco (especificar Cédigo articulo segin
acuerdo marco)

Articulo que se ofrece: Descripcion comercial | Incorporar aqui imagen del articulo que
del articulo (marca, modelo, fabricante) se ofrece

Medio con el que se acredita el cumplimiento del requisito:

indicar aqui el documento, p.e., certificado Angel Blau, del que se adjuntaré copia

(firma del/de la representante de la empresa)

Aprobado por Acuerdo de la CCS el 6 de junio de 2023
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