
Departament de Serveis Informàtics 
C. Pere Martell, 2 
43001 Tarragona 

 Tel. 977 253 414 
Fax 977 258 451 

 
 
 
 
 

Plec de prescripcions tècniques (Manteniment de les llicències Red Hat)  (1-2023/0037-GEC)     1 de 3 

      
 
 
 
 
 
 
 
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR LA 
CONTRACTACIÓ DEL MANTENIMENT DE LES LLICÈNCIES 

RED HAT  
(1-2023/0037-GEC) 

 
 
 
 
 
 
 

ÍNDEX 
 
PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE ................................................................. 2 

SEGONA. PRODUCTES INCLOSOS EN L’OFERTA ............................................... 2 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Departament de Serveis Informàtics 
C. Pere Martell, 2 
43001 Tarragona 

 Tel. 977 253 414 
Fax 977 258 451 

 
 
 
 
 

Plec de prescripcions tècniques (Manteniment de les llicències Red Hat)  (1-2023/0037-GEC)     2 de 3 

 
 
 
 

 

PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte d’aquest contracte és la contractació del manteniment de les llicències Red 

Hat. 

Totes les aplicacions web desenvolupades per part de BASE-Gestió d’Ingressos 

requereixen de les llicències Red Hat per a la seva execució. L’adquisició les llicències 

actuals va ser amb l’expedient 2016 01 0096, mitjançant un procediment ordinari per 

regulació ordinària, i va tenir un import d’adjudicació de 9.727,05 € (sense IVA). El canvi 

de plataforma d’execució implicaria la revisió completa de totes les aplicacions web 

desenvolupades i, per tant, representaria un cost més elevat que simplement la 

renovació de les llicències. 

A més, BASE-Gestió d’Ingressos no disposa dels recursos humans necessaris per 

afrontar els canvis d’aquesta plataforma. 

Pels motius exposats anteriorment, és recomanable la realització del manteniment 

abans d’adquirir noves llicències i canviar de plataforma per l’estalvi que això comporta. 

 

 

SEGONA. PRODUCTES INCLOSOS EN L’OFERTA 

Els productes inclosos en l’oferta són: 

 

 

 

 

Llicència Tipus suport 

Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 16-Core Premium 
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Les subscripcions de suport del fabricant inclouen: 

• 24x7 per a casos de gravetat 1 i 2. 

• L’horari comercial normal de cobertura dels casos de gravetat 3 i 4 és de 9 a 17 h. 

L’horari comercial normal no inclou els caps de setmana ni els dies festius locals. 

• Canals d'assistència web i telefònica. 

• Casos de suport il·limitats. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Carles Casas Vidal 
Cap de Serveis Informàtics 
 
 
 

DILIGÈNCIA: Per fer constar que el present plec de prescripcions tècniques que ha de regir la 
contractació del manteniment de les llicències Red Hat per BASE-Gestió d’Ingressos, es va aprovar 
per decret de la Presidència en data 27 de juny de 2023. 
 
 
El secretari 
 
<signatari1> 
 
 
 
 
 
 
 
Contra aquests plecs es podrà interposar recurs de reposició potestatiu davant del president de 
BASE-Gestió d’Ingressos en el termini d’un mes o bé directament impugnar-los davant dels jutjats 
del contenciós de Tarragona en el termini de dos mesos. En ambdós supòsits el termini 
d’impugnació es comença a computar des de l’endemà de la publicació dels plecs al perfil del 
contractant de l’Organisme. 
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