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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRAN LA CONTRACTACIO
DEL SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I INSTAL-LACIONS MUNICIPALS DE
LLANARS, MITJIANCANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT AMB UNA
PLURALITAT DE CRITERIS D'ADJUDICACIO

1.0bjecte del contracte

El present plec de prescripcions técniques té per objecte definir les condicions que
haura de regir el contracte de serveis de neteja de les diferents dependeéncies,
edificis i instal-lacions municipals de I'’Ajuntament de Llanars.

Es pretén establir la definicid i I'abast dels diferents serveis, aixi com les condicions
técniques i nivells minims requerits de prestacions i objectius que s’han de satisfer
per a la realitzacié dels mateixos.

2.Abast i contingut

a)Els serveis objecte del present contracte compren la neteja dels edificis i
equipaments seguents:

e Edifici Ajuntament: és un edifici de planta baixa, més tres plantes.

e Sala de la cooperativa: edifici de planta soterrania, planta baixa i dues
plantes.

e Sala de ball: planta soterrania, planta pis i altell

e Sala caldera de biomassa i caixer automatic: és una planta baixa, només
neteja de vidres.

e Camp de tir: només neteja lavabos.
o Edifici de l'escola de primaria: planta baixa i planta pis

e Piscina municipal: zona exterior piscina i lavabos (només temporada d’estiu i
temporada pista de gel)

e QOcasionalment, pot demanar-se la neteja d‘altres instal-lacions municipals
on I'"Ajuntament realitzi algun tipus d’esdeveniment i/o activitat.

b)El servei comprén la neteja de tots els elements inclosos a les instal-lacions
objecte del contracte: paviments, sostres, parets, portes, vidres (interiors i
exteriors), mobiliari, instal-lacions diverses, espais exteriors, etc.

c)Els productes, estris, maquinaria, etc. necessaris per la prestacidé del servei els
proporcionara l'empresa adjudicataria.

d)El manteniment de tota la maquinaria, els equips i l'utillatge emprats per a les
tasques de neteja és a carrec de l'empresa adjudicataria. L'adjudicatari ha de
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garantir que el personal coneix i segueix les indicacions per a I'ls correcte dels
productes, aparells i maquines emprades, aixi com de les barreges, les
temperatures o qualsevol altra informacié rellevant per a la seva seguretat i bon Us.
Aixi doncs, l'empresa adjudicataria respondra de qualsevol desperfecte, pérdua o
deteriorament en els béns, objectes i instal-lacions de les dependéncies a netejar
quan es produeixin com a conseqliéncia de la realitzacié del servei de neteja.

e)L’empresa adjudicataria garantira I'aplicacié de mesures de proteccié adients, per
la qual cosa ha de proveir el personal de l'equip de proteccié individual necessari
per a cada tasca de neteja (guants de goma, davantals, mascaretes, etc.)

3. Periode i freqiiéncia

Les necessitats del servei de neteja sén les seguents:

Edificis municipals on | Previsio de la | Previsio per servei del
s'ha de prestar el | freqiiéncia de la | temps necessari per a
servei prestacio del servei realitzar la prestacio
LOT 1

Edifici Ajuntament 1 dia a Ila setmana| 3,5 hores

(planta baixa i 3 plantes | (divendres)

pis)

Sala de la cooperativa 1 dia a Ila setmana| 3 hores*

(planta soterrania, plata | (dilluns-divendres)*
baixa i dues plantes pis)

Sala de ball (plantal|l dia a Ila setmana| 1 hores
soterrania, planta baixa i | (dilluns-divendres)

altell)

Sala caixer i caldera| 2 cops al mes (sala caixer | 1 hora

biomassa (només vidres) i vidres sala caldera
biomassa)

Camp de tir 1 dia a Ila setmana| 1 hora
(temporada estiu) (només
lavabos)

LOT 2

Edifici de I'escola 1 cop al dia (dilluns a| 3 hores

(planta baixa i planta pis) | divendres)
(de setembre a juny)

Edifici de I'escola 1 cop al dia (dilluns a| 1,5 hores
(planta baixa, mesos de | divendres)
juliol i agost)

Zona piscina municipal | 1 cop al dia (temporada | 1-1,5 hores
(lavabos i zona exterior) d’estiu i temporada pista
de gel)

*A la sala de la cooperativa s’ha de realitzar el servei de neteja diariament. Atenent
que el servei es fa per zones -les més utilitzades- i que l'estona de treball és
inferior a I'hora de servei, s’ha fet un calcul d’hores setmanals de prestacio del
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servei. L'edifici de la Cooperativa es neteja diariament durant els mesos doctubre a
juny, la resta de I'any només de forma esporadica.

4. Descripcio del servei
Les funcions del servei seran:

- Realitzar treballs de neteja de les dependéencies publiques, tals com: escombrar,
treure la pols, netejar terres, mobles, taules, cadires, banys, vidres (interiors i
exteriors) petits electrodoméstics, manteniments dels espais en les frequéncies
assignades i el desplagament de mobiliari necessari per fer la tasca.

- Manteniment de I'estoc dels productes d’higiene i neteja dels serveis publics.

- Us d’elements electromecanics senzills.

- Manipulacié de maquinaria (maquina neteja terres, bufador...)

- Manipulacié de productes quimics.

- Aquelles altres tasques que se li encomanin d’acord amb les tasques propies de
neteja.

- Gestié dels residus generats amb la prestacié del servei i dels que es recullin en
els diferents equipaments municipals.

5. Personal del servei
a) Obligacions generals referides al personal

Sens perjudici de la resta d’obligacions respecte del personal que s’estableixen en
els altres apartats d’aquest plec i en el plec de clausules administratives, seran a
carrec de l'adjudicatari les obligacions laborals que determini la legislacié vigent en
cada moment en materia de salaris, seguretat social, accidents de treball,
mutualisme laboral, formacié, seguretat i higiene, normativa mediambiental,
preventiva, etc.

Aixi mateix, lI'empresa adjudicataria haura de justificar I'acompliment d’aquestes
obligacions cada vegada que sigui requerit per aquest Ajuntament.

Aixi mateix, I'Ajuntament quedara exonerat de qualsevol responsabilitat en aquesta
materia, i el incompliment de qualsevol d'aquestes obligacions facultara
I'Ajuntament per a la imposicié de sancions i/o resolucié del contracte.

L'adjudicatari sera responsable de totes les obligacions i prestacions que la
legislacio laboral estableixi per al personal que dugui a terme els serveis objecte
d'aquest contracte, d'acord amb les disposicions dels convenis i les reglamentacions
laborals que hi siguin aplicables en tot moment.

També sera responsabilitat de I'adjudicatari 'acompliment i estar al corrent de totes
les obligacions en matéria fiscal, laboral i assegurances, seguretat i higiene en el
treball, drets sindicals, seguretat i salut laboral, prevencié de riscs laborals i en
general, de les que li corresponguin com a empresa de neteja.

b)Documentaciéo a presentar
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a) Llistat dels treballadors amb nom i DNI que prestaran el servei a les
instal-lacions durant la vigéncia del contracte.

b) Copia de I'Ultim TC1 i TC2 de lI'empresa adjudicataria; lliurant copia de I'Ultim
pagament d’autonom de les persones que estiguin en aquest régim laboral. Durant
el periode que duri la prestacid del servei, I'empresa adjudicataria actualitzara
aquesta documentacié cada mes.

c) Contracte vigent amb una empresa acreditada per a la gestié de la prevencid
dels riscos laborals, l'avaluacid de riscos laborals i planificaci6 de mesures
preventives dels llocs de treball actualitzada i realitzada per una entitat acreditada.
Procediments i/o protocols de treball, si s'escau.

d) Document on consti que el seu personal ha rebut formacié especifica i
individualitzada sobre els riscos laborals i normes de seguretat referents al seu lloc
de treball i tasques a desenvolupar.

e) Declaracié del responsable on consti que els treballadors tenen l'aptitud medica
necessaria per desenvolupar la feina, complint amb les obligacions en matéria de
vigilancia de la salut.

f) Documents, amb el rebut corresponent, d’haver informat i proporcionat les
instruccions adequades, tant als treballadors/es autonoms/es com als propis, sobre
els riscos i les mesures que s’hagin d'adoptar pel que fa a la seguretat i la salut en
I'empresa.

g) Llistat d'incidéncies i temes varis d’especial rellevancia ocorreguts durant el mes,
inclosos els relatius a accidents i incidents dels treballadors que presten les tasques
de neteja a les instal-lacions de I'Ajuntament. La documentacié s’haura de
presentar novament en cas de que hi hagi alguna variacid, i especificament en les
altes i baixes de personal.

h) Sera obligatori per part de l'adjudicatari la contractacié a una companyia
d’assegurances d'una polissa de Responsabilitat civil i danys per import minim de
600.000 euros. Aquesta polissa es mantindra en vigor durant el temps que duri el
contracte.

c)Imatge del personal

El personal haura d’anar degudament uniformat. El personal destinat al servei
haura de presentar un aspecte correcte d’higiene personal.

L'empresa adjudicataria sera responsable de la manca d’higiene personal, educacié,
uniformitat i descortesia per part del seu personal.

d) Substitucié del personal

En cas que sigui necessari substituir una de les persones treballadores o que se n’hi
hagin d‘afegir de noves, I'empresa ho ha de comunicar per escrit a I'Ajuntament
amb 72 hores d’antelacié.

En cas que una de les persones acceptades inicialment no mantingui el nivell minim
de rendiment i comportament que I'Ajuntament considera necessaries, s’informara
per escrit a I'empresa, que haura de presentar a la consideracié de I’Ajuntament el
possible substitut en un termini maxim de 3 dies.

6. Control i avaluacié del servei
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a)L’'empresa adjudicataria haura de designar a una persona responsable que sera la
que mantindra el contacte i rebra les directrius de la persona que designi
I'Ajuntament. La persona designada sera la responsable de supervisar les tasques
de neteja per part del personal de I'empresa adjudicataria, sense perjudici de la
corresponent supervisié i/o avaluacié per part de la persona que designi el propi
Ajuntament.

b)L'empresa adjudicataria haura de comunicar totes aquelles tasques dutes a terme
fora dels horaris establerts, aixi com totes les incidéncies que puguin sorgir.

7. Aspectes mediambientals

L'empresa adjudicataria estara obligada a posar en practica els seglents principis
mediambientals:

-Treballar de forma respectuosa amb el medi ambient, complint sempre amb els
requeriments legals aplicables.

- Promoure I'Us racional i eficient del consum de recursos naturals, tals com l'aigua,
i minimitzar la despesa d’energia, aixi com la generacié de residus i emissions.

- Promoure I'Us racional i estalvi de productes de neteja i desinfectants.

- Dur a terme el reciclatge i la reutilitzacié de materials.

- Utilitzar productes respectuosos amb el medi ambient, biodegradables, limitant
I'ts de desinfectants clorats i no utilitzant compostos de substancies nocives com
formaldehids, paradiclofenols i clorats benzols. Només es podra utilitzar altres
productes quan al mercat no existeixi un producte ecologic equivalent.

- Els desinfectants que s’utilitzin tindran efectes retardadors, amb objecte de
garantir una proteccié durant hores. Els productes de tractament de terres hauran
de ser antilliscants

- L'adjudicatari sera el responsable de la correcta gestié dels residus generats pels
envasos dels productes de neteja.

- L'adjudicatari haura de retirar els envasos buits dels seus productes i garantir una
gestid correcta per al seu reciclatge, bé per al retorn al productor, bé per al
liurament a un gestor de residus o xarxa de punts verds (deixalleries).

8. Prevencio de riscos laborals

L'empresa adjudicataria esta obligada a complir amb la Llei 31/1995,de 8 de
novembre, de Prevencié de Riscos Laborals.

L'adjudicatari es responsabilitzara de les mesures de prevencié de riscos laborals
envers el seu personal i de la formacié del mateix en matéria de prevencié de riscos
laborals. L'adjudicatari haura a més d‘adoptar totes les mesures pertinents referent
a eventuals situacions de pandémia o altres situacions excepcionals que es puguin
produir.

9. Altres obligacions
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- La documentacid i la informacié que es desprén o a la que es pugui tenir accés
amb ocasié de I'execucid de les prestacions d’aquest contracte, i que correspongui a
I'Ajuntament de Llanars responsable del fitxer de dades personals, té caracter
confidencial, i no podra esser objecte de reproduccio total o parcial per part de cap
medi o suport. Es per aixd que aquesta informaci® no es podra tractar ni editar
informaticament, ni transmetre a terceres persones fora de lestricte ambit
d’execucio directa del contracte.

- El contractista sera responsable del tractament confidencial de les tasques i
prestacions que desenvolupi, i sera igualment responsable que els seus treballadors
assumeixin aquesta confidencialitat. L'adjudicatari es compromet a utilitzar Ila
informacidé rebuda, uUnica i exclusivament per desenvolupar els treballs objecte del
contracte, mantenint en tot cas aquest pacte per temps indefinit.

- Es facilitara les claus necessaries per accedir a les dependéncies a netejar sense
que l'adjudicatari pugui fer copia de les mateixes. Una vegada finalitzat el
contracte, caldra retornar totes les claus facilitades.

- L'adjudicatari haura de garantir els serveis minims, en cas de possibles situacions
de vaga.

Document signat electronicament
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