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Assumpte: Contractacié de l'aplicacio “AL TEU COSTAT” per oferir una eina tecnologica que
permeti centralitzar la informacié de 'ambit de la diversitat funcional i afavorir els contactes i

interaccions de les persones amb discapacitat, els seus familiars i serveis.

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT | IDONEITAT PER A LA
CONTRACTACIO DE L'APLICACIO "AL TEU COSTAT", EINA
TECNOLOGICA QUE IMPULSA L'AJUNTAMENT DE RUBI, PER TAL DE
CENTRALITZAR LA INFORMACIO DE L'AMBIT DE LA DIVERSITAT
FUNCIONAL | AFAVORIR ELS CONTACTES | INTERACCIONS DE LES
PERSONES AMB DISCAPACITAT, ELS SEUS FAMILIARS | SERVEIS
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1. Objecte de I'informe

El seglient informe té per objecte justificar la necessitat de contractar d’acord amb els
articles 1, 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(en endavant, LCSP).

Conforme estableix I'apartat 4 de l'article 116 de la LCSP i pel que fa a un contracte de

serveis a I'expedient, s’han de justificar adequadament els seglients extrems:

“La eleccion del procedimiento de licitacion”

e “lLos criterios de solvencia técnica o profesional, y econémica y financiera, y los
criterios que se tendran en consideracion para adjudicar el contrato, asi como las
condiciones especiales de ejecucion del mismo”

e “El valor estimado del contrato con una indicacién de todos los conceptos que lo
integran, incluyendo siempre los costes laborales si existiesen”

e “La necesidad de la Administracion a la que se pretende dar satisfaccion mediante
la contratacion de las prestaciones correspondientes; y su relacion con el objeto
del contrato, que debera ser directa, clara y proporcional”.

e “En los contratos de servicios, el informe de insuficiencia de medios”

e ‘“Ladecision de no dividir en lotes el objeto del contrato, en su caso”

En aquest informe també es justificaran i s'informara de les consideracions a tenir en
compte, incloent les estimacions economiques, en el procediment de contractacio i en

especial en els plecs de clausules administratives particulars.

2. Objecte del contracte

L'objecte del present contracte és el disseny, desenvolupament i implementacié de la
plataforma "AL TEU COSTAT". El projecte podra ser desenvolupat en format d’aplicacio
mobil perqué pugui ser instal-lada als teléfons intel-ligents, que tinguin sistemes operatius
Android/iOS i format de portal web adaptat (responsive desing) pels modduls de la

plataforma, destinats al BackOffice de la plataforma.
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L’Ajuntament de Rubi impulsa I'aplicacio “AL TEU COSTAT” per donar resposta a la
necessitat de crear una eina tecnoldgica que centralitzi i faci accessible per a tothom, les
publicacions, informacions i recursos de les entitats, I'Oficina d’Atencié a la Diversitat
Funcional de I'Ajuntament de Rubi (a partir d’'ara, OADF) i altres serveis de I'ambit de la

diversitat funcional.

L’aplicacié “AL TEU COSTAT” posa al centre les persones amb diversitat funcional i les
seves families, permetent crear una comunitat de persones usuaries registrades de

I'aplicacié.

L’aplicacié sera un lloc de trobada, on les persones usuaries registrades podran establir
contacte, tenir converses privades i expressar d’'una forma organitzada i amable les seves
necessitats, fer oferiments i propostes a la resta de la comunitat de persones usuaries

registrades de I'aplicacid, sempre en qlestions relacionades amb la diversitat funcional.

Els treballs i les tasques a realitzar es relacionen a la clausula 3— 6 del plec de

prescripcions técniques.

Els objectius d’aquesta actuacié es troben regulats a TORDRE DS0/109/2022, de 13
de maig, per la qual s'aproven les bases que han de regir les convocatories de
subvencions del Departament de Drets Socials en el marc del Pla de recuperacio,
transformacio i resiliéncia, finangat per la Unié Europea mitjancant el programa Next

Generation EU, i es poden resumir en:

e Objectiu numero 324 del CID: implementacié d'eines tecnologiques especifiques
per millorar els sistemes d'informacié de serveis socials. El desenvolupament i la
implementacié d'eines tecnoldgiques especifiques per millorar els sistemes
d'informacio i gestié dels serveis socials inclouran: i) el Sistema d'Informacio
Estatal de Serveis Socials (SIESS); ii) una eina telematica d'analisi de projectes
desenvolupats per les entitats del tercer sector; iii) eines informatiques de gestié
de diversos programes pressupostaris relacionats amb els serveis socials i
I'atencié a la familia, la infancia i determinats col-lectius vulnerables, i iv) una
plataforma en linia per centralitzar la informacié en matéria de cures disponible al

pais. Termini: tercer trimestre de 2023.
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e Objectiu numero 325 del CID: execucid de projectes per a la transformacio
tecnologica dels serveis socials i la modernitzacié de les infraestructures i els
serveis associats a la proteccié residencial i les families d'acollida.
Realitzacié de la transformacié tecnoldgica dels serveis socials per part dels
governs autonomics, que permeti la interoperabilitat amb altres sistemes que
interactuen amb aquests serveis (ocupacid, sanitat, tercer sector), aixi com la
modernitzacié de les infraestructures i els serveis associats a la proteccid
residencial als centres d'atenci6 a nens, nenes i adolescents, entre d'altres,
donant prioritat a les necessitats que requereixen suport personalitzat (incloent-hi
les emocionals, les educatives i les professionals) i oferint formacié a les families
d'acollida, per un pressupost total executat de menys de 450.000.000 euros.

Termini: quart trimestre de 2023.
Les fites critiques a assolir

El Conveni de col-laboracié signat entre el Ministeri de Drets Socials i Agenda 2030 i el
Departament de Drets Socials estableix, per a les subvencions incloses en les diferents
linies d'inversié que preveu el Component 22 del Pla de recuperacid, transformacio i

resilieéncia, el compliment de les fites seglients:
Per a la linia d'inversio C22102:

- 30 de juny de 2022: s'han d'haver publicat les convocatories de
subvencions.

- 31 de desembre de 2022: s'han d'haver resolt les convocatories i iniciat el
30% dels projectes subvencionats.

- 30 de juny de 2023: s'ha d'haver iniciat el 50% dels projectes finangats per

subvencio.

3. Tipus contractual

D’acord amb l'article 17 de la LCSP, es tracta d’un contracte de serveis. La codificacio

corresponent a I'objecte del contracte és la seguent:
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Vocabulari comu de contractes publics - CPV, segons el Reglament (CE) 213/2008, de 28
de novembre de 2007, que modifica el Reglament 2195/2002 del Parlament Europeu i del
Consell pel qual s'aprova el CPV i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament
Europeu del Consell sobre els procediments dels contractes publics, en el referent a la

revisio dels CPV:

Codi CPV nums:

72212217-3 Serveis de desenvolupament de software de processos de transaccions.
72510000013 Serveis de gestio relacionats amb la informatica.

72590000017 Serveis professionals relacionats amb la informatica,

4. Necessitat de contractar i insuficiéncia de medis

L’Ajuntament de Rubi és una instituci6 compromesa amb les persones amb diversitat

funcional i les seves families.

Amb la necessitat de generar un espai entre les entitats i serveis de 'ambit de la diversitat
funcional de Rubi i alhora amb els serveis municipals, des de I’Ajuntament durant el 2016
es crea la Taula d’Atencié a la Diversitat Funcional. Aquest espai participatiu, anual,
pretén recollir les necessitats de les persones amb diversitat funcional i traduir-les en
forma d’accions, per a la millora de la propia qualitat de vida des dels diferents ambits de

la vida de les persones amb discapacitat i les seves families.

Durant 'any 2017, s'impulsa la Diagnosi de la poblacié amb discapacitat a Rubi que dona
com a resultat totes aquelles necessitats detectades. Aquesta diagnosi recull les
necessitats de les persones amb discapacitat més rellevants, categoritzades en diferents
ambits. Aquest recull es fa de forma participativa a través de les diverses entitats i serveis

de I'ambit del municipi i també dels serveis municipals.
Paral-lelament, també es crea I'Oficina d’Atenci6 a la Diversitat Funcional de Rubi, com a

punt de referéncia de I'ambit municipal per a I'atencié i acompanyament en recursos i

tramits a les persones amb diversitat funcional i a les seves families.
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Per tal de donar resposta a les propostes de la diagnosi realitzada, durant el 2018,
I'Ajuntament de Rubi aposta pel disseny del Pla d’atencié integral a les persones amb
diversitat funcional i discapacitat de Rubi, el qual s’aprova per unanimitat a través del Ple

Municipal durant el mes de marg de 2019, amb vigencia per a quatre anys.

La finalitat del Pla és la d’impulsar actuacions de millora, de forma transversal amb els
diferents serveis municipals i també les entitats de I'ambit de la diversitat funcional del
municipi. El document recull més de 40 actuacions de millora, de les quals actualment la

majoria estan ja desenvolupades o en procés de consolidacio.

Es a través dels pressupostos participatius del propi Ajuntament que, durant el 2019, neix
el projecte de 'APP “AL TEU COSTAT”. Aquesta proposta, actualment impulsada pel
Servei d’Informatica i el Servei de Diversitat Funcional, t¢ com a finalitat oferir, a través
d’'una eina tecnoldgica en format d’aplicacié mobil, I'espai informatiu d’aquelles activitats
organitzades per les diferents entitats i serveis, adrecades a les persones amb
discapacitat, aixi com generar un espai de xarxa, consulta i d’interaccions entre les

persones registrades.

Quan es rep la proposta, des del Servei de Diversitat Funcional es valora ajustant-la a les
directrius del propi Pla d’atencié integral a les persones amb diversitat funcional i

discapacitat de Rubi.

Amb I'experiéncia obtinguda en el treball que ha realitzat I'Ajuntament sobre els diferents
analisis dels ambits de la diversitat funcional de Rubi i dels estudis de diferents experts
de I'ambit de la psicologia, es detecten una série d’evidéncies que amb l'aplicacié “AL
TEU COSTAT” es podrien abordar:

¢ Que les families amb persones amb discapacitat solen reduir les relacions socials,
que els porta a un major aillament social. (Keogh et al., 2004)

e Que I“empowerment” o capacitacio de les families amb persones amb
discapacitat, es la clau i el treball que s’ha de realitzar, per assolir la maxima
qualitat de vida familiar. (Brown i Brown, 2004; Turnbull, 2003).

e Que la inclusié i la participacié social de les families amb persones amb
discapacitat, és una de les dimensions importants per millorar la seva qualitat de
vida i consisteix en tenir vies de relacions socials, formals o informals. (Grup de
Discapacitat i qualitat de vida de la Universitat Ramon Llull: Gracia, Vilaseca,

Balcells, Sim¢ i Salvador, 2010).
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Els objectius generals del projecte responen a:

e Empoderar a les persones i families amb persones amb DF.
¢ Millorar de forma continua els serveis publics i els recursos per la DF.

e Donar visibilitat a la diversitat funcional a la societat.
A continuacio es detallen els objectius especifics:

e Crear un espai digital de trobada i relacié centrat amb temes sobre diversitat
funcional, adregcat a les persones amb discapacitat, als seus familiars, a les
entitats i Serveis Publics d’aquest ambit.

e Preveure i anticipar les necessitats socials que es detectin, mitjancant I'analisi dels
indicadors de I'aplicacio.

¢ Donar visibilitat a la diversitat funcional, essent la clau perqué la societat tingui en

compte a les persones amb discapacitat, amb inclusié i de forma equitativa.

Els agents participatius del projecte seran les diferents entitats i serveis de I'ambit de la
diversitat funcional qui gestionaran l'aplicacié, comptant també amb la propia OADF de
I’Ajuntament de Rubi.

La comunitat de persones usuaries estara formada per les persones amb diversitat
funcional i les seves families, aixi com qualsevol altra que tingui interés en temes
relacionats amb la discapacitat.

L’aplicacio “AL TEU COSTAT” obrira una finestra a Internet on les entitats i serveis de
I'ambit de la diversitat funcional, junt amb 'OADF, podran donar a conéixer la informacio,
els projectes, les noticies, els recursos i les activitats que s’ofereixen i s’adrecen,

principalment, a les persones amb diversitat funcional i als seus familiars.

L’aplicacié servira de nexe d’'unioé entre les entitats i serveis de I'ambit de la diversitat
funcional, 'OADF i la comunitat de persones usuaries, proporcionant un Unic canal on
podran aportar i obtenir informacié relacionada amb temes sobre discapacitat. També
afavorira les relacions socials entre les persones usuaries registrades de la plataforma,
per ajudar-los a expressar les seves necessitats i fer oferiments a la resta de persones

usuaries de la comunitat.

Una vegada estigui en funcionament el projecte, s’hi podran adherir altres entitats socials

i serveis de fora de Rubi.
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L’aplicacio es gestionara de forma horitzontal; aixd vol dir que I'OADF, les entitats i
serveis de I'ambit de la diversitat funcional tindran el mateix pes a l'aplicacié i que

cadascuna gestionara el seu propi espai.
L’aplicacio es dividira en dues zones:
e Espai d’informacio sobre temes relacionats amb la diversitat funcional

Sera una zona publica i oberta, on totes les persones usuaries (registrades i no
registrades a I'aplicacid) podran visualitzar les diferents publicacions de les entitats,
serveis i 'TOADF relacionades amb la diversitat funcional.

A més, en aquesta zona, també es podra accedir al perfil de cadascuna de les entitats i
dels serveis, aixi com de 'OADF, podent consultar la descripcié de cadascuna, els seus

objectius, activitats, recursos, contacte, etc.
o Espai per la comunitat de persones usuaries registrades

Sera la zona restringida, que requerira d’un registre de la persona usuaria on haura
d’acceptar tant la politica de privacitat com I'is de I'aplicacié. També s’haura de vincular
amb una o més entitats o serveis que formin part de I'aplicacio, o a 'OADF.

Les persones usuaries, una vegada registrades, podran visualitzar a més de les
publicacions de les entitats socials, 'OADF i serveis (zona pubica), les publicacions de la

resta de persones usuaries, que podran ser dels segients tipus:

¢ Necessitats
e Oferiments

e Propostes

El procés per crear una publicacié requerira escollir el tipus de publicacié (necessitat,
oferiment o proposta) i un tema de la publicacid. El tema de la publicacié sera subjecte a
les categories del mateix Pla d’atencié integral a les persones amb diversitat funcional

(accessibilitat, educacio, lleure, prestacions, etc.).

Les persones usuaries, si estan interessades especialment en alguna de les publicacions,
podran reaccionar, comentar-la i valorar-la. Aquest comentaris, seran visibles per la resta

de persones usuaries registrades de I'aplicacio.
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A banda de la pantalla dels diferents tipus de publicacions, si una persona usuaria
registrada vol establir una conversa amb una altra, també ho podra fer a un apartat de
missatgeria, aquest unipersonal, i guardara I'historic de les converses amb les persones

usuaries que ha contactat.

Insuficiéncia de medis

L’Ajuntament de Rubi no disposa de mitjans ni de recursos técnics adients per a dur a
terme el contracte, motiu pel qual cal procedir a la contractacié de tercers especialitzats,
tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total
respecte als principis d’eficacia, eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacio i

igualtat de tracte.

5. Unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte

La unitat encarregada del seguiment, gestid i supervisié dels treballs és el Servei
d’'Informatica i Administracié Electronica conjuntament amb el Servei de Programes

Sectorials de I'’Area de Drets Socials, de I'Ajuntament de Rubi.

Aquesta unitat ha de verificar el compliment de 'oferta técnica del contractista i de les
obligacions al seu carrec, com també de les que sén a carrec dels eventuals
subcontractistes, proposant la incoacié dels corresponents expedient de penalitzacio,
incidéncies en [l'execucié (modificacions, prorrogues, etc.) i, si escau, resolucié

anticipada.

6. Responsable del contracte

De conformitat amb l'article 62.1 de la LCSP es designa com a responsable del contracte
a Jesus Gomiz Galvez, Analista de sistemes del Departament d’Informatica i
Administracio Electronica, o persona que el/la substitueixi, a qui li correspon supervisar
'execucié i també adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a
assegurar la correcta realitzacid de la prestacié pactada. Dins d’aquestes funcions
generiques, les facultats concretes que s’atribueixen a la persona responsable del

contracte son les seglents:
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Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

Interpretar técnicament el contracte.

Proposar, quan escaigui, I'aplicacio de penalitats.

Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta
funcié especifica no correspongués a altres persones.

Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacié de la prestacio pactada.

Resoldre totes les incidencies que sorgeixin durant I'execucio dels treballs.
Informar del nivell de satisfaccié de I'execucié del contracte. A banda de totes
aquelles altres informacions i informes que la persona responsable del contracte
consideri procedents, aquesta emetra un informe d’avaluaciéo final de la
contractacié que fara referéncia a diferents aspectes de I'execucié del contracte,
entre els quals, hi figuraran I'adequacio del disseny, I'assoliment dels objectius
previstos amb la contractacid, els resultats finals obtinguts i les questions
relacionades amb els aspectes técnics i els pressupostaris, amb indicacié de les
eventuals desviacions.

Revisar i conformar les factures que presenti el contractista.

Les relacionades amb I'acte de recepcidé del servei i les seves incidéncies, inclos
el requeriment d’esmena de deficiéncies i I'assenyalament de termini a tals
efectes, com també la signatura de I'acta de recepcié o conformitat.

Les relacionades amb la liquidacié del contracte.

Verificar el compliment per part del contractista i, si escau, els subcontractistes de
la resta d’obligacions que els sén propies, en especial, en matéria salarial i de
Seguretat Social. A aquests efectes, requerira la documentacié pertinent i
obtindra, fins i tot d'ofici, de la Tresoreria General de la Seguretat Social la
informacio precisa sobre I'estat en qué es troba el contractista.

Els drgans de contractacié han de designar un responsable del contracte al qual
correspon supervisar-ne I'execucio i adoptar les decisions i dictar les instruccions
necessaries amb la finalitat d’assegurar la realitzacié correcta de la prestacié
pactada. La persona responsable del contracte pot ser una persona fisica o
juridica, vinculada a I'entitat contractant o aliena a ell.

Les descrites al document de Plecs Técnics.

Qualsevol altra obligacié d’informacié, gestio o elaboraci6 de documentacio
relacionada amb la tramitacié d’un contracte incldos en un Projecte del “Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (FONS NEXT GENERATION)”
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7. Justificacié de la no divisié en lots

La licitacié del contracte en cap cas es dividira en diferents lots, per aixi mantenir la
integritat del contracte. La responsabilitat total ha de recaure en un unic adjudicatari
respecte totes les obligacions derivades d'aquesta contractacio, especialment a les
relatives a l'acompliment i a la integracido dels diferents subsistemes i serveis que el
composen, la interoperabilitat entre ells, del suport i manteniment integral de tot el
sistema. Es a dir, la implementacié de la plataforma, la creacié dels connectors perqué
aquesta solucio tecnologica mantingui la interoperabilitat, el seu posterior manteniment i

la formacio sobre la mateixa.

El projecte en si mateix té una gran complexitat, per aquest motiu també és adient que la
implementacié de la plataforma, el seguiment, manteniment, formacid i resolucié de

problemes la faci el mateix operador economic.

Addicionalment, no s’observa que es pugui restringir la competéncia amb aquesta no
divisio per lots.

Altrament, I'objecte del contracte no permet la divisid en lots, ja que la realitzacié de
manera independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte del contracte
dificultaria en extrem la seva execucié dins d’'uns minims estandards de qualitat i
seguretat des del punt de vist técnic, tal i com es desprén de l'article 99.3 lletra b) de la
LCSP.

8. Pressupost base de la licitacié

Per pressupost base de licitacié s’entén el limit maxim de despesa que en virtut del
contracte, i per la seva durada inicial, pot comprometre I'6rgan de contractacio, inclos

'impost sobre el valor afegit.

D’acord amb la previsié de l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitacio, que
determina el limit maxim de despesa el qual es compromet I'Ajuntament, és de
166.980,00 € IVA inclds, amb el desglossament segient: 138.000,00 € pressupost net i
28.980,00 € en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21%.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte, que integra el

contracte i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos. Dins
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d’'aquests preus estan inclosos tots els tributs, taxes, canons de qualsevol tipus que
siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin per I'adjudicatari pel

compliment de les obligacions contemplades als Plecs Tecnics.

La quantitat indicada com a pressupost net constitueix la xifra maxima per sobre de la

qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen al pressupost base de la

licitacio.
Xifra de venda tots els tamanys - Programacion, consultoria y o pressupost base de
otras actividades relacionadas con la informatica. CNAE J62 ° licitacié anual
(a) Valor de les vendes = (b) + (c) + (d) 100 46.000 €
RO1 Valor afegit / xifra neta de negocis 52,73 24.256 €
equival al marge brut/vendes
R02 Despeses de personal / xifra neta de negocis 39,64 18.234 €
suposem el 80% és personal directe perque sén activitats intensives
en ma d'obra 0,8 14.588 €
R14 Immobilitzat material / total actiu 3,22

suposem que es necessita el mateix percentatge per mantenir

l'estructura (amortitzacié, subministres, serveis exteriors .... etc)

(b) Total cost de vendes = (b1) + (b2) (cost directe) 77,46 35.632 €
(b1) =((a) - RO1) x (1 - R14/100) materials + despeses generals de
fabricacio| 45,75 21.044 €

No inclou I'amortitzacid, subministres, serveis exteriors i altres
despeses d'explotacio perqué tots ells sén despeses generals

d'estructura

(b2) Despesa laboral directa: R02 x 0,8| 31,71 14.588 €

(c) despeses generals d'estructura = (a) - (b) - (d) 14,91 6.859 €
No inclou: despeses financeres, extraordinaries, correccions de valor
per deteriorament, ni les dotacions provissions ni la despesa

impositiva sobre el benefici perque cap d'ells proporciona utilitat per a
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l'objecte de contracte

(d) R03 Resultat d'explotacié (o benefici industrial) 7,63 3.510 €
En tot cas, les ofertes que excedeixin al pressupost de licitacié, amb I'lVA com a partida

independent, resultaran excloses del procediment.

El pressupost del contracte ha de ser presentat en euros pels licitadors.

El sistema per determinar el pressupost de licitacio, amb I'lVA com a partida independent,
és l'aplicacié de l'escandall de costos establert per la Comissié Nacional d'Activitats
Economiques, en base al CNAE J6201: Activitats de programacioé informatica. Portal
web, segons determina l'article 100.2 de la LCSP, el qual s’ha obtingut a partir dels ratios
sectorials de “la base de datos RSE (ratios sectoriales de sociedades no financieras).
Banco de Espafna (Central de Balances) / Registros de Espafia (Registros Mercantiles-

CPE) / Comité Europeo de Centrales de Balances “, i és el seguent:

El pressupost base de licitaci6 desglossat tenint en compte els costos directes i

indirectes, és:

En conclusid, el pressupost base de licitaciéo del present contracte a efectes de la
licitacio és de 166.980,00 € IVA inclos, amb el desglossament seglient: 138.000,00 €
pressupost net i 28.980,00 € en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21%

9. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacid i les estimacions del contracte abans
esmentades, aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del
contracte sense incloure I'Impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el

procediment d’adjudicacio i la publicitat, és de 138.000¢€.

Aquest valor es fixa en 138.000 €, exclos I'I'VA. El métode de calcul per a determinar

I'import del valor estimat del contracte és el seglent:
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Pressupost base: 138.000 €
Prorrogues: No es preveuen prorrogues

Modificacions: No es preveuen modificacions

10. Imputacié pressupost municipal

Aquest contracte, per la duracié de la seva execucio, comporta que la seva despesa

s’imputi a diferents exercicis pressupostaris.

En els suposits previstos legalment, si per motius aliens al contractista, el contracte no
pot ser executat dins el termini previst i comporta que la seva execucié finalitzi en un
exercici pressupostari posterior al previst es podra procedir al reajustament de la seva

imputacio pressupostaria.

El reajustament requerira l'informe de la persona responsable del contracte exposant els
motius o causes que han comportat 'endarreriment de la seva execucid, la conformitat

prévia del contractista i I'informe de la intervencio.

Atés que el contracte comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacioé o
realitzacié es subordina al crédit que, per a cada exercici, autoritzi el Pressupost
Municipal, de conformitat amb el que preveu larticle 174.1 del text refés de la Llei

reguladora de les Hisendes Locals (Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg).

Aquest contracte es troba financat amb FONS NEXT GENERATION, de conformitat amb
la RESOLUCIO DEFINITIVA DE LA LINIA 3 de PROJECTES TECNOLOGICS que
contribueixin a la millora i transformacié dels models de gestié dels serveis socials,
referent a la RESOLUCIO DS0/2055/2022, de 28 de juny, per la qual s'obre la
convocatoria de subvencions del Departament de Drets Socials en el marc del Pla de
recuperacio, transformacié i resiliéncia, financat per la Unié Europea, Next Generation
EU, en régim de concurréncia publica competitiva, signada pel Secretari General de la
Generalitat de Catalunya, en data 27 d’abril de 2023 , que consta incorporada a

I'expedient de contractacié.
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El numero de Projecte econdmic és: Projecte 2023/2/INFOR/2
L’aplicacio de despesa vinculada a I'’App Al teu costat és:
2U018 9205A 6400000

11. Procediment de contractacio

L’expedient de contractacié es tramitara amb caracter ordinari i es dura a terme
mitjangant procediment obert simplificat, ja que el seu valor estimat és inferior a 140.000
€ i no concorre cap circumstancia que permeti acudir a la tramitacié d'urgéncia o

d’emergéncia, ni a cap altre procediment diferent.

12. Termini d’execucié del contracte. Durada del contracte

La vigéncia del contracte s’inicia a partir de la seva formalitzaci6 amb una durada de 3
anys. Les fases i terminis d’execucio es regulen a la clausula 6 del plec de prescripcions

técniques. El contracte no es pot prorrogar.

13. Acreditacié de la solvéncia

El regim sobre solvencia que consta en aquest apartat és aplicable a qualsevol licitador
espanyol o licitador estranger nacional d’'un Estat, membre o no, de la Unié Europea o

signatari de I'’Acord sobre I'Espai Econdmic Europeu.

Els mitjans d’acreditacié de solvéncia es troben als art. 86 a 97 LCSP, i s’estableixen

d’entre els seguents:

13.1. Solvéncia economica i financera

Sense perjudici que per raons justificades puguin presentar qualsevol altra documentacio
considerada suficient per I'’Ajuntament, I'empresa licitadora I'haura d’acreditar mitjangant

el seglient mitja:

Volum anual de negocis, referent al millor exercici dintre dels tres ultims disponibles en
funcio de les dates de constitucié o d’inici d’activitats del empresari i de presentacié de les
ofertes per l'import igual o superior a 69.000 € (que es correspon amb 1,5 vegades

'anualitat mitjana del contacte).

Pag. 17 / 54



Finangat per 8 - ® GOBERNO  MINISTERIO N

la Uni6 Europea 0> DEESPANA  DETRANSPORTES, MOVILIDAD Pla de Recuperacio, Ajuntament

NextGenerationEU o hy Y AGENDA URBANA e e & de Rubi
2= W\ Transformacié i Resiliéncia

El mitja per acreditar-ho sera la presentacido dels seus comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari estigués inscrit en dit registre i, en cas
contrari, per les dipositades al registre oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis

mitjangant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

Justificacio del criteri

L’eleccio d’aquest criteri de solvéncia es justifica en el fet que la xifra anual de negocis és
un clar indicador del nivell d’activitat de I'empresa i del seu grau d’acceptacié en el
mercat. El volum de negocis es pot associar al funcionament i a la capacitat productiva i,
per tant, permet avaluar la possibilitat que I'empresa assumeixi la realitzacido de les
prestacions objecte d’aquest contracte. Pel qué fa a la resta de criteris assenyalats a
l'article 87.1 de la LCSP, es descarta el patrimoni net perqué es centra més aviat en la
dimensio i la situacido econdmica patrimonial i no en la produccié, com també es descarta
'exigéncia d’'una assegurancga de responsabilitat civil per riscos professionals, perqué no

és apropiat en atencié a I'objecte del contracte.

13.2. Solvéncia técnica o professional

La solvéncia técnica o professional de I'empresa licitadora s’ha d’apreciar tenint en
compte els seus coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, i en atencié a

I'objecte del contracte s’ha d’acreditar pel seguent mitja:

13.2.1. Relacié dels principals treballs realitzats

S’acreditara la solvencia técnica o professional mitjangant la presentacié en el tramit de
requeriment previ a I'adjudicacié d’'una relacié dels principals serveis o treballs realitzats
d’igual o similar naturalesa als que son objecte del contracte, en el curs dels darrers tres

anys, en la que s’indiqui:
e L’import dels serveis o treballs realitzats i la seva data.

e El destinatari public o privat dels mateixos.

A aquesta relacié s’acompanyaran els seglients documents:
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e Si el destinatari és una entitat del sector public: el certificat expedit pel propi ens
en el que, a més de les dades anteriors, s’expressi si els treballs es van dur a bon
terme.

o Si el destinatari és un subjecte privat: el certificat expedit per aquest subjecte
privat en el que, a més de les dades anteriors, s’expressi si els treballs es van dur
a bon terme. En defecte d’aquest certificat o quan les seves dades no siguin
completes, es presentara una declaracié del licitador acompanyada dels
documents en el seu poder que acreditin tots els extrems requerits o els que hi

manquin.

L’'import anual acumulat que s’haura d’acreditar en I'any de major execucié sera igual o
superior al 70% de l'anualitat mitjana del contracte, IVA exclds, és a dir, a 32.200 €.

Aquest import és el resultant de la segient formula: 46.000 € x 70%.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte s’atendra, a més del codis CPV estipulat a I'apartat “3.
Tipus contractual”, a la Classificacid nacional d’activitats economiques (CNAE J6201:

Activitats de programacié informatica).

Justificacio del criteri

L’eleccié d’aquest criteri de solvéncia es justifica en el fet que, per venir avalades les
prestacions per certificats de bona execucid, es pot presumir I'assoliment d’un alt grau de
satisfaccioé en el resultat final. La resta de criteris assenyalats a l'article 88.1 de la LCSP
es descarten perqué, malgrat comportar qualitats d’indubtable valor, no es consideren

adequades per aquest tipus de contracte.
En cas que el contractista sigui una empresa de nova constitucid, entenent per aquesta la
que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, la solvéncia técnica o professional que haura de

disposar, conforme l'article 90.4 de la LCSP, és la seglent:

e Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no a

'empresa, participants del contracte.
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13.2.2. Experiéncia

Indicacio del personal técnic participant del contracte. L’empresa haura de comptar amb

el seglient equip de projecte, per tal de garantir la fiabilitat de la solucié, aixi com el suport

en la seva implementacio:

Director/a del projecte: La persona destinada per aquesta finalitat ha de disposar
d’experiéncia provada amb un minim de dos anys (24 mesos en els darrers 10
anys), en la direccio de projectes de caracteristiques similars.

Desenvolupador/a Sénior: La persona destinada per aquesta finalitat ha de tenir
experiéncia provada en projectes similars amb un minim de dos anys (24 mesos
en els darrers 10 anys).

Desenvolupador/a Junior: La persona destinada per aquesta finalitat ha de tenir
experiéncia provada en projectes similars amb un minim d’'un any (12 mesos en
els darrers 10 anys).

Técnic/a de testing: No es requereix d’experiéncia minima.

Acreditacio

Per acreditar 'experiéncia en I'activitat professional es fara de la segient manera:

Si I'experiéncia professional s’ha adquirit per compte aliena (contractat per un altre),

I'acreditacio sera mitjangant els dos documents seglents:

Certificacié de la Tresoreria General de la Seguretat Social o de la mutualitat a
que estiguin afiliats, on consti 'empresa, la categoria laboral (grup de cotitzacio) i

el periode de contractacié (Certificat de Vida Laboral)

Contracte de treball o certificacié d’empresa on hagin adquirit I'experiéncia laboral
en la qual consti especificament la durada dels periodes de prestacio del
contracte, l'activitat desenvolupada en les realitzacions professionals i I'interval de

temps en que s’ha realitzat 'esmentada activitat

Si I'experiéncia professional s’ha adquirit per compte propi (autobnoms), I'acreditacio es

fara mitjancant els seglients documents:
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Certificacié de la Tresoreria General de la Seguretat Social, o de la mutualitat a
que estiguin afiliats, en la que s’especifiquin els periodes d’alta a la Seguretat
Social en el regim especial corresponent i descripcié de 'activitat desenvolupada i

interval de temps en que s’ha realitzat la mateixa.

Certificacié de I'organitzacio i /o empresa on hagin adquirit I'experiéncia laboral en
la qual consti especificament la durada del periode de prestacié del contracte,
I'activitat desenvolupada en les realitzacions professionals i I'interval de temps en

que s’ha realitzat 'esmentada activitat.

En el cas d’experiéncia com a subjecte privat: el certificat expedit per aquest
subjecte privat en el que, a més de les dades anteriors, s’expressi si els treballs es

van dur a bon terme.

Si I'experiéncia professional s’ha adquirit com a treballador voluntari o becari, I'acreditacié

es fara

mitjangant el seglent document:

Certificacié de I'organitzacié i/o empresa on hagi prestat I'assisténcia en la qual
constin, especificament, les activitats i funcions realitzades, I'any en qué s’han

realitzat i el nombre total d’hores dedicades a les mateixes.

Justificacié d’aquest requisit de solvéncia

L’experiéncia, requerida es troba justificada pels seglients motius:

Garanteix que l'equip de desenvolupament té el coneixement técnic i habilitats

necessaries per a manejar el projecte amb éxit.

Demostrar I'experiéncia dels darrers 10 anys en el desenvolupament d'aplicacions
mobils és crucial per acreditar la capacitat de I'empresa d’oferir solucions
innovadores i modernes. Aquesta experiéncia proporciona coneixement del
mercat, expertesa técnica, capacitat d'adaptacio als canvis tecnologics, habilitats
per solucionar problemes, capacitat d'anticipar-se a les necessitats dels clients i
utilitzar les ultimes tecnologies. També permet demostrar una historia d’éxit i

referéncies positives, afavorint la credibilitat i la confianca en I'empresa.

L'experiencia prévia en projectes similars pot ajudar a identificar possibles

desafiaments i riscos en el projecte actual i prendre mesures per a evitar-los.
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e Els projectes similars previs poden proporcionar exemples concrets de com l'equip
ha abordat problemes similars i ha aconseguit resultats positius. Aixo pot
augmentar la confianga en la capacitat de I'equip per a completar el projecte de

manera efectiva.

e En ultima instancia, demostrar experiéncia en projectes de programari similar pot
millorar la competitivitat de l'oferta en la licitacié publica, ja que pot diferenciar-la

d'altres propostes que no tenen tanta experiéncia prévia en projectes similars.

En conclusié, encara que les titulacions académiques poden ser importants per a unes
certes tasques, en el cas del desenvolupament de la plataforma “AL TEU COSTAT”,
I'experiéncia en projectes similars, es valora especialment per la singularitat, magnitud i

complexitat de I'objecte del contracte.

Mitjans alternatius d’acreditacié de la solvéncia econdmica i financera i técnica o

professional

De conformitat amb l'article 86.1 de la LCSP, quan per una rad valida el licitador no
estigui en condicions de presentar la documentacié sol-licitada per a acreditar la seva
solvéncia econdmica i financera i/o la solvéncia técnica o professional, se li podra
autoritzar la presentacié d’altres documents acreditatius sempre que es considerin

apropiats.

A aquests efectes, es considera documentacié apropiada la que preveu l'article 97 de la
LCSP.

13.2.3. Adscripcié de mitjans personals

D’acord amb el que estableix l'article 76 de la LCSP, a més d’acreditar la solvéncia
conforme als apartats 13.1 i 13.2 precedents, I'empresa licitadora s’haura de
comprometre, mitjangant la subscripcié del document annex que s’incorporara al PCAP i
que caldra incloure al sobre A, a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els

seguents mitjans personals, siguin o no de la seva plantilla:
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e Director/a del projecte: La persona destinada per aquesta finalitat ha de disposar
d’experiéncia provada amb un minim de 2 anys (24 mesos durant els darrers 10

anys) en la direccié de projectes de caracteristiques similars.

e Desenvolupador/a Sénior: La persona destinada per aquesta finalitat ha de tenir
experiéncia provada en projectes similars amb un minim de 2 anys (24 mesos

durant els darrers 10 anys).

Aquest compromis té la consideracié d’obligacié essencial i, conforme estableix I'article
150.2 de la LCSP, lacreditaci6 de disposar efectivament dels mitjans personals
compromesos es fara en el tramit de requeriment previ a I'adjudicacio, mitjangant
declaracié en la que s’identifiquin les persones que exerciran les respectives funcions i

presentacié per a cadascuna d’elles de la documentacié que correspongui.

Aquestes persones seran les mateixes a les que, si escau, s’hagi valorat I'experiéncia
declarada i acreditada en el sobre B. Si en el moment de donar compliment al
requeriment previ a I'adjudicacié la documentacié que es presenti correspon a persones
distintes, el licitador haura de justificar simultaniament les raons de la manca de
coincidéncia i aportara, respecte de les noves persones, la documentacioé que acrediti una
experiéncia en serveis idéntica o superior a la de les persones substituides, en el
benentés que I'experiéncia superior no suposara en cap cas una nova valoracié d’aquest
criteri d’adjudicacid. Si es compleixen aquests requisits, la variacié sera admesa. Si no es
justifica la variacié o no s’acredita la mateixa o superior experiéncia, es conferira un
termini d’esmena de tres dies habils, transcorregut el qual sense que s’hagi donat
adequat compliment al requeriment s’entendra que ha retirat la seva oferta i s’exigira, en
concepte de penalitat, el 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, prosseguint les
actuacions amb el licitador seglient d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat classificades
les ofertes, tot aixd conforme disposa larticle 150.2 de la LCSP. Tant la decisio
d’admissid, com la que provoqui el rebuig i retirada de I'oferta i exigéncia de la penalitat

esmentada, estaran degudament motivades.
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13.2.4. Recurs a la solvéncia de tercers externs

Conforme estableix I'article 75 de la LCSP, I'empresa licitadora podra recorrer a tercers
externs per a integrar la solvéncia exigida. En aquest suposit, el compromis d’integracio
es presentara en el sobre A i la documentacioé acreditativa de la solvéncia econdmica i
financera i/o técnica o professional del tercer s’haura de presentar en el tramit de

requeriment previ a I'adjudicacio, en el cas de ser requerida a aquests efectes.

En el sobre A en el que s’incorporara la documentacié administrativa caldra presentar, si
s’escau, el compromis d’integracié amb tercer extern i compromis d’integracié de medis,

que s’adjunta a aquest plec

Cal tenir en compte les limitacions a l'acreditacié de la solvéncia per mitjans externs
respecte I'experiéncia professional i les titulacions académiques i professionals de
I'empresari i del personal directiu de 'empresa, aixi com del personal responsable i del
personal técnic encarregat directament de I'execucié del contracte. Unicament es pot
recorrer a les capacitats d’altres entitats si, qui presta la solvéncia, és qui prestara els

serveis per als quals son necessaries dites capacitats.

A l'efecte de la comprovacié del compliment d’aquesta exigéncia, en fase d’execucio del

contracte el responsable del contracte verificara aquesta circumstancia.

Llengua de la documentacié en tots els casos

Tota la documentacié que es presenti estara redactada en qualsevol de les llengies
cooficials a Catalunya (catala o castella). La documentacié redactada en alguna altra

llengua haura d’anar acompanyada de la corresponent traduccio jurada.

13.2.5. Funcions de les persones técniques participants en el
contracte

Perfil Justificacio

Director/a del projecte | Es el maxim responsable del resultat positiu del servei i del compliment de les

condicions descrites en aquest plec. Les seves principals tasques son:

e Aportar un equip amb les capacitats requerides per a desenvolupar els

serveis del contracte.
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Garantir una estabilitat dels membres de I'equip per afavorir un bon
rendiment i la millora continua.

Donar seguiment al rendiment de Il'equip i solucionar eventuals
mancances.

Ser el interlocutor oficial envers I'’Ajuntament, assistint com a minim a
les reunions de seguiment del projecte, i identificant les accions

correctives respecte eventuals problemes detectats.

Desenvolupador/a

senior

Es el maxim responsable del desenvolupament de laplicaci6 “AL TEU

COSTAT". Les seves principals tasques son:

Gestionar i controlar el desenvolupament de l'aplicacio, escalant a la
resta de l'equip desviacions que no pugui solucionar.

Assistir a les reunions de seguiment del projecte.

Gestionar accions correctives a les incidéncies.

Assegurar el compliment de les entregues previstes.

Identificar i gestionar accions de millora continua al rendiment i la
qualitat del desenvolupament.

Desenvolupament de l'aplicacio.

Desenvolupador/a

junior

Participa en el desenvolupament de l'aplicacié. Les seves principals tasques

7

son:

Desenvolupament de 'aplicacié.

Técnic/a de testing

Es el responsable de realitzar els processos d’assegurament de la qualitat

relacionats amb el desenvolupament de l'aplicacié. Les principals tasques a

realitzar son:

Realitzar les proves de totes les versions de les aplicacions (inclosos els
liuraments parcials) i validar el correcte funcionament, aixi com la
implementacié dels diferents requeriments existents sobre aquesta. En
cas de deteccié d’errors o discrepancies respecte els requeriments fer
un correcte diagnostic, delimitacié de les condicions de reproduccié i a
una descripcié detallada de com reproduir el cas reportat.

Realitzar les proves esmentades amb un conjunt de dispositius
suficientment ampli per a garantir el correcte funcionament de
I'aplicacio.

Realitzar proves heuristiques de l'aplicacié per a poder descobrir mals
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funcionaments de l'aplicacid o incoheréncia, fora dels casos d’Us
definits.
Determinar i executar altres tipus de tests que consideri necessaris per

a garantir la qualitat de I'app.

14. Criteris d’adjudicacio

D’acord amb el qué estableix I'article 145.1 de la LCSP, els criteris d’adjudicacié s’han de

basar en la millor relacié de qualitat -preu com a regla general, o0 en un plantejament que

atengui a la millor relacié cost -eficacia.

Tenint en compte la naturalesa i caracteristiques del contracte, s’opta per utilitzar criteris

d’adjudicacié basats en la millor relacié qualitat -preu.

Al tractar-se d’un contracte de serveis de caracter intel-lectual, d’acord amb I'article 145.4

de la LCP els criteris de qualitat hauran de representar almenys el 51% de la puntuacié

total.

D’acord amb l'article 159.1 lletra b els criteris de judici de valor no podran superar el 45%
del total.

Considerant I'anterior, els criteris d’adjudicacio, llur puntuacio i la respectiva justificacio,

son els indicats seguidament:

Criteris Puntuacioé

A CRITERIS AVALUABLES DEPENDENTS D’UN JUDICI DE VALOR | 0a45

A1 | Soluci6 técnica, metodologia i arquitectura proposada 0ad45

B CRITERIS AUTOMATICS 0ab55

B1 | Oferta econdmica 0a10

B2 | Experiéncia técnica dels membres de I'equip adscrit al projecte 0a30

B3 | Ampliacio termini de garantia 0a15
Total 0a100

A) Criteris la quantificacié dels quals depenen d’un judici de valor (maxim 45

punts)
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A1. Solucié técnica, metodologia i arquitectura proposada (fins a 45 punts)

Es valorara la descripcio i plantejament técnic del projecte i el seu grau de claredat i
concrecié. En aquest sentit, es valorara la tecnologia, metodologia i I'arquitectura del
sistema d'informaci6é a construir, que s’adequin als requisits, necessitats i objectius del

projecte.

Aquesta proposta s’ha d’adaptar a les noves tecnologies, no oferint una solucié amb
elements obsolets 0 que puguin derivar en dificultats a I'hora de realitzar actualitzacions o
pujades de versions. La proposta técnica, metodologia i arquitectura, ha de donar
compliment a I'establert al plec de prescripcions técniques adjunt en la documentacio

de la licitacio.

L’empresa licitadora haura de presentar un document de maxim 12 fulls, per les dues
cares, per tal de valorar la proposta en base a les necessitats i requeriments detallats al
plec de prescripcions técniques.

e Resum executiu: resum dels continguts més significatius de la proposta del
contracte destacant-ne les tecnologies, recursos, metodologies i propostes de
valor afegit.

e Plantejament i enfocament técnic per afrontar els requeriments exposats en el
Plec Técnic. L’empresa licitadora presentara els diagrames i esquemes que cregui

necessari i facilitin la visualitzacio del grau de comprensié de la solucié.

Es tindra en compte:

e Personalitzaci6 d’ius de lapp «AL TEU COSTAT»: propostes de millora de
I'experiéncia d’us de I'app, personal i adaptada a cada persona usuaria.

e Accessibilitat de I'app: elements i mesures que faran aquesta app més accesible.

e Funcionalitat i usabilitat: explicaci6 de les funcionalitats i caracteristiques
técniques proposades.

e Claretat del diagrama de l'arquitectura de I'app i que es pugui entendre de forma
senzilla i clara els components involucrats.

e Aspectes innovadors des del punt de vista tecnologic.

e Factors diferenciadors.

¢ Metodologies, tecnologies i técniques pels facilitar el control de I'estat del projecte,
documentacio i compliment de requisits i objectius.

e Facilitat d’'integracié i interoperabilitat interna i externa de la plataforma, per

comunicar-se amb altres serveis, components o aplicacions.
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Aquesta documentacié s’haura de lliurar en format digital amb extensié PDF i tindra un
maxim total de 12 pagines DIN-A4 vertical, amb tipus de lletra Arial mida 11 interlineat 1,5

(sense comptar portada ni index, en cas d’haver-hi).

El document haura d’estar paginat. L'increment del nimero de fulls sobre el limit citat no
implicara I'exclusié de l'oferta, perd si que només es tingui en consideracié la informacio
continguda en els citats fulls establerts com a limit. Per tant, tota aquella informacié de
l'oferta que excedeixi del limit de fulls especificat no sera objecte de valoracié ni

puntuacié.

Es valorara positivament que la informaci6 sigui clara i entenedora i en el cas que hi hagi
diagrames que permetin identificar de manera senzilla els diferents components. En
funcié del valor aportat per la proposta de cada empresa licitadora, s’adjudicara una

puntuacioé de 0 a 45 punts, repartits com s’indica tot seguit:

Document presentat Valoracié
No aporta informacio o aquesta no és considera adequada. Insuficient
Presenta una proposta basica, amb caréncies, sense detall dels elements a valora i de Basic
dificil comprensio.
Presenta una proposta correcta amb alguna caréncia dels elements a valorar i una Correcte
comprensio correcte.
Presenta una proposta excel-lent, recull amb profunditat tots els aspectes claus, amb
innovacions i propostes innovadores, detall de tots els elements proposats i amb diagrames | Excel-lent
molt detallats.
Element a valorar Insuficient | Basic | Correcte | Excellent
Proposta tecnologica pel desenvolupament de I'aplicacié 0 ) 3 5
mobil de la plataforma
Proposta tecnologica pel desenvolupament del 0 5 3 5
BackOffice de la plataforma
Arquitectura interoperable interna i externa de la
plataforma:
explicaci6 de la tecnologia, les funcionalitats i 0 2 3 >
caracteristiques proposades.
Proposta tecnologica per afavorir la capacitat d’ampliacio 0 2 3 5
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i modificacio del software.

Funcionalitat i usabilitat: explicacié de I'utilitzacié de I'app 0 ) 3
per part de les persones usuaries

Proposta de funcionament i tecnologia, pels components

de la plataforma relacionats amb les notificacions,

cerques, filtres, converses tipus chat i algoritmes de 0 2 3
moderacio automatica dels continguts

Accessibilitat i personalitzacié d’us de I'app: proposta de

com s’aconseguira una aplicaci6 més accessible i 0 2 3
adaptada a cada persona usuaria

Proposta tecnoldgica pel pilotatge de 'aplicacié 0 2 3
Proposta tecnoldgica i metodologia per documentar i

mantenir en tot moment actualitzat el repositori del 0 5 3
software, fer el seguiment de les fases i estat del

projecte.

Innovaci6 i originalitat 0 2 3

La puntuacié maxima total dels criteris avaluables segons judici de valor és de 45 punts.
Atés que l'apreciacié técnica té una importancia significativa i resulta imprescindible
assolir una puntuacié minima per a assegurar la qualitat de les prestacions objecte del
contracte, s’estableix com a llindar minim I'obtencié de VINT (20) punts en la proposta
técnica. Aquelles propostes técniques amb una puntuacié inferior a VINT (20) punts seran
rebutjades i, per tant, quedaran excloses del procediment de licitacié per estimar-se
técnicament insuficients. Respecte les empreses licitadores que estiguin en aquesta
circumstancia ja no es procedira a I'obertura del sobre avaluable mitjangant I'aplicacié de

formules o criteris automatics.

Justificacio criteri

La descripcid de la solucié técnica i arquitectura del projecte son factors crucials en el
desenvolupament d'una aplicacié de qualitat i eficient. A més, una solucié técnica
adequada i una arquitectura de programari ben dissenyada garanteixen I'escalabilitat i la
flexibilitat de I'aplicacio, redueixen els costos a llarg termini i permeten la longevitat i
adaptabilitat de I'aplicacié.

La capacitat d’ampliacié i modificacié del software, garanteix I'adaptabilitat a les
necessitats descrites al plec técnic, permet una major flexibilitat en el procés de

desenvolupament i manteniment de l'aplicacio i assegura la longevitat de l'aplicacio.
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Permet que l'aplicacié pugui evolucionar i adaptar-se a les necessitats canviants del

mercat.
B) Criteris automatics (maxim 55 punts)
S’estableixen els seglents criteris automatics de valoracié:

B1. Oferta economica (de 0 a 10 punts)

La puntuacié maxima de Pmax (10 punts) I'obtindra I'oferta amb la baixa més elevada.

Amb 0 punts es valorara I'oferta base.

La resta d’ofertes es valoraran seguint la seguent formula, que garanteix el repartiment

proporcional de la puntuacié:

Férmula de proporcionalitat lineal:

= Puntuacio de I'oferta a valorar

Y
I

*
e

Pme‘ix

Brmax. i = Baixa de I'oferta a valorar

P.
Pmnax = Puntuacié maxima
B
Bnax = Baixa maxima

Sera rebutjada 'oferta que excedeixi el pressupost base de licitacio (sense IVA).

Es tindran en compte els suposits de baixes anormals o desproporcionades d’acord amb
el que determinen I'article 149 de la LCSP i I'article 85 RGLCAP.

Justificacioé del criteri

Es promou la rebaixa econdmica dins la relacié qualitat-preu.

Es justifica I'aplicacié d’aquesta formula perqué reparteix proporcionalment els punts de 0
a 10 punts. Aquesta férmula consta justificada en la resolucié del TCCSP num. 390/2019 i
en I'informe “Estudi sobre les formules de valoracié econdmica en les licitacions” emés en
data 27 d’abril de 2021 per la directora en funcions de Serveis Centrals, que consta

incorporat a I'expedient de contractacio.
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B2. Experiéncia técnica dels membres de I'equip adscrits al projecte (de 0 a 30
punts)

En aquest apartat es valorara I'experiéncia en relacid6 amb I'equip adscrit a I'execucio del
contracte per cada mes d’experiéncia addicional a la minima requerida al punt 13.2.2, que

ha de correspondre a solvéncia técnica a raé de:

B2.1 Experiéncia en projectes de Director/a de Projecte (fins a 15 punts)

Es valorara I'experiéncia en direccié de projectes de desenvolupament d’aplicacions per a
dispositius mobils que tinguin sistemes operatius Android/iOS, addicional a la solvéncia
técnica (24 mesos dels darrers 10 anys), es tracti del propi licitador o de personal del
licitador o del tercer al que es recorri i que s’haura de dedicar o adscriure a I'execucio del

contracte.

La puntuacié maxima 15 punts I'obtindra I'oferta que acrediti el termini maxim mesurat en
els darrers 120 mesos d’experiéncia professional vinculada als projectes de
desenvolupament d’aplicacions per a dispositius mobils. Amb 0 punts es valorara I'oferta
que sigui inferior o igual a 24 mesos dels darrers 10 anys que és la experiéncia minima

requerida.

Per aquest criteri es fixa com a parametre d’anormalitat 120 mesos. Per sobre d’aquest
termini no es considera necessaria més experiéncia donat que el projecte objecte
d’'aquesta licitacié requereix de personal amb experiéncia en noves tecnologies i
innovadores que han sorgit en els ultims 10 anys, per la correcta i adequada execucio del
contracte.

Si el licitador ofereix més de 120 mesos d'experiéncia acreditada es tindra en compte a
I'efecte de valoracié 120 mesos.

La resta d’'ofertes es valoraran seguint la seguent formula, que garanteix el repartiment
proporcional de la puntuacio:

Férmula de proporcionalitat lineal:

Mesos d’experiéncia de I'oferta > 24 mesos

Puntuacio de l'oferta = 15 x

Mesos d’experiencia de I'oferta més elevada

(topall maxim 120 mesos)
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B2.2 Experiéncia en projectes de Desenvolupador/a Sénior (fins a 15 punts)

Es valorara [I'experiéncia com a Desenvolupador/a sénior en projectes de
desenvolupament d’aplicacions per a dispositius modbils, que tinguin sistemes operatius
Android/iOS, addicional a la solvéncia técnica (24 mesos), es tracti de la propia empresa
licitadora o de personal de I'empresa licitadora o del tercer al que es recorri i que s’haura

de dedicar o adscriure a I'execucio del contracte.

La puntuacié maxima de 15 punts I'obtindra 'oferta que acrediti el termini maxim mesurat
en els ultims 120 mesos d’experiéncia professional com a Desenvolupador/a sénior,
vinculada als projectes de desenvolupament per a mobils. Amb 0 punts es valorara
I'oferta que sigui inferior o igual a 24 mesos dels darrers 10 anys que és la experiéncia

minima requerida.

Per aquest criteri es fixa com a parametre d’anormalitat 120 mesos. Per sobre d’aquest
termini no es considera necessaria més experiéncia donat que el projecte objecte
d’'aquesta licitacié requereix de personal amb experiéncia en noves tecnologies i
innovadores que han sorgit en els uUltims 10 anys per la correcta i adequada execucio del
contracte.

Si 'empresa licitadora ofereix més de 120 mesos d'experiéncia acreditada es tindra en

compte a l'efecte de valoracié 120 mesos.

La resta d'ofertes es valoraran seguint la seguent formula, que garanteix el repartiment

proporcional de la puntuacio:

Férmula de proporcionalitat lineal:

Mesos d’experiéncia de I'oferta > 24 mesos

Puntuacio de I'oferta = 15 x

Mesos d’experiencia de I'oferta més elevada

(topall maxim 120 mesos)

Justificacio de la férmula

Es justifica I'aplicacié d’aquesta férmula perqué reparteix proporcionalment el punts de 0
a15.
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Es promou el valor de I'experiéncia professional prévia de manera equitativa, sense

sobrevalorar-la.

Regles comunes

Amb caracter comu i per a tots els casos en qué es valori I'experiéncia s’aplicaran les

seglents regles:

e L’experiéncia s’acreditara incloent al sobre B la documentacié que la justifiqui,
redactada en qualsevol de les llengues cooficials a Catalunya (catala, castella i
aranés) i, en cas d’estar redactada en alguna altra llengua, acompanyada de la

corresponent traduccio jurada.

e Per acreditar la valoracid de I'experiéncia els licitadors hauran d’aportar els
certificats de vida laboral, contractes de treball o certificaci6 d’empresa on hagin
adquirit I'experiéncia laboral en la qual consti especificament la durada dels
periodes de prestacid del contracte, I'activitat desenvolupada en les realitzacions

professionals i l'interval de temps en que s’ha realitzat 'esmentada activitat.

e Un full de calcul incléos a la licitaci6 en format Excel, amb la seglent

informacioé en format taula:

Nom de perfil del plec

Inicials

Nom administracié/empresa

Detall del projecte on es declari el rol realitzat per el recurs
Contracte

Data inici del perfil (mes/any)

0O 0O O O O o o

Data fi del perfil (mes/any)

¢ No s’acceptara cap document que no vagi degudament signat.

e Un cop examinada la documentacio presentada, la mesa de contractacié podra

considerar, de forma motivada, una experiéncia inferior a I'al-legada. A aquests

efectes, només es valorara I’experiéncia que estiqui dequdament acreditada

amb la documentacio incorporada al Sobre B.
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No es valorara I'experiéncia del Director de Projectes i del Desenvolupador/a sénior, que
correspongui a la solvéncia técnica o professional minima requerida als plecs, en el cas
que siguin licitadors professionals que hagin presentat oferta individualment o en uni6

temporal.

Justificacio del criteri

Aquest criteri d’adjudicacié consistent en I'experiéncia del personal técnic que s’ha de
dedicar o adscriure a I'execucio del contracte t¢ emparament en l'article 145.2.2° de la
LCSP.

L’experiéncia sempre porta implicit un valor afegit, valor que s’'incrementa en la mesura
que I'experiéncia augmenta, i és per aixd que la férmula proporcional a emprar permet
puntuar aquest valor afegit en tota la seva extensioé i plasmar correctament la major
significacio que la major experiéncia ha de tenir en I'execucié del contracte, evitant-se
d’aquesta manera les limitacions derivades de I'assignacioé d’'una puntuacié determinada
per cada projecte en qué s’ha intervingut fins a esgotar la maxima puntuacié possible,

doncs aquest meétode fa que sovint es puntuin per igual experiéncies desiguals.

B3. Termini de garantia (de 0 a 15 punts)

Es valorara el termini total de garantia ofertat que s’haura d’expressar en mesos sencers.
Aquest termini haura de ser superior a 3 mesos (6.4 del plec de prescripcions técniques) i
igual o inferior a 12 mesos, fins a un maxim de 15 punts.

Obtindran 0 punts les ofertes amb un termini de garantia igual o inferior a 3 mesos, la
resta d'ofertes es valorara amb la seglent formula que garanteix el repartiment

proporcional de la puntuacio:

Termini de garantia que es puntua (mesos)

Puntuacio de I'oferta = 15 x

Termini de garantia ofert més elevat

(Topall 12 mesos)

En el cas que es presenti I'oferta amb fraccions i/o decimals, I'oferta s’arrodonira a la

baixa en nUmero sencer.
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Per aquest criteri es fixa com a parametre d’anormalitat 12 mesos. Per sobre d’aquest
termini no es considera necessaria 'ampliacié de la garantia per la correcta i adequada
execucio del contracte.

Si 'empresa licitadora ofereix més de 12 mesos del termini de garantia es tindra en

compte a l'efecte de valoracié 12 mesos.

Justificacio del criteri

Amb aquest criteri es pretén garantir la qualitat del procés de desenvolupament del
software generat en el projecte, fomentar la millora continua, assegurar la satisfaccio del
client amb el producte realitzat i demostrar el compromis de I'equip Desenvolupador/a

amb el compliment amb els requisits i objectius del projecte.

15. Modificacié del contracte

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i de

conformitat amb el que es preveu en l'art. 205 de la LCSP.

En el cas d’aquest contracte, en tant que esta finangat amb carrec al Pla de Recuperacio
Transformacio i Resiliéncia, es contemplen possibles modificacions previstes i motivades
per la necessitat de modificacié dels requisits especificats, arrel dels canvis normatius
que impliquin caracteristiques o condicions diferents relatives a aquest Pla. Per tant, sera
causa de modificacioé del contracte I'ordre de l'autoritat responsable per adoptar mesures

correctores en matéria de DNSH i etiquetat verd i digital.

16. Tractamenti cessié de dades

En virtut d’aquest contracte es produira cessié de dades per part de I'Ajuntament de Rubi
cap al contractista. Per aix0, I'adjudicataria queda obligada al compliment dels seguents

preceptes:

16.1. Obligacié de confidencialitat
En alld que pugui comportar I'accés parcial o total a arxius propietat de I'’Ajuntament de

Rubi, el contractista reconeix el caracter confidencial, secret i indivulgable de la

informacié continguda als esmentats arxius i s’obliga a no revelar-la sota cap pretext
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(llevat de I'expressa autoritzacié de I'Ajuntament) i a no utilitzar-la per a cap altre proposit

que no sigui el del compliment del contracte.

16.2. Obligacio del contractista relatives al tractament de dades personals

En cas que el contractista, per al compliment del contracte, hagi de tenir o tingui accés a
informacid que contingui dades personals el tractament de les quals sigui responsabilitat
de I'Ajuntament de Rubi, actuara com a encarregat del tractament als efectes d’alld
establert al Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques en alld que respecta al tractament i circulacid de dades personals
(Reglament General de Protecci6 de Dades o RGPD), i resta subjecte a I'efectiu
compliment de les obligacions imposades a I'encarregat del tractament de dades pel
RGPD.

16.3. Transferéncies internacionals

El contractista en cap cas podra emmagatzemar les dades personals en servidors situats
fora de I'Espai Economic Europeu o realitzar accions que impliquin una transferéncia
internacional de dades sense el consentiment escrit, explicit i exprés de I'Ajuntament de

Rubi, llevat que el contractista hi estigui legalment obligat.

16.4. Manteniments i garanties

El contractista garantira a I'Ajuntament de Rubi que ha adoptat els mecanismes
necessaris que es preveuen al RGPD per preservar la confidencialitat, seguretat i
integritat de les dades personals. Tot aixo tenint en compte I'estat de la técnica i el cost

de la seva aplicacié pel qué fa als riscos i la naturalesa de les dades.

El contractista garantira a I'’Ajuntament de Rubi que té els coneixements especialitzats,
fiabilitat i recursos, de cara a l'aplicaci6 de mesures técniques i organitzatives que
compleixin els requisits de I'RGPD, inclosa la seguretat del tractament, necessaris per a

complir amb les obligacions d'aquest Contracte.
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16.5. Responsabilitat

En cas d'incompliment de qualsevol de les obligacions establertes en aquesta clausula, el
contractista respondra de les infraccions en qué hagués incorregut, aixi com de qualsevol
reclamacio que pugui ser interposada pels interessats o per un tercer davant de qualsevol

autoritat, i de la indemnitzacio que, si escau, es reconegui a l'afectat.

En virtut d’'aix0, I'Ajuntament de Rubi podra repercutir al contractista els costos, incloent
tot tipus d'indemnitzacions, sancions i despeses, derivats de reclamacions dels afectats,
per negligéncia i/o manca de confidencialitat, Us i/o tractament indegut de les dades
personals, incloent les sancions que eventualment pogués imposar-li la corresponent
autoritat competent per l'incompliment o compliment defectués de la normativa aplicable,
sempre que aquests costos siguin consequéncia d'un incompliment imputable al
contractista. Aixi mateix, el contractista comunicara a [I'Ajuntament de Rubi les
reclamacions que en aquest sentit rebi perqué aquest pugui assumir al seu carrec la

defensa legal.

17. Propietat intel-lectual

Tots els estudis, codi font, documents i continguts, aixi com els productes i subproductes
elaborats pel contractista i la seva documentacié relacionada a consequéncia de I'execucio
del contracte seran propietat de I'Ajuntament de Rubi, sense que I'empresa adjudicataria
pugui conservar-la, ni obtenir copia de la mateixa o facilitar-la a tercers. Per tant, 'empresa
adjudicataria renuncia expressament a qualsevol dret que, sobre els treballs realitzats, a
consequéncia de l'execucié del contracte actual pogués correspondre-li. Tampoc podra fer
cap Us o divulgacié dels estudis, documents i continguts utilitzats i/o elaborats sobre la base
d'aquest plec, bé sigui en forma total o parcial, directa o extractada, original o reproduida,

sense autoritzacié expressa de I'Ajuntament de Rubi.

17.1 Propietat i portabilitat de les dades

Les dades tractades en aquest contracte de serveis, referents a les persones usuaries de la
plataforma, les seves publicacions i registres, seran propietat en qualsevol cas de
I'Ajuntament de Rubi.

A la finalitzacié del contracte, sigui per la causa que sigui, 'empresa adjudicataria haura de
facilitar aquestes dades sense cost addicional en format electronic estructurat com a base

de dades estandard de mercat.
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A la fi de que es pugui fer la portabilitat de les dades a un altre sistema, I'empresa

adjudicataria lliurara tres mesos abans que finalitzi el contracte, i també sense cost, una

primera copia de les dades en el format indicat abans, per fer proves de migracié al nou
sistema, i lliurara la copia final amb les dades actualitzades en el darrer moment de vigéncia

del contracte.

18. Régim de pagament i finangament

El pagament de la factura sera realitzat una vegada implementat el modul, d’acord amb el
previst a la clausula 6.3 del plec de prescripcions técniques.

El pagament del preu que resulti es fara prévia presentacié de la factura i una vegada
aquesta sigui conformada per la responsable del contracte.

D’acord amb la disposicioé addicional 32 de la LCSP, La Llei 25/2013, de 27 de desembre,
d’'Impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector
Public i 'Ordre HAP/1650/2015, per la que es modifiquen I'Ordre HAP/492/2014, de 27 de
marg, per la que es regulen els requisits funcionals i técnics del registre comptable de
factures de les entitats de I'ambit d’aplicacié de la Llei 25/2013, de 27 de desembre,
d’'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el Sector
Pudblic, i 'Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la que es regulen les condicions
técniques i funcionals que ha de reunir el Punt General d’Entrada de Factures
Electroniques, el contractista té I'obligacié de presentar la factura electronica al Registre

Electronic de Factures.

L’enllag d’accés al Registre Electronic de Factures municipal és:

https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=115

D’acord amb la disposicio addicional 32 de la LCSP les factures hauran d’incloure:
e Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat
publica: Intervencié Municipal
e Organ de contractacié: Junta de Govern Local
e Destinatari: Ajuntament de Rubi, NIF: P-0818300F
o Departament o responsable del projecte: Servei d’Informatica i

Administracié Electronica, senyor Jesus Gémiz Galvez
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Es obligatori incloure els codis DIR3 per a la presentacié de factures electroniques. Els

codis corresponents a I'Ajuntament de Rubi sén els seglients:

e Oficina comptable: L01081846 Ajuntament de Rubi - Intervencié
Comptabilitat

e Organ gestor: L01081846 Ajuntament de Rubi

e Unitat tramitadora: L01081846 Ajuntament de Rubi - Centres Gestors

Tot els parametres relacionats son d’obligat compliment.
Les factures han de reunir tots i cadascun dels requisits legals i reglamentaris d’aplicacio.

L’Ajuntament de Rubi abonara al contractista | 'import de la factura dins dels terminis
legals previstos a l'article 198 de a LCSP i a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat de les operacions comercials, que
es comptaran des de la data de la seva presentacié. El pagament de la factura, una
vegada aprovada, és fara mitjangant transferéncia bancaria, en relacié amb les dades
bancaries que haura d’aportar I'adjudicatari, aquest haura de seguir els tramits especifics
que es descriuen a través d’aquest enllag:

https://seu.rubi.cat/catalogoTramites/show/606

Financament FONS NEXT GENERATION

El contracte es financa amb els fons procedents del Pla de recuperacié, transformacio i
resiliéncia, i es troba subjecte als controls de la comissié Europea, I'Oficina de Lluita
Antifrau, el Tribunal de comptes europeu i la Fiscalia Europea, i al dret d’aquests o6rgans a
'accés a la informacidé sobre el contracte, aixi com a les normes sobre conservacié de la

documentacié, d’acord amb el que disposa l'article 132 deL Reglament financer.

No existeix, per tant, un doble finangament en aquest contracte.

El codi d’acci6 de la subvencié i el codi d’expedient en aquest contracte sén els que es

relacionen a continuacio:

Codi d’acci6 3C-1
Codi expedient DDS008/22/000512
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19. Condicions especials d’execuci6 i obligacions del contractista

19.1. Condicions especials d’execucié

Conforme a la nomenclatura i contingut de l'article 202 de la LCSP, s’identifiquen cinc
categories de condicions especials d’execucio (les de caracter social, les de caracter étic,
les de caracter mediambiental, les relacionades amb la innovacié i les d’altre ordre) que
es poden establir a la contractacié publica sempre que tinguin vinculacié amb I'objecte del
contracte, no siguin discriminatories i siguin compatibles amb el dret comunitari.
Tanmateix, és obligat incloure en el PCAP alguna mesura relacionada “amb la innovacio,
de tipus mediambiental o de tipus social” d’entre les que enumera l'apartat 2 del mateix

precepte.

No obstant, i donat que el present contracte, I'execucié del qual implica la cessio de
dades al contractista és obligatori I'establiment d’'una condicié especial d’execucié que
faci referéncia a I'obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i

europea en materia de proteccié de dades.

S’opta, per tant, per establir dues condicions especials d’execucio, una de tipus social i en

matéria de proteccié de dades, les quals s’indiquen seguidament:

19.1.1. Com a condicié especial d’execucié, I'adjudicataria ha de
garantir la formacié en matéria de seguretat i la proteccioé de la salut en
el lloc de treball del personal adscrit a I’execucié del contracte.

Acreditacid de I’aplicacié de la mesura

El seguiment del compliment efectiu de la mesura es dura a terme mitjangant I'acreditacié
de formacié especifica en aquesta materia del personal que executi les prestacions

objecte del contracte, previ requeriment de la Responsable del contracte.
La persona responsable del contracte ha de fer seguiment i requerir aquesta

documentacié per a comprovar el compliment de la condicié especial d’execucié

establerta a I'adjudicataria.
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19.1.2. Obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa estatal i
europea en matéria de proteccio de dades.

D’acord amb el que estableix I'apartat sis de larticle 5 del recent Reial Decret-Llei
14/2019, de 31 d’Octubre, pel qual s’adopten mesures urgents per raons de seguretat
publica en matéria dadministracié digital, contractaci6 del sector public i
telecomunicacions, el qual dona una nova redacci6 a I'apartat 1 de l'article 202 de la Llei
9/2017, de 8 de Novembre, de contractes del sector public, i donat que el present
contracte, I'execucié del qual implica la cessidé de dades per I'Ajuntament de Rubi al
contractista, s’estableix com a condicié especial d’execucié I'obligacié del contractista de
sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccio de dades
i, especialment, al Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’'abril de 2016, relatiu a la proteccio
de les persones fisiques en alld que respecta al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’aquestes dades (Reglament General de Proteccié de Dades o RGPD), a la
Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels
drets digitals i, en allo que sigui aplicable, de la Llei Organica 15/1999, de 13 de

desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i normes que les desenvolupin.

El contractista tindra la consideracid d’encarregat del tractament i se sotmetra en cada

moment a les instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.

S’atribueix a aquesta condicio d’execucid el caracter d’obligacié contractual

essencial als efectes establerts en la lletra f) de I'article 211.1 de la LCSP.

19.2. Obligacions essencials del contractista

e Les condicions especials d’execucidé relacionades a [lapartat 19.1

precedent.

e El pagament de la prima de la pdlissa d’asseguranca, de conformitat amb les

condicions i termes que es preveuen a l'apartat 21 d’aquest informe.
e Compromis de dedicacio o adscripcié de mitjans personals

L’'incompliment d’aquestes obligacions essencials suposaran la resolucié del contracte,
de conformitat amb I'article 211.1 f) de la LCSP.

Pag. 41/ 54



Finangat per 8 - ® GOBERNO  MINISTERIO N

la Uni6 Europea 0> DEESPANA  DETRANSPORTES, MOVILIDAD Pla de Recuperacio, Ajuntament

NextGenerationEU o hy Y AGENDA URBANA e e & de Rubi
2= W\ Transformacié i Resiliéncia

19.3. Altres obligacions del contractista comprovar si en el plec técnic hi
ha obligacions que puguin ser obligacions en aquest apartat

A més de complir amb les obligacions essencials, el contractista esta obligat a:

e Designar un interlocutor amb qui la unitat encarregada del seguiment i execucio
ordinaria del contracte i/o la persona responsable del contracte establiran totes les

comunicacions operatives derivades de I'execucio del contracte.

e Responsabilitzar-se de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de les
prestacions i serveis efectuats, aixi com de les consequiéncies que es dedueixin per a
I’Ajuntament de Rubi o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o

conclusions incorrectes en I'execuci6 del contracte.

e Complir les disposicions vigents reguladores de la relacié entre contractista i

eventuals subcontractistes i els treballadors d’un i d’altres.

o Realitzar en nom i per compte propis i sota la seva exclusiva responsabilitat tots

aquells actes que siguin necessaris per al compliment del contracte.
e Executar el contracte sota el seu risc i ventura.

e Respondre dels danys causats a tercers, fins i tot al propi Ajuntament de Rubi, com a
consequéncia de la prestacio i funcionament dels serveis, fent-se carrec de les
indemnitzacions i reparacions que procedeixin, segons l'article 196 de la LCSP. A
aquests efectes, durant la vigéncia del contracte, haura de tenir subscrita la pdlissa
d’asseguranga a queé es refereix I'apartat 21 d’aquest informe i estar al corrent en el
pagament de la prima o primes, justificant documentalment una i altra cosa a

I’Ajuntament de Rubi.

e Adequar l'activitat i complir els principis étics, les regles de conducta i les obligacions
de transparéncia que s’estableixin al PCAP a I'empara del que disposen l'article 3.5 i
l'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la

informacié publica i bon govern.
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Guardar reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i
que estiguin relacionats amb [l'objecte del contracte, dels quals hagi tingut
coneixement amb ocasié del contracte. El contractista i el seu personal hauran de
respectar, en tot cas, les prescripcions del Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril,
relatiu a la proteccioé de les persones fisiques en alld que respecta al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, de la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i, en
alld que sigui aplicable, de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccid
de Dades de Caracter Personal i normes que les desenvolupin. El contractista tindra
la consideracié d’encarregat del tractament i se sotmetra en cada moment a les

instruccions municipals en matéria de mesures de seguretat.

Permetre en tot moment a I'Ajuntament de Rubi exercir el control i la fiscalitzacio
sobre I'execucié del contracte i el compliment d’obligacions, facilitant al respecte tota

la informacio i documentacio que si li requereixi.

El contractista, com a participant en I'execucié del Pla de Recuperacio, Transformacio
i Resiliéncia, ha d’atendre estrictament al que estableix la normativa espanyola i
europea en relacio amb la prevencio, deteccié i correccio del frau, la corrupcié i els
conflictes d’interessos i als pronunciaments que al respecte de la proteccié dels
interessos financers de la Unid Europea hagin realitzat o puguin realitzar les

institucions de la Uni6 Europea.

Son d’aplicacio les definicions de frau, corrupcié i conflicte d’interessos contingudes a
la Directiva (UE) 2017/1371, sobre la lluita contra el frau que afecta als interessos
financers de la Unié Europea (Directiva PIF), i en el Reglament (UE, Euratom)
2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018, sobre les
normes financeres aplicables al pressupost general de la Unié (Reglament financer de
a UE).

El contractista garantira el ple compliment del principi de «no causar un perjudici
significatiu al medi ambient» (principi do no significant harm - DNSH) i, en el seu cas,
I'etiquetatge climatic i digital, d'acord amb el que es preveu en el Pla de Recuperacio,
Transformacié i Resiliéncia, aprovat per Consell de Ministres el 27 d'abril de 2021 i pel
Reglament (UE) nium. 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer

de 2021, pel qual s'estableix el Mecanisme de Recuperacio i Resilieéncia, aixi com
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amb el requerit en la Decisié d'Execucié del Consell relativa a l'aprovacio de

I'avaluacio del pla de recuperacio i resiliéncia d'Espanya.

o El contractista ha de complir, sota la seva exclusiva responsabilitat, les disposicions
vigents en matéria de fiscalitat, proteccid del medi ambient, proteccié de I'ocupacio,
igualtat de génere, condicions de treball, prevencié de riscs laborals i insercio
sociolaboral de les persones amb discapacitat, i I'obligacié de contractar un nombre o
percentatge especific de persones amb discapacitat, aixi com l'obligacié de complir
durant tot el periode d’execucidé contractual les condicions salarials dels treballadors
conforme al conveni col-lectiu sectorial d’aplicacié, i ha de tenir a carrec seu el
personal necessari per a la realitzacié de I'objecte del contracte, respecte del qual ha

de tenir, amb caracter general, la condicié d’empresari.

e En tot cas, es respectaran els procediments d'avaluacié ambiental, quan siguin
aplicable, conforme a la legislacio vigent aixi com altres avaluacions de repercussions
que poguessin resultar d'aplicacié en virtut de la legislacié mediambiental. A més,
s’adoptaran mesures per reduir el soroll, la pols i les emissions contaminats durant la
fase d'obra i s’executaran les actuacions associades a aquesta mesura sempre

complint la normativa d’aplicacié vigent quan la possible contaminacié de sols i aigua.

e Les altres que resultin del Plec de Clausules Administratives Particulars i del Plec de

Prescripcions Técniques Particulars.

19.4. Obligacions especifiques a I’execucié del Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia

19.4.1. Fites i Objectius

Les fites i objectius estan especificades a I'apartat 1 d’aquest Informe.

L’empresa contractista /o subcontractista haura de facilitar, en temps i forma, la
informacié que li sigui requerida per acreditar el compliment de les fites i objectius fixats.
El no lliurament dels informes de seguiment sol-licitats, aixi com el lliurament incomplert,
fora de termini o sense respectar les especificacions del present PCAP i PPT, podra ser

considerada com a causa d’incompliment.
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19.4.2. Etiquetat verd

La mesura de I'actuacié objecte d’aquest contracte és la 011 TIC:

Soluciones de TIC para la Administracion, servicios electronicos, aplicaciones 0%
contribucié climatica / 0% contribucié ambiental/ 100% Coeficiente para el calculo de la
ayuda a la transicion digital. En base a aixd, 'empresa contractista i/o subcontractista
estaran obligades a complir amb els compromisos en matéria d’etiquetat verd, aixi com
I'aplicacid del principi de no causar dany significatiu al medi ambient (do no significant

harm, DNSH) establerts en el PPT i en el present informe.

En cas d’incompliment per part del contractista o subcontactista de les obligacions

establertes, I'drgan de contractacié imposara la penalitat prevista en el PCAP.

19.4.3. Declaracié d’abséncia de conflicte d’interessos (DACI)

Tots els intervinents en les diferents fases del contracte tindran [l'obligacié de

complimentar la DACI, que s’anira incorporant a I'expedient de contractacié.

L’adjudicataria haura de presentar , préviament a I'adjudicacié del contracte, una DACI,

conforme al model de I'annex A del PCAP.

Aquesta obligacié té el caracter d’obligacioé essencial, d’acord amb I'article 211.1 f) de la
LCAP, per tant la seva omissio prévia a I'adjudicacio del contracte sera causa d’exclusié
de la licitacié i 'incompliment de la declaracié durant I'execucié del contracte sera causa

de resolucio del contracte.

La DACI sera exigida igualment a tots els subcontractistes que participin en I'execucio del

contracte.
En cas d’incompliment per part del contractista y/o subcontractista de I'obligacié de

presenta la DACI, I'érgan de contractacio imposara la penalitat establerta a la clausula 22
del PCAP.
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19.4.4. Obligacions d’informacié

L’adjudicataria i subcontractista hauran de presentar declaracié responsable amb la

seguent informacié:

e NIF del contractista o subcontractista

e Nom o rad social

e Domicili fiscal del contractista o si s’escau subcontractista.

e L’article 10 de la Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, en relaci6 amb
l'article 3 de la Directiva (UE) 2015/849 del Parlament Europeo i del Consell
estableix I'obligacié de totes les entitats executores del PRTR d’aportar la
informacié relativa al titular real del beneficiari final del fons («titular real»: la
persona o persones fisiques que tinguin la propietat o el control en ultim
termini del client o la persona o persones fisiques per compte de les quals es
porta a termini una transaccié o activitat): nom del destinatari del fons, si
s’escau data de naixement, en concepte d’ajudes o per la seva condicié de
contractista o subcontractista)

e Acceptacio de la cessi6 de dades entre les administracions publiques
implicades per donar compliment al que preveu la normativa europea que es
d’aplicacié i de conformitat amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de Dates personals i garantia del drets digitals, conforme a I'annex B
d’aquest plec.

o Declaracio responsable relativa al compromis de compliment dels principis
transversals establerts en el Pla de recuperacié transformacié i Resiliéncia i
que puguin afectar a 'ambit objectiu de gestidé, d’acord amb I'annex D d’aquest
plec.

e Acreditacié de la inscripcioé en el cens de empresaris, professional i retenidors
de I'Agéncia Estatal de I’Administracié tributari, que ha de reflectir I'activitat
efectivament desenvolupada en la data de participacié en el procediment de

licitacio.
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19.4.5. Accés i conservaci6 de la informacio

Aquest contracte esta sotmés als controls de la Comissié Europea, a l'oficina de lluita

contra el frau, al Tribunal de comptes Europeu i la fiscalia europea. Aquests organs

tenen drets d'accés a la informacido del contracte, per tant el contractista i el

subcontractista estan obligat a proporcionar-la.

Aixi mateix s’han de complir les normes sobre conservacié de la documentacié, d’acord

amb el que disposa l'article 132 del Reglament (UE, Euroatom) 2018/10496 del parlament

europeu i del consell de 18 de juliol sobre les normes financeres aplicables al pressupost

general de la Unié que diu el seglent:

“Los perceptores mantendran un registro y conservaran los documentos
Justificativos, los datos estadisticos y demas documentaciéon concerniente a la
financiacién, asi como los registros y documentos en formato electrénico,
durante un periodo de cinco afios a partir del pago del saldo o, a falta de dicho
pago, de la operacion. Este periodo sera de tres afios si la financiacién es de

un importe inferior o igual a 60 000 EUR.

Los registros y documentos relativos a auditorias, recursos, litigios, la
tramitacion de reclamaciones relativas a compromisos juridicos o relativos a
investigaciones de la OLAF se conservaran hasta que dichas auditorias,
recursos, litigios, tramitacion de reclamaciones o investigaciones hayan
concluido. En el caso de los registros y documentos relativos a investigaciones
de la OLAF, la obligacion de conservar los registros y documentos se aplicara

una vez que dichas investigaciones hayan sido notificadas al perceptor.

Los registros y documentos se conservaran, bien en forma de originales, bien
en forma de copias compulsadas de originales, bien en soportes de datos
comunmente aceptados, entre ellos versiones electronicas de documentos
originales o documentos existentes unicamente en version electronica.
Cuando existan versiones electronicas, no seran necesarios originales si
dichos documentos cumplen los requisitos legales aplicables para que puedan

ser considerados equivalentes a originales y fiables a efectos de auditoria.”

En cas d’incompliment el contractista i/o el subcontractista d’aquestes obligacions.

L’06rgan de contractacio imposara les penalitats descrites a la clausula 22 del PCAP.
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19.4.6. Obligacions en matéria de comunicacié

El contractista i el subcontractista estan obligats al compliment dels compromisos en
matéria de comunicacio, encapgalament i logos que s’estableixen a I'article 9 de la Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre que determina el seguent:

“(...) Cuando se muestre en asociacion con otro logotipo, el emblema de la Union
Europea debera mostrarse al menos de forma tan prominente y visible como los otros
logotipos. ElI emblema debe permanecer distinto y separado y no puede modificarse
afadiendo otras marcas visuales, marcas o texto. Aparte del emblema, no podra

utilizarse ninguna otra identidad visual o logotipo para destacar el apoyo de la UE.

Cualquier actividad de comunicacion o difusion relacionada con el MRR y realizada por el
Estado miembro, en cualquier forma y por cualquier medio, debera utilizar informacién
fidedigna (...)”

Les actuacions de comunicacio relacionades amb I'execucié del pla incorporaran el logo
oficial de Recuperacio, transformacio6 i resiliencia del Regne d’Espanya, d’acord amb el
que comuniqui l'autoritat responsable. Els logos i emblemes a incloure de tota la
documentacié relacionada amb els expedients financats amb el fons del pla de
recuperacio transformacio i resiliéncia estan disponible en

https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual.

En cas d’'incompliment per part del contractista i/o subcontractista d’aquestes obligacions,

I'érgan de contractacié penalitzara d’acord amb el previst al PCAP.

19.4.7. Subcontractacio

El contractista haura de comunicar les segiients dades a I’érgan de contractacié

abans de la prestacio a realitzar pel subcontractista :

o NIF de cada subcontractista.

e Nom o rad social.
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e Domicili fiscal de cada subcontractista.

e Signatura de las declaracions responsables que se indiquen als

Annexes relatius a I’execuci6 del Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia
(Annex A a | del PCAP)

e Declaracié d’abséncia de conflicte d’'interessos (DACI).

e Declaracio de Cessio i tractament de dades en relacié amb I'execucid

d’actuacions del Pla de Recuperaci6, Transformacié i Resiliéncia (PRTR)
e Declaracio responsable de no perjudici significatiu al medi ambient.

e Declaracié responsable relativa al compromis de compliment dels principis
transversals establerts al Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia
(PRTR).

e Declaracio responsable de adhesié al pla antifrau aprovat per 'Ajuntament de
Rubi.

19.5. Autoritzacié per a I'accés a dades de la Tresoreria General de la
Seguretat Social

Als efectes de verificar el compliment per part del contractista de les seves obligacions
amb la Seguretat Social i prevenir eventuals responsabilitats municipals per aplicacio del
que disposa l'article 42 del Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre, pel qual
s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors, caldra que s’autoritzi a
'Ajuntament de Rubi perqué, un cop formalitzat el contracte i durant tota la seva
execucio, pugui accedir i obtenir de la Tresoreria General de la Seguretat Social les

dades i els documents necessaris.

20. causes de resolucié
La resolucié del contracte es regira amb caracter general pel que estableixen els articles

211 a 213 de la LCSP i, amb caracter especific en relacié amb el contracte de serveis, pel

que estableix l'article 313 de la mateixa LCSP.
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L’incompliment de I'obligacié de complir amb les fites i objectius d’aquest contracte sera

causa de resolucio.

Pel que fa a l'obligaci6 de presentar la declaracio DACI per part del contractista i
subcontractistes, la seva omissiod prévia a la formalitzacié sera causa d’exclusié de la
licitacio i 'incompliment del contingut de la declaracié durant I'execucio del contracte sera

causa de resolucio.

21. Incompliments, penalitats i danys i perjudicis

211. Incompliment per demora en I’execucié

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incorregut en demora
respecte al compliment d’obligacions subjectes a termini legal o convencional,
I’Ajuntament de Rubi podra optar, atenent a les circumstancies concurrents, per resoldre
el contracte o per la imposicié de penalitats diaries en la proporcié de 0,60 € per cada

1.000 € del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora en I'execucié arribin a un multiple del 5% del
preu del contracte, IVA exclos, I'Ajuntament de Rubi podra optar per resoldre el contracte

o acordar la continuitat de I'execucié amb imposicié de noves penalitats.

21.2. Incompliment d’obligacions essencials

En cas d’incompliment de qualsevol obligacié essencial la penalitzacié consistira en una
quantia equivalent al 10% del preu del contracte, IVA exclds. Aixd s’entén sense perjudici

que I'érgan de contractacié pugui optar per la resolucié del contracte.
En cas que el contractista incorri en altra tipologia d’incompliment diferent de les
esmentades als dos apartats precedents, I'drgan de contractacié podra imposar-li els

seguents percentatges de penalitat sobre el preu del contracte, IVA exclos:

e 1%, sil'incompliment es qualifica com a lleu

e 5%,sil'incompliment es qualifica com a greu
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e 10%, si 'incompliment es qualifica com a molt greu

La qualificacié es motivara en les circumstancies concurrents. En funcié de quina sigui la

gravetat d’'aquestes, I'drgan de contractacio podra optar per la resolucié del contracte.

21.3. Aplicacié de penalitats

Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan de contractacid, adoptat a proposta del
responsable del contracte. L’'acord dimposicidé sera immediatament executiu i les
penalitats es faran efectives mitjancant deduccio de les quantitats que, en concepte de
pagament, s’hagin d’abonar al contractista o sobre la garantia constituida quan no es

puguin deduir dels referits pagaments.

El total de les penalitats que podra imposar I'Ajuntament de Rubi al contractista no
podran excedir el 50% del preu del contracte, IVA exclos, tal i com preveu l'article 192.1
de la LCSP.

214. Danys i perjudicis

Tant en els suposits d’'imposicié de penalitats, com en els de resolucié per demora o per
defectes de la prestacié, I'Ajuntament de Rubi podra exigir al contractista els danys i
perjudicis ocasionats, de conformitat amb el que disposen els articles 194.1 i 213.3 de la
LCSP.

22. Assegurances

El contractista haura de contractar i mantenir en vigor al seu carrec i, com a minim, durant
'execucié del contracte, una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals que cobreixi les responsabilitats que es poden derivar del desenvolupament
i/o prestacié dels serveis que integren aquest contracte, amb un limit per sinistre no
inferior a 300.000 €.

Aquesta polissa haura d’incloure les seglients provisions:

1) Haura d’estar subscrita quan li sigui requerida amb caracter previ a I'adjudicacié i no

podra ser rescindida per cap circumstancia —excepte pel possible impagament de la
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prima— sense el consentiment exprés i escrit préviament formulat per part de Ajuntament
de Rubi.

2) Els limits minims de responsabilitat requerits hauran de romandre completament
disponibles durant la prestacio dels serveis, havent de procedir per part del contractista a

la seva reposicié immediata conforme es vagin esgotant.

El contractista haura de comunicar immediatament qualsevol incidéncia, anomalia o

sinistre que hagi tingut lloc.

Per tal d’acreditar aquest extrem, l'adjudicatari haura d’aportar copia de la polissa
contractada i de I'tltim rebut de pagament de la prima, aixi com el compromis de la seva
renovacié o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota

I’execucio del contracte.

23. Subcontractacié

El contractista restara obligat al compliment de l'article 215 de la Llei 9/2017, de 8 de

novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

24. Cessi6 del contracte

D’acord amb el que disposen els articles 122 i 214 de la LCSP, la cessié del contracte és
possible sempre que es compleixin els requisits establerts a I'apartat 2 del referit article
214 de la LCSP.

25. Garantia definitiva

No concorren circumstancies per a exigir garantia provisional en el procediment de

contractacio.

L’empresa licitadora que presenti la millor oferta haura de constituir una garantia definitiva

equivalent al 5% del preu d’adjudicacio, IVA exclos.
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No s’admet la constitucié de garantia definitiva mitjancant retencié en el preu del

contracte. Els mitjans acceptats per a la constitucié de la garantia definitiva seran els
seguents:

e En efectiu

¢ Mitjangant aval

¢ Mitjangant contracte d’asseguranca de caucié

La garantia definitiva sera retornada a I'empresa contractista quan I'érgan competent de

fiscalitzacio de la Unié Europea accepti la sol-licitud de certificacié presentada.

26. Recepcio i termini de garantia

La constatacio de la correcta execucid de les prestacions i la seva posterior recepcio
s’efectuara mitjangant acta de conformitat, que s’estendra dins el termini d’'un mes
seguent al seu lliurament o realitzacio, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccio

de I'Ajuntament de Rubi, tot d’acord amb les previsions de l'article 210 LCSP.

S’acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la

data de l'acta de recepci6 tot d’acord amb les previsions de I'article 210.4 LCSP.

A partir de la data de recepcié del contracte, comencgara a cérrer el termini de garantia,
que sera de 3 mesos o el que resulti de 'ampliacié del termini ofertat , tot d’acord
amb la regulacié de I'article 210.3 LCSP.

L’adjudicatari es responsabilitzara del desenvolupament de la solucid, i donara servei de
garantia de tot el programari que vagi posant en produccié fins transcorreguts 3 mesos o
el que resulti de Pampliacié del termini ofertat de la implantacié en I'entorn de
produccio de la darrera release del sistema. Durant aquest periode I'adjudicatari estara

obligat a resoldre les anormalitats que li resultin imputables.

Aquesta garantia incloura la correccio d’errors detectats posteriorment per mal
funcionament o perqué no s’han cobert les funcionalitats requerides, que es posin de
manifest en el funcionament de les aplicacions o que es descobreixin posteriorment, aixi

com la correcci6 de la que tingui deficiéncies.

Pag. 53 / 54



Finangat per 8 - ® GOBERNO  MINISTERIO .z 1

la Uni6 Europea G D DEESPANA  DETRANSPORTES MOVILIDAD Pla de Recuperacio, Ajuntament

NextGenerationEU N YAGENDA URBANA s — de Rubi
W\ Transformacié i Resiliéncia

27. Conclusions

Queda acreditada la justificacio de la necessitat de contractar d’acord amb els articles 1,
28116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP).

S’han justificat i informat les consideracions a tenir en compte, incloent les estimacions

economiques, en el procediment de contractacio i en especial en el plec de clausules

administratives particulars.
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