
Àrea: Comercial
Expedient: HSE00007/2023
Tipus de procediment: Obert subjecte a Regulació Harmonitzada
Objecte: Subministrament d’un programari de call center i dels serveis associats de la
Universitat Oberta de Catalunya
Assumpte: Ampliació de termini per a presentació d’ofertes

RESOLUCIÓ DE L’ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ RELATIVA A L’AMPLIACIÓ DEL TERMINI
PER A PRESENTAR OFERTES

El Sr. Antoni Cahner Monzó, en la seva condició d’Òrgan de Contractació,

EXPOSA

Primer.- Que, en data 2 de juny de 2023, es va publicar al Perfil del contractant de la
Universitat Oberta de Catalunya (“UOC”) l’anunci de licitació del contracte de referència,
fixant-se el dia 3 de juliol de 2023, a les 12.00h, com a data i hora límits per a presentar oferta.

Segon.- Que, d'acord amb el que s'estableix en l'apartat L del quadre de característiques del
PCP, la data màxima per a sol·licitar informació addicional i plantejar consultes i dubtes era el
dia 16 de juny de 2023 i s’havia de proporcionar aquesta informació addicional en un màxim de
6 dies abans de la finalització del termini de presentació d'ofertes, és a dir, abans del 27 de juny
de 2023.

Que donat el volum de consultes que s’han formulat, les respostes a totes les consultes
formulades no es podran publicar dins del termini establert a l’apartat L del Quadre de
Característiques del PCP i fixat per l’article 138.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Públic “LCSP”, en les quals s'ha inclòs informació rellevant relacionada
amb l’oferta dels licitadors pel que fa a les prescripcions tècniques i al Subministrament del Call
Center.

Tercer.- Que l’article 138.3 de la LCSP:

“3. Los órganos de contratación proporcionarán a todos los interesados en el procedimiento
de licitación, a más tardar 6 días antes de que finalice el plazo fijado para la presentación de
ofertas, aquella información adicional sobre los pliegos y demás documentación
complementaria que estos soliciten, a condición de que la hubieren pedido al menos 12 días
antes del transcurso del plazo de presentación de las proposiciones o de las solicitudes de
participación, salvo que en los pliegos que rigen la licitación se estableciera otro plazo
distinto. (...)”

Que, l’article 136 de la LCSP, estableix que:

“1.Los órganos de contratación fijarán los plazos de presentación de las ofertas y solicitudes
de participación teniendo en cuenta el tiempo que razonablemente pueda ser necesario
para preparar aquellas, atendida la complejidad del contrato, y respetando, en todo caso, los
plazos mínimos fijados en esta Ley.
2. Los órganos de contratación deberán ampliar el plazo inicial de presentación de las
ofertas y solicitudes de participación, de forma que todos los posibles interesados en la
licitación puedan tener acceso a toda la información necesaria para elaborar estas, cuando
por cualquier razón los servicios dependientes del órgano de contratación no hubieran



atendido el requerimiento de información que el interesado hubiera formulado con la debida
antelación, en los términos señalados en el apartado 3 del artículo 138. Esta causa no se
aplicará cuando la información adicional solicitada tenga un carácter irrelevante a los
efectos de poder formular una oferta o solicitud que sean válidas. En todo caso se
considerará información relevante a los efectos de este artículo la siguiente: a) Cualquier
información adicional transmitida a un licitador. b) Cualquier información asociada a
elementos referidos en los pliegos y documentos de contratación. (...)”.

A més, cal tenir en compte el principi d’igualtat de tracte entre licitadors, fixat a l’article 1 de la
LCSP, en el sentit de comprovar si algun interessat ha presentat ja la seva oferta al
procediment de referència. En aquest sentit, es posa de manifest que en el moment de dictar la
resolució cap empresa que ha presentat oferta.

Sobre la base de tot l’anterior, resulta procedent ampliar termini ja que donat el volum de
consultes formulades no es podrà publicar el document de resposta a les consultes formulades
en el termini assenyalat a l’article 138.3 LCSP i, així mateix, la informació aportada en resposta
a les consultes té el caràcter de rellevant als efectes de l’article anteriorment citat.

Així doncs, sobre la base de tot l’anteriorment exposat, resulta procedent ampliar el termini en 7
dies naturals, és a dir, fins al 10 de juliol de 2023 a les 11:59:59h és a dir, abans de les 12:00h.

En virtut de tot allò exposat, per la present,

RESOL

Primer.- AMPLIAR el termini de presentació d’ofertes fins el dia 10 de juliol de 2023 a les
11:59:59h és a dir, abans de les 12:00h, per un termini equivalent a 7 dies naturals.

Segon.- ORDENAR LA PUBLICACIÓ de la present Resolució al Perfil del Contractant
d’aquesta entitat als efectes oportuns.

Signa,

Sr. Antoni Cahner Monzó
Director General de la Fundació i
Gerent de la Universitat Oberta de Catalunya
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