Ajuntament de Roses
www.roses.cat

Exp.: 2023/001902
Codi: C121 EU

RE: -
Ref.: LNB/EMF

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI EDUCATIU , DE DINAMITZACIO DE L’ EQUIPAMENT JUVENIL CAR JOVE (CENTRE
D’ACTIVITATS DE ROSES)

1. Objecte del servei

L'objecte d'aquest contracte consisteix basicament en :

Gestio _del servei educatiu i dinamitzacié del Centre d’activitats de Roses : Prestacid dels

sereis juvenils d'intervencié socioeducativa que integren els programes desenvolupats
principalment pel departament de Joventut /6 amb col-laboraci6 amb altres arees o
departaments de I'Ajuntament de Roses, aixi com la dinamitzacié dels projectes i activitats que

es duguin a terme en el Centre d’activitats de Roses.

El CAR Jove disposa d’una ludoteca juvenil, d’'una aula d’estudi, d’un espai agora, d’un espai
creatiu, d’un espai d’art i d’un buc d'assaig, en les modalitats d’activitat autogestionada o

activitat dirigida.

Aquest tipus de servei esta descrit en Llei 14,2010 dels drets i les oportunitats en la infancia i
I'adolesceéncia, la qual reconeix que infants i adolescents tenen dret a rebre una formacio

integral en el temps de lleure.

També déna compliment al Pla Local de Joventut del municipi de Roses vigent, 2020-2024.

2. Definicié del servei i objectius a assolir

El servei educatiu del CAR Jove, es defineix com un espai educatiu, de dinamitzacid i relacié
per els i les joves del municipi. Tanmateix és un espai preventiu, inclusiu, formatiu, participatiu,

on es donen aixi com un espai de prevencié de la dissociabilitat d'adolescents i joves d'entre
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12 a 29 anys. Al CAR es donen eines als i les joves i informacié per a la recerca de feina

activa , formacions, foment del habits de salut, oferta d’activitats ludiques, etc.

Una de les funcions principals d’aquest servei, ha de ser dinamitzar I'equipament municipal
CAR Jove, amb un programa d'activitats estables de caire educatiu, ludic, cultural i social,
dirigides als joves del municipi, generant espais de trobada, d'intercanvi, que promoguin la
cohesié sociali la participacio juvenil, que donin resposta a les inquietuds dels i les joves, aixi
mateix també possibilitar als nois i noies de la possibilitat de participar de forma activa al seu
municipi, dotar-los d’eines, i potenciar I'adquisicié d’habilitats socials que els permetin una

correcta adaptacioé en les diferents situacions vitals .

Les activitats habitualment s6n de durada trimestral i en alguns casos que es requereix de

continuitat, poden durar tot el curs.

Els objectius generals que es volen assoliramb la prestacié d'aquest servei, i que han de servir
de referéncia i guia al contractista adjudicatari, sén els seglents:

" Fomentar la participacio dels joves de Roses al seu municipi.
" Fomentar I'autonomia i compromis dels i les joves participants.
" Millorar les habilitats socials dels participants per tal que els permeti desenvolupar

habilitats de participacio i fomentar la seva integracié social.
. Millorar la seva capacitat de resolucié de conflictes.

. Fomentar la participacié en la xarxa social i I'associacionisme.

Oferir activitats i serveis que donin resposta a les inquietuds i necessitats juvenils

presents.

. Prevenir actituds i conductes de risc. ( addiccions comportamentals, drogues,

sexualitat, etc)

. Donar suport emocional i acompanyar els adolescents i joves en aquesta etapa del
cicle vital.

. Donar eines als i les joves per a millorar la seva gestié emocional.

. Fomentar els habits de vida saludables.
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] Treballar des de la diversitat, per a una inclusié social real.

3. Destinataris

Les activitats educatives que s'organitzen estan destinades a tots els i les joves de Roses i la
seva area d'influencia. Els destinataris de les activitats que es duen a terme de dilluns a
dissabte de 16h a 20h sén joves de 12 a 18 anys. Per altra banda, un divendres al mes en

horari de 20h a 22h, cal oferir una activitat per a joves de 18 a 29 anys. ( activitat +18)

4. Ubicacié de la prestaci6 del servei

El servei objecte d'aquest contracte s'ha de prestar inicialment al Centre d ‘Activitats de Roses
(CAR Jove) i en ocasions puntuals a d’altres dependéncies municipals o espais exteriors on

s'hagi de desenvolupar alguna activitat programada.

5. Regim Juridic

- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014

- Il Conveni Col-lectiu del Sector del Lleure Educatiu i Sociocultural de Catalunya
- Llei 33/2010, de I'1 d’octubre, de politiques de joventut.

- Decret 16/2022, d’1 de febrer, d’instal-lacions juvenils i de modificacié del reglament de

campaments juvenils, aprovat pel Decret 203/2013, de 30 de juliol.

6. Caracteristiques de I'objecte de la contractacié. Tasques a desenvolupar per part del
contractista.

6.1. Definicié dels treballs
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6.1.1. Gestibé del servei educatiu i de dinamitzacié dels espais del CAR

" Proposar, difondre i gestionar les activitats, tallers i ser veis socioeducatius
per a joves, i executar-los d'acord amb el programa educatiu proposat per
I'Ajuntament de Roses. Cal treballar des d’una perspectiva intercultural i des de la

diversitat a I’hora de preparar les activitats.

= Proposar accions a desenvolupar durant tota la temporada o curs, que

tinguin en compte els eixos seguents:

— Ludic (jocs de taula, dinamiques, lleure en general)

— Artistic (art plastica, teatral, dansa, audiovisual, cuina creativa...)

— Formatiu (activitats de formacié juvenil)

— Cultural (associacionisme, patrimoni cultural, coneixement cultures...)
— Interculturalitat (potenciar la inclusié social ).

— Esportiu (excursionisme, activitat ludica esportiva...)

— Social (integracio, suport, cohesiod, participacio...)

— Salut (prevencié conductes de risc, gestido emocional, etc)

. Elaborar els corresponents informes i/o memories per I'Ajuntament de

Roses avaluant I'evolucio dels tallers i activitats, la participacid, I'interes, etc.
] Realitzacié d'informes de valoracio i notificacié d'incidéncies.

= Organitzar i portar a terme activitats de prevencio i de socialitzacio dels

adolescents en situacié de risc.

= Mantenir relaci6 amb les entitats i associacions de l'entorn, per tal de

poder portar a terme col-laboracions.

. Suport en la vigilanciai control de I'accés i utilitzacié d'aquests espais per
part de les entitats autoritzades o collectius de joves amb una iniciativa a

desenvolupar.
= Vetllar pels béns i impedir la seva sortida sense autoritzacié.

= Avisar a la Policia Municipal o els Mossos d'Esquadra si hi ha algun

problema de seguretat que superi les possibilitats del responsable del servei.
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= Realitzar el recompte d'usuaris, elaborar quadres estadistics i recollida

d'indicadors d'analisi a partir de les indicacions i formularis acceptats per

I'Ajuntament de Roses.

. Portar un registre diari del desenvolupament dels treballs realitzats i

esdeveniments succeits i elaborar una memoria anual de la prestacio del servei.

= Col-laborar en tasques de suport en els diferents actes i activitats que es
realitzin dins I'Espai juvenil i de lleure del Centre d'Activitats de Roses (CAR Jove),

sempre i quan ja s'hagin cobert les tasques anteriors.

= Garantir la coheréncia entre la informacié i el servei prestat per I'empresa

amb les ordres i linies que dicti I'Ajuntament de Roses.

. Avisar als responsables de I'Ajuntament en el cas d'un mal Us o

d'incompliment d'horaris per part d'alguna de les entitats autoritzades.

6.1.2. Suporten I’organitzacié de les activitats/sortides organitzades per I’Area

d’Esports i Joventut de I’Ajuntament.

. Col-laborar de forma activa en I'organitzacié de les activitats/ sortides que
es duen a terme fora de I'Espai Jove d’Activitats (Port Aventura, festa #17480,

activitats de Nadal, etc).

7. Activitats i continguts del programa de dinamitzacio

El servei educatiu i de dinamitzacid6 objecte d'aquest contracte basat sobretot en la
dinamitzacié del Centre d’Activitats Juvenil de Roses, s'ha de realitzar d'acord amb les linies
d’actuaci6 del departament de Joventut i donant resposta a les demandes d’activitats d’oci,

lleure educatiu, formatives, artistiques, culturals/interculturals i socials.
Com a minim, s’ha de garantirexcepte dies festius) :

El control del correcte Us de I'espai, de:

e Aulad'estudi: De setembre a juny: dilluns a divendres de 16 a 20h.
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e Ludoteca juvenil : De setembre a juny: dilluns a divendres de 16 a 20h.

(quan estigui ocupada)

e Espaicreatiu: De setembre a juny: dilluns a divendres de 16h a 20h

(quan estigui ocupat)

o Aula taller: De setembre a juny: dilluns a divendres de 16h a 20h

(quan estigui ocupada)

e EspaiAgora: De setembre a juny: dilluns a divendres de 16h a 20h.

Per a dur a terme aquesta dinamitzacié caldra oferir com a minim:
e Tres activitats educatives de caire artistic, creatiu, ludic i/o cultural setmanals.
e Dinamitzacié de la ludoteca els divendres de 16h a 20h.
e Una activitat que generi debat/reflexidé/expressié/participacié setmanal.
o Activitats de lleure juvenil, cada dissabte de 16h a 20h.
e Una activitat per a joves de 18 a 29 anys al mes ( en horari divendres de 20h a 22h.)

L'adjudicatari haura de cobrir com a minim, totes i cadascuna d'aquestes activitats amb el
personal qualificat necessari per a la seva correcta realitzacié. Es valorara la proposta de
noves activitats o tallers arealitzar. L’empresa s’ha de fer carrec del materiali costos derivats

de les activitats proposades i dinamitzades.

8. Personal necessari per a laprestaciédel servei. Calendari de funcionament i horaris

L'adjudicatari haura d'adscriure per a la correcta prestacié i I'execucié del contracte un
professional degudament qualificat, que sera el responsable del servei i assumeixi la
responsabilitat de la seva realitzacié d'acord amb els corresponents plecs de condicions que

defineixen aquest contracte.
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El perfil del personal que desenvolupi aquest servei sera el que estableix el conveni col-lectiu

de treball per al sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya, amb els requisits

minims seglents:

> Un/atécnic/a superior en animacié sociocultural — per a dur a terme aquest servei
educatiu centrat en la dinamitzacié i gestié d’aquest espai de trobada entre els i les joves
del municipi. La dedicacié minima d'aquest animador/a serade 26 h setmanals, des del

15 de setembre fins el 15 de juny (ambdds inclosos).
*Es requisit necessari disposar del titol de monitor d’activitats de lleure infantil i juvenil.

Les baixes per malaltia i/o altres permisos o qualsevol altra circumstancia del personal del
servei objecte d'aquest plec aniran a carrec de l'empresa adjudicataria, que substituira

immediatament la possible abseéncia.

L'empresa adjudicataria s'obliga a tenir el personal ofert contractat mitjangcant contracte

laboral i en situaci6 d'alta a la Seguretat Social.

9. Calendari de funcionament i horaris

La prestacio del servei educatiu del CAR de Roses, es realitzara entre els mesos de setembre a

juny (ambdos inclosos), d’acord amb el quadre de dedicacio horaria seglent :

DILLUNS |DIMARTS |DIMECRES [DIJOUS DIVENDRES | DISSABTE NUm. Hores
Total

Horari |16h-20h [16h-20h |16h-20h |16h-20h [16h-20h [16h-20h

16-22h*
*2 dv/mes
Num. (4 4 4 4 4 4 24h
6* *26h
*2 dv /mes *2 setmanes
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* Dos divendres al mes el/la dinamitzador/a faral’horari de 16ha 20hi dosdivendres al mes

faral’horaride 16h a 22h. Les 2 hores dels dos divendres mensuals que la persona
dinamitzadoraacabi els seu servei a les 20h enlloc de a les 22h (és a dir, 4h al mes)
s’acumularan a una borsa d’hores que es concretara amb aquest/a quan s’han d'efectuar en

funci6 de la necessitat, per al bon funcionament del servei ( sortides, activitats especials, etc).

La distribucié de les hores diaries 0 setmanals poden variar en relacié a les necessitats del
servei sempre i quan quedi cobert I’horari de dinamitzacié i gestié dels espais de dilluns a
dijous de 16h a 20h, els divendres de 16h a 20h (2 divendres al mes de 16h a 22h) i els
dissabtes de 16h a 20h. Aquests horaris podran ser modificats en cas d'activitats excepcionals
com sortides, festes, acampades, reunions o activitats de dinamitzaci6 del propi centre.

L'empresa adjudicataria s'obliga a aportar el personal necessari per atendre el servei en les
activitats especials que es realitzin fora de I'horari habitual (reunions d'entitats, presentacions,

conferencies...)

Per la seva banda, I'Ajuntament s'obliga a comunicar aquestes necessitats a I'empresa

adjudicataria amb un minim de dos dies d'antelacié de la data de I'activitat.

Si per necessitats del servei es modifica I'horari, previ informe de I’Area d'Esports i Joventut de
I'Ajuntament de Roses i escoltada la part adjudicataria, s'ajustara la franja horaria a les hores i
a la naturalesa del servei, d'acord amb els tramits que estableix la llei vigent per la modificacid

contractual.

Els dies de tancament anual de I'Espai juvenil i de lleure del Centre d'Activitats de Roses (CAR

Jove) son els dies aprovats amb el calendari de dies festius, més els festius locals.

10. Material i imatge corporativa

L'empresa adjudicataria s'obliga a adequar el disseny i l'edici6 de tot el material de

comunicacio i difusié dels diferents serveis que presta a la imatge grafica i corporativa que
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determini I'Ajuntament de Roses. Aixi mateix, I'empresa adjudicataria no podra editar cap

material de comunicacio i difusié sense la conformitat prévia de I'Ajuntament.

La imatge corporativa de tota la documentacié i preséncia en xarxes socials sera de

I'Ajuntament de Roses.

Tot el material de difusié i comunicacié generat pel conjunt de serveis prestats per I'empresa
adjudicataria, incloura el logotip de I'empresa adjudicataria, perd mantenint sempre una relacié

jerarquica inferior respecte el de I'Ajuntament de Roses.

Tot el material fungible per a la realitzacié dels tallers i activitats del servei educatiu, anira a

carrec de I'empresa adjudicataria.

11. Condicions d'execucié del Servei Educatiu i de Dinamitzacié dels espais del CAR

Cada any, durant el segon trimestre, I'empresa adjudicataria consensuara amb el departament
de joventut de I'Ajuntament de Roses l'aplicacié del projecte del servei educatiu i de
dinamitzacié durant el proper curs escolar, amb les modificacions i/o variacions que es puguin
incorporar per tal d'adaptar el servei a noves demandes o necessitats dels joves d'acord amb
els eixos del Pla Local de Joventut, aprovat per I'Ajuntament de Roses.

Aquestes modificacions /o variacions, seran sempre en quant al programa d'activitats i/o
tallers, i no afectaran mai al calendari, a I'horari del servei o a les caracteristiques del personal
que presta el servei. Abans de la seva aplicacié en el nou curs escolar, les modificacions

hauran de ser acceptades i aprovades pel departament de joventut.

Un cop aprovada per I'Ajuntament de Roses, I'empresa adjudicataria haura de desenvolupar

totes aquestes activitats i tallers, d'acord amb els terminis i condicions proposades.

Abans de la finalitzacié de cada curs escolar (juny), I'empresa presentara a I'Ajuntament de
Roses, una memoria sobre les caracteristiques i els nivells aconseguits en l'aplicacié del

projecte del servei educatiu.

12. Documentacié técnica a aportar per part del Licitador.
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Juntament amb la seva oferta econdmica, els licitadors hauran de presentar la segient

documentacio técnica :

>  Projectedel “SERVElI EDUCATIU | DE DINAMITZACIO” dels espais del CAR .

Haura d’incloure, com a minim, i de manera obligatoria els seglents continguts :

A. DESCRIPCIO DEL SERVEI :

A1, Caracteristiques del Servei

Definicié del Servei Educatiu centrat en especial en la dinamitzacié, que es

proposa.

e Justificacié de la proposta i marc de referéncia.
e Persones destinataries
e Protocols en 'ambit de la violencia de genere, assetjament, entre d’altres

dels quals disposi 'empresa.

A.2. Objectiusdel servei i de les activitats proposadesi indicadors d’avaluacié
e Definir els objectius del servei proposat .
e Definir els objectius de cadascuna de les activitats proposades.

e Descripcid dels indicadors d’avaluacié i de I'estratégia a seguir segons

resultat d’aquests.

A.3. Criteris metodologics i principi de participacié
e Metodologia de treball utilitzada per al funcionament del servei proposat..

e Metodologia de treball utilitzada per a dur a terme cadascuna de les

diferents activitats.
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e Eines i estrategies utilitzades per afavorir la participacié i la presa de

decisions de les persones joves destinataries.

B. PROGRAMA D’ACTIVITATS | CALENDARITZACIO :

B.1. Activitats obligatories: Enumeracié i descripcié de totes i cadascuna de les activitats
obligatories a realitzar (punt 7), contemplant, en el cas que sigui necessari, el material

per la seva execucio :

. Programa d’activitats estables educatives, ludiques, artistiques,

culturals i socials als diferents espais del CAR proposades (de dilluns a

divendres).
. Descripcié acuradade cadascunade les activitats proposades.
. Gestid i ocupacié d’espais: buc assaig, espais autogestionats
. Gestidé de l'aula d’estudi i control del correcte Us dels diferents

espais del CAR

= Dinamitzacié de la ludoteca (divendres de 16h a 20h)

" Activitat de lleure juvenil els dissabtes de 16h a 20h

. Activitats +18 per persones de 18 a 29 anys ( 1 divendres al mes de
20h a 22h)

B.2. Altres Activitats : Enumeracié i descripcié de totes i cadascuna de les altres

activitats proposades pel licitador per a dur a terme aquest servei de dinamitzacié del
CARJove, contemplant els recursos necessaris per la seva execucié, que en tot cas,
haura d’assumir el licitador.

*Es valorara 'innovacié i originalitat en les activitats proposades, aixi com els recursos i
la metodologia proposada per el licitador per a fomentar la participacio dels i les joves,

en aquestes activitats.
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B.3. Planning Anual : Distribuci6 de les activitats en un planning anual marcant els dies

que es duran a terme i la seva durada.

C. ORGANITZACIO , COORDINACIO DEL SERVEI | RECURSOS:

C.1. Estructura interna . Ha d’incloure :

= Organigrama de I'empresa
] Recursos humans:

- Professional del Servei Educatiu/ de dinamitzacié:
Professional, titulacié i capacitacié. Tasques i funcions. Hores de dedicaci6 a
les activitats. Titulacié professional en cas d’absencia del professional
habitual.

- Coordinacié técnica interna per a la planificacio i execucié
del Servei educatiu i la gestié dels espais: reunions d’equip, programacio,

distribucioé de responsabilitats, formacié del personal...

. Recursos materials i mitjans técnics per a dur a terme les
activitats. Cal detallar tots aquests recursostenint em compte les activitats
proposades. L’empresa licitadora ha d’aportar tots els recursos per al
desenvolupament satisfactori de les activitats proposades.

C.2. Sistemes de Relacié i comunicacié amb I’Ajuntament.

" Espais de coordinacid, traspas d’informacio i seguiment.

" Sistema i mecanismes d’avaluacié del Servei educatiu i de
dinamitzacio.

] Comunicacio: pla de difusio de les activitats i serveis, canals de

relacido amb les persones joves i les seves families, etc.

D. PROPOSTES DE MILLORA DEL SERVEI:
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Els licitadors podran suggerir en les seves proposicions totes aquelles modificacions o

observacions que segons el seu criterii sense oposar-se al contingut de la resta del plec,

puguin contribuir a millorar la prestacié dels serveis i I'execucio del contracte.

Es tindran en compte com a propostes de millora, la formacidé especialitzada dels
professionals, la proposta de noves activitats educatives a implementar aixi com altres

propostes que puguin millorar de forma significativa el servei.

El licitador que no presenti aquesta proposta de organitzacio i coordinacioé del servei,
d’acord amb lI'esquema i punts especificats anteriorment, quedara automaticament
exclos/a de la licitacio.

L’extensié maxima d’aquest projecte ha de ser de 30 fulls DIN A 4 a una sola cara.

S| LA PROPOSTA TECNICA PRESENTADA, NO ASSOLEIX UNA PUNTUACIO MINIMADE 25
PUNTS EN LA FASE DE VALORACIO (D’ACORD AMB EL QUADRE DE CRITERIS DE
VALORACIO DE LA QUALITAT TECNICA), ELLICITADOR QUEDARA AUTOMATICAMENT
EXCLOS DE LA LICITACIO.
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