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CST CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRAN LA CONTRACTACIO,
MITJANCANTPROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT, DEL SERVEI DE TELERADIOLOGIA
PER AL CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix I'objecte del contracte la realitzacio dels informes de diagnostic per la imatge mitjancant
telemedicina deles exploracions realitzades a la Unitat de Radiologia del ConsorciSanitaride Terrassa (en
endavant CST).

La licitacié s’adjudicaraa un Unic proveidor isera obligatori que I’oferta inclogui la totalitat de les proves.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI

A continuacié s’especifica la quantitat estimada d’informes que s’inclourana'expedient. Com a quantitat
estimada no suposa un compromis de realitzacio, ja que aquesta dependra de la necessitat real dels
nostres pacients.

Quantitat Preu unitari maxim Import maxim de
SERVEI ) L S,
d’informes de licitacid (senselVA) | licitacio (sense IVA)
TELERADIOLOGIA RM 3600 18,00 € 64.800,00 €
TELERADIOLOGIATAC 400 16,00 € 6.400,00 €

TOTAL 71.200,00 €

Els preus unitaris de licitacid son maxims i les ofertes que incloguin un preu unitari superior quedaran
excloses de la licitacio.

3. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

3.1. Sol-licituds d'exploracions, programacid i resultats

Les exploracions per al diagnostic dels pacients es realitzaran a la Unitat de Radiologia de I'Hospital de
Terrassa. El servei que oferira I'empresa adjudicataria consistira en la redaccioé d’un informe escrit per
comunicar els resultats d’aquestes exploracions que, com a minim, haura de contenir:

e El motiu de I'estudi,

e Latecnica d’exploracié emprada,

e lLadescripcié de les troballes
e Una conclusio i orientacié diagnostica.

3.2. Lliurament de resultats
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El lllurament dels resultatsno podra superar els tres dies laborables en el cas dels pacients ambulatoris i
les 24 hores per als hospitalitzats.

La metodologia de lliurament sera de manera telematica. EI CST habilitara a la seva infraestructura una
connexié als sistemes d’emmagatzematge per tal que I'adjudicatari pugui accedir a les imatges i
incorporar els informes en una carpeta compartida.

La tramesa de resultats podra efectuar-se mitjancant:

1. Correu-e amb documents PDF protegits amb contrasenya.
2. Descarrega des d’una carpeta compartida.
3. Accés aresultats a través d’una plataforma web amb contrasenya.

Si el CST modifiqués el procés d’emmagatzematge i de documentacié clinica durant la vigéncia del
contracte, I'adjudicatari restara obligat a cooperar en la implantacié d’aquestes modificacions.

3.3. Servei d’avis

El servei de realitzacié d’informes haura d’incloure un protocol d’avis urgent mitjancant el qual
I'adjudicatari contactara de manera immediata amb el Servei de Gestié de Pacients del SDI del CST, a
través de I'adreca de correu sradiologia@cst.cat, en els seglients casos:

— en el cas que 'adjudicatari diagnostiqui una troballa rellevant per a la salut del pacient que
requereixi una accio urgent;
— davant de troballes inesperades que requereixen accions preferents.

3.4. Confidencialitat

L'adjudicatarigarantirala confidencialitat de tot el procés, tant pelquefaa les dadesiinformacié de I'ens
contractant com, especialment, a les relatives als usuaris, segons allo establert a la LOPD 3/2018 i altra
normativa relacionada.

3.5. Control de qualitat

"adjudicatari haura d’informar, amb la periodicitat que s’estableixi de comu acord amb el CST, dels
resultats obtinguts en el programa d'avaluacio externa del servei.

Tanmateix, haura defacilitartota lainformacid i documentacié que requereixi el CST per compliramb els
requisits de qualitat i de les acreditacions corresponents.

3.6. Lloc de prestacio del servei
La prestacid del servei es desenvolupara a les instal-lacions de I’adjudicatari.
3.7 Estandars de qualitat
L'adjudicatarihaurade complirtots els estandards de qualitat que estipula la normativa, entre altres, el

que disposa el Reial Decret 601/2019 de 18 d’octubre.

4. DOCUMENTACIO
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Els licitadors hauran d'aportar un projecte tecnic d'execucio del servei que constara, com a minim, del

seguent contingut:

7.

Descripcio de I'organitzacié interna del servei.

Relacié del personal que presta els serveis amb especificacié de la seva titulacié i tasques que
desenvolupa.

Sistemes o procediments utilitzats per garantir la qualitat dels processos, aixi com les rutines
internes i les auditories externes de control i garantia de la qualitat.

Pla de formacié continuada del personal.

Circuit de funcionament.

Propostaderegistredel'activitat, que servira per elaborar la informacio estadistica a presentar
periodicament.

Nom del responsable que assumira la coordinacié del servei amb el CST.

A meés, els licitadors hauran d’emplenar obligatoriament!’ Annex OE, amb I’ oferta econdmica, i’ Annex C1

(amb els criteris avaluables automaticament), i incloure’ls tots dos al sobre A (Unic).

5. FACTURACIO

La facturacié es realitzara al preu unitarifixatperacadatipus d’informe, que incloura totes les despeses

derivades.

La facturacio sera mensualiincloura totsels informes realitzats durant el mes en curs. A la factura caldra
especificar, com a minim, les segiients dades:

— Codi d'identificacio del pacient -CIP- de la Targeta Sanitaria del Servei Catala de la Salut.

— Tipus d’informe i preu unitari.

Es consensuara amb I'adjudicatari la informacié que caldra aportar cada mes al CST per garantir

I'acompliment dels terminis d’execucio i d’altres dades d’interés administratiu.
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