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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGIRAN LA CONTRACTACIO,
MITJANCANT PROCEDIMENT SIMPLIFICAD{SSIM, DEL SERVEI PER A LA
REALITZACIO D’ECOGRAFIES PER AL CONSORCI SANITARI DE TERRASSA

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Constitueix 'objecte del contracte la realitzacid d’ecografies per als usuaris del Consorci Sanitari de
Terrassa (en endavant CST).

La licitacio s’adjudicara a un Unic proveidor i sera obligatori que I'oferta inclogui la totalitat de les proves.

2. DESCRIPCIO DEL SERVEI

A continuacié s’especifica els tipus d’exploracions que formen 'expedient i la quantitat estimada de cada
tipus de prova. Com a quantitat estimada no suposa un compromis de realitzacio, ja que aquest dependra
de la necessitat real dels nostres pacients.

Quantitat de Preu unitari maxim de | Import maxim de licitacié
TIPUS DE PROVA proves licitacio (sense IVA) (sense IVA)
ECOGRAFIES 1500 35,00 € 52.500,00 €
TOTAL 52.500,00 €

Els preus unitaris de licitacié per a cada prova sén maxims i les ofertes que incloguin un preu unitari
superior quedaran excloses de la licitacio.

3. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI

3.1. Sol-licituds d'exploracions

Per a la realitzacié de qualsevol exploracid objecte del contracte sera imprescindible que I'adjudicatari
disposi de I'autoritzacioé administrativa del CST.

Caldra protocol-litzar entre el Responsable Assistencial del centre adjudicatari i la Direccid Assistencial del
Consorci Sanitari de Terrassa el suposit en que s’aconselli una prova o actuacid complementaria que no
figuri a la sol-licitud.

3.2. Programacié

L'entitat adjudicataria garantira en tot moment que les proves es realitzaran en els 15 dies naturals
posteriors a la sol-licitud per part dels serveis administratius del CST.

Llevat dels casos urgents, en que s’haura de donar resposta de forma immediata, I'empresa adjudicataria
informara de la programacio en un termini igual o inferior a 3 dies habils.

L'adjudicatari es compromet a gestionar eficagment la llista d'espera minimitzant el temps de demora i
garantint el funcionament adequat del sistema de programacié i dels criteris de prioritzacid.
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A finals de cada mes, caldra lliurar al CST la llista d’espera dels serveis contractats.

3.3. Citacions als usuaris

La citacié dels pacients, tant hospitalitzats com ambulatoris, es realitzara a través del Servei d’Admissions
del CST o del Servei de Gestié de Pacients del SDI (Servei de Diagnostic per la Imatge) mitjancant
comunicacio telematica o, si no és possible, telefonica.

L'empresa adjudicataria haura d’informar al CST, amb una freqtéencia minima de 15 dies, d’aquells
pacients programats que no s’hagin presentat a la cita o que, per qualsevol altre motiu, no se’ls hagi
realitzat I'exploracié. L'objectiu és controlar les exploracions no realitzades i tornar a programar el
pacient, si és el cas.

3.4. Resultats

De manera geneérica, tots els resultats hauran de contenir, com a minim, el seglent:

[l la documentacio grafica de cada prova amb les dades impreses d'identificacié de I'usuari i la data
de realitzacio,
[0 uninforme escrit que, com a minim, haura de contenir:
e El motiu de I'estudi,
e Lateécnica d’exploracio emprada,
e Ladescripcié de les troballes
e Una conclusié i orientacio diagnostica.

El lliurament dels resultats no podra superar els tres dies laborables en el cas dels pacients ambulatoris i
les 24 hores per als hospitalitzats.

En el cas d’exploracions urgents el resultat es lliurara al propi pacient per a que es pugui visualitzar per
part del servei clinic peticionari.

En el cas de pacients no urgents (ambulatoris i hospitalitzats), la tramesa de les imatges podra ser amb
diferents sistemes:

1. Suport fisic (pendrive o CD/DVD).
2. Incorporacié de les imatges en carpeta compartida.
3. Accés ales imatges a través d’una plataforma web amb contrasenya.

La tramesa de resultats podra efectuar-se mitjancant:

1. Correu-e amb documents PDF protegits amb contrasenya.
2. Descarrega des d’una carpeta compartida.
3. Accés aresultats a través d’una plataforma web amb contrasenya.

Si el CST modifiqués el procés d’emmagatzematge i de documentacid clinica durant la vigencia del
contracte, I'adjudicatari restara obligat a cooperar en la implantacié d’aquestes modificacions.

3.5. Servei d’avis

El servei de realitzacié d’exploracions haura d’incloure un protocol d’avis urgent mitjancant el qual
I'adjudicatari contactara de manera immediata amb el Servei de Gestié de Pacients del SDI del CST, a
través de I'adreca de correu sradiologia@cst.cat, en els seglients casos:
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[0 en el cas que I'adjudicatari diagnostiqui una troballa rellevant per a la salut del pacient que
requereixi una accié urgent;
[0 davant de troballes inesperades que requereixen accions preferents.

3.6. Confidencialitat

L'adjudicatari garantira la confidencialitat de tot el procés, tant pel que fa a les dades i informacié de I'ens
contractant com, especialment, a les relatives als usuaris, segons allo establert a la LOPD 3/2018 i altra
normativa relacionada.

3.7. Control de qualitat

'empresa adjudicataria haura d’informar, amb la periodicitat que s’estableixi de comu acord amb el CST,
dels resultats obtinguts en el programa d'avaluacié externa del servei.

Tanmateix, haura de facilitar tota la informacié i documentacié que requereixi el CST per complir amb els
requisits de qualitat i de les acreditacions corresponents.

3.8. Lloc de prestacio del servei

La prestacié del servei es desenvolupara a les instal-lacions de I'adjudicatari. Si per circumstancies
excepcionals no fos possible, 'empresa adjudicataria ho comunicara de manera urgent al CST, i habilitara
sistemes alternatius per a la seva realitzacié. Per tal de minimitzar les molésties de desplagcament dels
nostres pacients, el lloc de prestacié del servei se situara, com a maxim, a 35 km. de Terrassa.

3.9. Serveis assistencials de suport

L'adjudicatari haura de garantir que disposa dels serveis assistencials de suport necessaris per fer front a
possibles complicacions de I'usuari, ja siguin motivades per |'estat del pacient o per imprevistos derivats
de la prova.

3.10. Estandars de qualitat
L"adjudicatari haura de complir tots els estandards de qualitat que estipula la normativa, entre altres, el
que disposa el Reial Decret 601/2019 de 18 d’octubre.

4. DOCUMENTACIO

Els licitadors hauran d'aportar un projecte tecnic d'execucid del servei que constara, com a minim, del
seglient contingut:

Descripcio de I'organitzacid interna del servei.

2. Relacid del personal que presta els serveis amb especificacid de la seva titulacid i tasques que
desenvolupa.

3. Descripcié dels locals i de les dependéncies on s’executaran les tasques propies de la prestacio
del servei.

4. Tecniques i descripcid dels equipaments utilitzats en les exploracions amb especificacid de les
caracteristiques més importants: antiguitat, data d'adquisicid, marca i model, data prevista
d'obsolescencia, prestacions, etc.

5. Sistemes o procediments utilitzats per garantir la qualitat dels processos, aixi com les rutines
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internes i les auditories externes de control i garantia de la qualitat.

6. Plade formacié continuada del personal.

7. Circuit de funcionament.

8. Proposta de registre de I'activitat, que servira per elaborar la informacio estadistica a presentar
periodicament.

9. Nom del responsable que assumira la coordinacié del servei amb el CST.

A més, els licitadors hauran d’emplenar obligatoriament I’Annex OE, amb |'oferta economica, i I’Annex C1
(amb els criteris avaluables automaticament), i incloure’ls tots dos al sobre A ( Unic) .

5. FACTURACIO

La facturacid es realitzara al preu unitari fixat per a cada prova, que incloura totes les despeses derivades
de la mateixa. No es podra facturar cap repeticié d'una mateixa sol-licitud.

La facturacié sera mensual i incloura totes les proves realitzades durant el mes en curs. Es realitzara una
factura independent per a cada centre sollicitant, als efectes d’identificar de forma separada i clara la
seva activitat. Caldra incloure, com a minim, les seglients dades:

[0 Codid'identificacio del pacient -CIP- de la Targeta Sanitaria del Servei Catala de la Salut.
[0 Tipus de provai preu unitari.

En el cas de proves addicionals, segons allo establert al punt 3.1. d’aquest Plec Técnic, caldra especificar-
les de forma independent pero lligades a la sollicitud inicial.

Es consensuara amb l'adjudicatari la informacié que caldra aportar cada mes al CST per garantir
I'acompliment dels terminis d’execucié i d’altres dades d’interés administratiu.
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