G BANC DE SANG
I TEIXITS

Pressupostos per Lots

Cabecera: CSE/1000/1100004587/23/PNSP SERVEI DESENVOUPAMENT EVOLUTIUS SAP LOGISTICA DE VENDES DEL BST
Lot: 001
Partida: 000000

Article Descripcid Mesura Quantitat Preu amb iva Preu sense iva TImport amb IVA

Imp.sense IVA

Id Iva

40006342 Desenvolupament de UN 74.850,000 1,210000 1,000000 90.568,50
software i programari
informatic

74.850,00

21

Total partida amb iva: 90.568,50
Total partida sense iva: 74.850,00
Total lot amb iva: 90.568,50
Total lot sense iva: 74.850,00
Total expedient amb iva: 90.568,50
Total expedient sense iva: 74.850,00
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1 Introduccio

El Banc de Sang i Teixits, d’ara en endavant BST, té implementat el programari SAP com a sistema
d'informacio de suport al BackOffice. Aquest sistema suporta la funcionalitat relativa a les arees
economic financeres i logistica.

Dins de I'area economic financera de SAP s'exploten els seglients moduls funcionals:
e Comptabilitat General
e Deutors
e Creditors
e Tresoreria
e Comptabilitat de Centres de Cost, Ordes i Centres de Benefici
e CO-PA (analisi de Compte de Resultats)
e CO-PC (Cost de producte)
¢ Sistema de Projectes (només la part economica)

Dins de I'area de Logistica de SAP hi ha actualment els seglients moduls:
e Gestid de Compres i Contractacions
e Gestid d'estocs i gestio fisica de magatzems
¢ Vendes i Distribucio
e Facturacio

2 Objectius i abast del projecte

2.1 Objectius

L'objectiu del projecte és el desenvolupament d’adaptacions al sistema SAP per tal de donar
resposta a requeriments de gestidé de les arees de logistica, a desenvolupar en els segiients
moduls funcionals de SAP BST:

o Gestio de Vendes i distribucid

e Gestio d’estocs i gestio fisica dels magatzems

e Gestié de Compres i Contractacions

2.2 Abast del projecte

2.2.1 Abast funcional del projecte

Els requeriments a desenvolupar dintre de |'abast del projecte son els que es detallen en
I'apartat 2.3. Requeriments de la solucio.

Si, durant I'execucié del projecte, es detectés que no és necessari el desenvolupament d’algun
dels evolutius plantejats, es substituiria per un evolutiu equivalent en esforg.

2.2.2 Construccio de la solucio

El disseny de la solucid per cada un dels requeriments vindra donat pels documents de disseny
funcional realitzats pel departament TIC del BST i que seran lliurats al proveidor en el moment
en que s’inicii la construccid.
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Les tasques previstes son:

e Planificacio dels desenvolupaments en coordinacié amb el departament TIC del BST.

e Disseny técnic de la solucié.

e Construccid i desenvolupament en SAP BST de les millores en el sistema d'informacid i
el necessari pel seu correcte funcionament.

e Disseny de la estrategia de proves i realitzacio de les proves unitaries i d’integracié per
a l'assegurament de la qualitat de la versid.

e Suport a la implantacio (pas a produccid), que compren la incorporacié de les noves
versions de |'aplicacié en coordinacié amb el departament de sistemes i d’acord amb els
procediments de traspas de programari del BST i el suport per a resoldre les incidéncies
que apareguin durant el procés d’implantacio.

e Planificacio, seguiment i control dels desenvolupaments segons la metodologia
recomanada pel fabricant del Software.

2.3 Requeriments de la solucio

A0001 - Revisio funcionalitat de carrega d’activitat de progenitors

Millores en el procés de carrega d’activitat de progenitors ZCAR_PROGENITORS, que crea
Comanda de vendes i Lot, per posteriorment realitzar la facturacio, per tal que sigui possible la
seva execucié per part de I'usuari final.

Incorporacié d’una nova columna Identificador de projecte, no obligatori, per incorporar en la
comanda de vendes.

A0002 — Nous fluxos en transaccié de gestié de fluxos de magatzem WM

Desenvolupament de les funcionalitats dels fluxos d'alertes, devolucions, reprocessat de teixits
i desbloqueig de teixits en la transaccio de Gestié de fluxos de magatzem ZWMOA4N.

A0003 — Millora de rendiment en determinacié automatica de lots

Revisié del codi per la millora de rendiment en la determinacié automatica de lots per les
comandes de vendes de teixits.

A0004 — Funcionalitat per la monitoritzacio d’integracions per usuari final

Adaptacié dels monitors de control d’integracions amb Modulab i Labware i desenvolupament
d’un monitor per la resta d’integracions, per tal que sigui possible als usuaris finals la deteccid i
solucié d’errors en les interfases d’entrada a SAP des de sistemes externs.

A0005 — Seleccid de variant en la transaccio de gestio de fluxos de magatzem WM

Incorporar la possibilitat de definir variants de seleccié que s’apliquin automaticament per
usuari responsable de cada un dels bancs, en la transaccié de Gestié de fluxos de magatzem
ZWMO4N.,

A0006 — Millora de rendiment en la transaccio de gestio de fluxos de magatzem WM

Revisié del codi per la millora de rendiment en la transaccié de Gestid de fluxos de magatzem
ZWMO4N.,
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A0009 — Nova funcionalitat per I’esborrat de dades mestres calcul de cost

Desenvolupament d’una nova funcionalitat d’usuari final per I'esborrat de les dades de calcul de
cost, necessari sempre de forma prévia a un nou calcul de cost. Substitucid del legacy actual.

A0010 — Informe de rendiment per donant

Desenvolupament d’un nou informe amb les dades de produccié de teixits a partir d’'un donant.

Modificacié de la integracié amb Labware per incorporar noves dades de control.

EO050 — Nova funcionalitat d’expedicions urgents

Desenvolupament d’una nova funcionalitat per la gestid de les expedicions urgents.

PO008 — Digitalitzacio inventari STCA a SAP

Desenvolupament de les transaccions pel tractament dels estocs dels productes d’aféresis,
medicaments i cordd i del procés de migracié de dades. S’adjunta disseny funcional annex al
plec de prescripcions tecniques d’aquest expedient.

E0051 — Modificacié del manteniment de comandes de vendes

Incorporar un nou camp a dades de client en el manteniment de posicions de comandes de
venda: data de caducitat, a on el sistema ha de mostrar automaticament la data de caducitat del
lot.

D'altra banda, s'ha de crear un nou missatge de warning en el moment de desar la comanda de
vendes / subministrar (VAO1-VAO2), que ha de revisar totes les posicions de la comanda i
comparar la data de caducitat amb la data d'intervencié informada a nivell de capgalera de la
comanda. Mostrar les posicions i lots afectats amb I'error "Data caducitat inferior a la data
intervencid".

E0072 — Nova validacié comandes de vendes

Afegir una validaci6 al crear o modificar les comandes de vendes de teixits per tal de que la data
preferent de lliurament no sigui diferent a la data de entrega de biostorage. Si es dona el cas, el
sistema SAP donara un missatge d'error i no continuara amb el procés de desar la comanda de
vendes.

P0036 - Incloure centre origen en CO (sector)

Modificar la interfase amb Modulab, per recollir en SAP el centre (SITE) origen, de manera que
sigui possible saber qui ha realitzat I'activitat.

Cal modificar lainterfase, incloure aquesta informacid a la comanda de vendes i passar-la a COPA
per la seva explotacié des de control de gestid.

E0002 - Motiu de blogueig comandes obertes

Desenvolupament d’una funcionalitat per identificar el motiu de bloqueig de les posicions de
comanda oberta, per facilitar les tasques diaries de control de les compres realitzades a traves
de 'operador logistic, realitzada pel departament de compres BST.
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EO008 - Copia massiva de contractes menors

Desenvolupament de les seglients funcionalitats per replicar contractes menors de serveis o de
subministraments en el canvi d’exercici:

- Procés de copia de les comandes o comandes obertes seleccionades per 'usuari en
sol-licituds de comanda, a partir de les quals s’obriran els procediments de
contractacid menor necessaris.

- Procés de modificacié massiva manual de les dades de les sol-licituds de comanda
creades, per ajustar-les abans del seu alliberament.

P0O017 — Nou circuit de compres

Millores en el Nou circuit de compres per tal d'implementar-lo en les aprovacions d’expedients
de compra:

- Control de que I'aprovaciod s’executi Unicament per "'usuari SAP aprovador.
- Enviament de mail a I'usuari aprovador des del workflow de ZPSC.
- Enviament de mail a l'usuari aprovador des del Quadre de comandament.

P0031 - Expedients de transports

Desenvolupament d’una interfase de carrega del detall de les sol-licituds encarregades i
realitzades per les empreses de transport de material biologic, per tal de disposar en SAP BST de
les dades de consums en detall i per poder conciliar correctament les factures dels expedients
de transport biologic.

E0045 - Llistat de comandes pendents

Desenvolupament d’una funcionalitat per la gestid6 de reclamacions de comandes pel
departament de compres BST.

E0053 — Afegir observacions comprador en Dades de client sol-licituds de comanda

Mostrar el camp Observacions comprador en la pestanya Dades de client en el manteniment de
les sol-licituds de comanda, de manera que pugui ser informat per compres.

E0059 — Control d’ofertes de proveidors

Desenvolupament d’un nou llistat per la identificacié de variants per materials amb problemes
de subministrament, en el que es puguin consultar els documents SAP seglients:

- Ofertes alternatives per un codi de material - presentades en expedients de
contractacié major, que siguin valides tecnicament perd no hagin estat
adjudicades.

- Ofertes d’un codi de material enregistrades manualment pel departament de
compres quan es fa prospeccidé de mercat, sense relacié amb un expedient de
contractacio.

- Comandes obertes d’un codi de material, que s’estiguin comprant actualment o
s’hagin comprat en el passat.
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EO065 - Relacid de contractes menors per Plataforma de contractacions

Desenvolupament d’un llistat amb la informacid necessaria per la carrega trimestral de
contractes menors a la plataforma de contractacions.

EO0071 — Incorporar I'indicador de metodologia BIM en la interfase amb RPC

Afegir un nou camp Metodologia BIM en la capcalera de sol-licitud de comanda, modificable per
I"'usuari. Afegir aguest nou camp en la interfase amb RPC i enviar el valor Unicament si el tipus
de contracte és obres o serveis.

E0072 — Adaptar determinacio de I'indicador d’impost per comandes d’actius

Modificar la determinacié de I'indicador d’impost per comandes quan es tracta d’un indicador
d’impost amb prorrata: incorporar una nova columna “tipus d’imputacié” en la taula de
determinacié d’ll i, quan aquest indicador d’impost estigui informat, aplicar Unicament a les
comandes quan coincideixi el tipus d’'imputacio.
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3 Condicions d’execucio

3.1 Garantia

L’adjudicatari es responsabilitzara del desenvolupament de la solucié, i donara servei de
garantia durant un periode de tres mesos posteriors a la seva implantaciéo en I'entorn de
produccié. Durant aquest periode l'adjudicatari estara obligat a resoldre les anomalies
detectades imputables a I'adjudicatari dins del cost del projecte.

3.2 Calendari previst d’execucio
El projecte ha de ser executat en I'exercici 2023.

El licitador haura de presentar en la seva oferta un calendari detallat de tasques i terminis
d'execucié prevists amb l'objecte de poder estimar i encaixar conjuntament amb el BST quin
sera el calendari definitiu de realitzacid dels evolutius. En aquest calendari hauran de figurar
també les fites clau del projecte, a fi de poder, si s’escau, fixar els punts de facturacié en relacié
a l'avanc de la realitzacio del projecte.

3.3 Requisits técnics

Amb motiu de garantir un servei optim i especialitzat en aquest tipus de projectes i tecnologies,
es valorara positivament que el licitador disposi de certificacions: empresa licitadora partner
certificat per part de SAP, aixi com certificacions individuals dels components de I'equip de
projecte.

3.4 Equip de projecte

L'adjudicatari sera responsable de dotar el Contracte amb els recursos necessaris, tant humans
com materials, que permetin el correcte desenvolupament de les tasques contractades en els
terminis compromesos. L'equip de projecte constara, com a minim, d’un programador séenior
amb 5 o més anys d’experiéncia, amb tasques principalment de disseny i supervisid, i un
programador amb 4 o més anys d’experiéncia.

S'adjuntara a I'oferta el curriculum professional de cadascuna de les persones assignades al
projecte, amb indicacié de certificacions SAP.

El BST considera que I'equip de projecte presentat en I'oferta és vinculant. El BST es reserva el
dret d'acceptar o rebutjar qualsevol canvi del mateix, exceptuant només causes de for¢ca major.

3.5 Facturacié i pla de fites del contracte

Pel que fa a les factures, I'adjudicatari les fara electronicament o haura d’enviar al Departament
de Comptabilitat del BST, Passeig Taulat, 116 (08005-Barcelona).

La facturacio del contracte es realitzara seguint un pla compromés amb la Direccié TIC del BST
segons fites i lliurables, que les parts pactaran un cop subscrit el contracte.

3.6 Pressupost del Contracte

L'import maxim de licitacié del Contracte és de 74.850€ sense iva, 98.568,50€ amb iva.
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4 Formati estructura de les ofertes a presentar

4.1 Sobre unic, oferta tecnica i economica. Contingut

Les empreses licitadores hauran de presentar oferta d’acord amb |’estructura que es mostra a
continuacioé:

1. Introduccié

Objectius

Resum Executiu : visié global del projecte

Abast i Enfocament de la solucié proposada
Equip de projecte

5.1. Equip de treball: Rols i CV.

5.2. Certificacions SAP d’empresa i de treballadors

uewnN

L’oferta economica ha de ser per I'import total del projecte i en cap cas haura de superar I'import
maxim de sortida.

5 Obligacions del contractista

5.1 Clausula de propietat intel-lectual i industrial

El codi de la solucid, aixi com aquesta, sera propietat de BST. No pot tenir cap llicéncia associada
al codi.

En cas de que en I'etapa de requeriments es vegi la necessitat d’adquirir llicencies per moduls
especifics de tercers, caldra valorar aquest cost amb I’equip TIC del BST, i en cas que no encaixi,
buscar altres solucions.

La propietat intel-lectual i industrial de les fonts, dels codis i la solucid tecnologica realitzats a
I'empara d’aquest contacte pertany a BST de forma exclusiva. Els productes o subproductes
derivats, no podran ser utilitzats sense la deguda autoritzacié prévia.

L’accés a informacié i/o productes protegits per la propietat intel-lectual, propietat de BST,
necessaris per al desenvolupament del producte o servei contractat no pressuposa en cap cas la
cessié de la mateixa.

L'empresa contractada accepta expressament que els drets d’explotacié i industrial dels
productes derivats d’aquest contracte corresponen Unica i exclusivament a BST. Aixi doncs, el
contractista cedeix, amb caracter d’exclusivitat, la totalitat dels drets d’explotacid de les fonts i
codis objecte d’aquest plec, inclosos els drets de comunicacid publica, reproduccid,
transformacié o modificacié o qualsevol d’altre dret susceptible de cessid en exclusiva, d’acord
amb la legislacié sobre drets de propietat intel-lectual.

5.2 Confidencialitat

L'empresa contractada s’obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la
informacid a la qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-la només
al personal autoritzat per BST.
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Quan I'objecte del contracte sigui la construccié i/o el manteniment de Sistemes d’Informacié
i/o Infraestructures Tecnologiques, el deure de secret inclou als components tecnologics i
mesures de seguretat tecniques implantades en els mateixos.

L'Empresa contractada sera responsable de les violacions del deure de secret que es puguin
produir per part del personal al seu carrec. Aixi mateix, s’obliga a aplicar les mesures necessaries
per a garantir I'eficacia dels principis del minim privilegi i necessitat de coneixer, per part del
personal participant en el desenvolupament del contracte.

Un cop finalitzat el present contracte, 'empresa contractada es compromet a destruir amb les
garanties de seguretat suficients o retornar tota la informacié facilitada per BST, aixi com
gualsevol altra producte obtingut com a resultat del present contracte.

5.3 Proteccio de dades

L’adjudicatari s’obliga a tractar les dades de caracter personal a les quals tingui accés en ocasié
del compliment del present contracte d’acord amb les instruccions dictades per BST, sense que
en cap cas les pugui aplicar ni utilitzar amb una finalitat diferent a aquell compliment, ni
comunicar-les, ni tan sols per a la seva conservacid, a d’altres persones, i tindra de conformitat
amb la normativa aplicable en matéria de contractacié la consideracié d’encarregat del
tractament.

a) L'adjudicatari resta obligat al secret professional pel que fa a les dades de caracter
personal a les quals tingui accés en ocasié del compliment del present contracte, obligacio
que subsistira, fins i tot, un cop el contracte s’hagi extingit, per finalitzacié del seu termini
0 objecte, per resolucié o per qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en
aquest contracte. Aixi mateix, I'adjudicatari ha de guardar reserva respecte de les dades
o antecedents dels quals hagi tingut coneixement en ocasié del present contracte. En
aquest sentit, la documentacio i informacié a la qual tingui accés I'adjudicatari té caracter
confidencial, i no podra ser objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport.
Per tant, no se’n podra fer cap tractament ni edicio, informatica o no, ni transmissio a
terceres persones fora de I'estricte ambit d’execucié directa del present contracte, ni tan
sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat que presta el servei
objecte d’aquest. Si I'accés a les dades es fa als locals de BST, I'adjudicatari te prohibit
incorporar les dades a d’altres sistemes o suports sense autoritzacid expressa i haura de
complir amb les mesures de seguretat establertes en el document de seguretat del
responsable del tractament. En tota cas, i sens perjudici d’altres mesures a adoptar
d’acord amb la normativa vigent en matéria de proteccid de dades personals, només
podran accedir a les esmentades dades de caracter personal, informacions i
documentacio les persones estrictament imprescindibles per al desenvolupament de les
tasques inherents al propi encarrec. Totes elles seran advertides per I'adjudicatari del
caracter d’informacié confidencial i reservada i del deure de secret als quals estan
sotmeses, i aquell sera responsable del compliment d’aquestes obligacions per part del
seu personal.

b) L’adjudicatari manifesta que té implantades les mesures de caracter técnic i organitzatiu
necessaries per garantir la seguretat de les dades de caracter personal a les quals tindra
accés en ocasid de I'execucidé del present contracte, tot evitant-ne la seva alteracio,
pérdua, tractament o accés no autoritzat, tenim en compte I'estat de la tecnologia, la
naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a que estan exposades, i en estricte
compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter

10
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personal. Aquestes mesures de seguretat implantades per |'adjudicatari sén les
corresponents al nivell alt, i son d’aplicacié als fitxers, centre de tractament, locals, equips,
sistemes, programes i persones que intervinguin en el tractament de les dades en els
termes que estableix aquell reglament.

c) El BST podra designar, en qualsevol moment, durant la vigencia del present contracte, a
personal intern o extern per a verificar que I'adjudicatari té implantades les mesures
necessaries per garantir la seguretat de les dades de caracter personal.

d) Durant la vigéncia del contracte I'adjudicatari haura de conservar qualsevol dada objecte
de tractament, llevat que rebi indicacions en sentit contrari del BST.

e) Una vegada executat el present contracte, I’adjudicatari haura de destruir i/o retornar al
BST, d’acord amb allo que s’estableixi legalment o les indicacions que li transmeti aquest,
les dades de caracter personal que hagin estat objecte de tractament per part d’aquell
durant la vigencia del mateix, juntament amb els suports o documents en que consti
alguna dada de caracter personal. El retorn de les dades a BST es dura a terme en el format
i els suports utilitzats per I'adjudicatari per al seu emmagatzematge.

f) En el cas que alguna precisio legal exigeix la conservacié de les dades, o de part d’elles,
I’adjudicatari haura de conservar-les, degudament bloquejades, per impedir-ne I'accés i
el tractament en tan en quant puguin derivar-se responsabilitats de la seva relacié amb el
BST.

g) Enelcas que destini les dades a les quals tingui accés a una finalitat diferent a I'establerta,
o les comuniqui o les utilitzi incomplint les estipulacions del present contracte o les
instruccions del BST, I'adjudicatari sera considerat responsable del tractament i respondra
personalment de les infraccions que hagi comés i de les possibles reclamacions que es
puguin produir al respecte.

El BST repercutira en I'adjudicatari els costos corresponents a les sancions i/o indemnitzacions
a les que hagi de fer front que s’haguessin originat directa o indirectament pel deficient i/o
negligent tractament de dades de caracter personal realitzar per I'adjudicatari. En tot cas,
I'adjudicatari s’obliga a mantenir indemne al BST de totes les despeses o altres consequiéncies
negatives que se li puguin originar a causa dels esmentats tractaments, sancions i/o
indemnitzacions.

L'empresa contractada s’obliga a comunicar al BST quins treballs seran objecte de
subcontractacio i quines seran les empreses que els realitzaran. Amb el permis exprés i escrit de
BST, i actuant en nom i representacié d’aquest, 'empresa contractada formalitzara el
corresponent contracte amb la empresa o empreses subcontractades que, als efectes de
I'aplicacié de la normativa de proteccid de dades, tindran la consideracié d’encarregats de
tractament de BST. Aquests contractes s’afegiran com annex al contracte administratiu que
formalitza aquesta adjudicacio.

El tractament de dades realitzat per part del subcontractista haura de complir amb la normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal, i s’ajustara aixi mateix a les
obligacions assumides pel contractista i a les instruccions especifiques que li doni el BST al
respecte.
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