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l OBJECTIU DE L’ENCARREC

L’objectiu de I'encarrec és doble:

-I'elaboraci6 d’'un protocol-guia d’abordatge de les violéncies masclistes per raé de
sexe, orientacio sexual, identitat de genere o expressié de génere adaptat a les
activitats de caire festiu de 'ambit de la cultura popular, amb especial atencio a les
activitats que tenen com a principal caracteristica la interaccié social i la participacio
espontania de public juntament amb les persones participants. El protocol haura
d’oferir una mirada al funcionament intern de les entitats, els processos de disseny
de l'activitat i la celebracié de I'activitat.

- 'elaboracié d’'un pla d’accions formatives adrecat a les associacions i entitats
culturals que duen a terme aquestes activitats que han de vetllar per la correcta
aplicacio del protocol.
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Il DESCRIPCIO DELS TREBALLS A REALITZAR

L’empresa adjudicataria, seguint les directius que s’indiquen en aquest document,
haura de realitzar les tasques seglents:

A. PROTOCOL-GUIA D’ABORDATGE DE LES VIOLENC[ES MASCLISTES PER
RAO DE SEXE, ORIENTACIO SEXUAL, IDENTITAT DE GENERE O EXPRESSIO
DE GENERE PER A LES ASSOCIACIONS DE CULTURA POPULAR DE FESTA

Elaborar un protocol-guia d’abordatge de les violencies masclistes que es puguin
produir en les activitats i actes en 'ambit de la cultura popular de festa.

El protocol-guia ha d’abordar les violéncies masclistes des de la premissa que es
tracta d'una vulneracié dels drets humans que s'exerceix contra les dones, infants i
adolescents com a manifestacio de la discriminacio i de la situacio de desigualtat en
el marc d'un sistema de relacions de poder dels homes sobre les dones i que,
produida per mitjans fisics, econdomics o psicologics, t&¢ com a resultat un dany o
patiment fisic, sexual o psicologic, tant si es produeix en I'ambit public com en el
privat.

D’igual manera, el protocol-guia ha d’abordar la igualtat de tracte i no discriminacié
de les persones LGTBI, visibilitzar i procurar el tractament respectuds de la diversitat
d’orientacié sexual, identitat sexual, expressié de génere i caracteristiques sexuals i
de la diversitat familiar de les persones LGTBI.

Objectius a assolir:

a) Informar, formar i sensibilitzar en matéria d’assetjament totes les persones
relacionades amb I'associacionisme cultural “de festa” com soén carrecs,
personal voluntari, treballador i altres membres, aixi com les persones
associades.

b) Disposar del procediment d’intervencio i acompanyament per tal d’atendre i
resoldre aquestes situacions amb la maxima celeritat i en els terminis que
estableix el Protocol-Guia.

c) Vetllar per un entorn de lleure i laboral on les persones respectin la integritat,
dignitat, caracteristiques i particularitats de qualsevol altra, tot tenint les
mateixes oportunitats.

d) Establir les mesures preventives necessaries per evitar que es produeixin
situacions d’assetjament.

e) Garantir els drets de tracte just i la confidencialitat de les persones afectades.

f) Facilitar a les associacions els materials i recursos per aplicar les accions de
prevencio, deteccio i atencio.
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Ambit poblacional d’aplicacio:

Persones que:

formen part de I'associacio: persones treballadores i voluntaries

- estan associades

participen en les activitats organitzades per I'associacié

assisteixen en les activitats organitzades per I'associacio.

El Protocol-Guia abordara les necessitats especifiques de la poblacié en funcié de
I'edat, el sexe i el génere.

Ambit cultural d’aplicacio:

El Protocol-Guia va adrecgat, amb caracter general, a les associacions culturals i
entitats organitzadores i que es caracteritzen per realitzar les seves activitats en els
entorns seguents:

- activitats i actes que es realitzin en espais delimitats/tancats de relacié, de
treball o d’assaigs de les associacions on només assisteixen els associats;

- activitats i actes que es realitzin en espais delimitats/tancats de representacié
on assisteixi public;

- activitats i actes estatics que es realitzin en espais oberts;
- activitats i actes en moviment que es realitzin en espais oberts.

Per a la seva redaccié s’atendran especificament les necessitats d’associacions que
desenvolupin la seva actuacid en els seglents ambits: bestiari i diables;
construccions humanes (Castells i falcons), activitat teatral (Passions, teatre amateur,
pastorets o pessebres vivents), corals, societats musicals, esbarts; colles geganteres.

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme els treballs de disseny i
elaboracié del Protocol-Guia

El Protocol-Guia ha de ser un document operatiu, guia, per les associacions per tal
que disposin d’'una eina per actuar amb l'agilitat i eficiéncia necessaries amb vista a
prevenir i reparar les situacions de violéncies masclistes.
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Continguts a desenvolupar:
1. Principis i definicions del Protocol-Guia :

a) Introducci6 amb l'objecte d’aquest Protocol-Guia, la necessitat de la
intervencio des de la vessant de prevenci6 i reparacio integral.

b) Breu explicacié a qui va dirigit el Protocol-Guia com a victimes i la figura
de I'agressor.

c) Definicio de les diferents violéncies i presentacio de casos.

2. Associacions culturals amb activitats de caire festiu: situacio, necessitats i
deéficits
a. Recollida d’informacié documental sobre la realitat i els déficits de les
associacions amb activitats de caire festiu en matéria de violéncies
mascilistes.

b. Contacte directe amb les associacions per recollir les seves necessitats i
problematiques.

3. Aplicacié dels principis del Protocol-Guia als organs i funcionament de
I’associacio

a) Procediment intern a seguir després de detectar un cas de violéncies
masclistes

b) Agent assessor de proteccié sobre situacions de violéncies masclistes
(técnic/a d’equitat)

c) Circuit de notificacié en cas de sospita o detecci6é quan la persona agressora
és adulta/major d’edat.

d) Circuit de notificacié en cas de sospita o deteccié quan I'agressor és una
persona menor d’edat.

4. Accions i eines per erradicar les violéncies masclistes en I’associacionisme
cultural

a) Prevencio
b) Reparaci¢ integral
5. Materials per facilitar I’aplicaci6 del Protocol-Guia.

a. Fitxa/instruccions enumerant pas per pas com actuar davant d’una
situacio de violéncies masclistes a aplicar per I'associacio.

b. Materials necessaris per a dur a terme les accions de prevencio,
detecci6 i atencio.

- Adrecats als organs interns de les associacions;
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- Adrecats a les persones que formen part de I'entitat i del
teixit associatiu;

- Adregats a les victimes;
- Recursos per xarxes socials......

Tots els materials han d'utilitzar un llenguatge planer en qualsevol suport
https://atenciociutadana.gencat.cat/ca/llenguatge-planer

B. PLA d’ACCIONS FORMATIVES

L’objectiu és normalitzar la incorporacio de la perspectiva de génere i I'erradicacio de
les violéncies masclistes a tots els nivells i ambits de les associacions culturals per
fer-les més eficients i accelerar les transformacions per assolir la igualtat efectiva de
dones i homes.

La finalitat és facilitar eines per a la prevencié i la deteccié de les violéncies
masclistes, I'aplicacié del Protocol-Guia, la creacié d’espais informatius i d’altres
instruments comunitaris que promoguin les activitats internes i externes en entorns
lliures de violencies masclistes.

Adregat a personal treballador, i les persones voluntaries i associades de les
associacions culturals de festa.

L’empresa adjudicataria haura de preparar el Pla d’accions formatives, contingut,
exercicis practics i materials de referéencia.

L’empresa adjudicataria haura de tenir en compte la sensibilitzacié de cada ambit per
adequar els continguts de la formacié al nivell de coneixement i treball previ que
I'associacié hagi fet en relacid amb la incorporacié de la perspectiva de génere i
I'erradicacié de les violéncies masclistes en el si de I'entitat.

1. Continguts del Pla d’accions formatives

- El sistema sexe-génere
- L’abordatge de les violencies masclistes:

- El Protocol-Guia de les associacions culturals (de festa) per a I'abordatge
de la violéncies masclistes

- Practiques i exercicis per la implementacié a les associacions culturals
3. Organitzacio de la formacio:
- Perfil del personal formador

- Nombre hores

- Estructura de les sessions de formacio
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- Calendari d’execucio

- Organitzaci6 de grups

- Cobertura de tot el territori i totes els associacions implicades

- Materials per a la formacio i de recurs per a 'alumnat

- Format de les diferents formacions (presencial, telematic, mixt, etc.)

- Pressupost de la formacié 2024. (Import maxim 40.000 euros)
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Il SEGUIMENT | TANCAMENT DELS TREBALLS A REALITZAR

1. Seguiment per part del Departament de Cultura

El Departament de Cultura designara un/a técnic/a de la Direccié General de Cultura
Popular i Associacionisme Cultural i un/a técnic/a de la Secretaria General per tal de
dur a terme el seguiment dels treballs.

2. Finalitzacio de I’encarrec i termini d’execucio

Per considerar I'encarrec finalitzat caldra presentar la documentacié seguient:
a) Protocol-Guia

o Informe redaccional del Protocol - Guia
0 Materials per facilitar I'aplicacié del Protocol-Guia.

b) Pla d’acci6é formativa:
o Document redaccional amb els continguts de pla formatiu

0 Informe amb I'organitzacié del Pla formatiu
0 Materials per a la formaci6 i de recurs per a I'alumnat

La data limit per presentar la documentacio: 10 de desembre 2023

3. Pressupost total

L’'import maxim per a la realitzacié d’aquest treball és de: 60.000 euros (IVA inclos)
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CONDICIONS DE LICITACIO

1- Solvéncia que han de tenir les empreses licitadores
2- Presentacio de les ofertes

3- Criteris de valoracié per a cada lot

4- Propietat de les dades
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1. SOLVENCIA QUE HAN DE TENIR LES EMPRESES LICITADORES

La solvéncia técnica i professional de les empreses licitadores que es necessaria
per presentar-se a aquest procediment restringit s’acreditara pels mitjans seglents:

1. Les empreses hauran d'acreditar la seva experiéncia en treballs relacionats amb
I'objecte del contracte i demostrar la qualitat dels treballs realitzats en els 3 ultims
anys a partir d’'una relacioé detallada que inclogui imports, dates i destinataris publics
o privats. Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjangant certificats expedits
per I'd6rgan competent quan sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjancant certificacio emesa per aquest o, a falta d'aquesta
certificacio, mitjancant una declaracié de I'empresari. L'import anual acumulat en
I'any de major execucié OBLIGATORIAMENT haura de ser igual o superior al 70%
del valor estimat del contracte, o de la seva anualitat mitjana si aquesta és inferior al
valor estimat del contracte.

2. Relacio de treballs realitzats: Protocols-Guia per a I'abordatge de les violéncies
masclistes per rad de sexe, orientacio sexual, identitat de génere o expressié de
genere i Plans d’accions de formacio.

L’acreditacio dels treballs es fara mitjangant la presentacio de certificats expedits
quan el destinatari sigui una entitat del sector public, quan el destinatari sigui un
subjecte privat mitjangant un certificat expedit per aquest o una declaracio de
I'empresari. S’han d’acreditar un minim d’1 treball.

3. Relacio del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no a
'empresa, participants en el contracte i els mitjans d’estudi o investigacié de
'empresa.

S’especificara el nombre total de persones de qué es disposara per a dedicar-se a
aquest projecte i la seva formacio i experiéncia professional aixi com el repartiment
en les categories que es detallen a continuacié:

- Cap de projecte: liderar I'equip de treball.

- Coordinador/a de cada un dels projectes: Protocol-Guia i Pla d’accio formativa.
Experiéncia per a cada categoria:
Acreditacio:

Cap de projecte:

10
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- titulacié superior;

- experiéncia en com a minim 3 treballs en génere i/o en I'abordatge
de violéncies masclistes per rad de sexe, orientacié sexual, identitat
de génere o expressio de génere.

Coordinador/a:
- titulacié superior;

- experiéncia en com a minim 3 treballs en génere i/o I'abordatge de
violéncies masclistes per rad de sexe, orientacié sexual, identitat de
geénere o expressio de génere.

2. PRESENTACIO DE LES OFERTES

Les empreses presentaran les ofertes en els apartats segients:
1- Oferta econdmica per a cada lot (sobre C)
2- Adequacio del Protocol-Guia i del Pla d’accions formatives (sobre B)

Protocol-Guia (maxim 3 punts)

Proposta metodologica per coneixer la situacio, les necessitats i els
déficits de les associacions culturals amb activitat de caracter festiu.

Proposta de presentacio de I'estructura de les accions i eines per a la
prevencié i reparacio integral

Proposta de materials per facilitar la comprensi6 i I'aplicacio del
Protocol-Guia

Pla d’accions formatives (maxim 2 punts)

Proposta del Pla d’accions formatives a les necessitats de les
associacions culturals amb activitats de caracter festiu

Proposta de pressupost als objectius del Pla d’accions formatives
Equip de treball (maxim 2 punts)

3. CRITERIS DE VALORACIO

Les empreses presentaran en un document unic les ofertes en els apartats
seguents:

11
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3.1. CRITERIS OBJECTIUS: Fins a un maxim de 6 punts.

Oferta econdmica per a cada lot. Fins a 6 punts.

L’empresa que presenti el major descompte obtindra la maxima puntuacio; i la resta
d’empreses es valoraran de forma proporcional, segons la férmula seguent:

Pi = 0,060 * (100 — 100 * (Bm — Bi))

On:
Bm = (PL - Om)/ PL
Bi = (PL — Oi)/ PL

Nomenclatura:

PL: pressupost de licitacid

Pi: puntuacié que obté 'empresa “i

Bm: baixa que suposa I'oferta economicament més avantatjosa en relacié amb el
pressupost de licitacio (PL)

“w

Bi: baixa de I'oferta de 'empresa “i” en relacié amb el pressupost de licitacié
Oi: import de I'oferta de 'empresa “/”
Om: import de I'oferta menor

S’atorgara la maxima puntuacié a la millor oferta econdmica (sense IVA) resultat
d’aquesta formula.

3.2. CRITERIS SUBJECTIUS: Fins a un maxim de 6 punts

Les empreses presentaran les millores per sobre dels minims exigits en el plec.

Es podra presentar un maxim de dues pagines on Unicament es recolliran les
millores, sense descriure els treballs ja especificats en les caracteristiques
técniques, i indicant apartat i subapartat, nom de la proposta i breu descripcié.

12



AN Generalitat de Catalunya
MY Departament de Cultura
Secretaria General

Gabinet Técnic

A. Protocol-Guia (maxim 2 punts)

Metodologia per a conéixer la situacio, les necessitats i els déficits de
les associacions culturals amb activitat de caracter festiu.

Es valorara el métode de recollida de la informacio i el contacte amb les
entitats més adient per complir amb I'objectiu de deteccio de les necessitats i
deficits.

Presentaci6 de I’estructura de les accions i eines per a la prevencio i
reparacio integral

Es valorara la proposta d’accions i eines a implementar pel Protocol-Guia

L’empresa que presenti el major proposta obtindra la maxima puntuacio; i la
resta d’'empreses es valoraran de forma proporcional

B. Pla d’accions formatives (maxim 2 punts)

Adequacié del Pla d’accions formatives a les necessitats de les
associacions culturals amb activitats de caracter festiu.

Es valoraran el Pla en funcié de la cobertura territorial (territori que cobreix),
poblacional (grups a qui va dirigit) i temporal (hnombre d’hores i cronograma).

Es valorara I'adequacio de la formacié en funcié del volum i capacitat de les
entitats, tenint en compte la sensibilitzacié en la matéria de perspectiva de
genere i violéncies masclistes de cadascuna de les entitats perqué la
formacio s’adapti als seus coneixements.

Practiques i exercicis per la implementacio a les associacions
culturals.

Es valoraran els casos practics en base al Protocol-Guia i els espais
d’interaccié entre I'alumnat.

- Espai interaccié entre les persones participants: experiéncies, dubtes,
resolucions compartides, etc...

- Implementacio basica del Protocol-Guia a I'associacio..

Adequacioé de la proposta de pressupost als objectius del Pla d’accions
formatives.

13
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Es valorara el pressupost en funcié del nombre d’hores de formacié i el
nombre de casos practics.

L’empresa que presenti el major proposta obtindra la maxima puntuacio; i la
resta d’'empreses es valoraran de forma proporcional.

C. Equip de treball (maxim 2 punts)

Protocol-Guia

Es valorara el nombre de persones, les funcions assignades i els postgraus i
masters en igualtat de génere i/o violéncies masclistes.

Pla d’accions formatives

Es valorara el nombre de persones i les funcions assignades i els postgraus
i masters en igualtat de génere i/o violéncies masclistes.

Es valorara I'experiéncia en el tercer sector social i cultural de treballs
realitzats.

L’empresa que presenti el major proposta obtindra la maxima puntuacio; i la
resta d’'empreses es valoraran de forma proporcional.

4. PROPIETAT

La totalitat de la documentacio que es generin es considerara propietat del
Departament de Cultura.

La cap de Servei d’Avaluacio, Estudis i Transparéncia,
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