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Ajuntament dels Pallaresos

Clausula 1. Objecte del contracte

Es objecte del present contracte el servei de suport als usuaris, manteniment i
assisténcia técnica informatica, telefonica i dels diversos espais web de I'Ajuntament
dels Pallaresos, amb les caracteristiques i condicions recollides en aquest plec aixi
com en el Plec de Prescripcions Tecniques que regeixen la present licitacio.

L’expressio de la codificacio corresponent a la nomenclatura del vocabulari comu de
contractes (CPV) és 72590000-7 serveis professional relacionats amb la informatica.

L'esmentat codi és la codificacié corresponent a la classificacio CPV de la Comissio
Europea, de conformitat amb el Reglament (CE) 2195/2002 del Parlament Europeu i
del Consell, de 5 de novembre de 2002, pel qual s’aprova el Vocabulari comu de
contractes publics (CPV), modificat pels Reglaments (CE) 2151/2003, de 16 de
desembre de 2003, i 213/2008, de 28 de novembre de 2007.

No procedeix la divisié en lots, d’acord amb el que s’estableix a 'article 99.3.b) de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en endavant LCSP.

Clausula 2. Necessitats que cal satisfer i idoneitat del contracte

L’Ajuntament dels Pallaresos disposa de diversos serveis externalitzats entre ells el
manteniment i suport informatic, aixi com I'actualitzacié i posta en funcionament dels
programari i del sistema de telefonia. Amb la present licitacié es pretén obtenir un
servei de suport i consultoria informatica centralitzada que es formuli des del
coneixement i I'experiéncia en aquest camp.

Mitjancant I'execucié d’aquest contracte de servei es pretén que I'adjudicatari realitzi
les actuacions i prestacions necessaries per donar compliment a alld descrit a la
clausula primera i a la resta de clausules dels presents plecs i dels plecs de
prescripcions técnigues.

El contracte que es preveu adjudicar té caracter i naturalesa administrativa d’acord al
gue disposa l'art. 25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014
(d'ara endavant LCSP) i s’ha de tipificar com a contracte de serveis en concordanca
a la naturalesa del seu objecte, en la mesura que s’enquadra dins els suposits que
recull l'art. 17 LCSP.
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Ajuntament dels Pallaresos

En virtut d’'aixo, el contracte es regeix directament pel present plec de clausules
administratives particulars i plec de prescripcions tecniques, aixi com per la normativa
que es detalla a continuacio:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat
ni derogat les disposicions esmentades anteriorment (d'ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i
garantia dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public.

h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable.

Supletoriament, son aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no,
les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que siguin aplicables en I'execucié de la cosa pactada no eximeix I'empresa
adjudicataria de l'obligacié de complir-los.
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Ajuntament dels Pallaresos

Clausula 4. Organ de contractacié

L'érgan competent per a l'aprovacié del Plec de Clausules Administratives particulars
aixi com per la realitzacio de totes les actuacions fins a la conclusié de I'expedient és
I'Alcalde, de conformitat amb allo que s’estableix la Disposicié Addicional Segona
apartat 1 de la LCSP, atés que l'import contractual no supera el 10% dels recursos
ordinaris del pressupost (ex DASegona.1l LCSP).

Clausula 5. Dades econdmiques del contracte i existéncia de crédit

5.1 Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié per aquest contracte per tres anualitats és de
44.467,50 euros.

Aquest s’ha calculat a partir de la mitja d’hores realitzades en aquest ajuntament
durant una anualitat, les quals en sén 350h, en relaci6 amb un preu unitari de
42,35€/h (35,00€ més 21% IVA)

Anys Preu IVA exclos Import IVA Preu total IVA
inclos
Primer any 12.250 € 2.572,50 € 14.822,50 €
Segon any 12.250 € 2.572,50 € 14.822,50 €
Tercer any 12.250 € 2.572,50 € 14.822,50 €
TOTAL 44.467,50 €

Aquest contracte es configura en termes de preus unitaris. La quantia d’aquest
pressupost es considera estimada en ser un contracte de tracte successiu i preus
unitaris, de manera que el nombre total d'unitats a subministrar estara subordinada a
les necessitats de I'administracio.

Atés que és un contracte de tracte successiu amb preus unitaris, I'Ajuntament no
s'obliga a esgotar el pressupost sind que la despesa efectuada dependra de les
necessitats de I'Ajuntament, conforme a la DA 332 de la LCSP.

Aquest pressupost comprén totes les despeses directes i indirectes que el
contractista hagi de realitzar per a la normal execucio del servei contractat, les taxes
per prestacié dels treballs d'inspecci6 i qualsevol altre que resultin d'aplicacié segons
les disposicions vigents, aixi com tota classe d’impostos i llicencies municipals,
provincials o estatals.

Els licitadors, en les seves ofertes, contemplaran sempre I'lmpost sobre el valor afegit
(IVA) com a partida independent.

5.2 Valor estimat del contracte
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Ajuntament dels Pallaresos

Per a calcular el valor estimat del contracte és de 68.600,00 € s’ha pres en
consideracié I'import maxim establer com a preu base de licitacid sense incloure
l'impost sobre el valor afegit, aixi com les prorrogues i modificacions previstes (art.
101 LCSP) quedant de la segiient manera:

Concepte Import sense IVA
Pressupost maxim 36.750 €
Primer prorroga 12.250 €
Segona prorroga 12.250 €
Modificacié 20% 7.350 €
TOTAL 68.600 €

La despesa derivada d’'aquesta licitaci6 es fara efectiva amb carrec a la partida
pressupostaria 920/21600 de I'Ajuntament per I'any 2023. Obligant-se a més ha
consignar crédit adequat i suficient en cada exercici pressupostari mentre duri aguest
contracte, als efectes de poder fer efectiva I'obligacié que pel mateix s’establira.
L'adjudicaci6 quedara sotmesa a la condicid suspensiva d'existéencia de credit
adequat i suficient per financar les obligacions derivades del contracte en l'exercici
pressupostari corresponent.

Clausula 6. Termini execuci6 del contracte

El termini d’execucio del contracte s’estableix en un periode de tres (3) anys més 1+1
anys de prorroga, a comptar a partir de la formalitzacioé del contracte, d’acord amb
l'article 29.4 de la LCSP.

Aquesta prorroga s'acordara per I'drgan de contractacio i el seu preavis haura de ser
com a minim de dos mesos abans de la finalitzaci6 del contracte.

La durada del contracte quedara condicionada a I'existéncia de consignacio
pressupostaria adequada i suficient en cada exercici pressupostari.

Clausula 7. Tramitacié de I'’expedient

Aquest expedient es tramitara de forma ordinaria i la forma d’adjudicacié de contracte
sera el procediment obert simplificat, en el qual tot empresari interessat podra
presentar una proposicio, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte
amb els licitadors, en virtut d’alld que estableix I'art.159 de la LCSP.

Aquest contracte no té la consideraci6 de contracte subjecte a regulacio
harmonitzada, pel fet de tractar-se d’'un import inferior al que s’estableix a I'article 20
de la LCSP.

L'adjudicacié del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris
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Ajuntament dels Pallaresos

d'adjudicacio sobre la base de la millor relacié qualitat-preu de conformitat amb el
gue s'estableix en aquest plec.

Clausula 8. Mitjans de comunicaci6 electronics

D’acord amb la disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitaci6 d’aquesta
licitaci6 comporta la practica de les naotificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents
de les relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant el
contingut de la comunicacié oral degudament documentat, per exemple, mitjan¢ant
els arxius o resums escrits o sonors dels principals elements de la comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del sistema de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1
d'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions publiques i
I'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de
notificacions electroniques de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu
sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de
les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons
mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié responsable,
d’acord amb el que indica la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el correu o
correus electronics i, en el cas que s’hagin facilitat també teléefons mobils, els SMS,
gue indiquin que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié a 'e-NOTUM, la
persona o persones designades hauran d’accedir-hi mitjancant I'enllag que s’enviara
a aquest efecte. En I'espai virtual on esta dipositada la notificacid, es permet accedir
a aguesta natificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data
d’enviament de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el
mateix dia en el perfil de contractant de I'organ de contractacio. En cas contrari, els
terminis es computaran des de la recepcié de la naotificacié per part de 'empresa a
qui s’adre¢a. No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu
del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en
tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

D'altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacid, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de subscripcié a les
novetats de I'espai virtual de licitacié que a aquest efecte es posa a disposicié a
'adreca web del perfil de contractant de I'0rgan de contractacio, accessible a la
Plataforma de serveis de contractacio publica de la Generalitat.
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Ajuntament dels Pallaresos

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11 d’aquest plec, activin I'oferta amb
I'eina de Sobre Digital s'inscriuran a la licitacié6 automaticament.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
consequéncia del procediment de licitacié i d'adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacio
d’aquesta licitaciéo de la Plataforma de serveis de contractacié publica. En aquest
tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i
la data i hora de publicacié de la informacio publicada, també es publicara informacio
relativa tant a la licitacio com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d'alta en el perfil del licitador,
prévia I'autenticacio requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de
serveis adregats a les empreses licitadores amb 'objectiu de proveir un espai propi a
cada empresa licitadora, amb un seguit d'eines que faciliten l'accés i la gestid
d’expedients de contractacio del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer clic a I'apartat
“Perfil del licitador” de la Plataforma de serveis de contractacio publica i disposar del
certificat digital requerit.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes
per I’Administracio al subscriure’s en la licitacio i/o en donar-se d’alta en el Perfil del
licitador, seran tractades per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la
finalitat o les finalitats corresponents relatiu a la Informacié basica sobre protecci6 de
dades de caracter personal dels licitadors.

Certificats digitals

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes que estableix el Reglament (UE) 910/2014/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el
mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el
nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per
a la signatura de la declaracié responsable i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats
en qualsevol pais de la Uni6é Europea d’'acord amb ['article 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE, sobre identificacio electronica i serveis de confianca, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
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Ajuntament dels Pallaresos

emes en un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada
en tots els altres estats membres”.

Clausula 9. Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que
reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que disposa
I'article 65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar
recollides a l'article 71 de la LCSP; la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, en els termes establerts a la clausula desena
d’aquest plec;

- Tenir I'habilitacio empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacio que constitueix I'objecte del contracte; i

- A més, quan, perqué ho determina la normativa aplicable, se li requereixin a
'empresa determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacio dels seus
beneficis, sistema de finangcament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacio, els hauran d’acreditar.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d'estar compreses dins de
les finalitats, objecte o ambit d’'activitat de les empreses licitadores, segons resulti
dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvencia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concérrer en la data final de presentacié d'ofertes i subsistir en el
moment de perfeccié del contracte.

Les empreses licitadores han d’estar inscrites en el Registre electronic d’empreses
licitadores (RELI) o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, en la data final de presentacié d’'ofertes. A aquest efecte també es
considera admissible la proposicio de I'empresa licitadora que acrediti haver
presentat la sol-licitud d’inscripcié en el corresponent Registre juntament amb la
documentacio preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sol-licitud sigui de data
anterior a la data final de presentaci6 de les ofertes. L'acreditacié d’aquesta
circumstancia tindra lloc mitjancant I'aportacié de l'acusament de rebuda de la
sol-licitud emés pel corresponent Registre i d’'una declaracid responsable d’haver

Av. Catalunya, 8 - Tel. 977 610 600 - Fax. 977 610 568 - ajuntament@ajuntamentdelspallaresos.cat —
43151 ELS PALLARESOS
www.ajuntamentdelspallaresos.cat

®
<
i<l
S
£
0
NE
2k
I®
~o
Ly
=0
~ o
>0
O
x5
Ja
x(I)
52
So
=]
>c
o
LcBE
9]
xe
N
5
O3
© »n
=y
(S =
ib]
= Q
<
=8
Ze
SE
%)
o>

d Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 8 de 39




Ajuntament dels Pallaresos

aportat la documentacio preceptiva i de no haver rebut requeriment d’esmena.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil,
quan sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acreditara
mitjancant I'escriptura o0 document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en quée
constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s'escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’'acredita amb la
presentacié del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’estats membres de la Uni6
Europea o signataris de I'Acord sobre I'Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcié en els registres professionals o mercantils corresponents del
seu Estat membre d’establiment o amb la presentacié d’'una declaraci6 jurada o una
de les certificacions que s’indiquen a I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres d'estats no membres de la Uni6
Europea ni signataris de I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu s'acredita amb
'aportacié d’'un informe emés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacié per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o analeg o, si no n’hi ha, que actuen habitualment en el trafic local dins
'ambit de les activitats objecte del contracte. També han d'aportar I'informe de
reciprocitat al qual fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

Igualment, poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessari
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte.
Aquestes empreses gueden obligades solidariament davant I'’Administracié i han de
nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per
exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva
extincio, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a
cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar a través de la funcionalitat “Punt de trobada” de
la Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat, que es troba dins
I'apartat “Perfil del licitador”.
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Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o
dels documents preparatoris del contracte o que hagin assessorat I'organ de
contractacio durant la preparacié del procediment de contractacid, poden participar
en la licitaci6 sempre que es garanteixi que la seva participacid no falseja la
competéncia.

Clausula 10. Solvéncia de les empreses licitadores

La solvéncia economica i financera

Per tal d’acreditar la seva solvéncia economica i financera els licitadors que participin
d’aquest procediment hauran d’aportar tots els mitjans seguents:

Declaracié de I'empresari sobre el volum anual de negoci en I'ambit d’activitats que
es correspon amb l'objecte del present contracte, referit al millor exercici dins dels

tres Ultims disponibles amb un minim anual igual o superior a 30.000,00€ , tot
utilitzant el model de I'annex 2

Justificant de I'existéncia d’'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals per import igual o superior a 150.000,00€, o compromis d’adscriure-la.
Si per raons justificades, I'empresari no esta en condicions de presentar la
documentacié indicada, se’l podra autoritzar per acreditar aquesta solvencia
economica i financera per mitja de qualsevol altre document que es consideri
apropiat per part de I'd6rgan competent.

Com a mitja addicional als previstos en les lletres anteriors, I'd0rgan de contractacio
podra exigir que el periode mitja de pagament a proveidors de I'empresari, sempre
gue es tracti d’'una societat que no pugui presentar compte de perdues i guanys
abreujada, no superi el limit de 60 dies que a aquest efecte s’estableix a la normativa
sobre morositat.

En els contractes d'obres, la solvéncia técnica

Per tal d’acreditar la seva solvéncia técnica o professional els licitadors que participin
d’aquest procediment hauran d’aportar tots els mitjans seguients:

a)Tots els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia técnica mitjangant la presentacio
d’'una relacié dels principals serveis i treballs realitzats d’igual o similar naturalesa
gue els que constitueixin I'objecte del contracte en el maxim dels darrers tres anys
que inclogui import, la data i el destinatari, public o privat, dels mateixos. L’acreditacio
d'aquest extrem es dura a terme mitjancant un certificat expedit per I'drgan
competent en el cas que el destinatari sigui una entitat del sector puablic i mitjangant
un certificat o declaracié de I'empresari acompanyada dels documents que acreditin
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la prestacio del servei quan el destinatari dels serveis hagi estat un subjecte privat.
Aquests certificats seran comunicats directament a I'drgan de contractacié per
l'autoritat competent.

b) Als efectes de garantir que es disposen de mitjans i personal amb coneixements
suficients, caldra presentar una declaracié responsable (segons el model que figura a
'annex 2.1) que detalli que el licitador disposa, i esta en disposicié d'assignar a
'execucié6 material del contracte un titulat en grau mitja d'informatica o titulacié
equivalent.

El perfil professional s’acreditara mitjancant titulacié académica i curriculum.

Si per raons justificades, I'empresari no esta en condicions de presentar alguna de
les referencies indicades a les lletres anteriors, a criteri de la Mesa de contractacio es
podra autoritzar que acrediti aquesta solvencia per mitja de qualsevol altre document
gue es consideri apropiat per part de I'0rgan competent.

No obstant, caldra que per part dels candidats es comprometin a dedicar o adscriure
a I'execuci6 del contracte els mitjans personals o materials suficients, compromis que
s'integrara en el contracte, atribuint el caracter d’obligacions essencials als efectes
previstos a l'article 211.g) o establir penalitats, conforme a l'assenyalat a l'article
193.1, ambdds de la LCSP, en el cas de que s'incompleixin per part de I'adjudicatari.

Clausula 11. Presentacié de documentacié i de proposicions

11.1 Condicions prévies

Les proposicions dels interessats hauran d'ajustar-se als plecs, la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public i documentacié que regeixen la licitacio,
i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per I'empresari del contingut
de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense excepci6 o reserva alguna.

Cada entitat licitadora no podra presentar més d'una proposicio, ni subscriure cap
proposta en unié temporal amb uns altres si ho ha fet individualment o figurar en més
d'una unié temporal. La infraccié d'aquestes normes donara lloc a la no admissié de
totes les propostes per ell subscrites.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en
una unié temporal:

e Si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva
personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar un model d'oferta amb
declaraci6 responsable separada.

e Compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar
adjudicataries del contracte. En I'escrit de compromis s'indicara: els noms i
circumstancies dels quals la constitueixin; la participacié de cadascun d’ells,
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aixi com l'assumpcio del compromis de constituir-se formalment en unio
temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. El citat document
haura d’estar signat pels representants de cadascuna de les empreses que
componen la unio.

En el cas de persona juridica estrangera: que la societat ostenta la corresponent
capacitat d’obrar i que se sotmet a la jurisdiccié dels jutges i tribunals espanyols en
gualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de forma directa o indirecta puguin
sorgir del contracte, amb renudncia, si és el cas, al fur jurisdiccional estranger que
correspongui al licitador.

11.2 Lloc i termini de presentacié d'ofertes
Presentacio Electronica

La present licitacio té caracter electronic. Els licitadors hauran de preparar i presentar
les seves ofertes obligatdoriament de forma electronica a través de l'eina de
preparacio i presentacié d'ofertes de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica de Catalunya.

La utilitzaci6 d'aquests serveis suposa:

e La preparaci6 i la presentacio d'ofertes de forma telematica pel licitador.
¢ La custddia electronica d'ofertes pel sistema.
e L'oberturail'avaluacié de la documentacio a través de la plataforma.

Les proposicions, juntament amb la documentacié preceptiva es presentaran, dins
del termini de 15 dies comptats a partir de I'endema al de publicacié de l'anunci de
licitacio en el perfil de contractant, exclusivament de forma electronica a través de
I'Eina de Preparacié i Presentacié d'ofertes que la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica de Catalunya posa a la disposici6 de candidats i entitats
licitadores per a tal fi.

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a I'eina web de Sobre Digital, les
empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a
continuacié, rebran un missatge, al correu o correus electronics indicats en aquest
formulari d’alta, d’activacié de I'oferta. Les adreces electroniques que les empreses
licitadores indiquin en el formulari d'inscripci6 de I'eina de Sobre Digital, que seran les
emprades per enviar correus electronics relacionats amb I's de l'eina de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la declaracié responsable
per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacio de I'oferta,
atées que l'enllag que hi ha al missatge d’activacié és l'accés exclusiu de qué
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la
en format electronic en el sobre o els sobres corresponents. Les empreses licitadores
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poden preparar i enviar aguesta documentacié de manera esglaonada, abans de fer
la presentacio de I'oferta.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat
en el formulari d'inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina
web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de
'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix
necessariament la introduccio per part de les empreses licitadores de la paraula o les
paraules clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al
contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de
la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula
clau.

Una vegada es disposi de tota la documentacié de I'oferta i s’hagin adjuntat els
documents que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la
gual no es considera presentada fins que no ha estat registrada, amb l'apunt
d’entrada corresponent, a través de l'eina. A partir del moment en qué s’hagi
presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre Digital no permet suprimir o modificar les
ofertes un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a
'enviament de l'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més
ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de presentacié d'ofertes, pretenent
gue l'dltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha d'informar-ho aixi
fefaentment a I'dorgan de contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de
contractacio, valorara el que procedeixi respecte d'aquestes ofertes.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjan¢ant I'eina de
Sobre Digital a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de serveis de
contractacio publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/
index.xhtml?set-locale=ca_ES)

D'acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la disposicié addicional setzena de la
LCSP, I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre Digital es podra fer en
dues fases, transmetent primer I'empremta electronica de la documentacié de
I'oferta, dins el termini de presentacio d’ofertes, amb la recepcid de la qual es
considerara efectuada la seva presentacidé a tots els efectes, i després enviant la
documentacio de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas
gue no es faci aguesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que
I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa
en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual
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s’ha enviat 'empremta digital previament, de manera que no es pot produir cap
modificacié dels fitxers electronics que configuren la documentacié de l'oferta. En
aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per
exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per no variar-ne
'empremta electronica, que €s la que es comprovara per assegurar la coincidéncia
de documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per
un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligaci6
de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas que
arribin documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que
I’Administracié no pugui accedir al seu contingut.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes,
en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la mesa de
contractacié valorara, en funci6 de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacié d'aguesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun
dels documents de l'oferta. En cas que es tracti de documents imprescindibles per
coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que els sera sol-licitada en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin
malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests
arxius per no variar-ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en
suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta a través de I'eina de Sobre Digital.
Aixi mateix, s’ha de tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el
cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la
impossibilitat técnica en aquests casos de poder comparar les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

L’eina de Sobre Digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb.
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o
fragmentar en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar
eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense incorporar cap tipus de
contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’incorporen en l'apartat d’altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2). Les especificacions tecniques
necessaries per a la presentacio electronica d'ofertes estan disponibles a I'apartat de
“Licitacio electronica” de la Plataforma de serveis de contractacio publica:

(https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJaval/views/ajuda/empreses/
index.xhtml?set-locale=ca_ES)

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
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documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'drgan
de contractacié informacié addicional sobre els plecs i altra documentacié
complementaria, el qual la facilitara almenys sis dies abans que finalitzi el termini fixat
per presentar les ofertes, sempre que I'’hagin demanat almenys 12 dies abans del
transcurs del termini de presentacio de les proposicions.

Les proposicions s6n secretes i la seva presentaci6 suposa l'acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi
com del plec de prescripcions técnigues, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'drgan
de contractaci6 per consultar les dades que recullen el Registre electronic
d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de
licitadors | empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors
economics d’'un Estat membre de la Unio Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicio. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissio
de cap de les propostes que hagi subscrit.

11.3 Contingut de les proposicions

Les proposicions per prendre part en la licitacio es presentaran en un arxiu electronic,
signats pel licitador, en els quals es fara constar la denominacié del sobre i la
llegenda “Proposicié per licitar a la contractacié de servei de suport als usuaris,
manteniment i assisténcia técnica informatica, telefonica i dels diversos espais web
de I'’Ajuntament ”.

Cada licitador no podra presentar més d’'una proposicio, ni individualment ni com a
membre de més d’'una unié temporal d’empreses.

ARXIU UNIC

DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA, PROPOSICIO ECONOMICA |
DOCUMENTACIO QUANTIFICABLE DE FORMA AUTOMATICA

a) Declaracié Responsable del licitador indicativa del compliment de les
condicions establertes legalment per contractar amb I'Administracio.

La declaraci6é responsable es presentara conforme al model inclos en I'Annex |.

En cas que l'adscripci6 de mitjans exigida es compleixi amb mitjans externs al
licitador, haura de presentar-se una declaracié responsable pel licitador i per
cadascun dels mitjans adscrits a I'execucié del contracte.

Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal, cadascuna de les
guals la componen haura d'acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia,
presentant totes i cadascuna la corresponent declaracio responsable.
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S’haura d’adjuntar 'autoritzacié per a la consulta de dades a la Via Oberta i al RELI.

b) Proposicié economica i documents relatius a I'oferta, diferents del preu, que
s'hagin de quantificar de forma automatica.

Es presentara conforme al model que figura a I'annex Il del present Plec.

En cas de discordanca entre la quantitat consignada en xifres i la consignada en
lletra, prevaldra aquesta ultima. En cap cas l'oferta economica podra superar el
pressupost de licitacié. En cas contrari, el licitador quedara exclos automaticament.

Les proposicions dels interessats son secretes i han d'ajustar-se als Plecs i a la
documentacié que regeix la licitaci6. La seva presentacid suposa l‘acceptacio
incondicionada del contingut integre dels plecs aixi com l'autoritzacié a la mesa i a
I'drgan de contractacio per a consultar les dades recollides en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o organ equivalent.

Tots els empresaris estrangers hauran de presentar els seus documents traduits de
forma oficial al catala o al castella. La presentaciéo de les proposicions de forma
diferent a I'assenyalada anteriorment i que comporti la vulneracié del secret de les
proposicions técniques i/o economiques fins al moment de la seva obertura publica,
donara lloc a I’exclusié del licitador.

Clausula 12. Mesa de contractacié

La Mesa de contractacié sera I'organ competent per efectuar la valoracié de les
ofertes i qualificar la documentacié administrativa, i actuara conforme al previst en
l'article 326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per
la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 i en el Reial
decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d'octubre, de Contractes del Sector Public, desenvolupant les funcions que en
aguests s'estableixen.

La Mesa de Contractacié, d'acord amb alld que s'ha fixat en el punt 7 de la Disposicio
Addicional Segona de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Puablic, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014,
estara presidida per un membre de la Corporaci6 o un funcionari d'aquesta, i
formaran part d'ella, com a vocals, el Secretari o, en el seu cas, el titular de I'drgan
que tingui atribuida la funcié d'assessorament juridic, i I'Interventor, o, en el seu cas,
el titular de I'drgan que tingui atribuides la funcié de control econdmic-pressupostari,
aixi com aquells altres que es designin per |'drgan de contractacié entre el personal
funcionari de carrera o personal laboral al servei de la Corporacid, o membres
electes d'aquesta, sense que el seu nombre, en total, sigui inferior a tres. Els
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membres electes que, en el seu cas, formin part de la Mesa de contractacié no
podran suposar més d'un ter¢ del total de membres d'aguesta. Actuara com a
Secretari un funcionari de la Corporacio.

La seva composicio sera:
Presidenta: Sra. Sandra Obiol Palau, funcionaria de la corporacio.
Vocals: Sra. Dolores Egea Sanchez, funcionaria de la corporacio
Sra. Eufémia Moreno Barceld, secretaria interventora de la corporacié
Secretaria: Sra. Rosa Maiso Guri, funcionaria de la corporacio

En el moment en que I'drgan de contractacié aprovi aquest plec, la proposta legal
minima de membres de la Mesa quedara automaticament nomenada, als efectes del
gue preveu lart. 326.4 LCSP llevat que en el referit acord se’n nomeni altra de
diferent per impossibilitat d’assistir.

Mai podra actuar aquesta Mesa si el seu nimero és inferior a 3 membres, i com a
minim un President i dos vocals. Sera d’aplicacié, a més, la legislacio general vigent
al respecte.

Clausula 13. Determinacié de la millor oferta

13.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracid de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s'atendra a
tres criteris objectius d'adjudicacié sobre la base de la millor relacié qualitat-preu.

e Oferta economica: 60 punts

Preu De 0 fins a 60 punts.

60 * ((preu licitat - preu ofertat) / (preu licitat- preu menor ofertat))

Advertiments:
Les empreses que presentin una oferta que iguali al pressupost maxim de despesa
es valorara en 0 punts.

Les empreses que superin el pressupost maxim de despesa s’exclouran aixi com
aquelles que superin el preu unitari maxim tipus.

e Reducci6 termini de resolucid6 de les incidencies establert als plec de

prescripcions técnigues: 15 punts
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Nivell
d’inciden
cia

Tipus

Temps maxim de
resolucioé de la
incidéncia

Reduccio
terminis

Puntuacié

Alt

La incidencia no permet continuar
treballant normalment a l'usuari o
usuaris

El mateix dia
habil

4 hores

Mig

Necessitats que es poden
resoldre al llarg de la setmana
perd que no poden esperar a la
visita setmanal

El seguent dia
habil

El mateix
dia habil

Baix

Necessari un estudi previ abans
de resoldre la incidéncia

En un periode
maxim de dos
dies habils

El seglent
dia habil

Ampliacié de I'horari minim establert en el plec técnic, d'assisténcia telefonica

en cas d'incidéncia: 10 punts

Hores Puntuacié

Ampliacié horari de 8 a 9 hores 2,5 punts

Ampliacié horari de 14 a 15 hores 2,5 punts

e Aportaci6 de certificats: 15 punts
Certificats Puntuacié

Certificat de I'empresa com a partner de fabricants vmware | 1,5 punts
Certificat de I'empresa com a partner de fabricants hp 1,5 punts
Certificat de 'empresa com a partner de fabricants mitel 1,5 punts
Certificat de 'empresa com a partner de fabricants esset 1,5 punts
Certificat de I'empresa com a partner de fabricants microsoft | 1,5 punts
Certificat d’'empresa certificada d’'ENS 7,5 punts

13.2 Obertura dels sobres, valoracio i classificacio de les ofertes

- Finalitzat el termini de presentacio6 d'ofertes, en el dia, lloc i hora indicats en I'anunci
de la licitacio tindra lloc I'obertura dels sobres presentats per les empreses licitadores

per part de la Mesa de Contractacio.

- Després de l'obertura dels sobres, en la mateixa sessio, la Mesa de Contractacio
gualificara la declaracié responsable i la resta de documentacié continguda en els
sobres i determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi com, si
s'escau, les causes d’exclusié. Sense perjudici de la comunicacié a les persones
interessades, aquestes circumstancies es faran publiques mitjancant el seu perfil de
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contractant.

- Posteriorment, la Mesa de Contractacio procedira a avaluar i classificar les ofertes
de les empreses admeses i, un cop sol-licitats, si s’escau, els aclariments o les
esmenes, fara la proposta d’'adjudicacié a favor d’aquella empresa que hagi obtingut
la millor puntuacid, i la remetra a I'drgan de contractacio.

La Mesa de Contractacio podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors
en les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
congixer el sentit de I'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors
en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o concrecié de I'oferta, amb
la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu
electronic a lI'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcio, amb l'enlla¢ perque accedeixin a I'espai de I'eina en qué han
d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena 0 aclariment es comunicaran a I'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de
serveis de contractacio publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacid, mitjangant resoluci6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa,
les que excedeixin del pressupost base de licitacid, modifiquin substancialment els
models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en
limport de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui
I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existencia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar
afectat el principi d’'igualtat, en els casos d’errors que impedeixin determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
fer la valoracio de les ofertes.

D’altra banda, la Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris
abans de formular la proposta d’adjudicacio.

També els podra sol-licitar quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no
compleixin aquestes prescripcions no seran objecte de valoraci6. També podra
requerir informes a les organitzacions socials d’'usuaris destinataris de la prestacio, a
les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte
del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions, per verificar les consideracions socials i
ambientals.

La proposta d’adjudicacié de la Mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que l'organ de contractacié podra apartar-se’n

Av. Catalunya, 8 - Tel. 977 610 600 - Fax. 977 610 568 - ajuntament@ajuntamentdelspallaresos.cat —
43151 ELS PALLARESOS
www.ajuntamentdelspallaresos.cat

®
<
i<l
S
£
0
NE
2k
I®
~o
Ly
=0
~ o
>0
O
x5
Ja
x(I)
52
So
=]
>c
o
LcBE
9]
xe
N
5
O3
© »n
=y
(S =
ib]
= Q
<
=8
Ze
SE
%)
o>

d Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 19 de 39




Ajuntament dels Pallaresos

sempre que motivi la seva decisio.

- Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa poden ser impugnats en els termes
establerts a la clausula trenta-dosena.

13.3 Desempat

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantila un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores
de les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir
relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els
imposi la normativa, tindra preferencia en l'adjudicacié del contracte I'empresa
licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat
en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d'insercioé que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d'insercid, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir aquesta
consideracio.

- En l'adjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o
assistencial, la proposici6 presentada per entitats sense anim de lucre, amb
personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb
'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles
fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a
I'adjudicacié dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi
alternativa de comerg just.

- La proposici6 presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’'oportunitats entre dones i homes. Les empreses licitadores han d’aportar la
documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en qué es
produeixi I'empat.

13.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

Quan d’'acord amb l'art. 85 del RGLAP, RD 1098/2001, alguna de les ofertes estigui
incursa en presumpcioé d'anormalitat, es concedira als licitadors un termini suficient
perqué puguin presentar una justificacid6 adequada de les circumstancies que els
permeten executar aquesta oferta en aquestes condicions, amb els criteris que
s'assenyalen sobre aquest tema en l'article 149.4 de LCSP.
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En el suposit que alguna de les ofertes pugui ser considerada anormalment baixa es
procedira d'acord amb el que disposa l'article 149 de la LCSP.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de Contractacié no rep la informaci6 i la
documentacié justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de
contractacio i es considerara que la proposicié no podra ser complerta, de manera
gue I'empresa licitadora quedara exclosa del procediment.

Si la Mesa de Contractacié rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada
dins el termini corresponent, l'avaluara i elevara la corresponent proposta
d’acceptaci6 o rebuig de la proposici6, degudament motivada, a I'drgan de
contractacio, per tal que aquest decideixi, previ I'assessorament tecnic del servei
corresponent, o bé acceptar I'oferta, perque considera acreditada la seva viabilitat, o
bé, en cas contrari, rebutjar-la.

L’organ de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcio d’anormalitat si
es basen en hipotesis o practigues inadequades des d'una perspectiva técnica,
econdmica o juridica. Aixi mateix, rebutjard les ofertes si comprova que sén
anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractaci6 o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

13.5 Comprovacié Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades

Es comprovara que el licitador esta degudament constituit, el signant de la proposicié
té poder suficient per I'oferta, ostenta la solvéncia econdomica, financera i técnica o, si
escau la classificacié corresponent i no esta incurs en cap prohibicié per contractar.
Si el licitador hagués fet Us de la facultat d’acreditar la presentacio de la sol-licitud
d’inscripcié en el corresponent Registre a qué al-ludeix l'incis final de la lletra a) de
'apartat 4 de l'article 159, es requerira al licitador perqué justifiqui documentalment
tots els extrems referents a la seva aptitud per contractar enunciats en aquest
namero.

Clausula 14. Requeriment de documentacio previ a ’adjudicacié

Un cop feta la proposta d’adjudicacio, la Mesa de Contractacio, i si fos possible en la
mateixa sessié en qué s'avaluen i es classifiquen les ofertes i es fa la proposta
esmentada, requerira I'empresa proposada adjudicataria perque, presenti la
documentacio justificativa que s’esmenta a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacié electronica a través de l'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de serveis de contractacio publica, d’acord amb
la clausula vuitena d’aquest plec.

- Acreditativa de la constitucié de garantia definitiva per import corresponent al 5%
del preu ofertat (IVA exclds), per qualsevol dels mitjans admesos a la LCSP.
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- Document acreditatiu de disposar d'una polissa de responsabilitat per riscos
professionals vigent per a l'exercici de qualsevol de les activitats objecte del
contracte.

- Certificat positiu de | ‘Agencia Estatal d’Administracié Tributaria acreditant que
I'empresa es troba al corrent d’obligacions tributaries i de la inexisténcia de deutes de
naturalesa tributaria amb I'Estat.

- Certificat positiu, emes per la Tresoreria de la Seguretat Social, de trobar-se al
corrent en el compliment de les obligacions de I'empresa amb la Seguretat Social.

- Certificat positiu, emés per la Secretaria-Intervencié de la Corporacio, acreditatiu
gue I'empresa es troba al corrent de les obligacions tributaries amb I'Ajuntament. En
aquest cas, el certificat esmentat, s'expedira d'ofici.

-Certificat de titularitat del compte bancari.

A tal efecte son valides les certificacions, impreses per via telematica, informatica o
electronica.

En cas d’estar inscrit al RELI sense classificacio tota la documentacié a la que fa
referéncia la clausula 14 en relacié a la solvéncia i aquelles altres circumstancies no
inscrites assenyalades a la referida clausula.

Si s'escau, es podra requerir al licitador que hagi presentat la millor oferta, en el
termini de 7 dies habils, comptadors des de la data d’enviament, I'aportacié de
gualsevol documentacio que se li requereixi en aquests plecs o en els plecs técnics, i
que no figuri inscrita en el registre de licitadors.

En el cas que no es compleixi adequadament el requeriment de documentacié en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que
'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i s’efectuara proposta d’'adjudicacié a
favor de I'empresa licitadora segiient en puntuacio, a la qual se li atorgara el termini
corresponent per constituir la garantia definitiva i presentar la resta de documentacio
requerida. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost
base de licitaci6, exclos I'lVA, en concepte de penalitat, i, a més, pot donar lloc a
declarar I'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista a l'article 71.2.a)
de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en el que hagin declarat les empreses licitadores pot
donar lloc a la causa de prohibici6 de contractar amb el sector public prevista a
l'article 71.1.e) de la LCSP.
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Clausula 15. Adjudicacié

Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula catorzena i, en
els casos en que sigui preceptiva, amb la fiscalitzacié previa del compromis de la
despesa per la Intervencidé en un termini no superior a cinc dies, I'drgan de
contractaciéo acordara l'adjudicacié del contracte a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils seglents a la recepcié de la dita
documentacio.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, si s’escau, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucié d'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’'acord amb la clausula
vuitena d'aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'organ de
contractacio dins del termini de quinze dies, i indicara el termini en qué s’haura de
procedir a la formalitzacio del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i al teléfon mobil, en cas
gue s’hagi indicat— que les empreses licitadores hagin designat en presentar les
seves proposicions, un avis de la posada a disposicio de la notificacio. Aixi mateix, el
correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Clausula 16. Garantia definitiva

El candidat proposat com adjudicatari ha de constituir una garantia definitiva per
qualsevol mitja admeés a la LCSP, equivalent al 5% del pressupost maxim de licitacio,
IVA exclds, en el termini maxim atorgat de deu dies habils a comptar des de
I'endema de la recepcié del requeriment.

La garantia s’haura de formalitzar mitjangant qualsevol mitja legalment establer a la
LCSP.

- En cas que s’opti per un aval bancari o asseguranga de caucio, aquests
hauran de configurar-se segons el model de I'annex 4, prestat en la forma i
condicions reglamentaries per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives
de credit, establiments financers de crédit o societats de garantia reciproca
autoritzats per operar a Espanya. Per considerar la garantia validament
constituida, cal que els poders intervinents estiguin validats i la garantia
intervinguda notarialment per tal donar compliment a la seguretat juridica
exigida. En aquest suposit caldra que es presenti el document original en
format paper a I'Oficina d’Atencié al Ciutada de I'Ajuntament en el mateix
termini atorgat. Aquest requisit és exclusiu per aquest supdsit, essent que la
resta de documents requerits, inclos el justificant d'ingrés quan la garantia
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consisteixi en diposit en efectiu, només seran admesos mitjancant presentacié
electronica.

- En cas que opteu per constituir la fianca/garantia amb un dipdsit en efectiu,
podeu efectuar el pagament: 1) mitjancant ingrés o transferéncia bancaria al
compte de titularitat municipal, indicant expressament la referéncia de
I'expedient al que s’incorpora, o 2) de forma electronica mitjangant targeta de
crédit a través de la passarel-la segura de pagament que teniu disponible a
les oficines municipals.

En el cas d'unié temporal d’empresaris, la garantia definitiva es pot constituir per una
0 varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la guantia
requerida i garanteixi solidariament a tots els integrants de la unié temporal.

Aguesta garantia respondra dels conceptes definits a I'art. 110 LCSP i transcorregut
un any des de la data d'acabament del contracte, sense que la recepcié formal i la
liguidacié s'hagin realitzat per causes no imputables al contractista, es procedira,
sense més demora, a la seva devolucié o cancel-lacié una vegada depurades les
responsabilitats a qué fa referéncia I'esmentat precepte.

Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de l'execucié de la penalitat o
indemnitzaciod, incorrent en cas contrari en causa de resoluci6é del contracte.

Quan a consequéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es
mantingui la deguda proporcié entre la garantia i el pressupost del contracte vigent
en cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en qué es
notifiqui a 'empresa 'acord de modificacio.

La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el venciment del
termini de garantia i compliment satisfactori del contracte.

Clausula 17. Formalitzacié del contracte

De conformitat a I'art. 153.1 de la LCSP, el contracte es formalitzara en document
administratiu que s'ajusti amb exactitud a les condicions de la licitacio, constituint
aguest document titol suficient per accedir a qualsevol registre public. En cap cas
podra iniciar-se I'execucio del contracte sense la seva previa formalitzacio.

El contracte es formalitzara en un termini maxim de 5 dies a comptar des de
'endema de la notificacié de I'acord d’adjudicacio (art. 153.3 2n paragraf).
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L’adjudicatari pot sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura publica essent al seu
carrec les despeses corresponents.

No obstant, si el contracte és susceptible de recurs especial en matéria de
contractacié de conformitat amb [l'article 44 LCSP, la formalitzaci6 del mateix no
podra realitzar-se abans de que transcorrin quinze dies habils des que es remeti la
notificaci6 de l'adjudicacié als licitadors i candidats. En aquest cas, I'dorgan de
contractacio requerira a I'adjudicatari per a que formalitzi el contracte en un termini
no superior a cinc dies des del seglent a aquell en que s’hagués rebut el
requeriment, una vegada transcorregut el termini seguent.

Les empreses que hagin participat amb oferta conjunta de licitaci6 hauran de
presentar l'escriptura publica de constitucié de la unié temporal en la qual consti el
nomenament del representant o de l‘apoderat Unic de la uni6 amb poders suficients
per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincio.

El contingut del contracte ha de ser I'establert en 'art. 35 LCSP. A la documentacio
de formalitzacié del contracte, s’unira, formant part del contracte, I'oferta técnica i
economica de I'adjudicatari i el Plec de clausules administratives i economiques, on
es contenen les prescripcions técniques

La formalitzacié del contracte és requisit imprescindible per poder iniciar I'execucio,
llevat que sigui de tramitacié d'emergéencia de conformitat amb I'article 120 LCSP.

Es publicara la formalitzacié del contracte juntament amb el contracte en un termini
no superior a quinze dies després del seu perfeccionament al perfil del contractant.

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s'hagués formalitzat el contracte dins
del termini indicat se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garanti a
definitiva, si s'hagués constituit, sense perjudici de la seva consideracié com a causa
de prohibici6 per contractar. En aquest cas, el contracte s'adjudicara al segient
licitador per l'ordre en quée haguessin quedat classificades les ofertes, prévia
presentacié de la documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs, en
els terminis abans assenyalats. Si les causes de la no formalitzaci6 fossin imputables
a I'Administraci6, s'indemnitzara al contractista dels danys i perjudicis que la demora
li pogués ocasionar.

La comunicacié al Registre de Contractes del Sector Public de I'Estat a la que fa
referencia l'art. 346.3 de la LCSP s’efectuara al Registre Public de contractes de la
Generalitat de Catalunya a I'empara de l'establert a lart. 3 de [I'Ordre
VEH/172/2017,de 25 de juliol, del Departament de Vicepresidéncia i Economia i
Hisenda de la Generalitat de Catalunya (DOGC num. 7423 de 31/07/2017)
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d’aprovacio de les aplicacions de la Plataforma de serveis de contractacio i del Sobre
digital, quedetermina l'establiment d'un servei d'integraci6 amb la Plataforma de
contractes de I'Estat amb enviament de les publicacions realitzades al RPC EACAT,
en relacio a I'art. 346.6 LCSP.

Clausula 18. Drets i obligacions de les parts

18.1 Obligacions de I'adjudicatari:

1. L'adjudicatari restara obligat al compliment de les disposicions vigents en materia
fiscal, laboral, de seguretat social i de seguretat i higiene en el treball, incloses les
condicions salarials dels convenis col-lectius que siguin d’aplicacio.
L'incompliment d’aquestes per part del contractista, no implicara cap responsabilitat
per I'’Ajuntament, sens perjudici que I’Ajuntament pugui requerir el contractista perque
acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

2. Indemnitzar en els suposits de l'article 196 LCSP, pels danys que s’originin a
tercers.

3. El contractista sera responsable de tota reclamacié relativa a la propietat
intel-lectual, industrial o comercial dels materials, procediments i equips utilitzats en
I'execucio, havent d’indemnitzar a I'Ajuntament de tots els danys i perjudicis que
poguessin derivar-se de la interposicié de reclamacions.

4. A acceptar les ordres dels Serveis Técnics Municipals o Director Facultatiu
designat per I'’Ajuntament, si s’escau.

5. Prestar el servei ininterrompudament, amb la continuitat i qualitat establerta en el
contracte, durant el termini de duracié del mateix.

6. Prestar el servei amb diligéncia i garantir la seguretat i correcta atencio als usuaris.

7. Assegurar el compliment de totes les disposicions normatives que siguin
d’aplicacio, tant al contractista com al servei objecte del contracte.

8. Aportar el personal necessari per a la realitzacio de I'objecte del contracte i d’acord
amb les prescripcions especifiques establertes. Aquest personal en cap cas tindra
vinculacié amb 'Ajuntament.

9. Si expressament ho requereix I'’Ajuntament, I'adjudicatari indicara els noms de les
persones adscrites a I'empresa que té previst designar per a I'execucié del present
contracte.
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10. Executar el contracte en les condicions establertes en els presents plecs, a
I'oferta presentada i al contracte que se’n derivi.

11. Estar al corrent en el pagament de les seves obligacions tributaries.

12. Informar a I’Ajuntament de manera periodica sobre el funcionament general del
servei i de forma urgent de qualsevol incidéncia o anomalia en el seu funcionament.

13. Els reglaments i les ordenances, incloses les de caracter tributari, vincularan tant
a ’Administracié com als adjudicataris.

14. Presentar factura del servei efectivament prestat.

15. L’'aportacio de les eines, el material fungible i tots aquells elements necessaris
per a la prestaci6 dels serveis. No es podra cobrar cap import extra per cap concepte
ofertat pel licitador ni a I’Ajuntament ni als veins.

16. Es nomenara un responsable/coordinador dels serveis que presti, que es
comunicara a I’Ajuntament, aixi com si s’escau, els successius relleus d’aquest.

17. Guardar reserva total respecte dels assumptes municipals dels que tingui
coneixement en exercici de les funcions objecte del contracte.

18. Tots aquells altres que es derivin dels presents plecs o de la legislacié contractual
aplicable.

18.2. Drets de I'adjudicatari

1. Prestar el servei fins a I'extincié del contracte durant la seva execucio

2. Percebre de 'Ajuntament el pagament corresponent en els termes que consten en
aquest plec.

3. Contractar el personal necessari per a la correcta execucio del contracte, en
I'ambit material del mateix.

4. Utilitzar els béns i les instal-lacions segons la seva finalitat.

5. Qualsevol altre que es derivi d'aquests plecs o de la legislacio vigent.

Clausula 19. Altres obligacions del contractista

L’adjudicatari, si s’escau, haura de presentar a I'Ajuntament dels Pallaresos la
documentacié acreditativa dels seglients extrems:
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- Relacié nominal i identificacié dels treballadors que executaran els treballs objecte
del contracte.

- RNT i els RLC corresponents de tots els treballadors que intervenen en la prestacié
dels serveis.

- Certificats de formacioé en matéria de prevencio de riscos laborals dels treballadors
gue realitzin els serveis.

La documentacio indicada haura de ser presentada per I'adjudicatari préviament a
l'inici dels serveis contractats. L'Ajuntament dels Pallaresos podra sol-licitar
informacié addicional o realitzar les comprovacions que consideri per a verificar la
informacié lliurada, el contractista haura de tenir, en tot moment durant la vigéncia del
contracte, a disposicid de I'’Ajuntament dels Pallaresos la documentacié requerida per
a la seva exhibicié quan aixi fos exigida.

El contractista s'ha de fer carrec de les despeses derivades de I'anunci de licitacio si
n’hi hagueren, de la formalitzaci6 del contracte i de qualsevol altre que resulti
d'aplicacid segons les disposicions vigents, en la forma i condicions que aguestes
assenyalin.

Sense perjudici de les obligacions legals que resultin d'aplicacid, I'Ajuntament no sera
responsable de lincompliment per part de l'adjudicatari o dels subcontractistes
d’'aquest de les seves obligacions en relaci6 amb els seus propis treballadors, que
dependran Unica i exclusivament del mateix, el qual ostentara la condicié d'empresari
amb tots els drets i deures respecte de dit personal.

a) El contractista s’obliga a aplicar, en executar les prestacions propies del servei, les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. S’estableixen com a
condicions especials d’execucié I'afavoriment d’'una major participacié de la dona en
el mercat laboral i la conciliacié del treball i la vida familiar

b) L'empresa contractista ha d'emprar el catala en les seves relacions amb
I'Ajuntament derivades de l'execucié de l'objecte d'aquest contracte. Aixi mateix,
'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d'emprar,
almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions
objecte del contracte.

En tot cas, I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de
7 de gener, de politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen.
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c) D'acord amb el que estableix l'article 122.2 de la LCSP, modificat per el RDL
14/2019 de 30 d'octubre, el contractista s'obliga a respectar la normativa vigent en
materia de proteccié de dades i al compliment de tot allo que estableix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i
garantia dels drets digitals, i a la normativa de desenvolupament, en relacio a les
dades personals a les quals tingui accés durant la vigencia d'aquest contracte.

El contractista queda expressament obligat a mantenir absoluta confidencialitat i
reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer o se li hagués facilitat amb ocasié
del compliment o realitzacié d'aquest Contracte, especialment els de caracter
sanitari, personal o empresarial, que no podra copiar o utilitzar amb fi diferent al que
figura en aquest Contracte, ni tampoc cedir a uns altres ni tan sols a l'efecte de
conservacié. En tot cas, el contractista actuara en el tractament de les dades
unicament de conformitat amb les instruccions que li assenyali I’Ajuntament. A aquest
efecte, el contractista s'obliga a indemnitzar a I'’Ajuntament per qualssevol danys i
perjudicis que sofreixi directament, o per tota reclamacid, accié o procediment, que
porti la seva causa d'un incompliment o compliment defectués per part del
contractista del que es disposa tant en el Plec, com en el Contracte i com en el que
es disposa en la normativa reguladora de la proteccio de dades de caracter personal.

Les obligacions de confidencialitat establertes al contracte son de caracter indefinit.

Aixi mateix, en relaci6 amb la documentacié presentada pel licitador que contingui
dades de caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic,
col-laboradors, etc.), el licitador garanteix que ha obtingut préviament el consentiment
de les persones interessades / afectades per tal de facilitar la referida informacié a
I'Ajuntament amb la finalitat de la present contractacio.

La documentacidé presentada pel licitador que contingui dades de caracter personal
sera dipositada a les oficines de I'Ajuntament, ubicades a I'avinguda de Catalunya, 8
dels Pallaresos, sera tractada per a la qualificacid, valoracié i comparacio de les
proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats establertes a la
normativa de contractacié del sector public que sigui d'aplicacié a aquesta entitat. Els
destinataris d’aquesta informacio seran la propia de I'Ajuntament dels Pallaresos, aixi
com aquells tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells tercers que, en
I'execucio6 del contracte, necessariament hagin d’accedir a la mateixa.

La presentacio de l'oferta i de la documentacié sol-licitada implica que el licitador
autoritza a [l'Ajuntament a tractar-la en els termes informats i, en cas que
efectivament se li adjudiqui el contracte, en el marc de I'execucié del mateix.

El régim de proteccié de dades de caracter personal és el disposat a la Disposicié
addicional vint-i-cinquena de la LCSP o normativa posterior que la derogui o
modifiqui.
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Els interessats/afectats podran exercir els drets d’'accés, rectificacid, supressio,
limitacié i oposicié de les seves dades dirigint-se a I'Ajuntament, a l'avinguda de
Catalunya, 8 dels Pallaresos o bé a través de la seglient adrega de correu electronic:
dpd@elspallaresos.cat.

d) Compliment de la legislacié6 sobre transparéncia: L'adjudicatari esta obligat a
subministrar a I’Administracié, previ requeriment, tota la informacié que sigui
necessaria per al compliment de les obligacions sobre transparéncia. L'incompliment
per I'adjudicatari d’aquesta obligacié sera sancionat d’acord amb la legislacié sobre
transparéncia. L'adjudicatari esta obligat al compliment de les obligacions propies en
matéria de transparéencia que li siguin aplicables.

e) Proteccié ambiental: El contractista haura d’adoptar les practiques de treball que
prioritzin procediments segurs, respectuosos 0 menys perjudicials per a la salut de
les persones i el medi ambient. El contractista vetllara per la reduccié i minimitzacio
de residus i del consum de recursos (aigua, electricitat, matéries primeres, etc.),
adaptant el seu sistema de treball per a millorar la seva eficiencia i respectar el
compliment de la legislaci6 mediambiental, principalment en matéria de residus,
emissions i abocaments, preveient qualsevol tipus de moléstia a I'entorn. A mes,
haura de col-laborar amb les recomanacions i compromisos de I'Ajuntament en
aguesta matéria. El contractista haura de minimitzar, fins on sigui possible técnica i
economicament, I'emissido de sorolls i vibracions en la realitzaci6 d'activitats de
I'objecte del contracte. En tot cas, haura de poder acreditar el compliment de la
legislacio vigent en aquest ambit.

f) Obligacions relatives a la gesti6 de permisos, llicéncies i autoritzacions: El
contractista estara obligat, llevat que I'd0rgan de contractacio decideixi encarregar-se
directament i aixi li ho faci saber de forma expressa, a gestionar els permisos,
llicéncies i autoritzacions establertes en les ordenances municipals i en les normes
de qualsevol altre organisme public o privat que siguin necessaries per a l'inici,
execucié del servei, sol-licitant de I'Administracié els documents que per a aixo siguin
necessaris.

g) L'empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les
regles

de conducta, aixi els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons eétics propis de les
activitats,

els oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels
contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public.
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¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els
processos
de contractacié publica o durant I'execuci6 dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin
produir I'efecte d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per
exemple els comportaments col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard,

eliminacio d'ofertes, assignacio de mercats, rotacio d'ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest
realitzi per al seguiment /o I'avaluacido del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacio de transparéncia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb I'Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per
previsio legal.

Condicions especials d’execucio

Als efectes de l'establert a l'article 202 s’estableixen com a condicions especials
d’execucio I'obligacié del contractista a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Uni6
Europea vigent en cada moment, en matéria de protecci6 de dades, en cas
d’'incompliment és podra acordar la imposicioé de les penalitats previstes a la LCSP o
atribuir-les el caracter d’'obligacio essencial del contracte als efectes de l'article 211,
f) de la LCSP.

Clausula 20. Revisio de preus

Aquest contracte no esta subjecte a revisio de preus.

Clausula 21. Régim de pagament del preu

El pagament s'efectuara mensualment una vegada s'hagi rebut la factura expedida
pel contractista, en qué ha de constar degudament desglossat, per una banda, les
hores presencials d'obligat compliment i, per altra banda, les hores efectivament
prestades fora de I'horari presencial. Amb relaci6 en aquestes hores que es
controlaran per la resolucié d'incidencies obertes en el programa de gestid, s'’haura
d'adjuntar una relacié detallada dels serveis prestats amb el corresponent nimero
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d'incidencia per tal que el responsable del contracte pugui donar la seva conformitat
previ el pagament de la factura.

El preu pel qual s'adjudiqui el present contracte no comportara la percepcio de la
totalitat del preu adjudicat, sind la liquidacié per serveis degudament prestats. Per
tant, el preu adjudicat no suposen un compromis de despesa, siné6 un maxim de
pagament.

Tots els pagaments es realitzaran a la presentacié electronica de la factura
corresponent. El pagament sera, en tot cas, aprovat per I'organ competent.

Conforme a la disposicid addicional trenta-dosena LCSP, el contractista ha de
presentar la factura al registre electronic de I'e-Fact (https://efact.eacat.cat/bustia/?
emisorld=768) a l'efecte de la seva remissi6 al departament corresponent.

A la factura s'ha d'incloure, a més de les dades i requisits establerts al Reial decret
1619/2012, de 30 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament pel qual es regulen
les obligacions de facturaci6, tots els extrems previstos a la normativa sobre
facturacio6 electronica.

Clausula 22. Recepcié i liquidacié

La recepcio i liquidacié del contracte s'efectuara en els termes i amb les formalitats
establertes en els articles 210 i 311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

D’acord amb el que preveu l'art. 308.2 de la LCSP, a I'extincio dels contractes de
serveis, no podra produir-se en cap cas la consolidacié de les persones que hagin
realitzat els treballs objecte del contracte com a personal de I'Ajuntament dels
Pallaresos.

Clausula 23. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjecci6 als requisits i efectes assenyalats a la LCSP, I'drgan
de contractacido ostenta la prerrogativa d'interpretar els contractes, resoldre els
dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public,
acordar-ne la resolucié i determinar els efectes d'aquesta.

Les resolucions de I'drgan de contractacié tenen caracter immediatament executiu i
exhaureixen la via administrativa.

Clausula 24. Penalitats per incompliment

Les penalitats s'imposaran per acord de I'0rgan de contractacié, adoptat a proposta
del responsable del contracte si s'ha designat, que sera immediatament executiu, i es
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faran efectives mitjancant deducci6 de les quantitats que, en concepte de pagament
total o parcial, s'hagin d'abonar al contractista o sobre la garantia que, si s'escau,
s'hagi constituit, quan no puguin deduir-se de les esmentades factures.

El contracte s’executara a risc i ventura del contractista amb subjeccié al que
estableixen les seves clausules i els plecs i d’acord amb les instruccions que per a la
seva interpretaci6 doni al contractista I'd6rgan de contractacio.

L'adjudicatari esta obligat al compliment del contracte amb estricta subjeccié als
plecs, a I'oferta presentada i a les ordres, instruccions, indicacions, recomanacions o
observacions rebudes de I'Ajuntament.

En cas d’incompliment o compliment defectués de la prestacié es poden imposar al
contractista les penalitzacions econdmiques seguents:

- Quan el contractista hagi incomplert l'adscripcié a I'execucié del contracte de
mitjans personals o materials suficients a aquest efecte, s'imposaran penalitats en la
proporcié a la gravetat de l'incompliment i la seva quantia no podra ser superior al
10% del pressupost del contracte per a cada una d’elles, ni superar el 50% del preu
del contracte.

- No substitucié d’absencies: I'adjudicatari es troba obligat a substituir als treballadors
gue es trobin en situacié de baixa, vacances, abséncia o0 situacié analoga que
comporti la no assisténcia al seu lloc de treball durant un termini superior a 2 dies. La
sanci6 sera de 100 euros per dia sense substitucio.

- Incompliment d’hores o horaris: L’adjudicatari es troba obligat a complir el total
d’hores presencials acordades al contracte. La detecci6é per part de I’Ajuntament de
l'incompliment de I'horari establert o del temps maxim per dur a terme la resolucié de
les incidencies sera motiu de sancié per la quantitat de 200 euros en el primer
advertiment, de 400 euros en el segon advertiment i de 800 euros en el tercer
advertiment. Aquesta Ultima sancid pot anar acompanyada de la rescissié del
contracte sense cap tipus de rescabalament econdmic a favor de I'adjudicatari.

- Incompliment de les incidéncies segons el nivell: el responsable del contracte sera
'encarregat de supervisar el compliment de totes les estipulacions del contracte,
inclosa I'execucid de les incidencies que es donin per els usuaris. El primer
incompliment comportara una sanci6 de 200 euros, el segon incompliment
comportara una sancio de 400 euros i el tercer incompliment suposara una sancié de
800 euros. Agquesta Ultima sancié pot anar acompanyada de la rescissio del contracte
sense cap tipus de rescabalament economic a favor de I'adjudicatari.

- Execucid defectuosa del contracte: El responsable del contracte comprovara la
correcta execucié del contracte amb totes les seves caracteristiques i requisits,
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controlant que el nivell resolucid de les incidéncies sigui sempre optim en tots els
seus aspectes. L'execucié defectuosa de la incidéncia sera motiu d’aplicacié de les
seguents penalitats:

-Primer advertiment: sancié de 200 euros.

-Segon advertiment: sancié de 400 euros.

-Tercer advertiment: sancio de 800 euros.

Aquesta ultima sancié pot anar acompanyada de la rescissié del contracte sense cap
tipus de rescabalament economic a favor de I'adjudicatari.

En el cas que aquestes penalitzacions siguin derivades de la demora en l'inici del
contracte, l'organ de contractaci6 podra escollir entre Il'aplicacié d'aquestes
penalitzacions o la resolucio del contracte.

Les penalitzacions s’han de fer efectives mitjancant descomptes en I'abonament de
la factura mensual (abans d’'IVA), previ tramit d’audiéncia. Per assolir aquest objectiu,
el responsable del contracte pot exigir al contractista, be I'emissi6 d'una factura
rectificada de la part ja facturada del contracte per I'import de la penalitat o be la
reduccié de la base imposable de diverses factures posteriors pel concepte de
penalitats contractuals fins assolir I'import de les penalitats imposades. En aquesta
actuacié I''VA es neutral ja que la reduccié de l'import de la base imposable
comportara automaticament I'ajustament de I'import de I'lVA.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan de contractacié, adoptat a proposta
del responsable del contracte si s’hagués designat, acord que sera immediatament
executiu.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a que pugui
tenir dret '’Administracié originats per la demora o incompliment del contractista.

L'establiment d’aquestes penalitats respon a la necessitat d’assegurar uns minims de
qualitat i confort en la prestacié del servei objecte del contracte.

Si el retard fos produit per motius no imputables al contractista s'estara al que
disposa l'article 195.2 LCSP.

En tot cas, la constitucid6 en demora del contractista no requerira interpel-lacié o
intimaci6 prévia per part de I'Administracio.

L'Administracié efectuara la inspeccio, la comprovacio i la vigilancia per a la correcta
execucio del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al correcte
compliment del mateix.

Av. Catalunya, 8 - Tel. 977 610 600 - Fax. 977 610 568 - ajuntament@ajuntamentdelspallaresos.cat —
43151 ELS PALLARESOS
www.ajuntamentdelspallaresos.cat

®
<
i<l
S
£
0
NE
2k
I®
~o
Ly
=0
~ o
>0
O
x5
Ja
x(I)
52
So
=]
>c
o
LcBE
9]
xe
N
5
O3
© »n
=y
(S =
ib]
= Q
<
=8
Ze
SE
%)
o>

d Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 34 de 39




Ajuntament dels Pallaresos

Les incidéncies que puguin sorgir entre ’Administracio i el contractista en I'execucio
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la
necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites en
l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara en cap cas la paralitzaci6 del contracte.

Clausula 25. Modificacié del contracte

Una vegada perfeccionat el contracte, I'0rgan de contractacié només pot introduir
modificacions per raons d'interes public d’acord amb els articles 203 a 207 de la
LCSP

i d’acord amb el procediment regulat als I'article 190, 191, 203 a 207 de la LCSP, i la
Disposicién adicional tercera i, en els articles 97 i 102 del RGLCAP.

Les modificacions del contracte hauran de formalitzar-se de conformitat amb el que
es

disposa a l'article 153 LCSP, d’acord amb les indicacions de I'article 203.3 LCSP.

No obstant, esta prevista la circumstancia de que si dins la vigéncia del contracte i
guan per raons organitzatives sigui necessari ampliar les hores de suport presencial
o a distancia de la prestacio objecte del servei, el responsable del contracte d’acord
amb

el contractista podra incrementar I'horari de suport per circumstancies excepcionals i
imprevisibles. Es podra modificar el contracte, sense excedir del 20% del preu inicial
d’aquest i sense alterar, en cap moment, la naturalesa global del contracte. Aquestes
modificacions sén obligatories pel contractista. La modificacioé del contracte comporta
la revisi6 de la fianga.

Clausula 26. Suspensié del contracte

En el cas que I'’Administracio acordi la suspensio del contracte s’ha d’aixecar I'acta de
suspensiod corresponent, de conformitat amb el que disposa I'article 208 LCSP.

L'acta de suspensié, d'acord amb larticle 103 RGLCAP l'haura de signar un
representant de I'drgan de contractacio i el contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de I'endema del dia en que s’acordi la
suspensio.

L’Administracié ha d’abonar al contractista els danys i perjudicis que efectivament se
li causin.

Clausula 27. Cessié i subcontractacié

En aplicacio de l'article 214 de la LCSP no es permet la cessio de les obligacions
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derivades del contracte a un tercer, en tant les qualitats técniques i personals de
I'adjudicatari s6n determinants per a l'adjudicacié del contracte. L'objecte d’aquest
contracte no podra ser subcontractat.

Clausula 28. Obligacions laborals, socials i economiques de I’adjudicatari

A més de les obligacions generals derivades del régim juridic del present contracte,
I'adjudicatari quedara obligat al compliment de les segients obligacions:

Al compliment de les disposicions vigents en materia de legislacié laboral, seguretat
social, prevencié de riscos laborals i legislaci6 mediambiental, aixi com amb
qualsevol altra obligaci6 que sigui inherent a I'exercici de la seva activitat.
L'incompliment d'aquestes no implicara cap responsabilitat per a I'Ajuntament.

En qualsevol cas, el contractista indemnitzara a I'Ajuntament per les quantitats que
es veiés obligat a pagar per incompliment de les obligacions aqui consignades,
encara que aixo0 li vingui imposat per resolucio judicial o administrativa.

L’0rgan de contractacié podra vetllar pel correcte funcionament en I'execucié del
contracte de la mesura en que el licitador esta obligat a complir en relacié amb la
fiscalitat, a la proteccié del medi ambient, i a les disposicions vigents en matéria de
proteccid de I'ocupacid, condicions de treball i prevencio de riscos laborals, que
seran aplicables als serveis prestats durant I'execucié del contracte.

Clausula 29. Responsabilitat

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de
les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es
dedueixin per a la I'Ajuntament o per a tercers de les omissions, errors o métodes
inadequats en I'execucié del contracte.

El contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligat a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a tercers com a consequéncia de les operacions
gue requereixi I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d'una ordre de I’Administracio.

Clausula 30. Propietat intel-lectual

El desenvolupament i la posada a disposicié de productes protegits per un dret de
propietat intel-lectual o industrial comporten la seva cessi6 a I'Administracio
contractant. L'd0rgan de contractaci6 sempre pot autoritzar I'is del corresponent
producte als ens, organismes i entitats pertanyents al sector public.

Clausula 31. Termini de garantia
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El termini de garantia sera d’'un any i comengara a computar-se a partir de la data de
recepcio (acta formal de recepcid) de les prestacions objecte del contracte per part
de I'Ajuntament, sense gque s’acceptin recepcions parcials de I'execucié del servei.

La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s’hagi produit el venciment del
termini de garantia i compliment satisfactori del contracte o fins que es declari la
resolucié d’aquest sense culpa del contractista.

Transcorregut un any des de la data de finalitzacié del contracte i vencgut el termini de
garantia, sense que la recepcio formal i la liquidacié s’hagin realitzat per causes no
imputables al contractista, es procedira, sense més demora, a la seva devolucié o
cancel-laci6é una vegada depurades les responsabilitats pertinents.

L'acord de devolucié haura d'adoptar-se i notificar-se a l'interessat en el termini de
dos mesos des de la finalitzaci6é del termini de garantia.

Durant el termini de garantia, 'empresa adjudicataria a més de respondre de tots els
conceptes assenyalats a la clausula vint-i-dos del present plec, respondra de
qualsevol dany que pogués tenir el seu origen en els serveis o prestacions per ell
executades.

En els casos de cessié de contractes no es procedira a la devolucié o cancel-lacié de
la garantia prestada pel cedent fins que es trobi formalment constituida la del
cessionari.

Clausula 32. Resolucié de contracte

Les causes i els efectes de resolucié del contracte son les assenyalades als articles
198.6, 211 a 213 i 313 de la LCSP.

Son causes de resolucié del contracte també les assenyalades en aquest Plec,
concretament:

- lincompliment pel contractista de les seves obligacions laborals essencials
(abonament de salaris, incompliment de deure d’afiliacié i alta dels treballadors i
cotitzacions).

- I'incompliment pel contractista d'altres obligacions laborals, de seguretat social i de
seguretat i salut en el treball.

- Els incompliments i les queixes justificades i reiterades referents a la prestacio del
servei en els suposits i amb els requisits contemplats a la clausula 30 del present
plec.
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- La manca de respecte o consideracio el personal de I’Administracio.
- La falta de conservacié adequada dels béns.

- incompliment de les obligacions dels contractistes en relacio als principis étics i
regles de conducta recollits a la clausula 25 d'aquest Plec, aixi com els condicions
especials d’execucio.

- 'incompliment de I'obligacio del contractista de guardar secret respecte les dades o
antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

-La pérdua sobrevinguda dels requisits per contractar amb I'’Ajuntament.

- La infracci6 de les condicions establertes per a procedir a la subcontractacié, aixi
com la falta d’acreditacio d’aptitud del subcontractista.

En tots els casos es seguira el procediment establert a I'article 109 del RGLCAP.

Clausula 33. Régim de recursos i jurisdiccié competent.

Aquest contracte té caracter administratiu i la seva preparacio, adjudicacio, efectes i
extincié es regira per alldo que s’ha fixat en aquest Plec, i pel no previst en ell, sera
d’'aplicaci6 la LCSP, el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa
parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’'octubre, de contractes del sector public i el Reial
decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la llei
de contractes de les Administracions Publiques i estigui vigent després de I'entrada
en vigor del Reial decret 817/2009; supletoriament s’aplicaran les restant normes de
dret administratiu i, en defecte d’aix0, les normes de dret privat.

L'ordre jurisdiccional contenciés-administratiu sera el competent per resoldre les
controversies que sorgeixin entre les parts en el contracte actual de conformitat amb
el que es disposa a l'article 27.1 de la LCSP.

Quan es tracti de contractes contemplats en l'article 44.1 de la LCSP, es podra
interposar potestativament el recurs especial en materia de contractacié previst en
els articles 44 i seglents de la LCSP, previ a la interposicié del recurs contencids
administratiu. No procedira, en aquests casos, la interposicié de recurs administratiu
ordinari.

En la resta de casos no contemplats en l'article 44.1 de la LCSP, s’estara al regim de
recursos establert a la LPAC.
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Els Pallaresos, a data de la signatura electronica

Av. Catalunya, 8 - Tel. 977 610 600 - Fax. 977 610 568 - ajuntament@ajuntamentdelspallaresos.cat —
43151 ELS PALLARESOS
www.ajuntamentdelspallaresos.cat




	PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS REGULADORES DEL PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT, AMB TRAMITACIÓ ORDINÀRIA, PER AL SERVEI DE SUPORT, MANTENIMENT I ASSISTÈNCIA TÈCNICA INFORMÀTICA I DEL SISTEMA DE TELEFONIA DE L’AJUNTAMENT DELS PALLARESOS
	Clàusula 1. Objecte del contracte
	Clàusula 2. Necessitats que cal satisfer i idoneïtat del contracte
	Clàusula 3. Qualificació i règim jurídic
	Clàusula 4. Òrgan de contractació
	Clàusula 6. Termini execució del contracte
	Clàusula 7. Tramitació de l’expedient
	Clàusula 8. Mitjans de comunicació electrònics
	Clàusula 9. Aptitud per contractar
	Clàusula 10. Solvència de les empreses licitadores
	Clàusula 11. Presentació de documentació i de proposicions
	Clàusula 12. Mesa de contractació
	Clàusula 13. Determinació de la millor oferta
	Clàusula 14. Requeriment de documentació previ a l’adjudicació
	Clàusula 15. Adjudicació
	Clàusula 16. Garantia definitiva
	Clàusula 17. Formalització del contracte
	Clàusula 18. Drets i obligacions de les parts
	Clàusula 19. Altres obligacions del contractista
	Clàusula 20. Revisió de preus
	Clàusula 21. Règim de pagament del preu
	Clàusula 22. Recepció i liquidació
	Clàusula 23. Prerrogatives de l’Administració
	Clàusula 24. Penalitats per incompliment
	Clàusula 25. Modificació del contracte
	Clàusula 26. Suspensió del contracte
	Clàusula 27. Cessió i subcontractació
	Clàusula 28. Obligacions laborals, socials i econòmiques de l’adjudicatari
	Clàusula 29. Responsabilitat
	Clàusula 30. Propietat intel·lectual
	Clàusula 31. Termini de garantia
	Clàusula 32. Resolució de contracte
	Clàusula 33. Règim de recursos i jurisdicció competent.


