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Informe proposta de valoracio de les propostes presentades
per les empreses licitadores en I’expedient de contractacié
EAPC-2023-1 per a I’adjudicacié de la prestacio del servei de
formacié en tecnologies de lainformacié i comunicacio: Lot 1.
Formacio en modalitat presencial o en modalitat mixta 1

Antecedents

Dins de les seves linies d’actuacio i en Us de les competencies que té atribuides en la
Llei 4/1987, de 24 de mar¢ en materia de formacio, 'Escola d’Administracié Publica de
Catalunya (d’ara endavant, EAPC) fixa les condicions per a la selecci6é de diverses
empreses per a la prestacio del servei de formacié en tecnologies de la informacié i la
comunicacio. La contractacié d’aquest servei es fa per mitja d’'un acord marc la licitacio
del qual es va publicar a la plataforma de contractaci6 publica
https://contractaciopublica.cat/ en data 31 de gener de 2023.

El lot 1 d’aquest acord marc defineix el servei de formacié en tecnologies de la
informacié i la comunicacié en modalitat presencial a la localitat de Barcelona, amb
obligacié d’aportacié d’espais propis per a la docéncia, tot i que també haura de ser
possible impartir-la en espais propis dels departaments o organismes de la Generalitat.
L’oferta de formacié en modalitat mixta 1 és optativa i comporta combinar la modalitat
presencial amb la modalitat en linia (sincrona i/o asincrona).

Propostes admeses

D’acord amb les actes de la Mesa de contractacié dels dies 22 de febrer i 15 de marg
de 2023, les empreses declarades admeses i la proposta de les quals, en
conseqiiencia, sén objecte d’aquesta valoracié son les seguents:

Denominaci6 social NIF
GESEM Formaci6 i Consultoria, SL B60441292
ADECCO FORMACION S.A.U A58467341

A continuacio, hi ha la valoracié de la proposta técnica (sobre B) d’acord amb els
criteris descrits a 'annex 9 del plec de clausules administratives particulars:

Valoracio global de les propostes técniques

D’acord amb que s’estableix en el plec de clausules administratives particulars en
I"Annex 12. Detall dels criteris de valoracié dels diferents lots de I'acord marc de
formacio en tecnologies de la informacié i comunicacio, hi ha determinats criteris que
es consideren especialment rellevants per assegurar la qualitat del servei (items
critics). Per a aquests criteris, s’estableix que cal obtenir una puntuacié minima, que es
detalla a continuaci6 (pagines 83 a 96 del plec de clausules administratives
particulars):

e Varietat de cursos i distribuci6 equilibrada entre els diferents tipus de
programari i nivell d’'aprofundiment (minim 7 punts)

e Descripcio de I'enfocament pedagogic (minim 7 punts)

e Descripcié de I'avaluacié de 'aprenentatge (minim 7 punts)
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e Recursos i activitats d'aprenentatge dels cursos de mostra (minim 7 punts)

També s’estableix que les propostes que no assoleixin la puntuacié minima en tots els
items considerats critics en el lot corresponent seran excloses d’aquell lot.

La valoracié global de la proposta tecnica de cadascuna de les tres empreses
licitadores és la seglent:

GESEM
Formacio i
Consultoria

ADECCO
FORMACION

Puntuacié | Puntuaci6

riteri o o
S s minima maxima

Varietat de cursos i distribucié
equilibrada entre els diferents
tipus de programari i nivell [ 10 10 10
d’aprofundiment
Descrlpc!o de I'enfocament 7 10 10 3
pedagogic
I;)escrlpmo de l'avaluacio de 7 10 10 7
'aprenentatge
Recursos i activitats
d'aprenentatge dels cursos de 7 10 7 0
mostra
Modalitats de formaci6 que

. : = 3 3 3
s'ofereixen
Aplicacié de videoconferencia - 2 2 2
Entorn virtual d'aprenentatge - 1 1 0
Total puntuacio 46 43 25

D’acord amb aquesta valoracid, la proposta d’Adecco Formacién no ha assolit la
puntuacié minima requerida de 7 punts en dos dels quatre items considerats critics:
“Descripcié de I'enfocament pedagogic” i “Recursos i activitats d’aprenentatge dels
cursos de mostra”.

Per tant i d’acord amb el que estableix el plec de clausules administratives
particulars, aquesta proposta s’ha d’excloure del lot 1.
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Justificacio de les valoracions per a cada criteri

La valoracio s’ha fet a partir de I'analisi de les propostes técniques presentades per les
empreses admeses a la licitacio.

Varietat de cursos i distribucié equilibrada entre els diferents tipus de
programari i nivell d’aprofundiment (fins a 10 punts)

La valoracio s’ha fet a partir de I'analisi de la relacié de cursos oferts:

GESEM
Formacio i
Consultoria

ADECCO
FORMACION

Puntuacio
maxima

Varietat de cursos i distribucié equilibrada
entre els diferents tipus de programari i nivell 10 10 10
d’aprofundiment

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’'acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuacio
La proposta de cursos és molt variada (35 0 més cursos) i esta distribuida 10
equilibradament entre els diferents tipus de programatri i nivells.
La proposta de cursos és variada (entre 25 i 34 cursos) i esta distribuida 7
equilibradament entre els diferents tipus de programari i nivells.
La proposta de cursos és poc variada (entre 15 i 24 cursos) i esta
distribuida equilibradament entre els diferents tipus de programari i 3

nivells.

La proposta de cursos és molt poc variada (menys de 15 cursos) malgrat
estigui distribuida equilibradament entre els diferents tipus de programari i
nivells. O bé la proposta de cursos és molt variada, variada o poc variada, 1
perod no esta distribuida equilibradament entre els diferents tipus de
programari i nivells.

Aquesta valoracié es basa en les consideracions segulents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 10

Gesem presenta un cataleg de 38 cursos de tematiques molt variades i amb diferents
nivells d’aprofundiment: ofimatica, aplicacions al navol, analisi de dades, creacié de
formularis, tractament d’imatges, i programari similar, a més de cursos especifics per a
la preparacié per a les proves ACTIC. També hi ha un equilibri entre aplicacions
privatives (en concret, el paquet ofimatic Microsoft Office 365) i aplicacions gratuites o
lliures, disponibles al navol o instal-lables.

Per a tots els cursos, s’indica que es poden impartir en les dues modalitats indicades:
presencial o mixta 1, tot i que no s’especifica, en aquest segon cas, si les sessions
presencials es combinen amb la modalitat sincrona o asincrona, o0 amb totes dues.

Es considera que la proposta de cursos de Gesem és molt variada i esta distribuida
equilibradament entre els diferents tipus de programari i nivells.
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Adecco Formacion. Puntuacio proposada: 10

Adecco Formacién presenta un cataleg de 78 cursos de tematiques variades:
ofimatica, aplicacions al nuvol, analisi de dades, creacido de formularis, tractament
d’'imatges, i programari similar. També hi ha un equilibri entre aplicacions privatives (en
concret, del paquet ofimatic Microsoft Office 365) i aplicacions gratuites o lliures,
disponibles al nuvol o instal-lables.

Per a tots els cursos, s’indica que es poden impartir en les dues modalitats indicades:
presencial o mixta 1, tot i que no s’especifica, en aquest segon cas, si les sessions
presencials es combinen amb la modalitat sincrona o asincrona, o0 amb totes dues.

Es considera que la proposta de cursos d’Adecco Formacion és molt variada i esta
distribuida equilibradament entre els diferents tipus de programari i nivells.

Descripcié de I’enfocament pedagoégic (fins a 10 punts)

La valoracié d’aquest criteri s’ha fet a partir de I'analisi dels apartats segiients de
'annex 9.1: 2. Descripcié de I'enfocament pedagogic de ['oferta, 3. Descripcié de
l'avaluacié de I'aprenentatge, 6. Informacié de quatre cursos del cataleg que s’ofereix.

Puntuacio F(ngrEnSaEcli\g i ADECCO
maxima . FORMACION
Consultoria
Descripcio de I'enfocament pedagogic 10 10 3

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuacio
L’'enfocament pedagogic és molt adequat 10

L’enfocament pedagogic és adequat

L’enfocament pedagogic és poc adequat

L’enfocament pedagogic no és adequat

Aguesta valoracio es basa en les consideracions seguents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 10

Gesem proposa un enfocament pedagogic basat en la practica i la participacié activa
de l'alumne. La metodologia basica és “aprendre fent” (la proposta fa servir el terme
anglés per a aquest concepte: Learning by Doing), en qué I'alumne aprén a partir de la
resolucié de problemes que s’assemblin el maxim possible a la seva practica laboral
diaria. D’aquesta manera s’assegura que es manté l'interés i la implicacio de I'alumne
en el seu propi aprenentatge. En aquest sentit, els docents sén tant formadors com
guies en aquest proces.

S’hi indiquen també les competéncies concretes que es treballen i que corresponen al
treballador public digital, tal com es recull al Manual de transformacié digital de
lempleat public (https://administraciodigital.gencat.cat/ca/projectes/lempleat-public-
digital/); aquestes competéncies sén les segilents: flexibilitat, innovacio,
tecnoempoderament, compromis i competéncia social, ciberresiliéncia, col-laboracié,
aprenentatge continu i formacid, i orientaci6 a la dada. També es treballen les
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competéncies ACTIC, tal com es demanava explicitament en el plec de prescripcions
tecniques.

Per ultim, s’indiquen una série d’accions de suport i motivacié de 'alumne adregades a
garantir al maxim possible I'éxit de les formacions, com ara la cura per garantir la
transferencia al lloc de treball, 'acompanyament per part del tutor/a, la cura per
garantir un bon clima o ambient del grup classe i una actitud col-laborativa per part
dels alumnes.

En aquest sentit, 'enfocament és coherent amb Ila proposta d’avaluacié de
l'aprenentatge que planteja Gesem, que es valora en l'apartat corresponent d’aquest
informe. També concorda amb el que s’exposa a la descripci6 molt detallada dels
quatre cursos de mostra del cataleg proposat: objectius generals i especifics, durada,
relacio amb les competéncies ACTIC (i també amb les competéncies DigiCom 2.1.EU),
relaci6 de continguts, descripcié de les estratégies metodologiques, descripcio i
mostra de les activitats d’aprenentatge, indicacio dels criteris d’avaluacié en termes de
percentatge dins del conjunt del curs i temporitzacié.

Es considera que la proposta d’enfocament pedagogic de Gesem és molt adequada.

Adecco Formacién. Puntuacié proposada: 3

Adecco Formacion proposa fer servir una estratégia metodologica que denominen “el
viatge del participant” basada en la focalitzacié en el alumne, fent servir el seu punt de
vista i acompanyant-lo durant l'accié formativa. Es planteja una formacié sobretot
practica, basada en “aprendre fent” (la proposta fa servir el terme anglés per a aquest
concepte: Learning by Doing) aixi com en la participacio i col-laboracié amb la resta
d’alumnes. La formacié es basa en tallers teoricopractics que I'alumne realitza i que
son avaluats.

No obstant aix0, hi ha dos factors que porten a la conclusié que la proposta és poc
adequada:

La proposta és poc detallada en aspectes rellevants en la documentacio dels quatre
cursos de mostra. Dins dels objectius d’aprenentatge, hi ha objectius generals, perd no
hi ha objectius especifics. No hi ha la temporitzacié detallada en termes de l'activitat
que es fara al llarg de les sessions del curs (punt 6. de I'annex 9.1 del plec de
clausules administratives particulars).

Pel que fa a les activitats d’aprenentatge, Adecco Formacion proposa activitats com
ara cineforums, visionat de videos i xerrades TED, jocs de rol o dinamigues de grup.
Aquests tipus d’activitats sén utils, adequades i aporten valor en formacions orientades
a adquirir habilitats de comunicacid, lideratge, assertivitat... Perd es considera que no
és necessari dedicar temps de la formaci6é orientada a adquirir competencies TIC a
aquest tipus d’activitats.

Ateses aquestes consideracions es valora que la proposta d’enfocament pedagogic és
poc adequada.
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Descripcié de I’avaluacié de I’aprenentatge (fins a 10 punts)

La valoracié s’ha fet a partir de I'analisi dels apartats seglients de I'annex 9.1: 3.
Descripcié de l'avaluacioé de l'aprenentatge, 6. Informacio de quatre cursos del cataleg
que s’ofereix:

Puntuacio | o-oM .| ADECCO
maxima . FORMACION
Consultoria
[’)eSCI‘IpCIO de l'avaluacio de 10 10 7
'aprenentatge

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglent d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuacio

L’enfocament de I'avaluacié és molt adequat 10

L’enfocament de I'avaluacio és adequat

L’enfocament de I'avaluacio és poc adequat

L’enfocament pedagogic no és adequat

Aquesta valoraci6 es basa en les consideracions segulents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 10

Gesem proposa una avaluacio de I'aprenentatge basada en cinc estratégies diferents:
I'autoavaluacié de l'alumne, per tal que sigui conscient de la seva propia evolucio;
'avaluacio de les activitats que els alumnes han de realitzar durant la formacio; la
satisfaccid general dels alumnes; la valoraci6, per part dels alumnes, de la tasca
docent; i la transferéncia de I'aprenentatge al lloc de treball, mitjiancant I'adaptacié de
les activitats per tal que siguin el més proximes possibles a la realitat laboral de
'administracid publica. Per a l'avaluaciéo de la transferéncia de l'aprenentatge es
preveu administrar un questionari passat un temps des de la finalitzacié de la formacié.

Aquesta proposta és coherent amb la descripcié de I'avaluacié de I'aprenentatge que
es descriu als quatre cursos de mostra presentats aixi com amb els exemples
d’activitats d’aprenentatge proporcionats per a cada curs.

Es considera que la proposta d’enfocament de I'avaluacié de I'aprenentatge és molt
adequada.

Adecco Formacioén. Puntuacié proposada: 7

La proposta d’Adecco per a l'avaluacié de l'aprenentatge és extensa, perd és
reiterativa en alguns punts i presenta una redacci6 poc clara en altres punts.

A banda de la consideracié anterior, Adecco Formacién proposa una avaluacié de
'aprenentatge basada en una avaluacié inicial, el seguiment i la correccié d’activitats
d’aprenentatge dels alumnes, i una avaluacié final, basada en un questionari
autoavaluatiu, a més del registre de la satisfaccio dels alumnes. Es preveu fer una
avaluacié quantitativa, una avaluacio qualitativa i també el seguiment de I'aprenentatge
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de tot el grup. No hi ha cap referéncia a l'avaluaci6 de la transferéncia de
'aprenentatge al lloc de treball.

Per als cursos de mostra, es descriuen les activitats d’aprenentatge que hauran de
realitzar els alumnes, que consisteixen en practigues concretes usant amb les
aplicacions objecte de I'aprenentatge. Als annexos, es proporcionen també exemples
d’exercicis.

Malgrat I'exposicié reiterativa i poc clara en alguns punts, es pot considerar que la
proposta d’enfocament de I'avaluacié de I'aprenentatge és adequada.

Recursos 1 activitats d'aprenentatge dels cursos de mostra (fins a 10
punts)

La valoraci6 s’ha fet a partir de l'analisi de l'apartat seglient de l'annex 9.1: 6.
Informacioé de quatre cursos del cataleg que s’ofereix:

Puntuacié F(jr'fnsa'i'i\g .| _ApECCO
maxima . FORMACION
Consultoria
Recursos i activitats d'aprenentatge dels 10 7 0
cursos de mostra

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuacio

Els recursos i les activitats d'aprenentatge s6n molt adequats 10

Els recursos i les activitats d'aprenentatge s6n adequats

Els recursos o les activitats d'aprenentatge sén poc adequats

Els recursos o les activitats d'aprenentatge no sén adequats

Aquesta valoraci6 es basa en les consideracions segulents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 7

A banda de la informacié que s’ofereix sobre els quatre cursos de mostra, Gesem
incorpora també a la seva proposta un apartat anomenat "Descripcié dels materials
d'aprenentatge allotjats dins I'entorn virtual d'aprenentatge”. Pel que es desprén
d’aquest apartat i de la informacié dels quatre cursos de mostra, Gesem s’orienta a fer
del seu entorn virtual d’aprenentatge una peca central de la seva proposta formativa,
de manera que bona part o tots els recursos d’aprenentatge, sigui quina sigui la
modalitat dels cursos impartits, s6n en aquest entorn. Proporciona, per fer-ne la
valoracio, accés a I'entorn i a un curs de mostra amb continguts i activitats concretes.

Els recursos presentats, segons la descripcio i el curs de demostracio presentat son de
tipus multimedia i interactiu, de tipus SCORM, el qual fa servir llenguatge HTML. Es
constata que s’ha fet un esfor¢ per assegurar I'accessibilitat d’aquests continguts,
proporcionant subtitols quan hi ha elements audiovisuals i fent tot el recurs responsiu o
adaptable a la pantalla. No és possible, perd, canviar el tipus o la mida del text. S’hi
incorpora, pero, també el material en format PDF descarregable, de manera que els
alumnes que tinguin problemes amb el format multimédia, o que simplement
prefereixin un material d’estudi textual, disposen també d’aquest altre format.
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Per altra banda, respecte de la informacié proporcionada sobre els quatre cursos de
mostra presentats, s’ofereix una descripcid molt completa de com es planifica cada
activitat, dels continguts que es treballen, del tipus d’'activitats que es faran (tant
d’aprenentatge com d’avaluacio) aixi com el tipus d’activitats que es treballen a les
sessions sincrones o presencials, i se’n proporcionen els exemples concrets
d’activitats per a cadascuna de les formacions.

Es considera que els recursos i activitats d’aprenentatge de mostra presentats son
adequats.

Adecco Formacién. Puntuacié proposada: 0

L'oferta d’Adecco Formacion presenta quatre cursos de mostra amb les fitxes o
programes de les activitats, aixi com documentacié general dels cursos i exemples de
materials d’aprenentatge i activitats.

Els continguts dels quatre cursos de mostra tenen mancances en la qualitat linguistica.
Part del contingut és una traduccié automatica del castella al catala amb I'eina Google
translate tal com es pot comprovar a la capg¢alera dels manuals de mostra on consta el
literal “Machine translated by Google’. En l'estat actual de desenvolupament de la
traduccié automatica, I's d’aquesta tecnologia requereix sempre una postedicié per
assegurar la qualitat linguistica, estilistica i ortotipografica dels textos. Al llarg dels
diferents documents presentats per Adecco, s’hi han observat errors de llengua propis
d'una traduccié automatica que no s’han esmenat per la falta de postedici6. En
definitiva, no és adequat que els continguts tinguin aquest tipus de mancances.

A banda d’aquesta consideracié general, que és la determinant en la valoracio,
s’observen incoheréncies menors relatives a la modalitat d’imparticié dels cursos de
mostra. Per exemple, a la fitxa del curs de mostra sobre I's de Google Docs, s’hi
indica que la formaci6é no es porta a terme ni presencialment ni en modalitat mixta (en
concret es diu: “Durada: 10 hores en linia amb una durada d'1 mes en plataforma”).
També s’observen incoheréncies entre el que es descriu a la proposta i el que es
descriu al material annex. Per exemple, la formaci6 de Power Bl es descriu a la
proposta com una formacié de 8 hores de durada, mentre que a la fitxa annexa
s’indiquen 4 hores. El curs de Google Docs avangat es descriu a la proposta com una
formacio de 14 hores, mentre que consten 10 hores a la fitxa annexa.

Ateses aquestes consideracions, es valora que els recursos i activitats d’aprenentatge
de mostra presentats no sén adequats.

Modalitats de formacié que s'ofereixen (fins a 3 punts)

La valoracio s’ha fet a partir de I'analisi de la relacié de cursos oferts per les empreses
licitadores en la seva proposta i de I'apartat seglient de I'annex 9.1: 6. Informaci6 de
quatre cursos del cataleg que s’ofereix:

Puntuacié Fg‘risa'zc'i\g .| ADECCO
maxima : FORMACION
Consultoria
Modalitats de formaci6 que s'ofereixen 3 3 3
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Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuaci6
S'ofereix la combinacio6 de les dues modalitats d'aquest lot: presencial i 3
mixta 1
S'ofereix només la modalitat presencial 1

Aquesta valoracio es basa en les consideracions seguents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 3

Totes les activitats del cataleg de formacio proposat s’ofereixen en les dues modalitats
objecte d’aquest lot: presencial i mixta 1, tot i que no s’indica en aquest segon cas
quines modalitats concretes, sincrona i/o asincrona, a més de les presencials, es fan
servir per a cadascuna ni les hores que s’'impartirien en cada modalitat.

Ara bé, de l'analisi dels quatre cursos de mostra presentats, tots en modalitat mixta 1,
es desprén que es proposa un model de formacié amb un gran pes de la formacio
asincrona, la qual es porta a terme a I'entorn virtual d’aprenentatge, complementada
amb sessions sincrones, que es poden fer per videoconferencia o bé presencialment,
segons convingui.

Adecco Formacién. Puntuacié proposada: 3

Totes les activitats del cataleg de formacio proposat s’ofereixen en les dues modalitats
objecte d’aquest lot: presencial i mixta 1, tot i que no s’indica en aquest segon cas les
hores que s’impartirien en cada modalitat. Adecco no ofereix un entorn virtual
d’aprenentatge, per la qual cosa s’entén que la modalitat mixta 1 combinaria les
sessions presencials Unicament amb sessions sincrones per videoconferéncia amb
Zoom.

Aplicacié de videoconferencia (fins a 2 punts)

La valoraci6 s’ha fet a partir de l'analisi de I'apartat segient de I'annex 9.1: 4.
Caracteristiques de I'aplicacio o les aplicacions per a la formacié en linia sincrona si se

n’ofereix:
Puntuacio Fgrlfnsalf:'i\g i ADECCO
maxima . FORMACION
Consultoria
Aplicacio de videoconferencia 2 2 2

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives particulars:

Puntuacié
S'ofereix una eina de videoconferéncia adequada per impartir formacio. 2
S'ofereix una aplicacio de videoconferéncia que no és adequada per 0
impartir formacié o bé no se n'ofereix.
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Aquesta valoracio es basa en les consideracions seguents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 2

Es proposa la utilitzacié de les dues eines que I'empresa té disponibles per impartir
formacioé en sessions sincrones: Microsoft Teams i Zoom.

Ambdues sén aplicacions adequades per impartir formacio en linia sincrona i, de fet,
també es fan servir en tot I'entorn corporatiu de la Generalitat per a les activitats que
s’'imparteixen en aquesta modalitat. Ambdues tenen la possibilitat de dividir el grup en
sales separades, de fer enquestes o qUestionaris, de compartir la pantalla i/o
presentacions, de compartir una pissarra, i funcionalitats similars.

Es considera que les aplicacions de videoconferéncia que s’ofereixen sén adequades.

Adecco Formacién. Puntuacié proposada: 2

Ofereix el que anomenen “aula virtual” per impartir seminaris web com a alternativa a
la formaci6 presencial, malgrat que entenem que hi ha la possibilitat de fer també
formacioé mixta, combinant les dues modalitats. Com indiqguen més endavant, aquesta
“aula virtual” esta integrada amb un sistema de gestidé molt complet que facilita la
gestio de les sessions i el control de 'activitat mentre es porten a terme.

S’indica que I'aplicacié propiament dita que fan servir per als seminaris web és Zoom i
es considera que és adequada per impartir formacio.

Entorn virtual d'aprenentatge (fins a 1 punt)

La valoraci6 s’ha fet a partir de l'analisi de l'apartat seglient de l'annex 9.1: 5.
Caracteristiques de Il'entorn virtual d’aprenentatge si se n'ofereix. S’hauran de
proporcionar claus d’accés a l'entorn i a un curs de mostra per tal de valorar-lo:

Puntuacio | oM | ADECCO
maxima : FORMACION
Consultoria
Entorn virtual d'aprenentatge 1 1 0

Aquest criteri s’ha valorat amb el barem seglient d’acord amb el que s’estableix en el
plec de clausules administratives:

Puntuacié
S'ofereix un entorn virtual d'aprenentatge adequat per impartir formacio. 1
S'ofereix un entorn virtual d'aprenentatge que no és adequat per impartir 0
formacié o bé no se n'ofereix.

Aguesta valoracio es basa en les consideracions seguents:
Gesem Formacio i Consultoria. Puntuacié proposada: 1

L’entorn virtual d’aprenentatge per a la formaci6 asincrona de qué disposa Gesem com
a suport per a la formacié presencial i mixta és una plataforma Moodle. Aquesta
plataforma, basada en programari lliure, disposa d’'un seguit de caracteristiques i
recursos especificament pensats per impartir formacio: forums, xats, videos, material
interactiu, activitats d’aprenentatge, i funcionalitats similars. Es proporcionen claus
d’accés a I'entorn.
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Es considera que I'entorn virtual d’aprenentatge que s’ofereix és adequat per impartir
formacio.

Adecco Formacién. Puntuacié proposada: 0

Adecco Formacion no ofereix cap entorn virtual d’aprenentatge. Un apartat de la seva
proposta s’anomena “orquestrador d’aules virtuals” perd, per la descripcidé que se’n fa
es desprén que basicament es tracta d’un sistema de gestié per a la programacio i
control de les sessions sincrones que es porten a terme amb Zoom. Aguesta
plataforma o sistema de gestié els permet tenir un control exhaustiu de les persones
que s’han de connectar a cada sessio, i del temps de connexio i les activitats que s’hi
fan.

Ateés que no se n'ofereix un entorn virtual d’aprenentatge per a la formacié asincrona,
es considera que s’ha de valorar aquest criteri amb 0 punts.

El cap del Servei de Formaci6 per a la Generalitat
Lluis Rafols Rafols
Signat digitalment
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