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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES  PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SUBMINISTRAMENT 
DE PRODUCTES HIGIÈNICS I ACCESSORIS I LA SEVA COL·LOCACIÓ, PER A L’AJUNTAMENT 
DE SANTA COLOMA DE GRAMENET I LA RESTA DE DEPENDÈNCIES MUNICIPALS, AMB 
MESURES DE CONTRACTACIÓ MEDIAMBIENTALMENT SOSTENIBLES. 
 
 
 
1. OBJECTE  
 
L’objecte d’aquest plec de prescripcions tècniques és establir les característiques tècniques i 
condicions del subministrament dels productes higiènics i accessoris que ha d’executar el 
contractista.   
 
2. PRODUCTES A SUBMINISTRAR. 
 
Els productes higiènics i accessoris a subministrar són els següents:  
 

- Paper higiènic 

- Sabó 

- Paper mans 

- Dispensador de paper higiènic 

- Dispensador de sabó 

- Assecador de mans elèctric 

- Gel hidroalcohòlic 
  
3. CARACTERÍSTIQUES TÈCNIQUES GENERALS DELS PRODUCTES HIGIÈNICS I 
ACCESSORIS. 
 
Tots els articles que s’ofereixin han d’estar registrats en l’Organisme competent i complir amb totes 
les normatives de Seguretat, Salut i Medi Ambient segons la legislació vigent i hauran d’estar 
identificats o documentats de manera suficient que validi l’esmentat registre i compliment de la 
normativa. 
 
Com a mitjà d’assegurament de la gestió mediambiental, el contractista ha de tenir implantat el 
sistema de gestió vigent amb certificat expedit pe l’Organisme independent relatiu a la normativa 
UNE-EN ISO 14001:2015 - Sistema de Gestió Mediambiental vigent o sistema equivalent. 
  
El responsable del servei gestor por requerir al contractista, en qualsevol moment de l’execució del 
contracte, que acrediti disposar de l’esmentat certificat.  
 
 
4. ESPECIFICACIONS PARTICULARS DELS PRODUCTES HIGIÈNICS I ACCESSORIS 
 
Paper higiènic domèstic:  
 

 Dimensions servei del rotllo: 9,5 x 12,5 cm 

 Longitud total: 18 metres (aproximadament) 

 Gramatge: 36g/m2 (18 g per capa) mínim 

 Color blanc 

 2 capes mínim 
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Paper higiènic industrial: 
 

 Dimensions servei del rotllo: 9,5 x 12,5 cm 

 Longitud total: 200 metres (aproximadament) 

 Gramatge: 36g/m2 (18 g per capa) mínim 

 Diàmetre rotllo: 21-22 cm 

 Mandril: 45mm  

 Color blanc 

 2 capes mínim 
 
 
Paper higiènic industrial especial: 
 

 Dimensions servei del rotllo: 9,5 x 12,5 cm 

 Longitud total: 150 metres (aproximadament) 

 Gramatge: 36g/m2 (18 g per capa) mínim 

 Diàmetre rotllo: 21-22 cm 

 Mandril: 45mm  

 Color blanc 

 2 capes mínim 
 
Paper mans bobines: 
 

 Dimensions servei del rotllo: 35 x 20 cm 

 Longitud total: 175 metres (aproximadament) 

 Gramatge: 40g/m2 (20 g per capa) mínim 

 Diàmetre rotllo: 19-20 cm 

 Mandril: 77mm  

 2 capes mínim 
 
Paper de mans continu automàtic: 
 

 Longitud total: 70 metres (aproximadament) 

 Gramatge: 20 g/m2  

 1 capa  

 Gofrat 
 
Capsa tovallola Zig-Zag: 
 

 2 capes reciclat 

 Mides desplegat: 230 x 200 mm. (aproximadament, amb un marge de 10 metres de 
diferència) 

 Núm. serveis: 200 aprox. 

 Gramatge: de 17gr./m2 aprox. 
 
Sabó de mans: 
 

 Aspecte: Líquid viscós nacarat 

 Color: Blanc/Rosa o similar 

 Olor: Aloe vera o standar 

 PH neutre 

 5 litres 
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Sabó de mans cartutxos: 
 

 Aspecte: Gel 

 Color: Blanc/Rosa o similar 

 Olor: Aloe vera o standar 

 PH neutre 

 Cartutxos 800ml 

 Mides: 125 alt x 95 llarg x 83 ample 
 
Gel hidroalcohòlic: 
 

 Aspecte: Gel transparent 

 Capacitat de l’envàs ofert (Garrafes de 5 litres, envasos de 500 ml i/o envasos de 100/150 ml) 

 Color. Incolor 

 Olor: Alcohol 

 Ph diluït 10% en aigua 7 +-2 

 Densitat (piccómetro) 0,855+-0.02 

 Ind Refracció: 28+-2 

 
El paper higiènic i el paper de mans ha de ser 100% reciclat i totalment lliure de clor /Totally 
Chlorine Free (TCF).  
 
El sabó de mans ha de ser dermatològic per a la cura de la pell amb PH neutre, no ha de contenir 
colorants, ni agents desinfectants. Així mateix, els envasos han de ser lliure de plàstics halogenats.    
  
El gel hidroalcohòlic ha de ser bactericida, fungicida, virucida, microbactericida i tuberculicida, han 
de disposar de les següents normatives de qualitat: 
 

 Bactericida: UNE-EN 1276  

 Fungicida: UNE – EN 1650  

 Virucida: UNE – EN 14476 

 Mycrobactericida: UNE –EN 14348 

 Desinfecció de mans: UNE –EN 1500 

 Registrat a l’AEMPS 
 
Els dispensadors de paper higiènic, paper de mans i de sabó han de ser compatibles amb el paper i 
cartutxos subministrats. Així mateix, han de tenir pany de seguretat i han de penjar-se a la paret. 
 
L’assecador de mans elèctric automàtic serà de plàstic.  
 
 
5. TERMINI I LLOC DE LLIURAMENT 
 
Els productes objecte de subministrament, hauran de lliurar-se en el termini màxim de 10 dies hàbils a 
comptar des de la data en què el responsable del servei gestor faci la petició mitjançant el correu 
electrònic facilitat, prèviament, pel contractista, indicant en aquest els productes a subministrar i el 
centre de treball, dels relacionats a l’annex 1 que acompanya a aquest plec, segons les seves 
necessitats. 
 
En el cas que hi hagués alguna comanda urgent, el lliurament dels productes s’haurien de realitzar 
en un termini de 48 hores. 
 
S’haurà d’acreditar la prestació del servei mitjançant l’emissió del corresponent albarà que haurà de 
ser signat pel responsable que rebi la comanda o del centre on es realitzi el subministrament, prèvia 
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comprovació de les quantitats subministrades. Aquest serà enviat al servei gestor per a la seva 
comprovació. A l’albarà constaran les següents dades: 
 

- número de comanda, 

- nom del centre de treball on s’ha subministrat els productes, 

- referència i descripció dels productes subministrats, 

- quantitat en nombre d’unitats. 
 
 
6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 
 
L’adjudicatari, durant la vigència del contracte o de les seves pròrrogues haurà  de complir amb les 
següents obligacions: 
 

a) Subministrar els productes objecte del contracte amb les característiques requerides al 
present plec i de conformitat amb la seva oferta. 

 
b) Mantenir la qualitat dels productes oferts. 
 

c) Realitzar la logística i distribució del lliurament dels productes a subministrar, sense cap cost 
per  a l’Ajuntament. 

 
d) Garantir, en tot moment, els subministrament dels productes oferts. Si el contractista no 

disposés d’un estoc suficient en el moment de fer el lliurament, podrà subministrar, prèvia 
consulta al responsable del Servei gestor, un producte en substitució de característiques 
tècniques mínimes equivalents, mantenint, en qualsevol cas, el preu ofert, encara que aquest 
tingui qualitats superiors. Si el nou producte requerís qualsevol modificació, con per exemple, 
un canvi del dispensador, el cost anirà a càrrec del contractista. 

 
e) Comunicar al Servei gestor, amb suficient antelació, les modificacions de mides, gramatge o 

llargades que es produeixin en els articles a subministrar (indicant les noves referències amb 
el codis corresponents) sempre i quan no suposin una variació de preu, obligant-se a 
subministrant-los en les mateixes condicions que l’article inicialment adjudicat i previ el 
vistiplau del responsable del contracte.  
 

f) Informar al responsable del Servei gestor del contracte,  sobre les actuacions i el temps de 
resposta a utilitzar, davant situacions excepcionals i d’urgència.. 
 

g) En el cas que es produeixi alguna incidència en relació al producte subministrat o la 
distribució d’aquest, haurà d’informar al responsable del servei gestor de les mesures que 
prendrà per la seva resolució, que es farà en el termini més breu possible,, sense que 
aquesta comporti cap despesa per l’Ajuntament.  

 
 
 
Santa Coloma de Gramenet, a la data de la signatura electrònica. 
 
 
 
 
 
 
Joana Ramírez Cabañas                                                                                                       
Tècnica Superior del Servei de Compres                                                  
i Gestió Patrimonial                                                                                                                           



ANNEX 1  

PUNTS SUMINISTRAMENT PRODUCTES HIGIÈNICS I 
ACCESSORIS ADREÇA 

Ajuntament (Edifici Central) Pl la Vila,1(08921) 

Edifici Manent Plaça Joan Manent s/n Edfici Joan Pairó (08921) 

Serveis Territorials Plaça Olimpo, 3 (08921) 

Centre d'Educació Ambiental Ecometrópoli C/ Prat de la Riba, 171 Pavello Montserrat (Recinte Torribera) 

Auditori C/ Rafael Casanovas, 5 (08921) 

Biblioteca Central Jardins de Can Sisteré s/n (08921) 

Biblioteca Fondo C/ Massenet , 28-30 pl 1 (08924) 

Edifici CIBA (Pg Llorenç Serra, 50) Odaf 4 EAIA Pg Llorenç Serra, 50 (08921) 

Centre d'Informació i Recuros de Dones (CIRD) Pg. Llorenç Serra, 64 (08921) 

Serveis Educatius (Rb Sant Sebastià 98-100) Rb Sant Sebastia 98-100 (08924) 

Centre Infantil i Juvenil "Rellotge XXI" Carrer del Rellotge,21 (08923) 

Centre Recursos Joves "Mas Fonollar" Carrer de Sant Jeroni, 1-3 (08921) 

Museu Torre Balldovina Plaça Pau Casals s/n (08922) 

C.Cívic Singuerlin(eixugamans dents) Av Catalunya, 41 (08924) 

C.Cívic Riu Sud(eixugamans elèctric) C/ President Lluis Companys, 9 (08921) 

C.Civic Riu Nord (eixugamans dents) Carrer Safaretjos, 1-3 (08921) 

Casal Municipal les Oliveres (elèctric) Carrer Pep Ventura 1-3 (08924) 

Casal Municipal Guinardera (elèctric) Carrer Milton, 28 (08924) 

C.C.Can Franquesa(eixugamans bobina) Carrer Menorca s/n (08924) 

C.C.Can Mariner(eixugamans tall dents) Carrer Milà i Fontanals,14-16 (08922) 

Centre Civic Llatí (elècric) Carrer Napols, 41 (08921) 

Centre Cívic el Fondo (elèctric) Carrer Wagner, 19 (08923) 

Centre Cívic Els Pins Carrer Pirineus, 2-4 (08923) 

Centre Cívic Raval (eixug.tall dents) Carrer Monturiol, 20 (08923) 

C.C.Riera Alta (exugamans tall dents) Passatge de la Pedrera, 8 (08921) 

Casal Muni.Safaretjos(bobina rodona) Av Generalitat, 222 (08923) 

Casal Municipal Pirineus (bobina rodona) Carrer Pirineus, 118 (08923) 

Policia Local Pg Sant Jordi, 40 (08923) 

Comisaria Policia Local Av del Banus 97-99 (08923) 

Biblioteca Can Peixauet Av Generalitat 98-100 (08922) 



Menjador Social Av Puig Castellar, 16 Av Puig Castellar, 16 (08924) 

Odaf 6 Carrer Bruch 21 C/ Bruc 21 local (08922) 

Odaf 1 & 2 Rb del Fondo Rb del Fondo, 13 (08922) 

Odaf 5 Av Generalitat, 112 (08923) 

Biblioteca Singuerlin Pl Sagrada Familia, s/n (08924) 

Pavelllo La Bastida C/ Prat de la Riba s/n (08921)) 

Pompeu Lab Carrer Pompeu Fabra, 22-24 (08922) 

Edifici Rafael de Casanovas, 85 C/ Rafael Casanovas, 85 (08921) 

Teatre Segarra C/ President Lluis Companys, 27 (08921) 

 


