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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec estableix les prescripcions tecniques pel que fa al contingut i
caracteristiques de la prestacid dels serveis de transport col-lectiu d’escolars als centres
d’ensenyament de la comarca del Baix Emporda que figuren a 'annex 1.

Les rutes que s’especifiquen a I'annex 1 son de transport obligatori. D’acord amb el
Decret 161/1996, de 14 de maig, es considera transport escolar obligatori, el servei
adrecat a l'alumnat que s’ha de desplacar fora del seu municipi de residéncia en un
centre public ordinari o d’educacié especial, 0 en un centre ordinari privat concertat o
d’educacié especial privat concertat, proposat pel Departament d’Educacié de la
Generalitat de Catalunya, per no disposar d'oferta educativa en el seu municipi de
residencia.

L'objecte del contracte d’aquests serveis és el que es detalla a la clausula primera del
plec de clausules administratives particulars i que consisteix en el transport escolar,
d’acord amb els horaris establerts, de I'alumnat autoritzat pel Consell Comarcal del Baix
Emporda a fer Us del servei, des de les parades establertes com a punt d’'origen fins a
I'entrada del recinte escolar al comencament de I'horari lectiu, i el transport des del
centre escolar fins als respectius punts de parada d'origen, una vegada finalitzada la
jornada escolar.

També inclou la vigilancia de I'alumnat usuari per part de les persones acompanyants
del servei durant la durada del trajecte, des que pugen en les seves parades d’'origen
fins a I'entrada del centre escolar, aixi com la vigilancia en els trajectes de tornada des
de la sortida del centre educatiu fins a I'arribada a les parades d’origen.

El contracte s’executara amb subjeccié a aquestes prescripcions técniques, al plec de
clausules administratives particulars i annexos, i a l'oferta presentada per I'empresa
adjudicataria.

SEGONA. CARACTERISTIQUES GENERALS DE LA PRESTACIO DEL SERVEI

1. La informacié sobre els serveis de transport escolar que figura a 'annex 1 és
orientativa, per la qual cosa, el contractista haura d’acceptar les modificacions,
suspensions i supressions que li comuniqui el Consell Comarcal del Baix Emporda,
en funcié de l'alumnat que es matriculi i pugui fer Us del servei, dels horaris que
confirmi el Departament d’Educaci6é de la Generalitat de Catalunya per a cada curs
escolar i de les instruccions i normatives aprovades pel Departament d'Educacié de
la Generalitat i/o I'autoritat competent que puguin afectar els serveis de transport
escolar.

2. En aquest annex 1 s’hi especifiquen les dades segients:
e |dentificacio de la ruta a través d’'un codi/namero.
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

e Capacitat del vehicle: nombres de places.

e Centre educatiu i poblacio de desti.

e Horari lectiu del/s centre/s.

e Descripci6 del recorregut: horaris, parades i enllacos URL (font: Google Maps) de
la ruta i de les imatges de les parades.

¢ Nombre de persones acompanyants.

e Caracteristiques d’adaptabilitat del vehicle.

e Nombre de Km aproximats de la ruta (anada + tornada).

e Temps aproximat de la ruta (anada + tornada).

e Preu de licitaci6 de la ruta sense IVA, per dia.

3. El servei de transport escolar es dura a terme durant tots els dies lectius, d’acord
amb I'Ordre que per a cada curs escolar publica el Departament d’Educacié de la
Generalitat de Catalunya i per la qual s’estableix el calendari escolar. L'empresa
adjudicataria de la ruta també haura d’atendre i adaptar el servei quan hi hagi un
horari diferent al dels dies lectius, com per exemple, les jornades intensives (del mes
de juny, de I'iltim dia de desembre, de I'Ultim dia de curs,...), i tenir en compte els dies
de festa que tingui establert cada centre escolar. Aquests i altres canvis d’horaris que
pugui autoritzar el Consell Comarcal del Baix Emporda no han de suposar cap cost
afegit per a la part contractant, sempre que no superin el nombre maxim de dies
lectius de cada centre escolar.

En cas de vaga, aturada o similar, 'empresa adjudicataria prestara els serveis minims
gue es decretin d’acord amb allo que es determini per part de I'administraci6 laboral
competent.

Els horaris de transport es revisaran cada curs escolar durant la vigéncia del
contracte per atendre les variacions de la jornada lectiva que aprovi el Departament
d’Educacio de la Generalitat de Catalunya i els centres docents.

Pel que fa als horaris de les parades d'arribada i sortida del centre escolar, una
vegada fixats, aquests s’hauran de respectar estrictament. L'empresa haura de
garantir que sera al centre uns minuts abans de l'inici i la finalitzacio de I'horari lectiu
(minim 5 min.). Tanmateix, el Consell Comarcal del Baix Emporda podra variar-los si
es comprova que, reiteradament, el compliment d'aquests comporta retards
significatius o excessiva antelacio.

4. Les parades de cada ruta s’efectuaran només en els punts autoritzats pel Consell
Comarcal del Baix Emporda, que podra fer variacions d'itinerari i parades sempre que
ho estimi oportt i per a una millora del servei, o bé per indicacions dels departaments
de la Generalitat competents en la materia i dels ajuntaments implicats. També a
peticié dels centres sempre que no impliqui un increment del cost del servei. En
gualsevol cas, la ubicacio de les parades ha de garantir:

e Que la baixada i pujada de l'alumnat es pugui efectuar amb tota
seguretat.
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

e Que la circulacié general de la zona no posi en perill la seguretat de
l'alumnat.

e Que la circulaci6 general no quedi afectada per I'estacionament del
vehicle a la parada.

5. El contractista haura de comprovar que litinerari, les parades i els horaris sén
adequats i haura de comunicar per escrit al Consell Comarcal del Baix Emporda si vol
fer qualsevol proposta de canvi que pugui suposar una millora del servei. Les
propostes presentades només es portaran a terme amb l'autoritzacié prévia del
Consell Comarcal del Baix Emporda.

6. El servei es realitzara amb els vehicles i el personal especificats per I'adjudicatari i en
cap cas es podra realitzar amb mitjans inferiors als que s’especifiquin en el present
plec de clausules, al plec de clausules administratives particulars i annexos, i a
I'oferta presentada per 'empresa adjudicataria.

7. L’empresa adjudicataria designara una persona que actuara com a interlocutor Unic
amb el Consell Comarcal. Aquesta persona, quan se li requereixi, haura d’assistir a
les reunions de comissions de seguiment del servei que es puguin crear per a
aguesta finalitat.

Aixi mateix, I'adjudicatari també posara a disposicid del conductor/a i/o personal
acompanyant, un nimero de telefon mobil i una persona de contacte de 'empresa
per tal que els permeti gestionar, quan sigui necessari, qualsevol incidéncia que es
pugui produir durant la prestacio del servei.

8. El contractista també haura de proporcionar al personal acompanyant del servei de
cada ruta un dispositiu mobil que, a més de servir per a la gesti6 d’'emergeéncies,
també li haura de permetre portar el control diari per trajecte, en ruta, de I'alumnat
transportat. A tal efecte, el Consell Comarcal del Baix Emporda posara a disposicié
de lI'empresa un codi d'usuari i una contrasenya perqué l'acompanyant pugui
accedir al programa informatic del Consell Comarcal del Baix Emporda. A través
d’aquest aparell fara el seguiment de la ruta i de les assisténcies de I'alumnat
transportat en temps real.

Aquesta eina sera d’as obligatori i s’hi recullen, com a minim, les dades seguents:

e Matricula del vehicle que realitzara la ruta.

e Nom conductor i acompanyant.

e Hora d'inici de la ruta.

e Localitzacio de cadascuna de les parades.

e Hora d’arribada i sortida de cadascuna de les parades.

e Alumnat que puja i baixa a cadascuna de les parades.

e Hora d’arribada i sortida centre/s escolar/s de desti/origen.
e Observacions/incidencies generals del trajecte, si escau.
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

Aixi mateix, I'adjudicatari haura de disposar de les llistes de control de I'alumnat en
paper en el cas que no sigui possible fer-ho amb mitjans tecnologics per motius
aliens a I'empresa. En aquest cas, caldra traslladar cada mes aquestes llistes al
Consell Comarcal a través de I'adreca electronica ensenyament@baixemporda.cat.

Per portar a terme aquesta tasca, 'empresa adjudicataria haura de facilitar al
Consell Comarcal el numero de telefon mobil i el correu electronic corporatiu del
personal acompanyant de cada ruta.

El dispositiu haura de complir les caracteristiques minimes seguents o equivalents:

a) Versio d’Android 9.0 o superior, o versié d'lOS 13 o superior.
b) Tecnologia de curt abast NFC (Near Field Communication).
c) Connexio de dades sense fil 4G 0 5G.

Aquestes caracteristiques poden variar en funcié de les necessitats tecniques de
I'aplicacio.

El dispositiu haura de tenir contractada una connexio de dades.

9. En el cas que es donin situacions concretes que obliguin al compliment d’instruccions o
normatives puntuals per part del Departament d’Educacio de la Generalitat i/o I'autoritat
competent (sanitaria, Proteccidé Civil, etc.), el contractista haura d'aplicar les mesures
necessaries per tal de complir-les.

TERCERA. OBLIGACIONS QUANT AL PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI
3.1 Generals

3.1.1 El personal necessari per al bon funcionament de la prestacié del servei
dependra exclusivament de I'empresa, sense cap mena de vinculacié actual o
futura amb el Consell Comarcal del Baix Emporda, el qual en tot moment pot
requerir la documentacié acreditativa de I'afiliacié i cotitzacié6 de les persones
treballadores a la Seguretat Social. En tot cas, I'empresa esta obligada al
compliment de la normativa laboral i del conveni col-lectiu d’aplicacié vigents.

3.1.2 L'empresa adjudicataria sera responsable davant del Consell Comarcal de
les faltes comeses pels seus empleats durant la prestacid del servei i estara
obligada a reparar els perjudicis causats, i també tots els danys que pugui produir,
sens perjudici de les sancions que corresponguin a cada cas concret.
L’adjudicatari haura de substituir el personal (conductor/a 0 acompanyant) quan
es constati que no actua correctament i aixi ho demani el Consell Comarcal.
Aquesta substitucié no ha de tenir cap cost per al Consell Comarcal.
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

3.1.3 Realitzara aquelles tasques que li siguin encomanades per I'drgan
contractant a fi d’assegurar la qualitat de la prestacio del servei. En qualsevol cas,
realitzara les tasques previstes a l'apartat 3.2 d’aquesta clausula, en funcié del
lloc de treball que ocupa, i complira amb la normativa vigent.

3.1.4 L'empresa adjudicataria haura de preveure la férmula oportuna per tal de
disposar de forma immediata de personal suplent qualificat en cas d’absencies.
Aquest haura d’haver rebut la informacié suficient del servei que ha de cobrir per
poder prestar-lo correctament.

Haura d'informar de les supléncies de personal quan el Consell Comarcal li ho
requereixi.

3.1.5 Tot el personal (conductor/a i acompanyant), en finalitzar el servei i abans
d’abandonar el vehicle, revisara de manera sistematica linterior del bus per
assegurar-se gue no quedi ningu o hi hagi objectes abandonats.

3.1.6 Tot el personal (conductor/a i acompanyant) ha de conéixer i, quan sigui
necessatri, aplicar:

e El protocol d’actuacio establert per 'empresa en cas d'avaria o d’accident del
vehicle.

e Els mecanismes de seguretat del vehicle i el seu funcionament.

e Laruta a realitzar (itinerari, ubicacio de les parades, horaris).

e Les obligacions d'aquest plec en funci6 del lloc de treball que desenvolupi.

e La normativa de funcionament del transport escolar, en especial, 'aprovada
pels centres docents i el Consell Comarcal del Baix Emporda.

e Qualsevol altra informacié destacable per al bon funcionament del servei que
li pugui facilitar el Consell Comarcal i/o el centre escolar.

La llengua normalment utilitzada per part del personal durant el servei, com a
llengua vehicular, sera la mateixa que preveu la normativa dels centres.

3.1.7 L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la netedat, decorum i del
tractament del personal cap a l'alumnat usuari del servei, familiars, direccio de
centre, Consell Comarcal, o altra persona implicada amb el servei.

3.1.8 El personal adscrit al servei objecte de contractacié haura de disposar del
corresponent certificat negatiu d’antecedents penals per delictes contra la llibertat
i indemnitat sexual, conforme disposa I'article 13.5 de la Llei organica de proteccio
juridica del menor.

El representant legal de I'empresa adjudicataria haura de formular, en aquest
sentit, una declaracié responsable gque el personal destinat al servei compleix
aguest requisit. Aquesta declaracio també s’haura de presentar sempre que
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

s'incorpori al servei nou personal.

3.2 Especifiques en funcié del personal adscrit al servei:

3.2.1. Conductors/ores

3.2.1.1 Els conductors/ores dels vehicles destinats a la prestacio d'aquest servei
disposaran del permis de conduir en regla, de la classe que correspongui d’acord
amb la normativa vigent. També hauran de complir tot alld que sigui de la seva
competéncia pel que fa a la legislacié vigent en la matéria.

3.2.1.2 Hauran de sequir les prescripcions del codi de circulacio i d’'altres normes
en materia de transport pablic de viatgers, en especial:

a)

b)

C)

d)

e)

9)

h)

Mantenir, en tot moment, una velocitat de conducci6 moderada i, en tot
cas, no excedir-se mai de la legalment autoritzada.

Evitar les maniobres de marxa enrere en els punts de recollida i baixada
de l'alumnat.

No accionar els dispositius d’obertura de les portes fins que el vehicle es
trobi totalment parat.

Abans de posar en marxa l'autobus, caldra assegurar-se que les portes
estan tancades, que tot I'alumnat esta assegut amb el cintur6é de seguretat
posat, i que cap altra persona es trobi dins el camp de maniobra del
vehicle o intenti creuar per davant.

Parar el motor del vehicle en aturades amb temps d’espera superior als 5
minuts, a excepcié que es donin situacions climatiques extremes que
requereixin mantenir el sistema de climatitzacié del vehicle.

Actuar de manera respectuosa amb els usuaris i la resta de persones
implicades en el servei: acompanyants, familiars, docents, etc.

Donar suport a l'acompanyant si es produeix algun incident greu de
comportament o d’altre tipus que pugui implicar un perjudici per a la seva
seguretat o de la resta de les persones que integren l'autobus.

Informar al representant de I'empresa en cas que observi, in situ, que
alguna de les parades establertes no garanteix la seguretat necessaria
per a la prestaci6 del servei o es troba amb alguna deficiencia en el
recorregut que no li permet realitzar el servei amb normalitat.

El contractista ho comunicara per escrit al Consell Comarcal amb la

7
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CONSELL COMARCAL
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finalitat que es puguin realitzar els ajustaments necessaris.

i) En cas d’emergéncia, juntament amb I'acompanyant, haura de trucar al
112 i avisar 'empresa, per tal que aquesta informi el Consell Comarcal del
Baix Emporda i es pugui comunicar al centre i a les families quan sigui
necessari.

3.2.2. Acompanyants

3.2.2.1Es preceptiva la preséncia de personal acompanyant, encarregat de
I'atencié de I'alumnat, durant tot el trajecte de la ruta, per a qualsevol dels serveis
subjectes als plecs i d’acord amb la normativa vigent.

3.2.2.2Per a la realitzaci6 d'aquest servei, el contractista s'obliga a aportar
persones idonies i majors d'edats, encarregades de l'atencié de l'alumnat
transportat.

3.2.2.3 El personal acompanyant del servei de transport escolar haura de ser la
mateixa persona, tant a I'anada com a la tornada. Excepcionalment es podra
autoritzar pel Consell Comarcal que diferents monitors/ores prestin servei a una
mateixa ruta, prévia sol-licitud per part de 'empresa adjudicataria.

3.2.2.4Hauran de portar sempre obligatoriament una armilla reflectora que
compleixi la normativa actual (teixit fluorescent d’alta visibilitat). A la part posterior
central de l'armilla hi haura d’haver impresa, de color negre, la inscripcio
“monitor/a de transport escolar” amb una mida de lletra suficientment gran
perqué sigui visible, i a la part anterior superior dreta, el logotip del Consell
Comarcal. L'empresa contractista s’ha de fer carrec del subministrament i del
cost que tinguin aquestes armilles. Aquestes persones també hauran d'anar
sempre identificades amb el seu document d'identitat, el carnet de conduir o altre
document acreditatiu.

3.2.2.5Hauran d’ocupar la placa del vehicle propera a la porta de servei central o
del darrera, sempre que sigui possible.

3.2.2.6 Portar sempre, amb bateria suficient, el dispositiu mobil que li haura
proporcionat 'empresa per a la gestié del servei.

3.2.2.7En relaci6 amb l'alumnat usuari del servei, el personal acompanyant
haura de:

a) Controlar la pujada i la baixada dels escolars a les parades establertes,
atenent la relacié de l'alumnat que el Consell Comarcal haura lliurat al
contractista i responsable de la seva actuaci6. En aquest control també
haura de sol-licitar als usuaris, si escau, el carnet d'identificacio per a la
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CONSELL COMARCAL
DEL BAIX EMPORDA

b)

d)

9)

h)

)

utilitzacié del servei de transport que expedeix el Consell Comarcal.
Recomptar, de manera sistematica, I'alumnat usuari del servei.

Assumira la responsabilitat derivada de I'admissio d'altres persones usuaries
diferents de les autoritzades pel Consell Comarcal del Baix Emporda.

Abans d'iniciar la ruta, s’assegurara que tot I'alumnat esta assegut i amb les
mesures de seguretat corresponents, d’acord amb la normativa vigent.

Pel que fa al cinturd, haura de recorda a I'alumnat I'obligacio i la importancia
del seu Us.

Vigilar i controlar l'alumnat durant el trajecte per tal que el servei es
desenvolupi amb seguretat (que tot l'alumnat continua assegut, amb el
cintur6é de seguretat cordat, etc.). A aquest efecte, per a una millora del
servei, podra proposar que cada usuari tingui un seient fix assignat a
l'autocar.

Fer que l'alumnat transportat respecti la normativa de transport escolar en
general i també aquelles ordenances i instruccions aprovades pel Consell
Comarcal del Baix Emporda i els centres docents de la comarca.

En cas de no estar operatiu el sistema de control d'assistencies (app
transport), transferir diariament a la persona del centre que realitza la
recepcio de I'alumnat, la llista de control dels usuaris del servei.

Informar el centre docent, per escrit, de les incidencies esdevingudes al llarg
del trajecte i d'acord amb el protocol establert, a través de la mateixa eina de
control d'assisténcies i, en el seu defecte, a través de l'imprés de régim
disciplinari que hagi proporcionat el Consell Comarcal del Baix Emporda a
'empresa de transport contractada. En cap cas, 'acompanyant emprendra
accions de sanci6é o similars pel seu propi compte. Si que podra decidir
canviar de lloc I'alumnat dins I'autobus si considera que és convenient per al
bon funcionament del servei.

Ajudar a pujar i baixar del vehicle I'alumnat amb problemes de mobilitat i/o
visio. Aixi com l'alumnat usuari de menys edat que tingui dificultats per
accedir o baixar del bus.

Els/les acompanyants de I'alumnat del centre d'educacié especial o amb
necessitats educatives especials vetllaran per disposar de tota la informacié
meédica o assistencial actualitzada (i, si escau, de la medicacié d'urgencia)
de cada usuari. Sera obligatori que conegui el protocol de medicaci6 i
actuacio necessaris per al bon funcionament del servei i per preservar la

9
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K)

p)

Q)

Y

seguretat d’aquest alumnat. Aquesta informacié li proporcionara la direccio
del centre.

No ha de permetre que l'alumnat transportat canvii de parada en cap
moment del trajecte fixat inicialment, llevat que per escrit el Consell
Comarcal li comuniqui una altra cosa.

Assegurar que tot 'alumnat baixi de l'autobus i tenir cura que entri en el
recinte escolar. Una vegada aquest sigui dins, queda sota la responsabilitat
dels centres docents. Aixi mateix, atendra la recepcié de I'alumnat usuari del
servei a la sortida del centre escolar.

Actuar de manera respectuosa amb els usuaris i la resta de persones
implicades en el servei: conductor, familiars, docents, etc.

Tenir cura que l'alumnat quedi acompanyat pel familiar o persona major
d’edat designada a aquest efecte en el moment de l'arribada de I'autobls a
la parada de desti de tornada cap a casa. En el cas que no hi hagi cap de
les persones autoritzades per a la recollida de I'alumne/a, passat un temps
d’espera prudencial (5 minuts aproximadament), es posara a disposicio dels
cossos i forces de seguretat, sense perjudici que donada la seva edat i amb
l'autoritzacio expressa dels pares, no sigui necessari aguest requisit.

En cas d’emergéncia, juntament amb el conductor, trucar al 112 i avisar la
direccié de I'empresa, per tal que aquesta informi el Consell Comarcal del
Baix Emporda i es pugui comunicar al centre i a les families.

Donar suport al conductor si es produeix algun incident greu de
comportament o d'altre tipus que pugui implicar un perjudici per a la seva
seguretat o la de la resta de les persones que integren l'autobus.

Organitzar la carrega i descarrega de les bosses al maleter per tal que
estiguin col-locades adequadament i no suposin cap risc per als usuaris del
servei durant el recorregut. També caldra que estigui present en aquest
procés per evitar aglomeracions, cops i pérdues d'equipatge.

Pel que fa a I'is de mobils i aparells electronics per part de I'alumnat usuari
del servei durant el trajecte, haura de seguir les indicacions que determini el
centre escolar en la Normativa d’Organitzacié de Funcionament del Centre
(NOFC). Per defecte, durant el servei de transport escolar, I'alumnat podra
fer Us del mobil amb auriculars o en la modalitat de “silenci”, i sense fer cap
tipus d'enregistrament d'imatge i so. En el cas d'incompliment per part de
lalumnat, 'acompanyant haura de fer arribar per escrit la incidéncia al centre
escolar per tal que aquest pugui prendre les mesures de sancid
corresponents, d’acord amb la normativa aprovada.

10
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3.3 Formacio del personal adscrit al servei
3.3.1 Formacio obligatoria

3.3.1.1 L'empresa adjudicataria haura de garantir que tot el personal adscrit al
servei estigui en possessid de la formacié adequada, d’acord amb el lloc de
treball que ocupi i la tasca que desenvolupi.

3.3.1.2 En el cas concret del personal acompanyant, sera obligatori que, com a
minim, hagi realitzat un curs de formacié especifica per a acompanyants de
transport escolar. L'empresa adjudicataria, per acreditar aquesta formacio, haura
d'aportar el certificat corresponent. Aquelles persones que no disposin de la
formacio exigida, tindran un periode maxim de 3 mesos, a partir de la data d'inici
del contracte, per obtenir-la. Finalitzat el periode de 3 mesos, I'empresa ho haura
d’acreditar al Consell Comarcal mitjangant un nou certificat.

3.3.1.3 Quant al personal conductor, aquest haura d'estar format d’'acord els
riscos gue les seves activitats comporten per a la seguretat del servei, i la
normativa vigent.

3.3.1.4 A més de la formacidé minima obligatoria establerta en cada cas, tot el
personal adscrit al servei (conductor/a i personal acompanyant) haura d'assistir a
les jornades formatives/informatives que organitzi el Consell Comarcal del Baix
Emporda o amb la col-laboracié d'altres entitats (Mossos d’Esquadra, Bombers,
Centres d'Atencié Primaria, escoles, etc.). EI nombre d’hores/curs escolar
d’'aquestes sessions obligatories sera de 2 hores/persona.

3.3.2 Pla de formacié continuada per al personal acompanyant del servei

3.3.2.1Per al personal acompanyant del servei hi haura d’haver un pla de
formacié continuada per part de I'empresa adjudicataria.

Es valoraran les hores de formacid/per persona/curs que pugui oferir 'empresa.
En aquest pla s’hi hauran de/d’:
Concretar i preveure els cursos, tallers, monografics, etc. que I'empresa
pretén dur a terme.
Especificar els temes de les jornades formatives que es tractaran.
Incorporar un calendari de planificaciéo orientatiu amb les hores de

formacié que I'empresa es compromet a complir, d’acord amb I'oferta
presentada, si escau.
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3.3.2.2La proposta de I'empresa, en tot cas, haura d’incloure formacié en algun
o alguns dels ambits seglents:

e Atenci6 a I'alumnat amb necessitats educatives especials.
e Gestid i resolucio de conflictes.
e Seguretat viaria.

e Sanitari.
e Mediambiental.
e FEtica.

e De relacio.
e Perspectiva de génere.

3.3.2.3L'activitat formativa que pugui realitzar internament I'empresa no es
valorara, excepte que aquesta formacié la porti a terme un professional intern
amb formacié acreditada (titulacio) i especifica de com a minim algun dels
ambits citats anteriorment.

Si 'empresa no pot acreditar que disposa d'aquests professionals, caldra que
certifiqui que la formacié es portara a terme a través d’empreses/entitats o
professionals externs en algun o alguns d’aquests ambits.

3.3.2.4Pel que fa a les rutes amb desti al Centre d’Educacié Especial de la
comarca, el personal acompanyant també rebra informacié/formacio per part
del centre escolar, de questions médiques, de comportament i de salut de
lalumnat usuari del servei. Les hores que destinin a rebre aquesta
informacié/formacio, comptabilitzaran dintre de les hores minimes de formacio
obligatoria.

QUARTA. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES QUANT A VEHICLES

1. Per a la prestacio del servei, el contractista haura de destinar els vehicles amb les
caracteristiques i requisits exigits en les clausules administratives, técniques i
annexos, i d'acord amb la normativa vigent sobre condicions de seguretat en el
transport escolar i de menors. En tot cas, I'adjudicatari haura de destinar a la
prestacio del servei els vehicles que s’hagi compromes en l'oferta. Tots ells, amb les
revisions tecniques, les assegurances i les autoritzacions establertes per les
disposicions vigents en matéria de transport escolar, que estaran en vigor fins a la
plena finalitzacié del contracte.

2. Ladjudicatari haurd de garantir en tot moment la prestacié6 del servei. Es
responsabilitat exclusiva del contractista, en la forma establerta ens els plecs i
annexos, assegurar que el servei quedi convenientment cobert, facilitant als seus
treballadors els mitjans materials necessaris per portar a terme la seva tasca.
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3. El licitador haura d'indicar un vehicle titular, que sera el d'Us habitual, per a
cadascuna de les rutes a les quals vulgui presentar oferta.

A més del vehicle titular també haura d'indicar per a cada ruta un minim d'1 i un
maxim de 6 vehicles més (suplents), que hauran de complir, com a minim, les
mateixes caracteristiques técniques i funcionals del vehicle titular. Aquests vehicles
suplents no es valoraran.

Els vehicles suplents es podran fer servir indistintament per prestar el servei sempre
gue tinguin una antiguitat igual o inferior a la del vehicle titular. En canvi, els vehicles
suplents amb antiguitats superiors a la del vehicle titular només podran substituir-lo
en casos d'accident, avaria 0 qualsevol altre incident que impedeixi la circulacio
d’'aquest vehicle. Aquesta substitucié excepcional no podra ser superior a 2
vegades/curs escolar. A més, la seva durada no podra excedir en cap cas el
termini de 10 dies. L'Gs d'un vehicle suplent amb una antiguitat superior requerira
l'autoritzacié previa del Consell Comarcal.

En el cas de presentar oferta a més d’'un lot, no es poden adscriure els mateixos
vehicles suplents a tots. Com a minim un d’ells ha de ser diferent per a cada lot.

Aixi mateix, si el vehicle titular coincideix en més d'un lot, caldra que I'empresa
garanteixi la viabilitat d’aquests serveis durant tota la durada del contracte.

No s’accepten vehicles de doble pis.

De tots els vehicles que prestin el servei, s’haura d’'aportar el permis de circulacio i
la fitxa técnica.

4. Els vehicles que prestin el servei hauran de portar cinturons de seguretat, d’acord
amb la normativa.

5. Laruta de transport escolar de I'alumnat de I'Escola d’Educacié Especial s’haura de
prestar amb vehicles de transport adaptat (vehicles amb plataforma
elevadora/rampa i sistemes d’ancoratge) i hauran de complir tots els requisits legals
gue exigeixin les disposicions vigents en la matéria. La condicio de vehicle adaptat
gueda especificada a 'annex 1 del lot corresponent.

6. Durant el temps que efectuin el trajecte assignat, els vehicles destinats a la
prestacido d'aquest servei hauran d'estar identificats amb el distintiu indicatiu de
transport escolar. El senyal s’haura de col-locar, de forma que resulti ben visible des
de I'exterior, dins del vehicle i a la part superior del davant i del darrera.

7. Els vehicles també hauran de portar a la part davantera els cartells fisics que el
Consell Comarcal del Baix Emporda proporcioni al contractista: un del logotip amb
la inscripci6 “Servei de Transport Escolar del Consell Comarcal del Baix Emporda” i
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10.

11.

12.

I'altre, amb el codi/nimero de la ruta.

Tanmateix, pel que fa a la inscripcié “Consell Comarcal del Baix Emporda”, sempre
gue sigui possible per les caracteristiques del vehicle que presta el servei, aquesta
es fara a través del cartell electronic i lluminds instal-lat a la part frontal superior de
autobus.

Existeix prohibicio absoluta de fumar en tots els vehicles destinats a la realitzacio de
transport escolar i de menors. També davant el centre escolar, familiars i/o usuaris
del servei.

Tots els vehicles que realitzin el servei de transport escolar han de mantenir-se nets
i en perfecte estat de manteniment, atenent les mesures higienicosanitaries que
corresponguin.

Aixi mateix, caldra prendre les mesures addicionals necessaries quan aixi ho
determini el Departament d’Educacié de la Generalitat i/o I'autoritat competent.

Tots els busos que prestin el servei hauran d’estar equipats del mecanisme de
connexié de dispositius electronics sense fil i tenir instal-lat un aparell GPS i un
sistema d’emmagatzematge associat (posicié, velocitat i hora) als vehicles que
desenvolupin aquests serveis. L'empresa adjudicataria disposara d’'un termini de 6
mesos des de l'inici del contracte per incorporar-ho al servei. EI Consell Comarcal
podra demanar aquesta informacié en qualsevol moment per a la supervisid i
control del servei.

Tots els vehicles hauran d’'estar equipats amb calefacci6 i aire condicionat i aquests
hauran de funcionar correctament.

El nombre de places necessaries per a cada vehicle es determina tenint en compte
el nombre de sol-licituds d'alumnat que vol fer Us del transport escolar. Per tant,
durant la vigéncia del contracte podra requerir-se un altre tipus de vehicle (a I'alga o
a la baixa) en funcié de les necessitats de cada moment.

CINQUENA. CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI

5.1 Supervisié del servei de transport

5.1.1 El Consell Comarcal, a través del personal que determini, exercira el
control, de caracter objectiu, i la supervisid en el servei del transport escolar,
d'acord amb les competéncies delegades del Departament d’Educacié de la
Generalitat.

En fara un seguiment per tal de garantir un bon funcionament del servei i, en

14
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definitiva, vetllara per l'acompliment dels presents plecs de condicions i del
contracte.

5.1.2 Si escau, emetra informes sobre el funcionament defectuds del servei.

5.1.3 El control consistira, basicament, en el contrast i verificacio, dels mitjans de
personal i caracteristiques materials assignats a la prestacio, i també de 'horari de
servei.

5.1.4 El motiu de la supervisié es pot donar arran del seguiment rutinari que pugui
realitzar el Consell Comarcal, d'alld que li interessi vigilar especialment, o bé, arran
de la recepci6 d’'una queixa concreta del centre, de la familia d’'un persona usuaria
del servei o d'un ajuntament, entre d’altres.

5.1.5 La supervisi6 del servei per part del personal que determini el Consell
Comarcal es portara a terme sense avis previ.

5.1.6 El contractista facilitara les inspeccions tecniques que el Consell Comarcal
demani i modificara aquells aspectes que s’hagin d'esmenar en la data exigida
per 'administracio.

5.1.7 El Consell Comarcal podra demanar tota aquella informacié que consideri
necessaria per a la supervisio del servei.

5.2 Control de la documentacio

L'empresa adjudicataria ha de tenir permanentment actualitzada la documentacio
relativa al personal i vehicles adscrits al servei.

El Consell Comarcal fara el seguiment de l'actualitzacié de la informacio seguent
sempre que ho estimi oportu:

5.2.1 De tots els vehicles adscrits al servei

e Permis de circulacio.

e Fitxa técnica, amb les inspeccions periodiques.

e Assegurangca obligatoria del vehicle amb les cobertures reglamentaries
(inclosos els rebuts).

5.2.2 De tot el personal adscrit al servei (conductor/a i acompanyant), inclos el
personal suplent i el de nova incorporacio

e Relaci6 actualitzada de tot el personal: nom i cognoms, i ruta que porten a
terme. En el cas del personal acompanyant, a més, el numero de teléfon del
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5.2.3

dispositiu per al control d'assisténcies i gestié de la ruta en general, i el correu
electronic corporatiu.

Certificats justificatius de la formacio obligatoria i continuada (si escau).

TC2 i nOmines.

Declaracié responsable del representant legal de I'empresa conforme tot el
personal destinat al servei disposa del certificat negatiu d’antecedents penals
per delictes contra la llibertat i la indemnitat sexual.

Altra documentacio

Rebut de I'asseguranca de responsabilitat civil general de 'empresa.
Autoritzaci6 de la Direcci6 General de Transports de la Generalitat de
Catalunya de cada ruta.

Llista de control de 'alumnat de cada ruta en el cas que el sistema de control
en ruta telematic no estigui operatiu (diariament al centre escolar i
mensualment al Consell Comarcal).

Protocols d’actuacio en cas d’avaria i d’accident.

Dades geolocalitzacié del vehicle.

Altra informaci6 que el Consell Comarcal del Baix Emporda consideri
necessaria per al control del bon funcionament del servei.

Aprovat per decret de presidéncia 2023-0350 de data 6 de juny de 2023
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