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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SUBMINISTRAMENT D’EQUIPS 
INFORMÀTICS A L'AJUNTAMENT DE TORTOSA. 
 
1. Objecte del contracte. 
Constitueix l'objecte del present plec de condicions tècniques la contractació del subministrament d’equips 
informàtics de l’Ajuntament de Tortosa. 
 
2. Objectius específics del subministrament. 
L'Ajuntament de Tortosa disposa d’un parc informàtic per poder oferir els serveis a la ciutadania. 
Atès que hi han equips informàtics que s’han anat espatllat o quedant obsolets al pas del temps, considerem que 
per seguir donant un bon servei és necessari una renovació parcial del parc informàtic. 
 
3. Àmbit i abast del subministrament 
Els equips informàtics han de permetre el treball en programari d’ofimàtica, escaneig i gestió documental, treball 
en diferents programaris corporatius i estàndards, impressió i connectivitat amb diferents xarxes. 
Pel que fa als ordinadors portàtils han de permetre la realització del teletreball. 
Per assolir els objectius indicats, es realitzarà l’adquisició dels següents equips i quantitats: 
 

Descripció Quantitat 

Orinadors sobretaula 40 

Ordinadors portàtils 10 

Monitors 20 

 
Pel que fa a l’abast es considera el subministrament dels equips, sistema operatiu i garanties. 
 
4. Descripció, subministrament i garanties dels Equips 
Els equips informàtics necessaris han de tenir les capacitats suficients per dur a terme les tasques de tramitació i 
gestió de dades d’informació. El licitador haurà de presentar oferta i documentació per als equips i serveis descrits 
a continuació. 
 
4.1 Especificacions 
 
4.1.1 Especificacions Ordinadors Sobretaula 
Característiques mínimes, aquestes poden varia, sempre que suposin una millora en les prestacions de 
funcionament: 
 
- PC sobretaula sense monitor. 
- Windows 11 Pro (64 bits). 
- Processador Intel Core i5-10400 o superior 
- Sense DVD 
- Memòria mínima DDR4 de 8Gb 
- Teclat USB amb lector CAT 
- Ratolí USB 
- Disc dur 256Gb SSD mínim ht
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- Cable alimentació europea 
- Garantia 48 mesos fabricant. 
- Targeta gràfica amb sortides de HDMI i VGA. 
- Connexions: USB 3.2 Gen1 Type-C, USB 3.2 Gen1 de tipo A 
 
4.1.2 Especificacions Ordinadors Portàtils 
Característiques mínimes, aquestes poden varia, sempre que suposin una millora en les prestacions de 
funcionament: 
 
- Ordinador portàtil resolució FHD 1920x1080, antireflectant amb retroalimentació WLED de 15,6’’. 
- Windows 11 Pro (64 bits). 
- Processador Intel Core i5-10400 o superior 
- Sense DVD 
- Memòria mínima DDR4 de 8Gb 
- Disc dur 256Gb SSD mínim 
- Cable alimentació europea 
- Adaptador de CA 
- Càmera, micròfon i altaveus inclosos. 
- Wi-fi 802.11a/b/g/n/ac (2x2) Wi-Fi® y Bluetooth® 5 
- Connexions: USB 3.2 Gen1 Type-C, USB 3.2 Gen1 de tipo A, HDMI, Combinació d’auriculars/micròfon jack 3.5 
mm 
- Garantia 48 mesos fabricant. 
 
 
4.1.3 Especificacions Monitors 
Característiques mínimes, aquestes poden varia, sempre que suposin una millora en les prestacions de 
funcionament: 
 
- Monitor de mida mínima de 21.5’’ IPS LED FULL HD Antiflexant 
- VGA + HDMI + Display Port 
- Regulable en alçada, pivotatge i inclinable 
- Energy Star 
- Anti parpadeig i filtre llum blava 
- Garantia 48 mesos fabricant 
 
4.2. Subministrament 
Els equips es lliuraran a l’adreça de l’Ajuntament de Tortosa, Plaça Espanya número 1, 43500 Tortosa, Tarragona. 
Els equips vindran amb tots els seus components instal·lats i amb el sistema operatiu preparat per a la seva 
configuració, es subministrarà tots els divers que siguin necessaris pel correcte funcionament dels equips. 
 
L’Ajuntament de Tortosa disposarà de 10 dies per comprovar els equips i el compliment de totes les 
característiques sol·licitades en aquests plecs i ofertes pel licitador. Finalitzat el període de verificació l’Ajuntament 
emetrà un informe de verificació d’especificacions, si es detectes algun error o mancança el proveïdor tindrà fins 
15 dies per la seva resolució.  
Una vegada és disposi de l’informe de verificació positiu és considerarà que el material ha estat lliurat i entrarà en 
el període de garantia. 
 
4.3 Garanties ht
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Els equips subministrats tindran una garantia del fabricant de com a mínim 2 anys a comptar a partir del certificat 
de recepció. 
L’adjudicatari serà el responsable de la gestió de les garanties, del seu seguiment i resolució. Disposarà d’un 
servei d’atenció, com a mínim amb un horari de 8x5. 
 

L’adjudicatari serà responsable de la gestió de les accions que el fabricant indiqui a la seva garantia. Per dur a 
terme aquestes accions, l’adjudicatari haurà de coordinar-se amb el personal de l’Ajuntament de Tortosa per fer 
la planificació de les accions.  
 
Tortosa (Terres de l’Ebre). 
El Cap de la Unitat de Sistemes d’Informació 
sgCBZ 
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