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1. ANTECEDENTS

Avui en dia, la preséncia a les xarxes socials és cada cop més imprescindible per a les
administracions, les empreses i altres tipus d’entitats i organismes de cara a obrir un
espai de comunicacié i conversa amb la ciutadania i, especialment, amb el seu public
objectiu a través del qual es pugui reforgar la seva notorietat i consolidar la seva
reputacio.

L’Oficina de Comunicacié del Departament d’Interior de la Generalitat de Catalunya,
d’acord amb l'article 3.6 del Decret 12/2023, de 24 de gener, de reestructuracié del
Departament d'Interior, és I'encarregada, entre d’altres funcions, de dissenyar la politica
de comunicacié del Departament, coordinar les relacions dels diversos organs amb les
mitjans de comunicacio i supervisar la difusié de la informacié relativa a I'activitat del
Departament.

Actualment, el Departament d’Interior disposa de diversos canals a les xarxes socials,
sense perjudici dels que pugui obrir en el futur. Son els seguents:
(https://interior.gencat.cat/ca/xarxes _socials/)"

enllac enllac enllac enllag
43.955 seguidors 3.892 seguidors 7.311 seguidors 1.290 subscriptors

A més de les xarxes corresponents de forma transversal al Departament, cada unitat
disposa de diverses xarxes o canals de comunicacié amb un nombre considerable de
seguidors, concretament a data 28 de febrer de 2023:

UNITATS Twitter | Facebook Instagram YouTube
Agents Rurals 65.648 8.194 620
Bombers 270.875 47.237 6.640
z?ssgtgg Seguretat Publica Catalunya 19.400
Mossos d’Esquadra 617.491 365.727 235.391 4.210
Proteccié Civil 153.922 41.746 8.149
Servei Catala de Transit 269.800 1.090

1 Dades a 15 de gener de 2023
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2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és el servei de gestid de les xarxes socials del
Departament d’Interior (des de la planificacié, coordinacié de continguts fins a la
publicacio), i I'elaboracié de I'estratégia en cadascuna de les plataformes i planificacio
dels continguts per ser difosos per xarxes. Es a dir, planificar I'estratégia per tal de
determinar els temes que cal publicar (aixi com la definicid del llenguatge, el to i
'adaptacié de cada contingut a les caracteristiques concretes de cada plataforma) i
I'elaboracié d’estratégies per tal de maximitzar I'impacte en cadascun dels canals. A
nivell de continguts, cal considerar tant la propia activitat institucional del Departament
com els continguts vinculats a campanyes institucionals, dies internacionals, etc.

Alhora, també cal considerar les tasques de gestid de les interaccions aixi com de
monitoritzacié de les accions per mesurar 'impacte i generar informes periodics per tal
de poder ajustar I'estratégia. Aixdo comporta efectuar tasques de community manager i
community developer. L’eventual cost de la difusié de les campanyes (social ads) no és
objecte d’aquest contracte.

S’inclou tasques de suport en la coordinacié amb les unitats de negoci del Departament
(Mossos d’Esquadra, Bombers, Proteccio Civil, Servei Catala de Transit, Agents Rurals,
112 i ISPC) la cobertura i difusid6 a xarxes d’actes institucionals i corporatius. la
coordinacié, el consens en la difusioé dels continguts entre les unitats, la supervisié de
les publicacions de cadascuna per tal de mantenir un equilibri de preséncia d’aquestes
unitats en les publicacions, i la interaccio entre les diferents unitats; aixi com I'aportacio
d’eines i recursos addicionals per a I'execucio del contracte.

3. ABAST

L’abast del servei és la planificacid, la gestid, I'execucié integral i 'analitica digital de les
xarxes socials del Departament d’Interior, i les unitats que la conformen (Mossos
d’Esquadra, Bombers, Proteccié Civil, Servei Catala de Transit, Agents Rurals, 112 i
ISCP) integrant totes les tasques i utilitats necessaries per a la produccio, tractament,
adaptacio i difusio del contingut en tots els suports especifics de les xarxes socials i
col-laborant amb I'equip de I'Oficina de Comunicacié del Departament de cara a establir
el plantejament estratégic i tactic, aixi com a l'analitica de rendiment i establiment
d’objectius especifics. Alhora, caldra donar un servei de suport en els encarrecs per a la
creacio de contingut especific per xarxes socials.

Aixi, concretament:

- Recomanacions estratégiques per millorar la preséncia en xarxes socials

- Consolidacio i creacioé de nous publics

- Definicié de I'editorial pla mensual i setmanal, generar propostes de contingut
editorial adaptades a cadascuna de les xarxes socials i als perfils del
Departament i les unitats que la conformen, detallades més amunt.

- Elaboracio de continguts més adequats en funcié de cada xarxa:

- Recerca i coordinacié de contingut

- Publicacio a les diferents xarxes socials

- Puntualment es podra requerir la cobertura d’actes en directe pel que fa les
funcions encarregades en el contracte (actualitzacio dels perfils corporatius a les
Xarxes Socials). Es cobriran un minim de 4 esdeveniments anuals amb
preséncia fisica.
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- Gesti6 de la comunitat (likes, shares, follows)

- Gestio de les respostes

- Suport en la planificacié de campanyes a social ads

- Monitoritzacié de continguts publicats amb etiquetes # que determinen diferents
campanyes

- Escolta activa

- El servei de suport contempla la resolucié de dubtes i la realitzacioé de sessions
de formacié peridodiques al personal d’intern, sempre dins I'horari laboral i com a
part de les tasques a desenvolupar

- Analitica digital mensual (presentar informe de resultats d'impacte)

- Eines i recursos per a I'execucié del contracte: s’haura de comptar amb una
llicencia per a metricool (10 xarxes) i Canva Pro.

4. ESPECIFICACIONS DEL SERVEI

a. L'Oficina de comunicacié treballara, de manera conjunta amb [I'empresa
adjudicataria, les tematiques del continguts digitals aixi com el timing de publicacio.

b. L’empresa que els realitzi s’encarregara de la redaccio, el disseny i produccié de
les peces digitals amb el suport i supervisié de I'oficina de comunicacio. El nivell de
les peces és amb I'eina canva o editors de video d’us comu.

c. L'empresa adjudicataria seguira el manual d’'imatge grafica en xarxes socials que
proporcionara el Departament.

d. Les publicacions hauran de mantenir una mateixa linia editorial, assegurant la
uniformitat de la marca i respectant la imatge corporativa.

e. L’empresa adjudicataria haura de col-laborar en la recomanacio estratégica de la
politica de publicacio.

f. Totes les publicacions i continguts seran respectuosos amb el dret a la privacitat i
la reputacio de les persones, aixi com els drets dels menors.

g. Les tasques de gestido i dinamitzaci6 de les xarxes socials es realitzaran
fonamentalment en catala, podent-se demanar eventualment alguna publicacié en
castella o anglés.

h. La correccid linglistica dels textos aniran a carrec de I'empresa.
i. Les musiques, si calguessin, hauran d’estar lliures de drets.

j- Qualsevol pega de video proposada haura de comptar amb la necessitat de
subtitols per criteris d’accessibilitat.

k. L’empresa adjudicataria prestara el servei de suport a la gestio i la dinamitzacio de
les xarxes socials a través dels seus propis equipaments.

I.  El departament podra efectuar els canvis que considerin oportuns quant als
continguts de les peces fins a la total aprovacio de les peces finals.

m. L’empresa adjudicataria estara disposada en tot moment a treballar de forma
paral-lela i conjunta amb altres proveidors en serveis que pugui tenir el Departament
d’Interior o la Direccid General de la Difusid, ja es tracti d’estudis, centrals de
mitjans, agéncies d’esdeveniments, agéncies d’internet, productores, estudis de so,
etc.
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5. ADSCRIPCIO DE MITJANS PERSONALS

El contractista es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin
precisos per a la correcta execucié de les tasques a desenvolupar i a facilitar tota la
informacio i assisténcia necessaries per a la utilitzacié dels resultats aportats. La
propietat dels treballs adjudicats correspondra a I’Administracio de la Generalitat de
Catalunya i ningu podra fer-ne Us sense la seva autoritzacio.

L’empresa adjudicataria es compromet a designar, com a minim:

1 Comunity manager sénior.

Caracteristiques:

- Grau en Comunicacio, Marqueting Digital o titol universitari equivalent.

- Una experiéncia minima d’haver efectuat un treball de naturalesa similar a I'objecte
de contracte, és a dir, acreditar 'experiéncia d’haver gestionat un compte amb més
de 25.000 seguidors®.

- Haver gestionat un minim de 2 comptes amb més de 10.000 seguidors™.

1 Community manager junior

Caracteristiques:

- Grau en Comunicacio, Marqueting Digital o titol universitari equivalent.

Minim d’experiéncia en la gestio de xarxes d’haver gestionat 3 comptes amb meés de
3.000 seguidors*

* suma total de les diferents xarxes d’un mateix compte

Caldra aportar la relacié de tasques desenvolupades en aquest ambit per les persones
designades per la realitzacié del projecte. Tenir coneixement sobre I'is d’eines de
programacio, creacio de continguts, monitoritzacio, estadistiques i de promocié propies
de I'ambit de les xarxes socials, com ara Hootsuite, Canva, Tweetdeck, etc. Cal
acreditacié en coneixement de llengua catalana de nivell C1 o superior.

Addicionalment, també s’ha de comptar amb:

1 Gestor del compte per al desenvolupament de tasques de planificacié i de relacié amb
I'administracio.

Aixi mateix, 'empresa adjudicataria ha de comptar amb els mitjans materials necessaris
per poder portar a terme les tasques objecte del contracte, entre elles, equipament
informatic i teléfons mobils amb connexié permanent a internet i aquells altres que siguin
necessaris per a realitzar les tasques objecte del contracte.
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El servei s’haura de prestar de forma ininterrompuda, tots els mesos de I'any.

Un cop s'hagi adjudicat aquest contracte, si I'Oficina de Comunicacié considera que una
0 varies persones responsables de desenvolupar-lo no encaixen en l'equip de treball o
no tenen prou coneixements per desenvolupar el servei, n’informara a I'adjudicatari. En
aquest suposit, tot i respectant la potestat directiva i organitzacional que 'empresari té
del seu personal, sens perjudici de I'obligacié d’aquest de complir el contracte d’acord
amb el contingut dels plecs, s’haura de trobar una solucié adequada.

Representant de 'empresa adjudicataria davant del Departament (Gestor del compte)

Les empreses licitadores, en la seva oferta, hauran de fer constar la persona que sera
la responsable de 'empresa davant el Departament, expressant el nom i cognoms, i el
correu electronic i teléfons fix i/o mobil de 'empresa.

Aquesta persona haura de centralitzar les relacions entre 'empresa adjudicataria_i els
responsables del Departament i assumira la direccié técnica del personal que aporti per
dur a terme aquesta contractacio.

Com a representant de 'empresa adjudicataria_davant el Departament i com a director/a
técnic, dura a terme el seguiment i control de I'execucié del contracte a nivell econdmic
i técnic; 'emissio de les certificacions i facturacié dels serveis realitzats; la resolucié de
les incidéncies que puguin sorgir, aixi com el lliurament de la informaci6 i documentacio
que el Departament sol-liciti a 'empresa en relacié amb I'execucié d’aquest contracte; a
més, la coordinacio técnica dels treballs que son objecte d’aquest contracte.

El personal del contractista dependra exclusivament de I'empresa contractista, per la
qual cosa tindra tots els drets i deures inherents a la seva qualitat de patré i haura de
complir les disposicions vigents en matéria laboral, de Seguretat Social, sanitaries i de
seguretat i higiene en el treball, referides al personal propi al seu carrec, el qual no
adquirira cap vincle laboral amb I’Administracié contractant.

6. REUNIONS DE SEGUIMENT

Per al correcte desenvolupament del projecte es faran, com a minim, les seglents
reunions de seguiment:

- Reunio6 setmanal de coordinacié amb totes les unitats de negoci.
- Reuni6 setmanal de planificacié del pla editorial.

L’assisténcia a aquestes reunions sera obligatoria, en funcié de com es convoquin,
preferentment es portaran a terme de forma telematica per evitar desplagaments i reduir
les emissions de CO», aixd no obstant, en alguns cassos també podran ser de forma
presencial.
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7. CONFIDENCIALITAT, PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL |
PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL

L’empresa adjudicataria cedira a I'Administraci6 de la Generalitat de Catalunya
gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps i per a tot 'ambit territorial
universal, els drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de les obres realitzades per
a la prestacié de 'objecte contractual, en qualsevol forma i, en especial, en totes les
seves modalitats d’explotacid, inclosa I'explotacié en xarxa d’Internet, del dret de
reproduccid, distribucid, comunicacié publica i transformacié (actualitzacio, traduccio i
qualsevol altra modificacié que pugui derivar en una altra obra).

La cessi6 en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua
també als efectes que '’Administracié de la Generalitat de Catalunya, com a cessionaria
en exclusiva dels drets d’explotacio dels drets d’autor de les creacions realitzades per a
la prestacié de I'objecte contractual (dibuixos, logotips, textos, esldégans, grafics, etc.),
pugui enregistrar-los, si s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial derivats
de totes aquestes creacions (marca o nom comercial).

La cessio de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements
creats o produits (fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat
subcontractades per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria
haura d’acreditar la cessié esmentada. Aquests drets es cediran a I’Administracio de la
Generalitat també en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit territorial universal en
totes les seves modalitats d’explotacio, inclosa la xarxa d’Internet: el dret de reproduccié,
distribucié o comunicacio publica.

Pel que fa als drets d’'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que
aparegui en l'anunci i en qualsevol altre element o suport que composi la campanya,
L’empresa adjudicataria haura de contractar els drets d’'imatge o d’altres que els podrien
correspondre (veu, nom o d’altres) per un periode d'un (1) any, per tal que
I’Administracié de la Generalitat, com a propietaria de les creacions publicitaries, pugui
emetre-les per 'ambit territorial universal sense cap carrec per aquesta o daltres
conceptes durant el periode esmentat.

A aquest efecte, l'autoritzacio relativa a I'i's d’imatge s’haura d’acreditar simultaniament
al lliurament dels treballs que sén objecte del present contracte.

L’empresa adjudicataria, sempre i quan sigui de la seva creacid, és la responsable
d’obtenir les autoritzacions de les persones que apareguin a les capsules de video,
filmacions o activitats que es realitzin en virtut del contracte, d’acord amb el que estableix
la Llei 1/1982, de 5 de maig, de proteccio civil del dret a I’honor, a la intimitat personal i
familiar i a la propia imatge, i a satisfer els pagaments que correspongui, assumint
qualsevol responsabilitat per aquest concepte enfront a tercers.

D’altra banda, i per al cas que es vulgui seguir utilitzant la campanya, I'empresa
adjudicataria es compromet a facilitar les dades professionals dels models emprats en
la campanya prévia autoritzacio dels interessats, per poder acordar amb l'agéncia i/o
persona a qui correspongui la prorroga dels drets d’imatge.
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En el cas que es faci Us d'imatges d'arxiu, 'empresa adjudicataria ha de respectar la
licéncia d'Us de les imatges utilitzades en cada cas. Si 'Administracié de la Generalitat
de Catalunya detecta que les imatges d’arxiu han estat utilitzades en altres campanyes
de publicitat, pot demanar el canvi per unes altres imatges d’arxiu de les mateixes
caracteristiques.

A més, 'empresa adjudicataria assumeix també I'obligacié de respondre i indemnitzar
contra tota responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb
reclamacions que I'’Administracié de la Generalitat de Catalunya pugui rebre sobre el fet
que l'explotacio dels treballs, peces, icones, materials i en general qualsevol creacio
produida per a l'objecte d’aquesta contractacié, infringeixin drets de propietat
intel-lectual i/o industrial de tercers.

Signat digitalment a Barcelona

Bernat Gimeno Polls
Cap de I'Oficina de Comunicacié

Pagina | 8



	1. ANTECEDENTS
	2. OBJECTE DEL CONTRACTE
	3. ABAST
	4. ESPECIFICACIONS DEL SERVEI
	5. ADSCRIPCIÓ DE MITJANS PERSONALS
	6. REUNIONS DE SEGUIMENT
	7. CONFIDENCIALITAT, PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL I PROPIETAT INTEL LECTUAL I INDUSTRIAL


1.&5
8 L .l»
Commemorem el
Dia Europeu del 112

642 D NE

ASPIRA'NT

XIFRA MES

. ALTA MAI
ASSOLIDA A

BOMBERS

- Presentacit del
Pla Daga per frenar
lFaugment en I'as

% L - d'armes blanques
‘m rm F

"~ CONSELLS DE - : INTERTOR °
 SEGURETAT -ﬂAUGMENTA UN

El Camp Nou DAVANT LES EL SEU”

s'integra al sistema ALERTES PR SUPO

Kuppel de seguretat

aéria de Mossos gﬁ&f‘fg I\?Yﬁ t ALS 1'14
coNSEL?! Y~ O B = E:
SEGURET & -\‘{. ' =Y

PERAL 9% LY N OO0 T
CARNAVAL

| l’
R ‘h :4"{

Els delictes a





y

Index 01 ==

cromatica

O : Interior
0 3 Plantilles conjuntes





Tipografies i guia cromatica





01

Tipografia i colors

Per a titols i destacats: OPEN SANS EXTRA
BOLD.

Per a textos i resta: Open Sans.
Declaracions: Open Sans cursiva.

Aquesta és la tipografia de Gencat.

TITOLS

titols

TEXTOS

textos

Gama cromatica treta dels logos de cada una de les
unitats:

#C62319 #D52B1E #D52B1E
Interior Bombers Proteccié Civil

#001DF2 #003A70 #017945
Transit Mossos Agents Rurals






02

Interior
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Destacats Instagram

nlolelels

Conselleria #25N Dies Internacionals Consells destiu Consells d hivern
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Per a temes d’actualitat de la Conselleria:
Parlament, agenda del conseller, etcetera

Tenim plantilles per IG Post i per IG Stories, a Twitter i a Facebook podem tirar amb les imatges / videos
nets i el copy que contextualitzi o el video / fotografia amb el text editat.

Utilitzem el vermell per destacar el més important, i el text blanc en negreta perqué ressalta per sobre
la imatge. Pels |G Post, hi afegim una card per fora que sigui més neta.
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IG FEED

SESSI® CONTROL DEL PARLAMENT

FEMINITZACIO
DELS COSSOS
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El conseller Elena,/a la sessié
de control del Pﬂrlament, sobre
la feminitzacié dels cossos
de seguretat i émergéncies:

£
“Som aqui no només perqué

les coses es denunciin sin6 també
perqueé les coses passin”

El Govern entrega la Creu de
Sant Jordi 2021 al voluntariat de
proteccié6 civil per la seva tasca.
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El conseller Elen,z, a la sessio
de control del Parlament,
sobre la feminitzacio dels
El Govern entrega la Creu de cossos de segliretat i
Sant Jordi 2021 al voluntariat de em‘é@‘éncies;’ :

proteccio civil per la seva tasca. /

El Govern entrega la Creu de
Sant Jordi 2021 al voluntariat de
proteccio civil per la seva tasca.

‘Som aqui no només perqué
les coses es denunciin sin6 també
perque les coses passin”
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CONCEPTE

La idea és treballar les publicacions amb contingut. Important que els titulars tinguin les menys paraules
possibles, entre 2 i 6 per exemple.

Després, jugar amb posicions de textos sempre mantenint una petita referéncia amb forma de hashtag /
entradeta de context.

El minim text possible.

HASHTAG/ENTRADETA HASHTAG/ENTRADETA HASHTAG/ ENTRADETA HASHTAG/ ENTRADETA

TITULAR *fakijsfdaf sakfdjsfasid gsfjdsalfd “fakjsfdaf
sdalkfldafdadikjaf" gsfidsalfd
afdslafnsdags
agsa
gsdiknfmikds
af"
“fdkljsfdaf sakfdjsfasid
gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf.
— — — —
HASHTAG eNTRADETA HASHTAG ENTRADETA HASKTAG /ENTRADETA
“fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfjdsalfd
afdslafnsda

gsagsa
gsdiknfmik
dsaf

sdalkfidafd

adikjaf* m
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd X
carrec

— — —






02

EXEMPLE DIA EUROPEU 112 FEED
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EXEMPLE CONVOCATORIA MOSSOS- FEED
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EXEMPLE CONVOCATORIA MOSSOS - STORIES

De les 11.407 inscripcions a la

nova convocatoria de Mossos,
el 35% sén dones, un 5% més
que en l'anterior convocatoria.

SEREM +
SEREM =
SERE

MILLORS

El cos de Mossos d'Esquadra
avanga positivament en igualtat.
Perd al ritme actual, no tindrem un
cos paritari fins al 2067.

Volem provocar el canvi.
Accelerar el ritme.

Enles proximes convocatories
d'accés o promocid aplicarem una
reserva de places en favor del
génere menys representat:

fes dones.

Només aixi avanarem en la
construccié del cos que volem:
inclusiu, paritari, eficient i
representatiu de la societat
aqui servim.
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11 DE FEBRER

EUROPEU
DEL 112

PORTADES FEED JUNTES

Ptl -@%/}‘ . —_“\p - e
i dReu DESANT orD1 - A A
HOMENATGE AL n
SESSIO CONTROLIDEL PARLAMENT _ VOLUNTARlAT
FEMINITZACIO DEPROTECCIO

D/EL‘S COSSOS CIVIL

e = = .

'DE.DONES

CRITESA
MOSSA ‘__ g

P
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Plantilles conjuntes
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Imatge unificada a les xarxes d'unitatsi cossos

Tenim plantilles per IG Post i per IG Stories per poder fer carrusels i creativitats amb les mateixes
tipografies i estils.

Cada unitat tindra la seva plantilla, que porta incorporats els seus colors i logo al final. Hi haura una plantilla
en 4:5iuna en 16:9 per unitat.
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“fdK

daf

Agents Rurals - FEED

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf
"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd sakfdjsfasld
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf gsfidsalfd
sdalkfldafdadlkjaf" afdslafnsdagsa
gsa

gsdlknfmikdsaf

“fdkljsfdaf
sakfdjsfasid
gsfidsalfd

afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlikdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA HASHTAG / ENTRADETA

EEncsaid “fdkljsfdaf “fdkljsfdaf

dlknimiicdat sakféjfdsfafai& s kfcjufdsfafafa
fdfafdafdafafs fdfafdafdafafs
fasld fasld O Qﬁ E]
gsfidsalfd gsfidsalfd
afdslafnsdags afdslafnsdags e
agsa agsa compartelx| guarda.
gsdlknfmlkdsa gsdlknfmlkdsa

f
sdalkfldafdadi
Kjaf*

f
sdalkfldafdadi
Kjaf"

/inte

Nom i Cognom

Carrec Carrec agents rurals
(]
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“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf"

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld
gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmikdsaf"

a
sdalkfldafdar

Agents Rurals - STORIES

B fokijsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
fj salfd . afdslafr Iknfmikdsaf.
mlkdsa

fokijsfdaf sakfdj: dsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf.

“fdkjsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf"

dsalfd
nfmikdsa.

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasid gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadikjaf*

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadlkjaf*

Nom i Cognom
Carrec
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Bombers / Proteccié Civil - FEED

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd sakfdjsfasld
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf gsfidsalfd
sdalkfldafdadikjaf" afdslafnsdagsa

“fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd
gsdlknfmikdsaf

afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfd) i “fdkljsfdaf “fakljsfdaf
fdslafn sakfdjfdsfafafa sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs fdfafdafdafafs
fasld fasld O Qﬁ E]
gsfdsalfd gsfidsalfd
afdslafnsdags afdslafnsdags o

fdkljsfdaf sakfd|sfasld gsfjdsalfd comparteix i gua

afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf.

agsa g
gsdlknfmikdsa gsdlknfmikdsa

sdalkfldafdad|

sdalkfldafdad|

/interior
Nom i Cognom

Nom i Cognom
carrec a

Carrec

bombers
EEEE
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vil - STORIES

Bombers / Proteccio

HASHTAG / ENTRADETA HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf"

f sakfdjsfasld gsfidsalfd
gsa gsdlknfmikdsa,

ol
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld a
gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf"
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd *fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd o afdslafnsdagsagsa afdslafnsdagsagsa

afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf" = gsdlknfmlkdsaf gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadikjaf" sdalkfldafdadlkjaf*

Nom i Cognom Nom i Cognom
Carrec Carrec
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"fdkljsfdaf sakfdjsfasld

Transit - FEED

fidsalfd

afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf

sdalkfldafdadlkjaf"

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf
sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs
fasld
gsfdsalfd
afdslafnsdags

agsa
gsdlknfmikdsa
f

sdalkfldafdadi
Kjaf"

Nom i Cognom
carrec

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf
sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs
fasld
gsfjdsalfd
afdslafnsdags

agsa
gsdlknfmikdsa
f

sdalkfldafdadi
Kjaf"

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfjdsalfd
afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

“fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd

afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

CQ<N

Fes miagrad
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“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkd

ljsfdaf sakfdjsfasld
gsfidsalfd

afdslafnsdagsagsa

gsdlknfmikdsaf"

Transit - STORIES

fasld gsfidsalfd
ds:

afnsdagsagsa gsdiknfr
kfldafdadlkjaf"

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd Tostdalsakiotasdgsdsaltd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadlkjaf*

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

*flKljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmikdsaf
sdalkfidafdadlkjaf*

Nom i Cognom
Carrec
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Mossos - FEED

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf

sdalkfldafdadlkjaf"

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf
sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs
fasld
gsfidsalfd
afdslafnsdags

agsa
gsdiknfmlkdsa
f

sdalkfldafdadi
Kjaf"

Nom i Cognom
Carrec

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf®

HASHTAG / ENTRADETA

ljsfdaf
sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs
fasld
gsfdsalfd
afdslafnsdags

agsa
gsdiknfmlkdsa
f

sdalkfldafdadi
Kjaf"

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

"fakjsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd
afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmikdsaf

"fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd

afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

Qv

Fes m'agrada, comenta,
comparteix  guarda.

/interior
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fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmlkdsaf"

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld
gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmikdsaf"

Mossos - STORIES

"fdkljsfdaf sakfdj
lafr

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasid gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadikjaf*

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

*flKljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfidafdadlkjaf*

Nom i Cognom
Carrec
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ISPC- FEED

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf
"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd sakfdjsfasld
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf gsfidsalfd
sdalkfldafdadlkjaf" afdslafnsdagsa

"fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd

afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmikdsaf

gsa
gsdlknfmlkdsaf

"falkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf"

HASHTAG / ENTRADETA HASHTAG / ENTRADETA

“fakijsfda sakfdjsfasld gsfidsalfd “fdkljsfdaf “fdkijsfdaf
afdsiafnsdagsagsa gsdknfmlkdsa, sakfdjfdsfafafa sakfdjfdsfafafa

fdfafdafdafafs fdfafdafdafafs

fasld fasld

gsfidsalfd gsfidsalfd

afdslafnsdags afdslafnsdags
“fakisidaf sakics a e ey
altelidep g & : gsdiknfmikdsa gsdiknfmlkdsa

; f

sdalkfidafdad| sdalkfidafdad|

Kjaf" kjaf' /interior
“fdkijsfdaf s: s1d gsfidsalfd Nom i Cognom Nom i Cognom

afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf. Carrec Carrec
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“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd

afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf"

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld
gsfidsalfd

afdslafsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf"

ISPC - STORIES

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd

afdslafnsdagsagsa gsdl
sdalkfldafdadlkj

fmlkdsaf

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfjdsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf”

W gsfdsalfd
gsdlknfmikdsat.

fokisfdaf sakfdjsfasld gsf
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmi

aifd
dsaf.

HASHTAG / ENTRADETA

*fdlkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfidafdadlkjaf*

Nom i Cognom
carrec

HASHTAG / ENTRADETA

"fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadlkjaf*

Nom i Cognom
Carrec
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112 - FEED

"fdkljsfdaf
“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd sakfdjsfasld
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf gsfidsalfd
sdalkfldafdadikjaf" afdslafnsdagsa
a

gs
gsdlknfmikdsaf

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf"

—
HASHTAG / ENTRADETA HASHTAG / ENTRADETA
fokisfdat salidjsfasid gsfidsalfd “fdkljsfdaf “fdkljsfdaf
afdslafnsdagsagsa gsdlknfmikdsaf sakfdjfdsfafafa sakfdjfdsfafafa
fdfafdafdafafs fdfafdafdafafs
fasld
f gsfdsalfd
fnsdags afdslafnsdags
fokijsfdat salidjsfasid gsfidsalfd agsa agsa
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf. gsdlknfmikdsa gsdlknfmikdsa
f f
sdalkfldafdad sdalkfldafdad
Kjaf" Kjaf"
“fdkisfdaf sakdlsfasid gsfidsalfd Nom i Cognom Nom i Cognom
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf. Carrec Carrec

"fdkljsfdaf
sakfdjsfasld
gsfidsalfd
afdslafnsdagsa

gsa
gsdlknfmlkdsaf

AGR N

Fes m'agrada, comenta,
comparteix i guarda.

/Interior

©
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112- STORIES

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd

afdslafnsdagsagsa gsdiknfmlkdsaf" "fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd

afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf
sdalkfldafdadlkjaf"

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld
gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmikdsaf"

“fdkljsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf*

HASHTAG / ENTRADETA

fekijsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalf
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsat.

fdkijsfdaf sakfdjsfasld gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa gsdiknfmikdsaf,

“fdkljsfdaf sakfdjsfasid gsfidsalfd
osaidagigis ok afdslafnsdagsagsa

gsdlknfmlkdsaf

sdalkfldafdadlkjaf"

Nom i Cognom
Carrec

HASHTAG / ENTRADETA

“fdkljsfdaf sakfdjsfasid gsfidsalfd
afdslafnsdagsagsa
gsdlknfmlkdsaf
sdalkfldafdadlkjaf"

Nom i Cognom
Carrec
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