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1 DISPOSICIONS GENERALS

1.1 Objecte

L'objecte d'aquest contracte és la prestacié del servei de manteniment de les instal-lacions de
'enllumenat public, enllumenat ornamental i semafériques, i de les instal-lacions eléctriques
associades, del municipi de Sitges (en endavant instal-lacions d’enllumenat public i
semaforiques).

El servei té com a finalitat garantir el correcte funcionament de les instal-lacions d’enllumenat
public i semaforiques, mantenint el nivell de servei pel que van ser projectades, prevenint
possibles avaries i realitzant les reparacions i revisions necessaries.

Pel que fa a les prestacions que s’han de donar en compliment aquest contracte, queden
definides en aquest plec i es poden resumir a grans trets en:
— Manteniment preventiu i treballs complementaris (a partir d’ara manteniment preventiu).
— Manteniment correctiu-inversions (a partir d’ara manteniment correctiu).

L’empresa adjudicataria (en endavant adjudicatari) sera responsable de I'execucié d’aquestes
prestacions, en els termes establerts en aquests plecs de condicions, centrant-se I'’Ajuntament
a disposar de l'estructura técnica per supervisar els plans i treballs, controlar les tasques
realitzades i que les instal-lacions estiguin en condicions de satisfer les seves funcions; en
general, verificar i assegurar el compliment del contracte. Aquesta tasca de I'’Ajuntament sera
realitzada per els Serveis Técnics Municipals de I’Ajuntament de Sitges (en endavant STM).

Com a responsable final davant dels ciutadans, els STM sempre tindra la ultima paraula en
I'eleccié de materials (marques i models dels diferents elements) i en les decisions que afectin
al servei dins dels parametres que estableixen aquests plecs i els altres documents
contractuals.

Si no s'indica el contrari, es considera incldos en el preu del contracte totes les tasques,

materials, eines i maquinaria descrits en el present plec i el mitjans, estudis o controls que
siguin precisos per a 'adequat execuci6 del servei.
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1.2 Normativa d’aplicacié

Les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques recollides en el present plec estan
regulades per diferents normativa (lleis, reglaments, normes,..). Aixi, a 'hora de portar a terme
els treballs d’aquest servei sera necessari tenir en compte cadascuna de la normativa
especifica que per a cada cas en particular sigui d’aplicacié.

S’indica llistat, no exhaustiu, de la normativa relacionada amb els treballs enumerats a aquest

plec:

Reglament electrotécnic per a Baixa Tensié (Decret 842/2002, de 2 d’agost) i les
Instruccions Técniques Complementaries ITC-BT-01 a ITC-BT-51, en especial I'l'TC-BT-
09 referent a I'enllumenat exterior; aixi com les guies técniques d’aplicacié publicades
pel "Ministerio de Industria"

Reglament d’eficieéncia energética en instal-lacions de enllumenat exterior i les seves
Instruccions técniques (Reial Decret 1890/2008, de 14 de novembre).

Llei 6/2001, de 31 de maig, d’ordenacié ambiental de I'enllumenament per a la proteccio
del medi nocturn.

Decret 190/2015, de 25 d’agost, de desplegament de la llei 6/2011.

Documentacio publicada per “Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia
IDAE” i el “Comité Espafiol de lluminacion CEI”, entre d’altres:

o Requeriments técnics exigibles per lluminaries amb tecnologia led de enllumenat

exterior.

o Guia técnica d’eficiéncia energética en il-luminacio: enllumenat public.

o Protocol d’auditoria energética en les instal-lacions d’enllumenat public exterior.
Reial Decret 1955/2000 d’1 de desembre, per el que es regulen les activitats de
transport, distribucid, comercialitzacié, subministrament i procediments d’autoritzacié de
les instal-lacions d’energia eléctrica.

Normes técniques particulars de la empresa distribuidora d’energia eléctrica.

Normes UNE declarades d’obligat compliment per la diferent normativa d’aplicacio
d’'aquest servei.

Disposicions dels Govern Central, relaciones amb aquest servei; tals com: Reials
decrets, ordres, resolucions, etc.

Disposicions de la Generalitat de Catalunya, relaciones amb aquest servei; tals com:
lleis, decrets, ordres, resolucions, instruccions, etc.

Normativa d’ambit Local, relaciones amb aquest servei; tals com: ordenances, decrets,
etc.

Reglamentacio i ordres en vigor sobre seguretat i salut del treball en la construcci6 i
obra publica.

Aquest llistat assenyala unicament les principals reglamentacions que son d’aplicacié a les
instal-lacions objecte del contracte, a efectes informatius, i en cap cas és limitatiu.

Caldra complir amb la totalitat de la normativa vigent que sigui d’aplicacié, amb les seves
correccions i modificacions, i en tots els ambits que afectin els treballs que s’executin.
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1.3 Ambit del servei

L’adjudicatari estara obligat a dur terme, sota les directrius que fixa aquest Plec, el
manteniment i conservacid de les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques, en el
municipi de Sitges que siguin propietat de la Corporacio o es trobin al seu carrec.

Actualment segons la informacié que disposem de l'inventari, el nimero de punts de llum son
de 8830 distribuits en 119 quadres de control d’enllumenat i 409 optiques led semafdriques
(inclosos sistemes acustics per invidents) distribuides amb 10 creuaments semaforics.

En l'annex 2 s’adjunten planols de les instal-lacions actuals que disposa I'Ajuntament i té
inventariats.

Aquest inventari, no es complert i podria ser que no estigués del tot actualitzat, per tant,
aquesta informacio es considera purament informativa i orientativa. Les empreses licitadores
podran realitzar una visita conjunta per tal de comprovar i identificar les diferents instal-lacions
objectes d’aquest plec.

Atenent aquest fet, de que l'inventari probablement no estigui totalment actualitzat i/o aquest
disposi d’algun error de recompte, s’estima oportu aproximar, a I'al¢a, els niumeros de punts de
llum i optiques semaforiques objecte del present contracte de la segient forma:

120 Quadre de control d’enllumenat

9000 Punts de llum

10 Creuaments semaforics

420 Optiques Led semaforiques (inclosos sistemes acustics per invidents)

L’adjudicatari realitzara un inventari real durant el primer trimestre d’execucié del contracte,
actualitzant i/o completant tots els quadres d’enllumenat public de l'inventari indicat I'annex 2,
sense que aixo es pugui considerar cap modificacié de les condicions del contracte.

Si de les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques, es modifiquen els seus materials o
elements interiors (suports, lluminaries, quadres, drivers, lampades, controls,..), els nous
materials o elements interiors incorporats a aquestes instal-lacions passen a ser objecte del
contracte sense cost addicional ni modificacié contractual.
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1.4 Instal-lacions actuals

L’adjudicatari haura d’acceptar les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques existents
fent-se carrec de les mateixes en les condicions actuals de cadascun dels seus elements i
materials. Tret que es faci constar expressament, quan es faci el lliurament de les instal-lacions
d’enllumenat public i semaforiques a [Il'adjudicatari, s'entendra que aquest les rep en
funcionament, de tal manera que qualsevol desajust posterior sera de la seva responsabilitat.

Aquesta acceptacio obliga a mantenir, en els termes establerts en aquests plecs de condicions,
els elements i materials de tota classe instal-lats sense que puguin ser substituits per altres de
diferent tipus, llevat d’autoritzacié prévia dels STM la qual haura de ser sol-licitada per
I'adjudicatari de forma raonada i per escrit.

L’adjudicatari es fara carrec de les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques, en les
condicions i accessibilitat actuals, tenint que posar tots els mitjans necessaris per al seu
correcte funcionament i manteniment.

1.5 Instal-lacions futures

L’adjudicatari, durant la vigéncia del contracte, es fara carrec de totes les noves instal-lacions
d’enllumenat public i semaforiques que I’Ajuntament realitzi o rebi de tercers.

Depenen del nombre d’instal-lacions i elements que s’incorporin en el contracte, podria ser
necessari una modificacioé contractual segons s’indica en el PCAP.

L’adjudicatari revisara a carrec seu, i sense cap cost per a ’Ajuntament, les noves instal-lacions
d’enllumenat public i semaforiques realitzades per tercers, abans de la seva recepcio per part
de I'Ajuntament; i emetra un informe detallat dels materials, estat i execucié de les mateixes,
aixi com de les deficiencies apreciades, en cas que n’hi haguessin, a fi de que els STM pugui
prendre la decisié que consideri oportuna.

Un cop rebudes les instal-lacions d'enllumenat public i semaforic, i en un periode maxim d’'una
setmana, I'adjudicatari retolara els elements inventariables, fara una proposta de programa de
manteniment, que haura de ser acceptat pels STM i actualitzara l'inventari del contracte,
enviant I'arxiu actualitzat als STM. Treballs inclosos dins el preu de contracte mant. preventiu.

Aixi mateix, des de la posada en funcionament de les noves instal-lacions d’enllumenat public i
semaforiques fins a la data en que finalitzi el seu periode de garantia, I'adjudicatari queda
obligat a realitzar el control de correcte funcionament de les instal-lacions, atendre les
urgéncies que es produeixin i comunicar les incidéncies tant als STM com a I'empresa
instal-ladora que hagi realitzat la instal-lacio.

Durant el termini de garantia de les noves instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques,
sera I'empresa instal-ladora que les hagi portat a terme qui haura de respondre de la reparacio
d’avaries i de la substitucié del possible material defectuds. A tal efecte, podra escollir entre
realitzar els treballs ella mateixa o delegar la seva execucio a I'adjudicatari, previ acord mutu.

En cas que la empresa instal-ladora d’'una nova instal-lacié no respongui en els terminis
pactats, a la reparacié o substituci6 de material defectuds durant el periode de garantia,
I'adjudicatari, previ autoritzacio dels STM, queda obligat a realitzar els treballs necessaris per el
restabliment del servei en les condicions que estableix aquest plec com a manteniment
correctiu.
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1.6 Prestacions dels serveis

La prestacié del serveis té com finalitat principal assegurar la continuitat d'aquests i mantenir en
bon estat totes les instal-lacions d’enllumenat public i semaforiques. La gestié del Servei descrit
al present plec comprendra dues grans arees que a continuacié s’'indiquen. Aquestes arees de
manteniment seran descrites de forma exhaustiva tot indicant les operacions especifiques a
desenvolupar en cada cas i la periodicitat de les mateixes als corresponents capitols:

— Manteniment preventiu i treballs complementaris: Es tracta de tasques orientades a
mantenir les instal-lacions en perfecte estat de funcionament, com son les verificacions,
inspeccions, revisions, luxometries, inventari, telecontrol, programa informatic,...aixi com
els treballs de reparacio inclosos, entre d’altres tasques definides en aquest plec.
També s’inclouen els treballs complementaris com son la neteja de suports, lluminaries i
quadres, la pintura de suports, muntatge d’enllumenat nadalenc, suport en actes ludics i
festius, etc...., entre d’altres tasques definides en aquest plec.

— Manteniment correctiu-inversions: Correspon als treballs de reparacid, reposicio i
noves inversions per tal de recuperar la funcionalitat de les instal-lacions o per tal de
millorar-ne les instal-lacions.

Dins el servei de manteniment preventiu i treballs complementaris, s’inclouen tots els serveis,
eines i maquinaria necessaris per el correcte desenvolupament del contracte complert (incloent
els treballs de manteniment correctiu-inversions), com poden ser, entre d’altres: programes
informatics, gestio energética, sistemes de telecontrol, eines, vehicles, etc,...., sense que aixd
suposi cap cost addicional per I'Ajuntament.

1.7 Horari de funcionament

Respecte a les instal-lacions d'enllumenat public i ornamental, quan es faci fosc s'hauran
d'encendre el 100% de les instal-lacions. El régim concret de funcionament, incloent els horaris
de regulacié de les diferents instal-lacions d’enllumenat public i ornamental, seran definits i
determinats pels STM.

Respecte a les instal-lacions semaforiques, aquestes estaran enceses i funcionant
permanentment (les 24 hores del dia els 365 dies de I'any).

En qualsevol cas, els STM podran sol-licitar a I'adjudicatari la modificacio dels régims horaris
de funcionament, regulacié o programacio (tant de semafors com d’enllumenat), per raons
d’estalvi energétic, canvis circulatoris, o altres, aixi com ordenar el funcionament de qualsevol
instal-lacié6 en horari especial o en dies no programats, sense que aix0 suposi cap cost
addicional per a I'’Ajuntament.
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2 ORGANITZACIO | SERVEIS GENERALS

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients
per donar compliment a les obligacions contractuals. Es tracta pero, de llistes enunciatives de
tal manera que I'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per
'incompliment de les obligacions contractuals.

2.1 Organitzacio del servei

L’adjudicatari disposara del personal previst en I'organigrama per satisfer adequadament les
exigéncies del present contracte i abonara les retribucions, incentius, pagues extraordinaries, i
qualsevol despesa derivada que correspongui segons el que disposa la legislacié vigent i els
convenis que li afecten. Es respectaran en tot moment les condicions laborals vigents.

L’adjudicatari anomenara un técnic especialista en enllumenat i instal-lacions eléctriques, com
encarregat del servei i interlocutor valid amb els STM, amb I'objecte de controlar i supervisar la
bona marxa del servei. Aquest encarregat tindra disponibilitat i dedicacié 100% al servei.

Aquest encarregat del servei, diariament abans de les 9h del mati de cada dia laborable,
presentara un informe diari i es posara en contacte telefobnicament o personant-se a
'Ajuntament amb els STM per tal d’informar acuradament de tots els treballs realitzats i
incidéncies detectades durant les ultimes 24 hores i de les tasques que té previst realitzar el dia
d’avui. Els caps de setmana i festius es podra presentar I'informe i posar-se en contacte amb
els STM el seglient dia laborable.

Aquest informe diari, t& que ser resumit, clar i entenedor, i els STM podra elegir-ne el format i
les dades que tenen que aparéixer en aquest informe, i com a minim incloura:

- Noms i cognoms i horari del personal que ha realitzat cada treball

- Recorreguts realitzats i reports del GPS dels vehicles utilitzats en els serveis

- Comprovacié d’encesa i apagada de quadres

- Punts de llum apagats i reparats

- Rearmes de linies i quadres

- Deteccié i reparacio d’averies

- Col'lisions

- Retirada i reposicio de columnes i/o lluminaries

- Altres treballs realitzats

- Altres incidéncies detectades

En cas de no posar-se en contacte amb els STM o no enviar un informe diari o aquest no
inclogui la informacié requerida es considerara com a una falta lleu d’acord amb el previst al
Plec de Clausules Administratives Particulars.

L’encarregat del servei i/o el responsable del contracte es personaran a I'Ajuntament sempre
que siguin requerits per els STM, per tal d’'informar, comentar i supervisar el seguiment del
contracte.

L’encarregat del servei i el responsable del contracte disposaran d’'un telefon mobil d’amplia

cobertura cadascun per a poder ser localitzats (24h x 365 dies) en tot moment i, si s’escau,
canalitzara totes les indicacions i els avisos d’avaria corresponents.
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En cas de falta de resposta a la trucada telefonica per part de I'encarregat o responsable sera
considerada com a una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives
Particulars.

Dins la seva organitzaci6 I'adjudicatari ha de preveure mecanismes que permetin:

o Variar i flexibilitzar les programacions establertes en menys de 24 hores, a peticié dels
STM o segons les necessitats de cada moment, i sempre amb el vistiplau de STM.

e Proporcionar en menys de 24 hores, totes les dades requerides per els STM.

o Resoldre les peticions dels STM en menys de 24 hores, vinculades a l'objecte del
contracte

e Per part dels STM poder controlar i supervisar de tots els treballs realitzats per
I'adjudicatari.

L’'incompliment dels terminis i les condicions indicades en el punt anterior sera considerada
com a una falta lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

2.2 Disposicio del personal

L’adjudicatari haura de tenir dotacioé de personal suficient per complir amb totes les exigéncies
d’aquest plec, i haura de cobrir els periodes de vacances de manera que estiguin previstos en
les programacions i no siguin temps en que el servei quedi desatés.

En cas de periodes de vacances o malaltia del personal, el servei s’haura de mantenir i és
responsabilitat de I'adjudicatari preveure la forma de cobrir els diversos serveis que s’exigeixen
i ofereixen. Aquesta despesa, sempre es considerara inclosa en el preu ofertat pel servei.

Tant per a Tlinici del contracte com si hi ha alguna substituci6 durant el periode de
desenvolupament contractual, els STM es reserva el dret d’acceptar o no les persones
proposades en funcié de les seves capacitats per desenvolupar les tasques encarregades.

L’adjudicatari haura de facilitar, sempre que li sigui requerida per els STM, tota la informacié
que permeti comprovar la plantilla i identificar els responsables de cada treball. L’Ajuntament es
reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacié acreditativa del compliment
per part de l'adjudicatari de les obligacions socials. A tal efecte, I'adjudicatari presentara
trimestralment el TC1 i elTC2 de la Seguretat Social i sempre que sigui requerit.

L’adjudicatari haura de preveure uns dispositius agils per a la planificacié operativa, que
permetin, en els temps de resposta previstos, ajustar les tasques a realitzar a les necessitats
del moment i resoldre totes aquelles sol-licituds de I'Ajuntament vinculades a l‘'objecte del
contracte.

Els STM tindran autoritat sobre el personal del contracte, i podra donar-li ordres directament si
es tracta d’'una urgéncia, i sempre s’informara d’aquest fet a I'encarregat.
En la resta de situacions donara les ordres a través sempre del encarregat del servei.

CSV: 9f19cfdf-f204-4393-bb18-706330ff2d02

10



Ajuntament de Sitges
Area de Promocié i Territori
Departament de Serveis Urbans

El personal necessari minim i les tasques a realitzar per acomplir amb el servei, és la descrita a
continuacio:

- 1 RESPONSABLE DEL CONTRACTE:

Enginyer Técnic Industrial o Superior (especialitat Electricitat) que actuara com a
delegat del mateix en I'execucio del present contracte, proveit de la suficient capacitat
professional i legal per ser al davant dels treballs i actuacions que en compliment
d'aquest hagin de realitzar-se, sent responsable dels mateixos i de les prescripcions que
aquest contracte contingui, aixi com de les legalitzacions i/o autoritzacions que tot aixd
comporti. Aixi mateix, haura d'assistir a les reunions que es convoquin per tractar
assumptes referents al contracte, amb facultat per a prendre i/o assumir decisions al
moment. La designacié o canvi de l'esmentat responsable haura de ser sempre
comunicat previament per escrit a I'Ajuntament, que haura de donar el seu vistiplau.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 5 anys com a responsable de
contractes d’enllumenat public i semaforics.

- 1 ENCARREGAT DEL CONTRACTE:
Enginyer técnic industrial o superior (s’admetra un técnic no titulat que acrediti
experiéncia suficient de més de 10 anys en aquest tipus de prestacio i/o gestid), que
sota les ordres del responsable del contracte sera l'interlocutor directe amb els STM per
atendre totes les gestions, treballs, ofertes, direccions d’obra, etc. relacionades amb el
contracte.
Entre d’altres funcions:
- Gestionar, dirigir, coordinar i supervisar els treballs i tasques de manteniment
preventiu i correctiu.
- Gestionar, dirigir, coordinar i distribuir els treballs i tasques en els diferents
equips de treball i torns.
- Assumir i realitzar les tasques i treballs que requereixin una especialitzacié

superior

- Gesti6 econdmica i pressupostos dels diferents treballs de manteniment
correctiu.

- Assessorar i informar als STM de tots els treballs, tasques i incidéncies del
contracte.

- Responsable dels temes de seguretat i salut dels equips de treball.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 5 anys com a encarregat de
contractes d’enllumenat public i semaforics.

- 1 ENGINYER D’OFICINA TECNICA:

Enginyer Técnic Industrial o Superior (especialitat Electricitat) que sota les ordres del
responsable i encarregat del contracte dura a terme els temes més técnics d’oficina del
contracte, com per exemple:

- Projectes de legalitzaci6

- Memories técniques

- Estudis técnics

- Gestio energética

- Proposta continua de millores

- Control de qualitat

- Actualitzacio i seguiment documentacio i informacié técnica

- Actualitzacio i seguiment de base de dades i cartografica
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a enginyer d’oficina
tecnica en contractes d’enllumenat public i semaforics.
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- 1 TECNIC INFORMATICA | TELEGESTIO
Técnic especialista en informatica i software que sota les ordres del responsable o
encarregat del servei dura a terme la programacio, actualitzacio i seguiment de tots els
programaris informatics relacionats en el contracte, aixi com els programaris de
sistemes de telecontrol i telegestié de quadres i lluminaries.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a técnic d’informatica i
software en contractes d’enllumenat public i semaforics.

- 1 ADMINISTRATIU:
Administratiu que sota les ordres del responsable i encarregat del contracte, realitzara
les funcions administratives com: facturacid, control economic del contracte, gestié dels
contractes laborals, tota la part documental referida a riscos laborals, compres, formacio
i altres funcions d’aquesta naturalesa.
Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com administratiu en
contractes d’enllumenat public i semaforics.

- 4 OPERARIS PER MANTENIMENT PREVENTIU: 4 Oficials de primera especialitzats
en enllumenat public, necessaris per a portar a terme les tasques de manteniment
preventiu, dividits en 2 torns de 8 hores diaries.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficials 12 en treballs i
obres d’enllumenat public i semaforics.

- OPERARIS PER MANTENIMENT CORRECTIU-INVERSIONS: ElI numero adequat
d’oficials de primera especialitzats en enllumenat public, necessaris per a portar a terme
les tasques de manteniment correctiu segons necessitats del servei i acceptacié dels
pressupostos corresponents.

Es tindra que acreditar una experiéncia minima de 3 anys com a oficials 12 en treballs i
obres d’enllumenat public i semaforics.

El personal del servei s’encarregara del control de funcionament, manteniment preventiu,
manteniment correctiu, reparacions d’avaries, substitucié de punts de llum, emergéncies, etc.
Per tant, haura d’estar preparat i format per a treballs tant eléctrics com mecanics i d’obra civil.

L’adjudicatari haura de respectar i fer respectar als seus operaris, els seglients punts:

e Senyalitzacié i altres mesures accessories de proteccid dels seus operaris i de tot el
public en general, sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.

e Uniforme: Tots els operaris que estiguin realitzant treballs a la xarxa d’enllumenat han
d’anar amb uniformes que permetin una rapida i clara identificacio.

e L’adjudicatari sera responsable de la cortesia dels seus operaris, solucionant qualsevol
problema que es plantegi al respecte.

e Estricta neteja de tots els materials emprats: vehicles, eines, uniformes,...

En el cas de treballs motivats per “forgca major” (nevades, inundacions, catastrofes naturals,
accidents, etc.), 'adjudicatari assumira la responsabilitat de la disponibilitat total de la seva
plantilla de personal, tot i que en algun cas fos necessari fora de 'horari normal de treball, fins i
tot afegint-hi més ma d’obra que la especificada en el contracte i subministrant els materials i
mitjans mecanics auxiliars que fossin necessaris.
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El licitador haura de presentar a linici del contracte un complet organigrama del servei, on
quedi clara la seva proposta organitzativa, especificant adequadament la seva plantilla i
indicant els llocs que han de ser ocupats pel seu personal. L’empresa complementara
I'organigrama amb el llistat de tot el personal, llurs CV, categories i carnets homologats dels
que disposen, aixi com la seva dedicacio i horaris de treball.

2.3 Formacio del personal

L’apartat de la formacié pot ser molt ampli per la qual cosa, aqui es citen alguns dels casos
més rellevants:

— Formacié técnica. Es la formacié que fa referéncia a la que es necessita per poder
afrontar amb garanties l'increment de tecnificaci6 que van assolint dia a dia les
instal-lacions. En aquest sentit la empresa adjudicataria tindra I'obligacié d’anar dotant a
les persones de la seva plantilla dels coneixements suficients per poder afrontar les
actuacions que requereix cada exigencia del plec. La manca de formacié de I'equip
huma no sera en cap cas eximent per I'incompliment de les obligacions contractuals.

— Formacié ambiental. Es la formacié que fa referéncia a la cuida del medi ambient i a les
bones praxis en aquest sentit. L’empresa adjudicataria tindra l'obligacié de fer una
formacio especifica a tot el personal que estigui directament o indirecta amb la utilitzacio
de nous productes o sistemes que afectin o redueixin I'afectacié al medi ambient. A titol
d’exemple podem esmentar com a interessants els cursos de conduccio eficient.

— Formacié en seguretat i salut. Tot el personal que estigui a disposicid del contracte
haura de tenir almenys la formacié minima legalment establerta, per fer cada un dels
treballs que I'adjudicatari hagi de fer durant el desenvolupament contractual.

L’adjudicatari haura de preveure la formacié continua i oportuna, segons necessitats dels
treballadors, que permeti capacitar-los amb les noves tecnologies i en els avangos tecnoldgics
tant a nivell técnic, com de nous processos, nous sistemes informatics,....

2.4 Disposicio de vehicles

Els licitadors en les seves ofertes hauran de proposar la tipologia i quantia de vehicles que
consideren necessaris per a una bona prestacié del servei. La no disposicié d’'un vehicle
determinat no eximeix al adjudicatari de fer treballs contractuals ni poden justificar el seu
endarreriment respecte els terminis establerts, ni pot suposar cap contraprestacié econdmica
addicional el fet d’haver-ho de llogar per complir els treballs contractuals del present plec.

Els vehicles podran ser de propietat, de rénting o de lloguer, i les ofertes hauran d’especificar
aquesta condicié. L’adjudicatari haura de disposar com a minim del segient parc mobil de
vehicles, que es posaran al servei del contracte de forma exclusiva i permanent, podent
I'adjudicatari aportar més vehicles per una millor prestacio dels servei:

e 2 camio cistella de fins a 15m (un per manteniment preventiu i altre per correctiu)

e 1 furgoneta per I'encarregat i operaris

A part, de forma esporadica es disposara, com a minim d’un camié ploma per realitzar certs
transports o treballs de manteniment preventiu o correctiu que ho requereixin, amb una
dedicacio del 25%.
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Les ofertes dels licitadors seran les que determinaran els vehicles que estaran destinats amb
exclusivitat al contracte i aquells que poden estar-ho de forma no permanent.

L’adjudicatari podra utilitzar un mateix vehicle per a la prestacié de diversos serveis sempre
que aixo sigui possible donades les seves caracteristiques i la compatibilitat d’horaris.

El progrés tecnologic ha fet aparéixer nous tipus de vehicles cada cop amb major segment del
mercat amb tecnologies alternatives ambientalment més netes (eléctrics, hibrids o de gas),
alhora que ha millorat substancialment els nivells d'emissions dels vehicles amb motor de
combustié (vehicles térmics de benzina i gasoil).

Encara que aquest contracte no es requereixen vehicles eléctrics, hibrids o de gas, si es tindra
present les emissions dels vehicles proposats alhora de valorar les ofertes presentades per els
licitadors.

Tots els vehicles emprats es trobaran en perfecte estat de manteniment i conservacié, hauran
d’haver passat la Inspeccid Técnica de Vehicles (ITV) i en cap moment podran tenir antiguitats
superiors a 8 anys. En cas de vehicles que per la seva poca utilitzacié o cura permanent que
s’hagi tingut dels mateixos es consideri que no estan obsolets malgrat tenir I'antiguitat fixada,
es podra demanar autoritzacié als STM per poder-lo seguir utilitzant. Aquesta autoritzacio
s’haura de renovar anualment.

Els vehicles que prestin servei hauran de complir tots els requisits que assenyali el Codi de
Circulacié vigent, i hauran de donar una imatge de molt bona conservacid. En aquest sentit no
s’acceptara que els vehicles tinguin cops, ratllades, o es trobin en un estat de deteriorament de
la pintura. Els STM tindran la possibilitat d'inspeccionar els vehicles tant per fora com per dins i
exigir-ne les reparacions o condicionaments que creguin necessaris. Quan aixo succeeixi, la
notificacié es donara a 'empresa per escrit i incorporara un termini maxim d’esmena. Si passat
aquest termini no s’esmena la incidéncia, es considerara com a una falta lleu d’acord amb el
previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

En cas que un vehicle assignat estigui fora d’'us pel motiu que sigui (reparacio, revisio,..),
I'adjudicatari haura de disposar d’un vehicle de substitucié de les mateixes caracteristiques, per
tal de garantir la prestacioé del servei requerit.

Tots els vehicles destinats al servei hauran d’incorporar un sistema de seguiment per GPS,
precintat i sense possibilitat de modificacié o manipulacié, que permeti als STM, saber en tot
moment on es troben els vehicles i mantingui un historic de 6 mesos com a minim de dades
emmagatzemades. S’autoritzara als STM a l'accés permanent i total de la pagina web que
permeti el control i seguiment sobre cartografia i des de qualsevol ordinador de tots els vehicles
que presten el servei al contracte, les 24 hores del dia els 365 dies de la setmana.

La disposicié dels vehicles ha de ser possible des del primer dia dels contracte. Si no es
disposa dels definitius, I'inici s’haura de fer amb mitjans substitutoris. A partir dels 90 diesd ela
signatura del contracte, I'adjudicatari ha de disposar dels vehicles definitius proposats. En cas
que no estiguin disponibles es considerara una falta greu per manca de servei.

Al formalitzar I'adjudicacio, I'adjudicatari entregara una relacié de vehicles, amb detalls de
marca, matricula, especificacions tecniques i régim de propietat, que proposi utilitzar per al
servei, d’acord amb [l'oferta contractual. Aquesta relaci6 es mantindra actualitzada
permanentment de tal manera que I'adjudicatari resta obligat a comunicar les baixes i les altes
que es produeixin.
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2.5 Centre de treball (local amb oficines, taller, magatzem i material en estoc)

El centres de treball sera el centre logistic del servei de manteniment preventiu i correctiu
objecte del contracte, des d’on sortiran els recursos necessaris per a realitzar les diverses
prestacions de serveis, tant pel que fa als materials, a la maquinaria, als vehicles o al personal.

L’adjudicatari haura de disposar d’un centre de treball adient per poder realitzar el manteniment
preventiu i correctiu de les instal-lacions objecte del contracte, i a una distancia del terme
municipal de Sitges, que permeti 'execucié adequada del contracte i permeti complir els temps
maxim de resposta davant qualsevol incidéncia.

Els licitadors hauran de preveure pel servei la tipologia de centre de treball definits en aquesta
clausula. Tanmateix i amb independéncia del que aqui es descriu, és responsabilitat de
I'adjudicatari que el local siguin suficient per complir amb totes la obligacions contractuals.

El centre de treball podra ser compartit per altres contractes que disposi I'adjudicatari, podent
compartir espais i dependéncies, perd0 en cap cas es reduiran els espais o dependéncies
destinades especificament al contracte objecte del present plec.

El centre de treball hauran de garantir la proximitat a les instal-lacions objectes d’aquest
contracte de manteniment, per tal de disminuir els temps morts i de desplagcament i hauran
d’estar equipats i ser adequats per a poder realitzar correctament tots els serveis objecte
d’aquest contracte.

Per oferir un correcte servei i complir amb les prescripcions del present plec, es demana que
aquest centre de treball estigui a una distancia maxima de 20Km del centre de Sitges (es
considera el centre de Sitges la Plaga Cap de la Vila).

La justificacio per escollir 20Km com a distancia maxima, ha estat resultat de la ponderacio dels
diferents aspectes que a continuacié s’enumeren:

- Impacte ambiental. Reduint al maxim el recorregut dels desplagcaments entre el
lloc de treball i el local, reduint la despesa energética.

- Funcionalitat. Reduint el recorregut dels desplagaments, optimitzarem les hores
de treball efectiu i millorarem els temps de resposta a reparacions.

- Aquest plec estableix un temps maxim de resposta de 40 minuts, la proximitat de
'emplagament del local és essencial a 'hora de complir aquest parametre.

- Necessitat de recérrer al magatzem per obtenir material en estoc i resoldre les
averies o incidéncies de forma més rapida.

- Assiduitat. Es tracta d’'un contracte on, des del punt de vista técnic, considerem
que hi haura una alta freqiéncia de desplacament entre els llocs de treball i el
local

- Concurréncia. Es busca arribar a un radi idoni per tal de poder abragar els
principals pobles i ciutats del voltant i els seus poligon industrials, de tal forma
que l'adjudicatari pugui disposar de major quantitat d’'opcions possibles a I'hora
d’establir lemplagcament del local.
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L’adjudicatari haura de disposar, en propietat o lloguer, dins la distancia requerida en la present
clausula, d’'un centre de treball que disposi de I'espai suficient per a encabir les seglents
dependéncies com a minim:

- Oficines administratives

- Vestuaris per el personal del contracte

- Espai per 'aparcament de vehicles destinats al contracte i ha de ser tancat i

cobert.

- Espai per emmagatzemar maquinaria i eines,

- Magatzem de materials de I'adjudicatari (1)

- Magatzem materials de I'’Ajuntament (2)

- Taller de reparacié de lluminaries o altre elements de I'enllumenat o semafor.

(1) El magatzem del local sera suficient per que I'adjudicatari pugui emmagatzemar material
en estoc per poder atendre les diferents incidéncies i reposicions, de tal forma que la
reposicio dels materials, components i equips més comuns sigui immediata sense tenir
que esperar el termini d’entrega del fabricant (columnes, lluminaries, lampades,
drivers,...).

(2) A part de la zona de magatzem de I'adjudicatari, es disposara d’un espai del magatzem
destinat exclusivament per 'emmagatzematge de material reutilitzable per I'Ajuntament
(material retirat i aprofitable o material comprat per I’Ajuntament), i del qual I'adjudicatari
es portara un control de estoc, amb les corresponent registres d’entrada i sortida.

Tots els locals i dependéncies de les que disposin els licitadors tindran la superficie adient per
a la millor prestacié del servei.

Qualsevol canvi en la situacié del centre de treball que es pogués produir un cop iniciada la
contracta haura d’ésser autoritzada per I'Ajuntament i tindra que seguir complint els requisits
establerts en aquesta clausula.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari, entre d’altres, preveure els seglients punts:

- L’entrada en servei el primer dia dinici de la contracta del centre de treball,
independentment de la seva propietat. Si aixd no és possible el servei s’haura de
prestar provisionalment des d’un altre centre de treball sense que aquesta provisionalitat
pugui excedir de 3 mesos.

- El compliment de les normes i ordenances vigents, incloent concretament les aplicables
als centres de treball, i en especial, els permisos d’activitat que es requereixin, com el
de la llicéncia ambiental entre d’altres.

- El manteniment dels centres de treball en perfecte estat funcional i de neteja durant el
decurs de la contracta.

- El pagament de totes les despeses derivades de 'explotacio del centre de treball.

L’ adjudicatari queda obligat a permetre la presencia fisica en el centre de treball dels STM a fi
d’inspeccionar-los, per verificar el compliment de les obligacions contractuals.
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2.6 Disposicio d’equips, eines i maquinaria

L’adjudicatari del servei de manteniment disposara dels materials, eines i equips de mesura
necessaris per efectuar les comprovacions pertinents, més tots aquells necessaris per tal de
garantir la bona qualitat del servei, que seran renovats i actualitzats segons les evolucions de la
tecnologia, mercat i vida util dels elements.

L’adjudicatari haura de disposar de les eines i sistemes de muntatge i instal-lacid
corresponents per tal de garantir 'execucio del servei de la forma més agil, rapida i segura
possible.

Els STM podra requerir sempre que ho cregui convenient els certificats de revisio, verificacio i/o
calibracio dels equips de mesura i inspeccio utilitzats. També podra requerir la substitucié de
les eines o sistemes de muntatge i instal-lacié utilitzats per aquelles que impliquin una execucié
més agil, rapida, segura i que afecti el menys possible als usuaris 0 mobiliari de I'equipament
municipal.

Els equips minims que es posaran al servei del contracte son:

Equips de mesura:

- Mesuradors d’aillaments i terres.

- Tenalles volt-amperimétriques per a cada equip de treball

- Voltimetre-amperimetre registrador.

- Mil-liamperimetre per detectar fugues

- Registrador de tensio.

- Registrador d’intensitat.

- Analitzador d’harmonics en la xarxa.

- Mesurador de gruixos de revestiments *.

- Luximetre enregistrador mobil per situar damunt del vehicle.

- Luximetre de ma

- Ecometre localitzador d’avaries soterrades.

- Detector de continuitat de cables soterrats.

- Seguidor de linies soterrades amb indicacié de tracgat i profunditat.
(*) Admetra que puguin ser llogats en els moments de precisar-los

Equips mecanics:
- Grup de soldatge portatil amb I'equip de soldadura complert.
- Maquines perforadores-percutors trenca paviments.
- Martells demolidors.
- Compactadores per al piconat de rases.
- Grups electrogens d'1 KVA.
- Caixes d’eines complertes per a cada operari 0 equip
- Escales de tisora fins a 5i 7 m d’algada, antilliscants.

Equips de telecomunicacions:

- Linia telefonica gratuita tipus 900 per a la comunicacié d’avisos i avaries per part dels
ciutadans del municipi.

- Teléfon fixe del centre de treball

- Teléfon mobil per a el responsable del contracte i 'encarregat del servei.

- Teléfon mobil per a I'equip d’avisos urgents i sistemes de telecontrol.

- Linies de connexio a Internet.

- Contestador automatic.
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Recursos informatics de comunicacié i control en camp:

- Tablets, PDAs o equivalent amb connexi6 internet per cada equip de treball que permeti
entre d’altres funcions poder rebre les incidéncies i registrar els treballs realitzats en el
sistema de gestio del servei.

- Teléfon mobil per cada equip de treball que permeti la seva facil localitzacié, amb
connexioé a internet i que pugui realitzar fotografies i gravacions i incorporar-les al
sistema de gestio del servei.

- Ordinador portatil amb connexi6 a internet.

- Interface i programari per la lectura i programacié de qualsevol tipus de driver electronic.

- Interface i programari per la lectura i programacio de qualsevol tipus control de quadre.

Donada la creixent tecnificacio de les instal-lacions d’enllumenat, I'adjudicatari haura de
disposar dels programaris i maquinaris que permetin la comprovacio i programacio de tots els
sistemes electronics i de comunicacié que tinguin instal-lats en el Municipi. Si s’instal-lessin
altres equips diferents dels actuals I'adjudicatari haura d’adaptar o adquirir els nous equips que
puguin ser necessaris independentment del temps que resti per a la finalitzacié del contracte.

La disposicidé d’'aquests equips ha de ser possible des del primer dia dels contracte. En cas de
que no estigui disponible quan sigui necessari, es considerara una manca de servei que sera
considerada com a greu segons el plec de clausules administratives particulars.

Si els Serveis Técnics Municipals ho creuen convenient I'adjudicatari estara obligat a adquirir i
utilitzar nous equips de mesura que la técnica pugui posar a punt durant la vigéncia del
contracte o que aixi ho aconselli el desenvolupament del servei, per tal de realitzar el control de
les instal-lacions i del servei amb una optima eficacia i objectivitat.

Caldra presentar als STM els justificants de calibratge dels equips de mesura com a minim un
cop l'any.

2.7 Qualitat dels materials

Tots els materials emprats per a donar cobertura a qualsevol de les prestacions descrites en
els presents plecs, hauran de ser de qualitat garantida i amb la corresponent homologacio i
compliment de normatives vigents al respecte. L’adjudicatari presentara als STM la
documentacié técnica i certificacions que per acreditar-ho quan es requereixi.

El material utilitzat en les tasques a realitzar per a donar cobertura a alguna de les prestacions
referides en aquests plecs de condicions sera, com a minim, de la mateixa qualitat que
I'existent abans de l'avaria, i en tot cas complira I'establert al paragraf anterior. No s'utilitzara
cap material que no hagi estat aprovat per els STM. En cas que no s'hagi pogut fer el control
previ per part dels STM, els materials que no compleixin les exigéncies, poden ser rebutjats i
han de ser reemplagats per I'adjudicatari, al seu carrec, per altres que compleixin les qualitats
exigides.

Els STM sempre tindra la ultima paraula en l'eleccié dels diferents marques i models dels
materials i elements que s’instal-laran o utilitzaran per realitzar les tasques incloses en el
present plec (manteniment preventiu, treballs complementaris. manteniment correctiu-
inversions). En cap cas l'adjudicatari es podra negar a subministrar o instal-lar un model o
marca proposats pels STM, i es considerara una falta greu segons el pcap.
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2.8 Disponibilitat de materials. Magatzem, estoc i recanvis

Per assegurar el bon servei de conservacid, I'adjudicatari estara obligat a tenir al seu
magatzem l'estoc de materials suficient per poder atendre qualsevol avaria, anomalia o
accident que es produeixi en els terminis que marca aquest plec.

L’adjudicatari tindra que calcular la mida del seu magatzem per poder disposar d’espai suficient
per emmagatzemar el material en estoc necessari per I'execucio del servei.

La no disposicié de recanvis no sera eximent per la no reparacio de les avaries 0 anomalies en
els temps exigits.

Cada reparacié feta fora del termini establert sera considerada una falta lleu segons el plec de
clausules administratives particulars.

La disposicié de recanvis no és obligatoria pero si el compliment dels terminis de reparacié o
esmena d’anomalies. En aquests sentit s’exigeix al adjudicatari un compromis de disponibilitat
immediata dels materials critics i més usuals (baculs, columnes, lluminaries, elements de
control,....), ja sigui a través d’'un emmagatzematge minim o amb acords “just in time” amb els
proveidors.

Els STM podra exigir a I'adjudicatari que tingui una quantitat determinada d’elements més
critics en funcié de les unitats instal-lades, als seus magatzems com a recanvis.

L'estoc a disposar haura de calcular-se en funcié de les averies perod també segons el termini
de reparaci6 dels equips. No sent admissible la no disposicié d'equips de substitucié imputant
la responsabilitat al termini de reparacié.

El cost dels recanvis, elements o materials que I'adjudicatari disposi en estoc, no es podran
facturar a I'’Ajuntament fins la seva instal-lacié. En cap cas I'Ajuntament pagara el cost del
material i del seu emmagatzematge, si aquest finalment no s’instal-la.

En el cas excepcional que I'adjudicatari no disposi d’aquell recanvi, material o element, i
'abséncia d’aquests no permeti reparar una incidéncia en els temps minims establerts en el
plec, 'adjudicatari haura d’instal-lar materials o elements similars provisionalment, fins la seva
definitiva substitucid, sense que aix0 suposi cap cost addicional per I'Ajuntament i tenint
present que en cap cas quedara una instal-lacié o part d’ella fora de servei per aquest motiu.

Per exemple, en cas d'avaria de I'element de govern, la substitucié d'aquest element de govern
s'’haura de fer per un altre de la mateixa tipologia, per tant, s'ha de disposar d'un estoc suficient
per cobrir el temps de reparacié d'aquest element de govern. No s'accepta que un centre de
comandament que estigui telecontrolat passi a no estar telecontrolat per no haver substituit
I'element de govern.

CSV: 9f19cfdf-f204-4393-bb18-706330ff2d02



Ajuntament de Sitges
Area de Promocié i Territori
Departament de Serveis Urbans

2.9 Magatzem material de I’Ajuntament

Les empreses hauran de tenir un espai del magatzem per guardar el material de propietat
municipal que pugui tenir utilitat, tant si ve procedent de retirs fets al carrer com si es és sobrant
o de qualsevol altre procedéncia.

Tot el material objecte del contracte que es retiri del carrer sera inspeccionat pels STM i
determinaran si cal emmagatzemar-ho o tractar-ho com a residu. En cas d'emmagatzemar-ho,
sera responsabilitat del adjudicatari disposar de I'espai suficient per emmagatzemar el material
fins que sigui utilitzat. No sent acceptable la no disponibilitat d'espai per aquesta funcio.

Tots aquests materials que I'adjudicatari retiri de les instal-lacions existents i siguin susceptibles
de tornar-se a utilitzar, I'adjudicatari els inventaria en el estoc municipal i s’emmagatzemaran
en el magatzem de I'adjudicatari. El transport d’aquesta material i el seu emmagatzematge es
considerara inclosa en el preu ofertat pel servei.

L’adjudicatari portara un control exhaustiu de totes les entrades i sortides de material,
mitjangant un programa informatic (preferentment integral al sistema informatic).

El nou adjudicatari tindra que recollir tot el material propietat de I'’Ajuntament al magatzem de
I'antic adjudicatari, inventariar-lo, transportar-lo i emmagatzemar-lo en el seu centre de treball.
Tanmateix I'adjudicatari sortint, resta obligat a permetre I'accés al nou adjudicatari per la
recollida d’aquest material.

L’adjudicatari resta obligat a la recollida, reciclatge o reutilitzacio, al seu carrec, dels materials i
residus resultants dels treballs fets, dels materials d’envas, embalatge i muntatge usats i de tot
altre tipus de residus produits com a consequéncia de I'execucio del servei.

2.10 Servei de guardia

Per a la prestacio del servei de manteniment de les instal-lacions d’enllumenat public i
semaforic, el licitador establira un "servei de guardia" integrat per almenys un equip disponible
les 24 hores del dia, els 365 dies de I'any.

L'equip disposara d'un vehicle proveit de plataforma elevadora per a una altura de treball de 15
metres, sistema de comunicacié i localitzaci6 GPS per optimitzar i minimitzar els
desplagaments i temps de resposta.

Aquest servei de guardia estara dotat del personal, mitjans técnics, materials i recanvis que el
capacitin per resoldre d’'urgéncia i immediatament qualsevol averia, incidéncia o accident, aixi
com poder prendre les mesures necessaries per evitar el possible perill dels usuaris de la via
publica o deteriorament de la instal-lacio.

Es poden considerar urgéncies que han de ser ateses i resoltes immediatament per el servei de
guardia, entre d’altres: un sector d’enllumenat apagat, un modul o més de semafor sense
funcionar correctament, un punt de llum o semafor col-lisionat amb perill de caure, 3 0 més
punts de llum apagats propers, i totes aquelles averies o incidéncies que comportin un perill a
persones, animals o coses.
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Com a norma general, el servei de guardia resoldra definitivament qualsevol averia o incidéncia
al mateix moment de la seva aparicid. Només en els casos justificats que I'averia o incidéncia
no pugui ser resolta d’'urgéncia per el servei de guardia, es podra resoldre definitivament la
reparacio dins les 48 hores seglents de la seva aparicié (comptant caps de setmana i festius).
En cap cas el servei de guardia pot deixar sense resoldre de forma immediata, ni que sigui de
forma provisional, qualsevol incidéncia o averia que pugui provocar perills a persones, animals
o coses, més de 3 punts de llum propers apagats o sense funcionar, o trams de carrers
apagats, o moduls semafdrics sense funcionar correctament.

Tant la disponibilitat permanent del servei de guardia, com els treballs que realitzi el equip de
servei de guardia, s’entendran incloses dins de I'oferta econdmica de manteniment preventiu
presentada pel licitador. El servei es prestara tots els dies de I'any en idéntiques condicions.

L’adjudicatari disposara un sistema de localitzacio i comunicacié permanent, per poder atendre
directament i de forma immediata qualsevol incidéncia, avaria o accident que afectin
I'enllumenat public i al sistema semaforic dins els temps de resposta establerts, les 24 hores
del dia els 365 dies de I'any.

Existira també un servei telefonic de guardia durant les 24 hores dels 365 dies de I'any que rebi
els avisos i reclamacions, que pugui generar qualsevol persona (sigui ciutada, policia, personal
de '’Ajuntament, etc.) i el servei de guardia tindra que resoldre també dins el temps de resposta
establerts. El teléfon de guardia sera sempre el mateix. Aquest servei haura de garantir en tot
moment I'atencio telefonica en castella i catala.

El servei de guardia també tindra que rebre els avisos dels sistemes de control (arelsa, sinapse
o altres) de forma immediata, en el moment que es produeixi qualsevol incidéncia o averia, ja
sigui per un dispar de una sortida, caiguda de ICP, falta comunicacié equips, punts de llum
apagats, sobreconsums, baixconsums,..... El servei de guardia tindra que respondre i
solucionar aquestes incidéncies enviades per el sistema de control, en els temps de resposta
establerts en el present plec.

El temps de resposta davant qualsevol incidéncia durant els 365 dies de I'any, les 24 hores del
dia, sera inferior a 40 minuts. Es considera temps de resposta a contar a partir de la rebuda del
avis i fins la identificacié del problema per personal qualificat en la zona dels fets.

L’'incompliment de resoldre per el servei de guardia les averies, incidéncies o accidents que
provoquin perill per els usuaris de la via publica o que provoquin més de 3 punts de llum
propers apagats o trams de carrers apagats, sera considerada como una falta Greu d’acord
amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

També sera considerada una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules, quan en
els casos justificats que no es pugui resoldre I'averia o incidéncia al mateix moment per el
servei de guardia, tampoc es resolgui abans de les 48 hores de la seva notificacié (comptant
caps de setmana i festius).

CSV: 9f19cfdf-f204-4393-bb18-706330ff2d02



Ajuntament de Sitges
Area de Promocié i Territori
Departament de Serveis Urbans

2.11 Disposicio de teléfon permanent 900

L’adjudicatari del servei haura de contractar una linia de teléfon gratuita tipus 900 en servei
permanent les 24 hores dels 365 dies de I'any, i que haura de ser visible en tots els adhesius
que identificaran els punts de llum i quadres, per tal de qualsevol persona (sigui ciutada, policia,
personal de I'’Ajuntament, etc.) pugui deixar nota de qualsevol incidéncia, averia o reclamacio, i
aquesta sigui solucionada per el servei de guardia en els terminis establerts en el present plec.

L’atencio telefonica del telefon 900 haura de garantir en tot moment que els usuaris es puguin
comunicar en castella i catala.

A partir de les trucades rebudes, I'adjudicatari creara un registre electronic on es relacionara la
data i hora de cada una de les trucades, l'avis rebut i les accions realitzades per solucionar la
avaria, incidéncia o reclamacio. Aquest registre estara permanentment actualitzat i s’enviara
mensualment als STM I'Ajuntament.

L’incompliment del registre i enviament mensual actualitzat als STM, sera considerada una falta
Lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

L’'incompliment de falta d’atencid telefonica, per el motiu que sigui, falta de resposta en la
resolucioé del problema o incompliment del temps de resposta establert, sera considerada com
una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

2.12 Execucio dels treballs

Els treballs de manteniment, ja sigui preventiu o correctiu, hauran de realitzar-se de forma que
ocasionin el minim d'incomoditats o dificultats en els ciutadans, efectuant les operacions
d'acord amb les instruccions i horaris que indiqui els STM de I’Ajuntament.

L’adjudicatari haura d'adaptar la seva actuacid de manteniment i treballs a la programacié
establerta per els STM de I'Ajuntament, comunicant als STM qualsevol desviacié que pugui
presentar-se sobre la programacio establerta, per tal de que sigui aprovada.

En el cas que els treballs comportin un llarg termini d’execucié o d’entrega de material,
I'adjudicatari estara obligat a comunicar préviament al STM les dates concretes d'actuacio (inici
i finalitzacié de treballs) per a la seva aprovacio.

En casos d’accidents o col‘lisions, i en el mateix moment de la seva primera intervencid,
I'adjudicatari tindra que prendre totes les mesures necessaries per tal de deixar la via publica
en correctes condicions, que no doni imatge de deixadesa i que ningu pugui prendre mal. En
aquest sentit, per exemple, es tindra que retirar totalment un suport accidentat i tapar amb
morter el paviment, es tindra que senyalitzar i protegir amb elements adequats la part del
suport que quedes a la via publica, es tindra que retirar i netejar de la via publica tots els
elements trencats, etc.

Sera considerada com una falta Greu d'acord amb el previst al Plec de Clausules

Administratives Particulars, no prendre aquestes mesures de proteccid necessaries en el
primer moment de I'arribada de I'equip de manteniment o de guardia al lloc dels fets.
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2.13 Inspeccions d’Organismes de control (OC)

Durant la durada del contracte (sense incloure la prorroga) I'adjudicatari esta obligat a sol-licitar
i realitzar totes les inspeccions periodiques oficials amb un organisme de control (OC), per a
cada una de les instal-lacions adscrites al servei.

A Tinici del contracte, i segons la vigéncia del contracte, I'adjudicatari programara les
inspeccions peridodiques de tots els quadres, de forma que durant la vigéncia del contracte,
sense incloure la prorroga, s’haura de realitzar la inspeccié periddica per part de la OC de totes
les instal-lacions, independentment si caduquen o no dins la vigéncia del contracte, si son
prescriptives o no, i si eren favorables o desfavorables en I'anterior inspeccid.

Totes les instal-lacions seran inspeccionades segons la reglamentacio vigent per un OC com a
minim cada 5 anys. No poden haver actes caducades, per tant es obligatori passar la inspeccio
de totes aquelles instal-lacions que tinguin I'acta caducada a linici del contracte. Caldra
informar als STM de I'Ajuntament del resultat de totes les inspeccions passades (tant si son
favorables com desfavorables) i facilitar I'acta d’inspeccid encara que el resultat d’aquesta hagi
estat desfavorable i estigui pendent d’esmenar els defectes per obtenir la favorable.

Com norma general, es realitzara la nova inspeccié de les instal-lacions 6 mesos abans de que
caduquin. En cas que I'adjudicatari no realitzi la inspeccié per part de la OC o no faciliti 'acta
d’'inspeccié als STM, d’'una instal-lacié abans que caduqui, sera considerada com una falta
Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars

Les inspeccions periddiques, junt amb les segones visites necessaries, estaran incloses en el
preu del contracte, i I'adjudicatari resta obligat a contractar-les a nom de I'Ajuntament. El
contracte inclou les inspeccions, taxes, documents i revisions de les entitats col-laboradores o
organismes de control.

Es obligatori que un técnic o operari de I'adjudicatari, que conegui perfectament la instal-lacié i
la normativa REBT, acompanyi a l'inspector en cada inspeccio, sense que aixd suposo cap cost
per part de '’Ajuntament.

Dins el manteniment preventiu, I'adjudicatari realitzara periddicament la revisions i verificacions
de les instal-lacions, elaborant I'informe corresponent on es detallin els valors obtinguts i les
deficiéncies en cas que n’hi hagi. En aquest sentit, tant '’Ajuntament com [I'adjudicatari
coneixera sempre l'estat de les instal-lacions abans de realitzar la inspeccioé per la OC i els
STM disposaran també de I'oferta econdmica corresponent per la esmena dels defectes que
I'adjudicatari hagi trobat en les revisions i inspeccions.

Com a norma general, uns mesos abans de realitzar una inspeccié d’'una instal-lacié per part
de la OC, I'adjudicatari realitzara la revisio i verificacio, junt amb la oferta d’esmena de defectes
en cas que n’hi hagués, per tal de poder esmenar-los abans de realitzar la inspeccié per la OC i
aixi poder obtenir la inspeccio favorable en la primera inspeccié.

En cas de resultat desfavorable de una inspeccid, I'adjudicatari estara obligat a presentar oferta
(segons les condicions establertes en el manteniment correctiu del present plec) per la
correccio i esmena de tots els defectes indicats en I'acta. Atés la importancia i els terminis per
la esmena dels defectes, I'adjudicatari enviara aquesta oferta abans de haver passat 10 dies
naturals de la data de signatura de l'acta. L'incompliment del termini d’entrega de la oferta
d’esmena de defectes d’'una acta d’inspeccid, sera considerada com una falta Greu d’acord
amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.
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L’Ajuntament es reserva el dret d’acceptar o no l'oferta de esmena de defectes d’'una acta
d’'inspeccidé presentada per l'adjudicatari, segons els criteris dels STM i del pressupost
municipal que es disposi. No obstant, és una prioritat per '’Ajuntament esmenar tots els
defectes, sobretot els més perillosos, en aquest sentit, ’'Ajuntament podra acceptar parcialment
una oferta presentada per el licitador, per tal de esmenar només la part dels defectes que els
STM considerin oportuns, aixi com realitzar una licitacié independent al present contracte de
manteniment, per la esmena total o parcial dels defectes.

2.14 Sistemes de control centralitzat i punt a punt

L’Ajuntament disposa en tots els seus quadres d’'un sistema de control centralitzat i/o punt a
punt.

En l'actualitat, es disposa del sistema centralitzat CITIGIS de la marca ARELSA, que comunica,
via GPRS amb els CITILUX instal-lats en tots els quadres principals d’enllumenat public,
mitjancant el navol és té accés a tots els quadres a traves del CITIGISWEB.

En varis punts de llums es disposa de nodes CITIDIM per la regulacié de I'enllumenat, segons
corbes establertes i programades en el Citilux.

També es disposa d’algunes lluminaries amb node de control punt a punt de la marca
SINAPSE, aixi com controladors de quadre i concentradors de la mateixa marca, perd que no
funcionen correctament i que actualment es troben fora de servei, pendent de trobar una
solucio.

Aquests sistemes de control, permeten enviar avisos via mail de les incidéncies o averies del
sistema: dispar de sortida, falta comunicacié, punts de llum apagats, sobreconsum,
baixconsum,..... L’adjudicatari ha de rebre aquests avisos i donar-li soluci6 amb els temps de
resposta previstos en el present plec.

L’adjudicatari haura de mantenir, programar i gestionar tots aquests sistemes de control i les
possibles incorporacions que en un futur s’incorporin, tan sigui d’aquestes mateixes marques o
d’altres marques alternatives; sense que aixo suposi cap modificacio de les condicions d’aquest
contracte ni cap increment per la prestacié del servei.

L’adjudicatari haura de disposar dels equips informatics necessaris per a la gestio i
programacio dels diferents sistemes de control centralitzat i de control punt a punt, per tal de
poder mantenir, gestionar i programar tots aquests sistemes de control seguint les indicacions
rebudes dels STM.

L’adjudicatari realitzara el manteniment preventiu i correctiu de tots els elements que
conformen els diferents sistemes de control (ordinadors, controladors de quadre, citilux, citidim,
concentradors, sais, routers, fonts d’alimentacio, plataformes, nodes, etc.).

L’adjudicatari assumira el cost i el manteniment de totes les comunicacions dels quadres
inclosos en el contracte (targeta SIM amb GPRS); aixi com de les diferents plataformes (arelsa,
sinapse,..), programes informatics (citigis, citigisweb,...) i hostings del nuvol (base dades
Arelsa...), per tal de poder fer funcionar el sistema en la seva totalitat.
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Atés que els sistemes de control centralitzat, control i punt a punt, son molt particulars per cada
fabricant i és necessari que el licitador disposi d’equips, ordinadors, programes i sistemes de
comunicacié molt especifics, '’Ajuntament autoritzara al adjudicatari a la subcontractacié del
manteniment, assisténcia, gestio, control i programacié de tots aquests sistemes als propis
fabricants. El cost d’aquesta subcontractacié anira a carrec de l'adjudicatari i sera el
responsable de que el fabricant subcontractat realitzi correctament la gestié i manteniment del
sistema.

Quan els STM sol-licitin un canvi de programacié del sistema, canvi horari, canvi de regulacio,
encesa 0 apagada especial, etc..., 'adjudicatari per els seus mitjans propis o traves del
fabricant subcontractat, realitzara les noves programacions en un termini maxim de 24 hores.

En cas de incidéncies, averies, errors de comunicacio, falses alarmes, dades erronies,
desprogramacio,... I'adjudicatari, a traves del fabricant subcontractat o per els seus mitjans
propis, tindra que trobar una solucio per restablir el sistema abans de 24 hores de linici de la
incidéncia.

L’incompliment del termini de 24 hores per els canvis de programacié que sol-liciti els STM i/o
la resolucié de les incidéncies o averies, sera considerada com una falta lleu d’acord amb el
previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

L’adjudicatari per tal d’optimitzar el servei de manteniment, podra ampliar, modificar, unificar i

millorar els diferents sistemes de control; sempre sota I'aprovacié dels STM i a carrec de
I'adjudicatari.
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3 INFORMATITZACIO | GESTIO ADMINISTRATIVA

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients
per donar compliment a les obligacions contractuals. Es tracta pero, de llistes enunciatives de
tal manera que I'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per
'incompliment de les obligacions contractuals.

3.1 Informatitzacio i gestié administrativa del Servei

L’adjudicatari haura de comptar amb un sistema informatic que permeti gestionar tota la
informacié de comunicats amb I'Ajuntament, aixi com l'inventari i moviment d'altes i baixes que
es produeixin en totes les instal-lacions. Tal sistema haura de permetre gestionar tota la
informacio, inventari, operacions i comunicacié amb I'Ajuntament....
La incorporacié del sistema de gestié (GMAQO) ha de permetre que 'Ajuntament, en qualsevol
moment pugui tenir accés a les dades de la gestio del manteniment.

A més de donar cobertura a les instal-lacions de I'enllumenat public i semaféric, haura de
disposar d’'un Sistema d’Informacié Geografica (GIS) o modul a la mateixa plataforma, per a
integrar la part grafica (cartografia i capa del inventari) amb la base de dades alfanumériques.

Caldra facilitar 'accés directe als STM, per a poder fer les gestions i/o consultes necessaries
derivades del servei, a la plataforma/software per a la gestié de les instal-lacions.

L’adjudicatari haura d'utilitzar un sistema informatic per gestionar el servei, que almenys
contingui els seguents moduls:

* Gestio de l'inventari d'enllumenat public i semafors

* Gestio de manteniment correctiu (avisos i reparacio d'avaries)

* Gestio del manteniment preventiu

+ Gestio econdmica dels treballs correctius i de inversions

* Gestio energética

» Gestio documental (fotografies, esquemes unifilars, inspeccions OC'’s, etc)

+ Gestio material en estoc en magatzem del licitador i propietat de I’Ajuntament

* Informes, consultes i planols

El sistema cal que compleixi amb els seglents requisits:

+ Base de dades GEO referenciada (GIS) amb integracio total de les dades
alfanumériques (d'inventari i operacions) i la seva posicié sobre el planol digitalitzat
del municipi. Ha de reflectir els quadres de maniobra, els punts de llum i les linies per
on passen

* Accés web 24x7

» Gestio de perfils d’'usuari amb diferents permisos (mantenidor, Ajuntament, Direccio
d'obra,...)

+ Les dades seran exportables a d’altres formats digitals estandards i hauran de ser
compatibles amb el programes informatics usats per '’Ajuntament (GIS i altres).

* Haura de ser un sistema obert que permeti integrar-se o comunicar-se amb els
sistemes de telegestio de I'enllumenat existents (Citigis i Sinapse) i d’altres que en un
futur es puguin implantar.
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El sistema informatic utilitzat pel adjudicatari haura de permetre gestionar o realitzar les
segulents operacions:

e Base de dades que contingui l'inventari de les instal-lacions d’Enllumenat Public i
semaforic. Entre d’altres:

- Suport: marca, model, tipus, algada, material, pintura i estat. Data d’instal-lacio i
foto actualitzada.

- Lluminaries LED: marca, model, tipus, FHS, IP, numero leds, Optica, poténcia,
intensitat programada, temp. color i marca, model i programacié del driver. Data
d’instal-lacié i foto actualitzada.

- Lluminaria amb lampada: marca, model, tipus, rosca, FHS, fotometria i IP. Data
d’instal-lacié i foto actualitzada.

- Equip i arrencador: marca, model, tipus i poténcia. Data d’instal-lacié i foto
actualitzada.

- Lampada: marca, model, tipus, rosca, poténcia, i temp. color. Data d’instal-laci6 i
foto actualitzada.

- Sistema de regulacié: marca, model, tipus i corba de regulacié. Data d’instal-lacio
i foto actualitzada.

- Quadres: marca, model, tipus, potencia maxima admissible, potencia
contractada, numero de CUPS, numero de sortides, intensitat i numero de pols
de ICP, IGA i proteccions de cada circuit, sensibilitat de diferencials en cada
circuit, sistema de control. Data d’instal-lacio, esquema real actualitzat i foto
actualitzada.

- Linies i circuits: Informacio relativa a les dades de la xarxa de distribucio de les
linies eléctriques de cada circuit, aixi com les seccions del cablejat.

- Semafors: marca, model, tipus, color, optiques, regulacié i funcionament. Data
d’instal-lacié i foto actualitzada.

e Planol digitalitzat del municipi on es trobin grafiades les instal-lacions d’enllumenat (tant
els punts de llum com les linies soterrades i aéries) i tots els creuaments semaforics.

e Integracio total de les dades alfanumeériques (base de dades) amb les dades grafiques
(cartografia). Les dades alfanumeériques de la base de dades i les dades grafiques de la
cartografia hauran de poder integrar-se totalment, i hauran de ser compatibles amb els
sistemes que utilitzi I’Ajuntament.

e El manteniment de la base de dades i el planol digitalitzat anira a carrec de I'adjudicatari
i estara inclos dins el contracte.

e Tota la informacié i dades del programa haura de ser exportable a format digital per
poder ser processada per altres programes informatics.

e El programa haura de preveure la sortida d'informacié en format digital (excel, access,
word, pdf, etc.). Aquesta es podra referir a tota la instal-lacié o bé a una part de la
mateixa i el contingut ha de poder ser, tant de I'apartat d'inventari com dels historics
d'avaries, programats, etc.. Entre d’altres:

- Arxius amb els camps requerits pels STM, relatius a punts de llum, lampades,
optiques, quadres de comandament, etc.

- Planols digitalitzats, a escala, dels quadres de I'enllumenat public i semaforic on
es trobin grafiades totes les instal-lacions, amb la ubicacié dels punts de llum
codificats i dels diferents tipus de lampades, suports, poténcies, etc.
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- Planols digitalitzats generals de tot el municipi amb la influencia de cada quadre,
tipus de lampades, poténcies, etc.

- Exportacions GIS en format Shapefile, amb la informacié tant grafica com
alfanumérica, de forma que es pugui incorporar aquesta informacié al GIS
municipal i/o AutoCad per a que els técnics municipals puguin consultar els
atributs d’un element clicant a la seva ubicaci6 grafica.

o El programa haura de ser capa¢ d'emetre com a minim els seguents tipus de llistats i
informes:

- Codificacions, ubicacions, i descripcions dels punts de llum i quadres de
maniobra.

- Fitxes de cada punt de llum amb el seu historial (avaries, treballs realitzats,
operacions de conservacio preventiva, etc.)

- Fitxes de cada quadre de maniobra amb el seu historial (inspeccions, avaries,
treballs realitzats, operacions de conservacié preventiva, etc.)

- Ordres de treballs realitzades, en curs i pendents (incidencies sense reparar i
processos programats pendents d'executar).

- Incidéncies amb dates, ubicacio i descripcio.

- Ofertes, comandes, ordres de treball i factures.

- Material en estoc propietat de I'Ajuntament.

- Zones conflictives en quant a vandalismes, avaries, accidents, fuites, rearmes de
dispositius, etc. de forma que es puguin preparar plans d’actuacié per a poder
disminuir els seus efectes.

- Aquells llistats i informes que resultin necessaris a criteri dels técnics
responsables del I'Ajuntament.

e El programa ha de poder distingir entre treballs preventius i correctius-inversions, de
forma que quedi clar i es pugui filtrar quins treballs i operaris realitzen treballs
preventius, i quins altres treballs i operaris realitzen treballs correctius-inversions.

e Ha de poder gestionar totes les ordres de treball i classificar-les en diferents estats:
pendents, en curs, realitzades,.... ElI programa permetra el control i seguiment de tots
els treballs; i relacionara els treballs amb la seva corresponent oferta i posterior factura,
en cas de ser un treball de manteniment correctiu.

e La gestid econdmica, consistira en que I'’Ajuntament podra gestionar totes les ofertes
presentades per la empresa adjudicaria, podent denegar-les, acceptar-les, finalitzar-les,
etc; i incorporar les comandes o comentaris que es creguin oportuns. Ha de poder
integrar les factures corresponents, control de terminis i temps d’execucid (inici i
finalitzacioé dels treballs); aixi com, incorporacié de documentacioé grafica i/o informes
abans i després de realitzar el treballs. Es podran realitzar diferents tipus de llistats per
disposar d’'un control total de tots els parametres. Aquesta gestid estara totalment
integrada i relacionada amb les ordres de treballs corresponents.

e Per la gestié energética, el programa ha de ser capag¢ de incloure totes les dades del
contracte amb la companyia subministradora (CUPS, potencia contractada, lectures,
consums, factor de potencia,...) i poder ser comparades i analitzades amb les dades
reals que es disposen del quadre mitjangant el sistemes de control (Citigis, sinapse,..)
mitjangant el mateix programa o programa extern integrat al sistema. Tambeé incloura el
control de les factures de la companyia subministradora, amb una base de dades dels
seus parametres per cada periode de facturacio.
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e El programa tindra un registre horari, per poder comprovar els temps emprats en cada
actuacio, tasca o treball, tals com: temps de resposta, reparacio,....

e El programa tindra un registre del nom i cognoms dels operaris que han realitzat cada
actuacié, tasca o treball.

e El programa disposara d’'un sistema de calendari amb avisos, per poder programar
treballs periddics, tals com canvis de lampades, revisions, inspeccions, etc.

e Els informes de revisions, inspeccions, consultes, fotografies, esquemes unifilars, etc.;
seran penjades per quadre dins el programa.

e El programa gestionara el material en estoc que disposara I'adjudicatari en el seu
magatzem i que es propietat de I'Ajuntament, amb les corresponents referencies,
entrades i sortides.

Tants els documents grafics com els llistats i inventaris hauran d'haver estat realitzats amb
programes que siguin compatibles amb els del I'Ajuntament. En cas contrari el concessionari
haura de facilitar les eines informatiques necessaries per tal que aquesta documentacié pugui
estar a l'abast dels STM, tant per a consultes com per a modificacions i impressié de la
informacio.

3.2 Condicions particulars sobre els programaris informatics a utilitzar.

Qualsevol dels programes informatics utilitzats per part del adjudicatari ha de ser accessible via
web mitjangant una connexio d’Internet que permeti la consulta, control i gestié on-line des de
qualsevol ordinador amb navegadors convencionals (Mozilla, Google Chrome o Microsoft).

No es permetra la instal-lacio de programari dintre de la xarxa de I'Ajuntament ja siguin en
servidors o ordinadors. Per tant 'adjudicatari proporcionara programaris on-line que no precisin
d’instal-lacié en cap ordinador de I'Ajuntament. S’admetra que 'adjudicatari aporti, un ordinador
portatil amb el programari que fos necessari, sempre i quan el mateix adjudicatari es faci carrec
del seu subministrament, manteniment i connexio a internet fora de la xarxa de I’Ajuntament.

Aquests programaris hauran de ser accessibles els 365 dies de 'any, i les 24 hores del dia.
El sistema ha de permetre I'accés al sistema mitjangant un usuari i una contrasenya, amb

perfils d’'usuari els quals puguin accedir a certs aspectes del sistema informatic en funcio del
seu rol dins del servei.
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4 Manteniment preventiu i treballs complementaris de I’enllumenat public i semaforic

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients
per donar compliment a les obligacions contractuals. Es tracta pero, de llistes enunciatives de
tal manera que I'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per
'incompliment de les obligacions contractuals.

4.1 Objecte del servei

El manteniment preventiu i treballs complementaris (a partir d’ara manteniment preventiu)
consistira en el conjunt d'operacions i revisions periddiques i programades de manteniment
preventiu previstes en les normatives, instruccions o recomanacions que els afectin i
destinades a assegurar la funcionalitat de les instal-lacions, equips i elements, aixi com a evitar
o detectar les avaries, defectes i poder-los corregir, regular, substituir, netejar o reparar abans
que es puguin produir alteracions en el seu funcionament i utilitzacio, i totes aquelles que siguin
necessaries per assegurar la vida util i la funcionalitat de les instal-lacions objecte del contracte,
donant compliment, tant a les renovacions previstes pels fabricants, com a les especificacions
dels reglaments oficials. També incloura uns treballs complementaris definits i inclosos dins el
manteniment preventiu.

L'objecte del manteniment preventiu és aconseguir el bon estat de conservacié dels elements
que formen part de les instal-lacions objecte de contracte, i garantir el funcionament fiable i
correcte de les instal-lacions, per assegurar al maxim la seva disponibilitat permanent i allargar-
ne la vida util.

El cost de la ma d’obra, transport, combustible, desplacaments, eines, dietes, petita maquinaria
i mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio, inspeccions, retirada/reposicid de senyals de
trafic, petit material, material fungible i productes consumibles en general, per executar les
tasques de manteniment preventiu de les instal-lacions objecte del contracte, estan inclosos en
el preu del contracte de manteniment preventiu.

En les operacions de manteniment preventiu i treballs complementaris estara inclos tot el
material, productes i ma d'obra necessaris per a garantir el correcte funcionament de les
instal-lacions. No s’inclouen en aquesta prestacié tot l'indicat a la prestacid de manteniment
correctiu-inversions.

Els treballs inclosos dins el manteniment preventiu son els inclosos en aquest capitol numero 4:
e Realitzaci6 del pla de manteniment

Elaboracid i actualitzacioé de l'inventari de les instal-lacions

Numeracié dels suports, punts de llum, semafors i quadres

Control i reparaci6 de I'encesa/apagada de circuits i linies

Control i reparacio del funcionament dels punts de llum nocturna

Verificacio eléctrica i mecanica de quadres, punts de llum i semafors dilirna

Mapa luminic segons REEIEE i mesures luxometries

Verificacié i manteniment de quadres de control d’enllumenat

Control i suport en la gestié del consum energétic

Neteja general de les instal-lacions

Pintura de suports i quadres

Manteniment i control de funcionament de creuaments semaforics

Treballs complementaris: instal-lacions provisionals, actuacions puntuals, enllumenat de Nadal,

suport eléctric en actes ludics i festius.
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4.2 Personal destinat al manteniment preventiu

S’estableix la disposicié del seglients operaris com a minim amb una dedicacié total i
exclusiva al contracte per realitzar el manteniment preventiu:

- 4 OPERARIS MANTENIMENT PREVENTIU | TREBALLS COMPLEMENTARIS: 4
Oficials de primera especialitzats en enllumenat public, dividits en 2 torns de 8 hores
diaries.

Aquests operaris realitzaran totes les tasques indicades en aquest capitol del plec: 4
MANTENIMENT PREVENTIU | TREBALLS COMPLEMENTARIS DE L’ENLLUMENAT
PUBLIC | SEMAFORIC.

També s’estableix la dedicacié total i exclusiva de I’encarregat del contracte, per realitzar
les tasques i treballs que es troben incloses en la totalitat del contracte, ja siguin de
manteniment preventiu, correctiu-inversions, o altres, sense que aixd generi cap cost extra
contracte.

S’estableix també la disposicid del seglent personal adscrit al contracte segons dedicacio
establerta:

- 1 RESPONSABLE DEL CONTRACTE. Dedicacio del 20% de la jornada laboral.

- 1 ENGINYER D’OFICINA TECNICA. Dedicacié del 20% de la jornada laboral.

- 1 TECNIC INFORMATICA | TELEGESTIO. Dedicacié del 20% de la jornada laboral.

- 1 ADMINISTRATIU. Dedicacié del 20% de la jornada laboral.
Aquest personal realitzara les tasques i treballs que es troben incloses en la totalitat del
contracte, ja siguin de manteniment preventiu, correctiu-inversions, o altres, sense que aixd
generi cap cost extra contracte.

L’horari de treballs dels operaris, ha de ser suficient i adient per poder realitzar les tasques de
manteniment preventiu, i donar resposta a les incidéncies que sorgeixin; per aquest motiu es
creu adequat que els horaris siguin adaptatius segons I'época de I'any, de forma que es puguin
realitzar tasques tant en horari dilirn com nocturn.

El licitador presentara un pla de manteniment preventiu on detallara, per tota la durada del
contracte (sense incloure prorrogues), com distribuira les diferents tasques de manteniment
preventiu, indicant dates, horaris, operaris destinats, treballs a realitzar, etc,. També s’indicaran
les diferents tasques, horaris i dedicacié que realitzara la resta de personal dedicat al contracte:
responsable del contracte, encarregat, enginyer d’oficina técnica, técnic informatic,
administratiu, etc.

Aquest pla de manteniment tindra que ser aprovat per els STM, podent-se modificar segons
necessites del servei a posteriori (amb aprovacié dels STM), perd sempre assegurant que es
realitzaran totes les tasques de manteniment preventiu en els terminis establerts en el present
plec.

L’encarregat sera el coordinador de tots aquests treballs de forma diaria partint del pla de
manteniment preventiu aprovat, adaptant-se a les necessitats del dia a dia i a les instruccions
dels STM. En aquest sentit, 'encarregat diariament informara als STM dels treballs que han
realitzat els operaris el dia anterior i dels treballs que tenen previst realitzar el dia d’avui. Els
STM tindran sempre I'Ultima paraula en les tasques que realitzaran els operaris, de forma que
tindran l'obligacié de deixar una tasca prevista o que estiguin realitzant, per tal de realitzar-ne
una altre que indiqui els STM.
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El cost d’aquest 4 operaris de manteniment preventiu i treballs complementaris, junt amb la
resta de personal (responsable de contracte, encarregat, enginyer oficina técnica, técnic
informatic, administratiu,...), amb la dedicacié establerta, es troben inclosos en el preu del
contracte de manteniment preventiu, per aquest motiu, qualsevol tasca o treball que realitzin es
trobara inclosa en el preu del contracte sense que es pugui generar cap cost addicional.

En cas que algun operari, amb dedicacié total i exclusiva per realitzar el manteniment
preventiu, realitzi tasques de manteniment correctiu-inversions segons el capitol 5 del present
plec, no es podra facturar el cost de la seva ma d’obra, i/o tindra que ser abonada segons el
preu hora establert de la oferta corresponent.

4.3 Materials i mitjans inclosos en el manteniment preventiu

Com s’ha indicat en I'objecte del manteniment preventiu, el cost del transport, combustible,
desplagaments, eines, dietes, petita maquinaria i mitjans auxiliars, elaboracié de documentacio,
inspeccions, petit material, material fungible i productes consumibles en general, per executar
les tasques de manteniment preventiu, estan inclosos en el preu del contracte.

S’entén com a material fungible i productes consumibles en general, tot aquell necessari per
I'execucié dels treballs i que sigui impossible usar-lo sense gastar-lo o que la seva vida util sigui
limitada per el seu propi desgast, com per exemple: lampades, reactancies, drivers,
sobretensions, bateries, pintures, draps, etc.

S’entén com a petit material o material auxiliar, tot aquell necessari per I'execucio dels treballs i
que el seu preu de cost individual sigui baix, com per exemple: cargols, volanderes,
abragadores, cintes, terminals, brides, etc.

Per tant, tots els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzaci6 i
Serveis Generals), junt amb els indicats en aquest punt, es troben inclosos en el preu del
contracte de manteniment preventiu i en cap cas poden ser facturats a part.

4.4 Inici contracte. Programa de manteniment

A Tinici del contracte, I'adjudicatari confeccionara un programa o pla de manteniment preventiu
on quedaran reflectides les operacions de manteniment previstes i objecte d'aquest servei,
especificant les operacions a realitzar i les dates de quan es realitzaran durant tota la durada
del contracte (sense incloure prorrogues). Aquest pla de manteniment tindra que ser presentat i
aprovat per els STM abans de 3 mesos a comptar des de la data d’adjudicacié del contracte.

L’adjudicatari actualitzara aquest programa o pla de manteniment degut a un canvi normatiu o
d’inventari, i sempre que els STM ho requereixin.

També abans d’aquests 3 mesos, I'adjudicatari resta obligat a realitzar:
- Elaborar i actualitzar totalment I'inventari de totes les instal-lacions d’enllumenat
public, semaforic i instal-lacions eléctriques associades objectes del contracte.
- Numerar amb etiquetes tots els quadres, suports, punts llum o semafors segons
el numero d’inventari.
- Verificacié de I'estat inicial amb I'informe corresponent de totes les instal-lacions
objectes del contracte.
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- Classificar totes les vies objectes del contracte segons l'actual Reglament de
Eficiencia Energética d’Instal-lacions d’Enllumenat Exterior i indicar els valors
luminics necessaris en cada una de les vies.

- Mesures luxométriques reals de totes les vies objectes del contracte i comparatiu
amb els valors necessaris segons la classificacio de la via (REEIEE).

La resta de treballs, mesures, informes, gestions,... indicades en aquest plec, i tenint present la
data de signatura del contracte, tindran que ser realitzades com a maxim en les periodicitats
indicades en cada cas. En aquest sentit, a titol d’exemple, el control d’encesa i apagada que
s’ha de realitzar a diari, es tindra que comencar a realitzar a 'endema mateix de la signatura
del contracte.

4.5 Elaboracio i actualitzacio de I'inventari de les instal-lacions

L’adjudicatari tindra que presentar en un termini maxim de 3 mesos a comptar des de la data
d’adjudicacio, un inventari informatitzat complert, actualitzat i revisat, sobre una Base de Dades
vinculada a un sistema informatic de representacié grafica dels elements de la mateixa (segons
capitol 3 del present plec “informatitzacié i gesti6 administrativa”). També abans de 3 mesos,
I'adjudicatari presentara els planols actualitzats de tot l'inventari en format paper (PDF) als
STM.

Aquest inventari es plasmara sobre planimetria digital segons sistema de coordenades UTM.
L’adjudicatari haura de confeccionar i lliurar els planols i l'inventari de les instal-lacions, (on hi
apareguin grafiats tots els punts de llum, semafors, quadres de maniobra amb el seu codi i
creuaments semaforics), degudament revisats i actualitzats, als STM en format PDF i GIS
sempre que aquests ho requereixin.

De cada element caldra recollir les dades d’ubicacid i les d’identificacié de les parts electriques i
mecaniques que el componen. Tots els suports, punts de llum, semafors, i quadres de
comandament, disposaran fisicament d’una etiqueta o plaqueta metal-lica per tal de que sigui
facilment identificable.

La codificacié o numeracié de cada suport, punt de llum, semafor i quadre, seguiran el criteri i
codificacio que estableixi el STM. de 'Ajuntament, mantenint la mateixa numeracioé de quadres
que es disposa actualment.

S’adjuntara una fotografia de tots els elements de I'enllumenat public i semafoéric a la base de
dades de l'inventari de les instal-lacions.

L’adjudicatari estara obligat a mantenir al dia, durant tot el periode de vigéncia del contracte,
tant la informacié cartografica com la base de dades, inventari i numeracié alfanumérica
associada.

L’adjudicatari resta obligat a actualitzar i/o ampliar I'inventari en la plataforma informatica, en
menys de 15 dies de la data de la seva execucio, ja sigui per:
- Modificacio de les caracteristiques dels elements existents, derivat dels treballs de
manteniment preventiu o correctiu.
- Laincorporacio al inventari de noves instal-lacions.
- La reforma de les instal-lacions existents que comportin la supressié i/o I'addicié de
punts de llum, semafors i/o altres instal-lacions.
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L’adjudicatari anualment presentara I'inventari actualitzat, amb els seus planols corresponents,
en format digital (GIS) i paper (PDF), als STM.

L’Ajuntament en els casos de reformes i/o noves instal-lacions efectuades per a tercers,
facilitara tota la informacié de que disposi amb la finalitat d’agilitzar I'actualitzacié del inventari
per part de I'adjudicatari.

4.6 Numeracié dels suports, punts de llum, semafors i quadres

Tanmateix durant els la elaboracié de linventari i dins els 3 primers mesos de contracte,
I'adjudicatari haura de numerar i identificar cada suport, punt de llum, semafor i quadre
mitjancant la col-locacié6 d’'una etiqueta o plaqueta metal-lica i amb garanties de durabilitat.
Aquestes s’hauran de reposar sempre que sigui necessari, ja sigui per despreniment, falta
lectura, actualitzacio, etc.

La codificacié o numeracié de cada suport, punt de llum, semafor i quadre, seguiran el criteri i
codificacio que estableixi els STM de I'Ajuntament, mantenint la mateixa numeracié de quadres
que es disposa actualment.

L’adjudicatari proposara el tipus i format de I'etiqueta o plaqueta metal-lica identificativa per la
numeracié de suports, punts de llum, semafors i quadres, que haura de ser aprovada per els
STM.

L’adjudicatari resta obligat a numerar i identificar amb aquestes etiquetes o plaquetes
metal-liques, tots els suports, punts de llum, semafors i quadres que es substitueixin, reposin o
ampliin durant la vigéncia del contracte, ja sigui per la realitzacidé de treballs de manteniment
preventiu o correctiu o per la incorporacidé de noves instal-lacions executades per 'adjudicatari
O per tercers.

4.7 Control i reparacié d’encesa/apagada de circuits i linies

L’adjudicatari sera responsable del control de l'encesa i apagada de tots els circuits
d’enllumenat de tots els quadres, verificant que encenguin i apaguin a I'hora establerta tots els
quadres. També sera responsable de verificar que no hi hagin circuits ni linies apagades en
cap dels quadres o subquadres que suposi tenir punts de llum apagats d’enllumenat public.

Aquest control tindra una periodicitat diaria els 365 dies de l'any i consistira en la realitzacio
d'uns recorreguts que permeti detectar i corregir qualsevol mal funcionament en ['horari
d’encesa i apagada de les instal-lacions d’enllumenat public, aixi com detectar i corregir linies o
circuits apagats.

Actualment, es disposa d’'un sistema de control amb CITILUX en tots els quadres principals
d’enllumenat public, que permet visualitzar online i enviar avisos de l'estat de cada un
d’aquests quadres, per tal de poder veure si esta funcionant correctament i/o hi ha algun circuit
o linia apagada.

Aquest sistema de control serveix de gran ajuda alhora de detectar aquestes incidéncies i
donar una resposta molt més rapida, perd actualment no es pot substituir per els recorreguts
diaris a realitzar per I'adjudicatari, atés que no podem assegurar una correcta comunicacio i
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funcionament del sistema de control, i que encara hi ha subquadres que no disposen de cap
sistema de control ni de avisos.

Quan es detecti un desajust entre I'horari real i I'establert o programat de I'encesa/apagada de
I'enllumenat public, I'adjudicatari realitzara les reprogramacions o canvis necessaris per ajustar
els horaris als establerts per les STM en el menor temps possible i sempre complint amb els
temps de resposta establerts.

Un circuit o linia apagada d’un quadre o subquadre d’enllumenat public, pot ser causada per
falta d’alimentacié eléctrica, dispar de ICP o IGA, dispar de diferencial, dispar de
magnetotérmic, mal funcionament de contactor o desprogramacié del control,..... L’adjudicatari
ha d’assegurar la rapida deteccié de qualsevol de aquestes incidéncies que suposi tenir punts
de llum apagats d’enllumenat public, aixi com la seva reparacio de forma immediata i complint
en els temps de resposta establerts.

La deteccio d’'un circuit o linia apagada pot ser mitjangant els recorreguts, avisos del sistema de
control o avisos de tercers (ciutadans, policia o STM) per qualsevol dels mitjans de
comunicacio establerts. L'adjudicatari ha de procurar detectar i corregir aquestes incidéncies
abans que sigui un tercer (ciutada, policia o STM) que notifiqui la incidéncia. En aquest sentit
I'adjudicatari ha d'implementar el sistema de control de quadres en els equips que realitzen els
recorreguts i els equips que estan de guardia, de forma que el temps de resposta de deteccio i
correccio sigui la més breu possible.

Quan es detecti un circuit o linia apagada, per el motiu que sigui, el equip de manteniment
preventiu i/o el de guardia, realitzara les proves i reparacions necessaries per rearmar i deixar
en funcionament tots els punts de llum. En cap cas es pot deixar sense resoldre qualsevol
incidéncia o averia que provoqui més de 3 punts de llum propers apagats o trams de carrers
apagats. La reparacié podra ser provisional fins la seva reparacio definitiva i no es permetra
lincompliment de I'actual normativa (no es permet anul-lar o sobredimensionar proteccions,
desconnectar terres, estesa de cablejat per el terra de forma accessible, connexions
accessibles, contactes directes,...).

L’adjudicatari en el seu pla de manteniment descriura els horaris, recorreguts i funcionament
dels controls de encesa/apagada i de deteccid de circuits o linies apagades, de forma
combinada amb el sistema de control existent en quadres, per tal de ser el més eficients,
fiables i rapids possibles que permeti un temps de resposta a la deteccié i a la correccio el més
breu possible.

El temps de resposta davant qualsevol incidéncia durant els 365 dies de I'any, les 24 hores del
dia, sera inferior a 40 minuts. Es considera temps de resposta a contar a partir de la rebuda del
avis i fins la identificacio del problema per personal qualificat en la zona dels fets.

El temps de reparacié o correccid definitiva de qualsevol averia o incidéncia sera de menys de
24 hores, comptant caps de setmana i festius.

En els casos que l'averia o incidéncia comporti un perill per la poblacié o béns (un sector
apagat, un punt de llum col-lisionat en perill de caure, cables al descobert, afectacions a
semafors, etc.) haura de ser reparat o arranjat, ni que sigui provisionalment, en menys de 2
hores a partir de la recepci6é de l'avis

Quan una avaria afecti, per les seves caracteristiques, a 3 0 més punts de llum propers o trams
de carrer apagats, i es necessiti un temps de reparacié que superi les 24 hores, I'adjudicatari
estara obligat a realitzar, al seu carrec, una instal-lacié provisional, que permeti almenys una
restitucié quantitativa i qualitativa del 50% de la il-luminacié normal, en menys de 24 hores.
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L’incompliment de resoldre en els temps establerts les incidéncies de encesa/apagada de
I'enllumenat i la de circuits o linies apagades, sera considerada como una falta Greu d’acord
amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars. També sera considerada una
falta greu la resolucio de les incidéncies de forma incorrecte i/o incompliment I'actual normativa.

En cas de registrar de forma reiterada (més de 5 vegades en un periode de 30 dies) la deteccié
d’incidéncies d’encesa/apagada de l'enllumenat o de circuits o linies apagades per tercers
(ciutadans, policia o STM) abans que per part de I'adjudicatari, sera considerada como una
falta Lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars

4.8 Control i reparacié del funcionament dels punts de llum nocturna

Tots els punts de llum hauran d’ésser inspeccionats durant les seves hores de funcionament
per tal de detectar el nombre de lampades que hi ha apagades i les possibles deficiéncies en
les caracteristiques de funcionament de les instal-lacions d’enllumenat, tant viari com
residencial o ornamental, que puguin sorgir. En el cas d’instal-lacions amb Leds es pot donar el
cas que no fallin tots els Leds sind un percentatge de la placa de Leds i per tant la intensitat
luminica sigui inferior.

Tots els punts de llum s’inspeccionaran amb una frequéncia minima setmanal mitjangant uns
recorreguts diaris per sectors a realitzar per I'adjudicatari i aprovar per els STM.

Els adjudicataris hauran de confeccionar els recorreguts d’inspeccié de punts de llum apagats
de la forma més oOptima; i contant que s’han de realitzar com a minim 5 recorreguts setmanals
de dilluns a divendres (un recorregut per dia) per inspeccionar tots els punts de llum inclosos en
el contracte. En cas de setmanes amb dies festius de dilluns a divendres, de forma
excepcional, els recorreguts es tindran que reorganitzar (realitzant varis recorreguts al mateix
dia), de forma que sempre es realitzin els 5 recorreguts setmanalment. En cap cas, es podra
suprimir cap recorregut una setmana.

El STM tindran I'Gltima paraula en els circuits i carrers que comprenen els recorreguts, aixi com
dels dies i horaris que es realitzin.

A més a més d’aquesta inspeccié sistematica, I'adjudicatari vindra obligat a fer les revisions
esporadiques que li siguin ordenades pels STM a fi de comprovar incidéncies en el
funcionament. Si es detecten punts o llocs que requereixin més atencié a criteri dels STM,
aquests podran demanar al adjudicatari un increment de la freqiiéncia de vigilancia en aquests
llocs i 'adjudicatari ho haura d’assumir sense que suposi variacié en el preu.

Els resultats dels recorreguts diaris i de les revisions esporadiques hauran d’ésser reportats als
sistemes informatics de I'adjudicatari i de I'Ajuntament, per tal que les dades estiguin
permanentment disponibles. La relacié d’avaries localitzades, sera neutralitzat amb el llistat de
reparacions efectuades. Totes les avaries s’hauran de reportar al sistema informatic de
I'Ajuntament.

Els vehicles que realitzin aquests recorreguts estaran equipats amb un sistema GPS que
permeti ser consultat en qualsevol moment per els STM per tal de comprovar i verificar que els
recorreguts es realitzen correctament. En les zones on s’hagi de realitzar el recorregut a peu,
es tindra que equipar els operaris també amb un sistema de GPS consultable en qualsevol
moment igual que en els vehicles.
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En el cas que es detectin lampades foses, trencades, esgotades o amb una reduccié
significativa del valor luminic nominal (es considera una lampada esgotada quan el nivell
mesurat de lux en qualsevol punt de la via és inferior al 50% del valor inicial en el mateix punt
de la via amb una lampada nova d’igual caracteristiques), es procedira a la seva immediata
reposicié i sempre abans de 24 hores de la seva deteccid. El cost de la lampada, equips,
portalampades, etc.. per deixar en funcionament el punt de llum, queda inclos dins el preu del
contracte. Val a dir que si en algun d’aquest cas fos lampada de Vapor de mercuri, al estar
prohibides actualment, l'adjudicatari tindra que transformar-les a Halogenurs metal-lics,
adequant els equipaments interiors (reactancies, rosques,..) i instal-lant una nova lampada de
HM, quedant també inclds el cost d’aquesta transformacié en el preu del contracte.

En el cas de que es detectin lluminaries LED que no funcioni, esgotada o amb una reduccié
significativa del valor luminic nominal (es considera una lluminaria LED esgotada quan el nivell
mesurat de lux en qualsevol punt de la via és inferior al 50% del valor inicial en el mateix punt
de la via amb una lluminaria LED nova d’igual caracteristiques), es procedira a la seva
immediata reparacio i sempre abans de 24 hores de la seva deteccié. La reparacio de la
lluminaria pot ser sobre qualsevol element de la lluminaria (driver, sobretensions, diode Led,..).
El cost d’aquests elements, ma d’obra, reprogramacio, etc.. es troba inclos en el preu del
contracte. Depenent de I'averia, es possible que sigui més facil la reparacié de la lluminaria en
el taller; en aquest sentit, es permetra substituir provisionalment la lluminaria avariada per una
d’igual caracteristiques fins la reparacio de la lluminaria avariada i posterior reposicid, sempre
que la seva reposicio definitiva sigui abans de 10 dies. El cost d’aquests canvis de lluminaries,
aniran a carrec de I'adjudicatari i no podra ser repercutit a I'Ajuntament.

En cas de detectar connexions il-legals a les instal-lacions, es procedira a la seva desconnexio
immediata, reportant i comunicant aquest fet abans de 24h als STM.

L’incompliment per la falta de deteccid i/o reparacié d’un punt apagat/esgotat i/o la falta de
realitzacié complerta d’algun dels recorreguts, sera considerat cada cop que s’origini com una
falta Lleu d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

4.9 \Verificacions de quadres, punts de llum i semafors diiirna

L’adjudicatari haura de mantenir els elements mecanics i eléctrics de la instal-lacié al seu
carrec en correcte estat, tant pel que fa a la seguretat i funcionament, com pel que fa a
'aspecte exterior.

Per aquest motiu, I'adjudicatari resta obligat efectuar una revisic ANUAL de les instal-lacions
MECANIQUES | ELECTRIQUES objectes del present plec.

La inspeccio incloura tots els quadres (inclosos subquadres) i tots els punts de llum (el punt de
llum inclou: suport i lluminaria) i semafors del contracte, siguin ancorat a terra, a paret,
projectors, ornamentals,... etc.

A linici del contracte i dins els 3 primers mesos, I'adjudicatari realitzara una verificacio de I'estat
inicial de les instal-lacions objectes del contracte. Aquesta verificacid no sera exhaustiva (no es
necessari verificar tots els punts indicats en aquest capitol) i tampoc sera necessari realitzar
cap actuacid, unicament es tracta d’'una primera revisid per veure |'estat general de les
instal-lacions i comprovar si presenten deficiencies o anomalies importants que tenen que
reparar-se amb urgéncia. L’adjudicatari presentara I'informe corresponent a aquesta verificacio
inicial dins els 3 primers del contracte.
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Les verificacions es programaran repartint-les per quadres i en 12 mesos. Comengaran com a
molt tard als 3 mesos de l'inici del contracte. Mensualment s’entregara un informe amb I'estat
del les verificacions dels punts de llum, semafors i quadres revistats en aquest periode.

Aquesta verificacié anual té com a objectiu principal la deteccié de possibles situacions de risc,
per corregir-les immediatament. Els defectes que no portin associada una situacié de risc,
podra existir més tolerancia entenent que tot i que la voluntat de corregir-los existeix igualment,
les condicions pressupostaries poden fer-ho provisionalment inviable.

Quan en aquest capitol, el que s’indica com “actuacions incloses dins de l'operacié de la
verificacid”, es refereix al que es troba inclds dins del propi preu del manteniment preventiu i
que no es pot facturar a part com a manteniment correctiu.

Totes les actuacions incloses dins I'operacié de la verificacio, es realitzaran al mateix moment
de la verificacié. En casos justificats que no es pugui realitzar al mateix moment, prévia
autoritzacié dels STM, es podra programar i realitzar abans de 7 dies naturals. Com s’ha
indicat, tots aquests treballs es troben inclosos dins el contracte i no poden ser facturats a part.

En els casos que I'actuacié no es trobi inclosa dins I'operacié de la verificacié, s’inclouran en
linforme a presentar i es valoraran econdmicament com manteniment correctiu per la seva
resolucio. Els STM decidiran quines actuacions es realitzaran i quines no, segons el seu criteri,
gravetat de 'anomalia i disposicié de partida pressupostaria.

El resultat de les verificacions i les actuacions realitzades o propostes d’actuacié es reportaran
a I'’Ajuntament tant a nivell de quadre com de punt de llum o semafor, de tal manera que
contempli tots els aspectes revisats. A més, tota aquesta informacié s’haura de donar d’alta o
actualitzar en la plataforma informatica.

En general s’hauran d’observar totes aquelles deficiéncies que malmetin la seguretat i la imatge
de les instal-lacions.

La notificaci6 d’anomalies no solucionades al moment s’acompanyaran de fotografies que
reflecteixin el defecte i que quedin relacionades amb I'element que el conté (quadre, suport,
llumenera...).

S’haura d’actualitzar la base de dades. Aixi mateix, s’haura de presentar un informe amb tota la
informacio de la inspeccié de forma MENSUALMENT per tal que els STM estiguin assabentats
de I'estat de les instal-lacions i puguin verificar periddicament el % de realitzacié d’'una manera
facil i precisa. En cas de detectar alguna anomalia o deficiéncia que es consideri greu es
notificara IMMEDIATAMENT als STM per la seva valoracié i poder trobar-hi una solucié el més
rapid possible.

A l'interior del quadre es col-locara una etiqueta autoadhesiva on constara el nimero d’ordre de
treball, amb la data en quée s’ha efectuat la revisio, i les dades hauran de ser introduides al
sistema informatic.

A més de les revisions periodiques, es realitzara una verificacié extra de cada quadre i els seus
punts de llum o semafors, 15 dies abans de cada inspeccio perceptiva per part d’'un OC.

L’'incompliment per la falta de realitzacid correctament d’aquestes comprovacions i/o falta
d’entrega de l'informe mensual amb la valoracié econdmica de la reparacié de les anomalies
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abans del dia 15 del mes seguent, sera considerat com una falta Greu d’acord amb el previst al
Plec de Clausules Administratives Particulars.

4.9.1 Verificacions mecaniques

La comprovacio sera exhaustiva i de tots els elements que composen la instal-lacié. Els
elements a comprovar soén:

Quadres:

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

e Estat de la carcassa o armari protector pel que fa a panys, frontisses i tancament de
portes o mdduls de doble aillament, tant si sén dins de I'armari com si estan col-locats
directament a l'exterior. També cal revisar si té parts oxidades, forats que no
corresponguin a la seva fabricacio.

o Estat dels elements de subjeccid o ancoratge de I'armari, incloent el repeu quan hi sigui,
perns, abragadores o altres elements de subjeccio.

o Estat general de quadres indicant quan es donin, les mancances de pintura, galvanitzat,
tractament anticorrosiu, o quan hi hagi pintades, adhesius o elements aliens adossats.
També s’observara i es notificara la presencia d’oxid, cops etc.

e Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacié :
e Comprovar i estrényer de nou si cal la cargolaria en els punts de connexié eléctrica.
La neteja dels elements aliens adherits i el repintat quan sigui necessari.
La neteja dels elements interiors del quadre.
La reparacio de panys i frontisses malmeses.
La col-locacié o substitucio de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males
condicions o que faltin.
La col-locacio o substitucio de tapes de doble aillament quan calgui.
e La neteja dels elements aliens adherits i el repintat quan sigui necessari.
e Re-collar tota la cargolaria.

Punts de llum (suport i lluminaria) i semafors:
Caldra verificar tots els punts de llum d’'un centre de comandament i semafors, no s’admet la
comprovacié mostreig.

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

e Estat del suport (sigui a terra o a paret) amb especial atencioé al punt d’uni6 amb la
vorera, paviment o terra. En el cas d’observar deteriorament alt, I'inspector provara amb
un element metal-lic punxant (Ex: tornavis), si aquest perfora el suport en el lloc de
deteriorament, a fi de verificar si la part malmesa comporta risc elevat de caiguda.
Acompanyara l'informe amb una fotografia que dalguna forma haura de quedar
relacionada amb el codi del suport.

o Estat dels bragos i creuetes instal-lades sobre fagana o suport, amb especial atencio al
punt d’'uni6 amb el suport o paret. En cas de dubte es comprovara amb mitjans
d’elevacio per tal de verificar-ne I'estat i provar amb un element metal-lic punxant (Ex:
tornavis), si aquest perfora el suport en el lloc de deteriorament, a fi de verificar si la part
malmesa comporta risc elevat de caiguda. Acompanyara l'informe amb una fotografia
que d’alguna forma haura de quedar relacionada amb el codi del suport.
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Estat general de suports indicant quan es donin, les mancances de pintura, galvanitzat,
tractament anticorrosiu, o quan hi hagi pintades, adhesius o elements aliens adossats.
També s’observara i es notificara la presencia d’oxid, cops etc.

Estat de la portella, mirant que tots els elements que incorpori pel seu correcte
tancament estiguin en bones condicions.

Estat de la caixa de proteccio i derivacio tant si es troba a fagana, com en I'exterior del
suport o al interior del suport.

Estat del cablejat de caixa de fusibles fins a lluminaria i les seves connexions.

Estat de les llumeneres pel que fa a lorientacio, bruticia, elements despresos o
deteriorats o trencats , si tenen manca de tapes, cubetes, vidres, etc. En cas de dubte
es comprovara amb mitjans d’elevacié

Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacio:

La neteja dels elements aliens (per exemple cintes, adhesius,..) adherits quan siguin
pocs i afectin només alguns punts de llum o semafors.

La reparacio de portelles i caixes de fusibles malmeses.

La col-locacié o substitucio de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males
condicions o que faltin.

Re-collar tota la cargolaria.

Cables i canalitzacions:

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

Estat de les linies aéries quan n’hi hagin observant els punts d’ancoratge, tensors i
tensat de les mateixes i connexions aéries visibles des de terra.

Estat de les linies grapades, observant si hi ha trams deteriorats, despenjats o mal
grapats.

Estat dels marcs i tapes de tots els pericons que es trobin en la canalitzacio de les linies
del quadre que estem verificant. També es verificara la seva correcta fixacio al paviment
del marc i estat de les peces (panots) del voltant.

Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacio:

Grapat de linies a fagana despenjades.
Fixacio i tensat de linies aéries.
Encaix de tapes de pericons en els marcs.

4.9.2 Verificacions eléctriques

La comprovacio sera exhaustiva i de tots els elements que composen la instal-lacio, per fer-ho
sera necessari la posada en marxa de la instal-lacié tot i que es programara perqué ho estigui
el menor temps possible. En aquestes comprovacions es tindra en compte I'establert tant en el
Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensié com en el Reglament de Verificacions Electriques
Els elements a comprovar son:

Quadres:

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

Comprovaci6 de I'estat dels diferencials, mesurant el temps d’actuacié i la sensibilitat a
la que actua.
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e Verificar que els magnetotérmics sén adequats per protegir de sobreintensitats les

linies.

Comprovacio6 del valor de la posat a terra.

Comprovacio6 de l'aillament de cada una de les linies.

Comprovaci6 de I'escalfament i estat dels cables.

Comprovacio6 de la tensié d’entrada.

Comprovacioé de la intensitat de fase de cada circuit.

Verificar les connexions eléctriques de les regletes i contactors.

Revisar 'esquema unifilar del quadre i introduir les possibles modificacions existents.

Comprovacié dels elements d’accionament de I'enllumenat (maniobra) amb especial

atencio a tots els parametres horaris que afectin al régim de funcionament de la

instal-lacié (hora d’encesa, de reduccio, d’apagada, etc.) independentment dels
sistemes.

e Comprovacio del correcte funcionament del regulador en capgalera quan n’hi hagi.

e Comprovar i detectar si hi ha I'existéncia de connexions alienes a I'enllumenat, indicant
quin servei estan donant.

e Comprovar altres aspectes que puguin ser d’interés per completar I'inventari, com és la
comprovacio de si el quadre disposa o no de proteccions contra sobretensions
transitories i/o permanents o altres elements que no constin en l'inventari.

e Comprovacio de I'equilibrat de fases i factor de poténcia.

e Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacié
o Reprogramacio o substitucié de qualsevol element del conjunt de control que estigui
deteriorat, desprogramat o amb parametres fora de rang (material no inclos).
e La col'locaci6 o substitucid de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males
condicions o que faltin.
o Actualitzacié del esquema unifilar.
e Re-collar tota la cargolaria.

Punts de llum i semafors:
Cal verificar tots els punts de llum i semafors que pertanyin a un mateix quadre o escomesa.
No s’admet una verificacié per mostreig.

Revisions incloses pels punts de llum o semafors ancorats a terra:

o Estat de les connexions a terra indicant si el cable de connexié és de coure nu o
enfundat groc- verd. En el cas de que no sigui de cap dels dos tipus indicats esmentar
el defecte i la solucié més convenient. Si es tracta d'un cable enfundat sense identificar,
marcar-lo amb cinta groc-verd.

e Equipotencialitat de la connexi6 a terra. Si aquesta existeix, la variacié entre els valors
de la connexio a terra del quadre o de qualsevol dels punts de llum o semafor ha de ser
molt petita. Cal assegurar aquest equipotencialitat mesurant els terres de cada fanal
ancorat a terra.

¢ Verificar nombre de conductors, seccio i tensid d’aillament del baixant, també
anomenats muntants i entenent com a tals els que connecten la caixa de proteccio i
derivacié amb la lluminaria.

e Comprovar l'estat de la caixa de proteccio i derivacid i el que el calibrat dels fusibles és
correcte.
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e Comprovar que les unions del cable de terra amb el suport estigui fet amb materials
conductors inoxidables, compatibles i amb terminals adequats.
e Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Revisions incloses pels fanals ancorats a suport de material aillant o paret:

e Comprovacio6 de si el brag, punt de llum o semafor és accessible des de balcons o
finestres, terrasses... En el cas de que ho sigui s’haura de comprovar que es troba
connectat a una linia de proteccio o terra. Si es detecta, s’intueix o es veu que no ho
esta s’haura de fer constar en l'informe de verificacié per poder fer una revisié amb
plataforma elevadora que confirmi o desmenteixi I'observacié. Les distancies per
avaluar si és accessible seran les marcades al REBT i les seves guies técniques
d'aplicacio.

e Altres comprovacions que els STM estimin oportu.

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacid (per qualsevol tipus de punt de llum o
semafor):
e La substitucié puntual (menys d’'un 10% dels punts d’'un mateix quadre) de la caixa de
proteccio i derivacioé si esta malmesa.
e La substitucio de fusibles fosos o de calibratge inadequat.
e La col'locaci6 o substitucid de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males
condicions o que faltin.
e Re-collar tota la cargolaria.

Cables i canalitzacions:

Revisions incloses dins de I'operacié de la verificacio:

e Verificar que no hi ha connexions inadequades dins dels pericons. Es consideren
inadequades, aquelles unions fetes amb recargolament dels cables, bornes o regletes
encintades o no i altres que no siguin amb els anomenats “torpedes” o unions amb
manegots premsats i proteccions termoretractils.

e Verificar que en el cas d’unions equipotencials de terra, aquestes estan fetes amb
materials conductors inoxidables i compatibles.

e Comprovar que dins del mateix pericod no es barregen linies de tensions diferents o
serveis aliens a I'enllumenat.

¢ Identificacio de trams aeris en instal-lacions que hauria d’estar soterrat. ( aeris
provisionals)

Actuacions incloses dins de I'operacio de la verificacid (per qualsevol tipus de punt de llum o
semafor):
e Unir correctament la xarxa de terres dins a pericons.
e La col'locaci6 o substitucidé de cargols de qualsevol tipus que estiguin en males
condicions o que faltin.

4.10 Mapa luminic i Luxometries

Els licitadors tindran que disposar d'un sistema de mesurament d’il-luminancies muntat sobre
un vehicle que permeti elaborar de manera rapida i efica¢ un mapa d’il-luminancies a I'eix de la
calgada. Les interdistancies entre dos valors no superaran els tres metres en cap cas, i hauran
de restar perfectament definides la situacio i disposicié dels punts de llum. En aquelles zones
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on no s’hi pugui accedir mitjangant el vehicle equipat amb I'equip de mesura, es procedira a
executar les mesures manualment mitjangant un luxdmetre de ma.

A Tinici del contracte, i dins els 3 primers mesos, I'adjudicatari tindra que realitzar un mapa
d’il-luminancies segons el Reglament de Eficiéncia Energética d’Instal-lacions d’Enllumenat
Exterior i indicar els valors luminics necessaris en cada una de les vies segons la seva
classificacio. La classificacié de la via sera determinada per I’Adjudicatari, seguint els criteris
del REEIEE i amb la aprovacio del STM. Aquest mapa d’il-luminancies segons REEIEE estara
penjat en el programa informatic de l'adjudicatari i s’actualitzara periddicament si sorgeix
qualsevol canvi en la via o a criteri dels STM.

L’adjudicatari tindra que realitzar un mapa d’il-luminancies reals mesurades de tots els carrers,
vies, places, zones etc.. que quedin il-luminats per punts de llum inclosos en el contracte.

Aquest mapa d’il-luminancies mesurades reals haura de realitzar-se abans de 3 mesos de l'inici
del contracte i amb periodicitat ANUAL, i es comparara el seu valor amb el previst segons les
classificacions de les vies (realitzades per I'adjudicatari al inici del contracte), aixi com que els
nivells luminics compleixin el Reglament d’Eficieéncia energética.

En aquest sentit, abans de 1 mes des de la data de finalitzacié de les mesures luxomeétriques
de tots els indrets inclosos en el contracte, el licitador penjara aquest mapa amb els valors
actuals a la plataforma informatica i de forma que es pugui comparar entre els valors previstos
en la classificacio de les vies i mesures luminiques reals dels anys anteriors. També
I'adjudicatari realitzara i entrega abans d’aquest mes, un informe amb el resum de totes les
dades, els resultats obtinguts, comparats amb els desitjats, de forma que rapidament es detecti
quines zones estan correctament il-luminades, quines sobre il-luminades i quines els hi manca
il-luminacio. En aquest informe I'adjudicatari proposara les mesures correctores necessaries.

L’adjudicatari realitzara addicionalment totes les mesures luminiques necessaries, tant a nivell
de carrer com de llum intrusa o contaminacioé luminica en facanes, edificis o habitatges, que els
STM Ii encomanin; emeten l'informe corresponent amb el resultats obtinguts junt amb les
mesures correctores proposades en cas que s’escaigui.

L’incompliment per la falta de realitzacié correctament de les luxometries, i/o falta de realitzacié
del mapa de classificacié de vies segons REEIEE i/o falta d’entrega dels informes i/o falta de
mesures correctores, dins els terminis indicats, sera considerat com una falta Greu d’acord amb
el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

4.11 Control, suport i gestié del consum energétic

L’adjudicatari portara un registre mensual dels consums de cada quadre de comandament,
desglossant les poténcies activa i reactiva, factor de poténcia, lectures de maximetre, aixi com
els consums en hores en els diferents trams horaris, el funcionament de la reduccié¢ de
regulacié luminica i els horaris de I'encesa i apagada. Aquest registre es mantindra durant el
temps de durada del contracte i sera consultable en qualsevol moment via web a través de la
plataforma informatica.

El calcul per cada punt de subministrament es fara mensualment, de dos formes:
e La primera calculara, de forma analoga a com s’ha calculat I'any objectiu, el consum
tedric que hauria de tenir cada quadre funcionant en els régims horaris previstos, a
partir de l'inventari de les instal-lacions provinent del sistema de gestié del manteniment.

CSV: 9f19cfdf-f204-4393-bb18-706330ff2d02

43



Ajuntament de Sitges
Area de Promocié i Territori
Departament de Serveis Urbans

e El segon fara servir les dades realment facturades per la companyia comercialitzadora,
a partir d' un programa de comptabilitat energética que permeti incorporar les dades
contingudes a les factures eléctriques directament de forma digital.

La comparacié dels resultats servira per detectar desviacions en les previsions de facturacio, ja
sigui per excés/defecte de consum, error de companyia, consum d’energia reactiva, etc. i poder
analitzar les causes de les mateixes.

Semestralment I'adjudicatari lliurara a I'Ajuntament un informe que agrupi totes aquestes dades
per cada quadre de comandament, amb els calculs i incidéncies de cada periode (mensual).

En aquest informe també es detallara de forma resumida per cada quadre de comandament i
per cada mes el consum teoric, el consum real i el percentatge de desviacio, junt amb la
potencia mesura per el maximetre, la potencia contractada i el percentatge de desviacio. Al
final de I'informe incloura un apartat de “conclusions” on I'adjudicatari indicara tots els quadre
que presentin incidéncies significatives i la seva proposta per solucionar cada incidéncia.

D’aquest informe, i sempre sota la supervisié i aprovacio dels STM, I'adjudicatari realitzara les
gestions necessaries amb la companyia per tal d’optimitzar les poténcies contractades, tipus de
tarifa, discriminacié horaria, maximetre etc...; la reclamacié dels consums que no coincideixin
amb els realment mesurats per els analitzadors de xarxa propis. També podria ser que I'error
fos ocasionat per un mal inventari, sobreconsum per desgast, connexions no autoritzades,...,
en tots els casos, I'adjudicatari prendra les mesures correctores necessaries (sempre sota la
supervisio i aprovacio dels STM) per solucionar aquesta desviacio.

L’incompliment per la falta de realitzacié del control, suport i gestio energética, aixi com la falta
d’entrega de l'informe dins el termini indicat, sera considerat com una falta Greu d’acord amb el
previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

4.12 Neteja general de les instal-lacions

Tal i com s’indica en I'apartat “verificacions de quadres, punts de llum i semafors” indicats del
present plec, es procedira a realitzar una neteja programada amb periodicitat ANUAL, i incloura
la neteja dels punts de llum, semafors, columnes, llumeneres i armaris dels quadres eléctrics,
sense cost addicional; aixi com la retirada de papers enganxats. Aquest punt inclou els mitjans
complementaris, tant de ma d’obra com de material.

L’adjudicatari actualitzara l'inventari i la plataforma informatica amb la data de les ultimes
neteges realitzades, de forma que els STM pugui comprovar facilment quins elements s’han
netejat i en quina data.

En cas necessari, els STM podra exigir al adjudicatari la neteja d’aquells punts que per la seva
situacio o estat, aixi ho aconsellin, sense cap cost addicional.

S’inclou dins el preu del contracte de manteniment preventiu, tots els mitjans materials i
humans, aixi com tots els materials per la realitzacié d’aquests treballs, sense que es pugui
facturar a part per part de I'adjudicatari.

L’'incompliment per la falta de la realitzacié correcte de la neteja general de les instal-lacions
anualment, sera considerat com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules
Administratives Particulars.
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4.13 Pintura de suports i quadres

L’adjudicatari tindra que pintar de forma general tots els suports i quadres que per les seves
caracteristiques ho requereixin durant tota la vigéncia del contracte.

L’adjudicatari presentara una programacié anual de la pintura general, indicant quins suports i
quadres pintara cada any/mes, de forma que tots els suports i quadres que ho requereixin
estiguin pintats almenys un cop cada 3 anys.

Aquesta pintura es considera “pintura general” i es realitzara amb el mateix color RAL i textura
que el suport o quadre existent, i sera sempre aplicada en la totalitat de la superficie (no
s’admetra pintar suports ni quadres de forma parcial (p.e. pintar un suport fins mitja algada).

El tractament d’aquesta pintura general es realitzara de forma general i esquematica:
- Retirada de cartells i adhesius
- Neteja de grafits
- Preparacié de la base i condicionament superficial de la superficie a pintar (decapat,
desgreixat,...)
- Aplicacié d’'una capa d’'imprimacié
- Aplicacié de 2 capes de pintura d’acabat, segons textura i RAL necessari.

Segons cada cas i el tipus de superficie a pintar (fosa, alumini, acer galvanitzat,...), es possible
que s’hagin de realitzar diferents tractaments als descrits anteriorment. En tot cas, I'adjudicatari
aplicara el criteri més adient i adequat en cada cas, per tal de garantir un correcte acabat i
durabilitat. En dltima instancia, els STM podran dictar els tractaments que considerin oportu en
cada cas a realitzar per I'adjudicatari.

A més a més, I'Adjudicatari realitzara un tractament per a la proteccié antioxidant de la base o
part baixa del suport, fins a 'algada de la portella, porta o registre, en tots els suports o quadres
que s’aprecii visualment presencia d’0xid en la seva base, ja sigui per aigua o per orins.

La necessitat de pintura antioxidant en les bases, sera determinada a criteri dels STM i per la
detecci6 que facin els equips de treball de I'empresa adjudicataria en el normal
desenvolupament de les seves tasques.

Aquesta pintura antioxidant tindra els components i caracteristiques necessaries per poder fer
un tractament eficient de la corrosiu i 0xid derivada dels orins (normalment anomenada pintura
“anti-orins”)

L’adjudicatari actualitzara l'inventari i la plataforma informatica amb la data de les ultimes
pintures generals i pintures antioxidants realitzades, de forma que els STM pugui comprovar
facilment quins elements s’han pintat i en quina data.

En cas necessari, els STM podra exigir al adjudicatari la pintura general i/o pintura antioxidant
d’aquells punts que per la seva situacio o estat, aixi ho aconsellin, sense cap cost addicional.

En qualsevol cas, un cop indicada o detectada la necessitat de pintura, I'adjudicatari la tindra
que realitzar els treballs en un termini maxim de 15 dies.

S’inclou dins el preu del contracte de manteniment preventiu, tots els mitjans materials i

humans, aixi com tots els materials i pintures per la realitzacié d’aquests treballs, sense que es
pugui facturar a part per part de I'adjudicatari.
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L’'incompliment per la falta de la realitzacié de pintura general i/o antioxidant, en els terminis
establerts i casos necessaris segons el criteri dels STM, sera considerat com una falta Greu
d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

4.14 Manteniment i control de funcionament de creuaments semaforics

Les tasques correspondran a la verificacio de l'estat de les instal-lacions semaforiques,
arranjant-les i prevenint-les mitjancant la inspeccié, comprovacié i posterior manteniment de
tots els elements que la composen.

A Tinici del contracte l'adjudicatari realitzara un inventari exhaustiu de les instal-lacions
semaforiques i redactara un informe de I'estat de les mateixes amb una proposta de millora
tecnoldgica a implantar al llarg de la durada del contracte.

Dins de linventari i del manteniment del semafor, s’inclouen tots els elements que el
component, entre d’altres: quadres, reguladors, suports, optiques, viseres, bracos, polsadors,
avisadors acustics per a cecs, etc.

L’adjudicatari haura de disposar de la formacié i dels equips informatics necessaris per el
manteniment, gestié i programacié dels reguladors i plaques electroniques dels quadres
semaforics, per tal de poder mantenir, gestionar i programar tots aquests sistemes seguint les
indicacions del present plec i les rebudes dels STM.

Atés que els reguladors i/o plaques electroniques, son molt particulars per cada fabricant i és
necessari que el licitador disposi d’equips, ordinadors, programes i sistemes de comunicacio
molt especifics, I’Ajuntament autoritzara a la substitucié d’aquestes sistemes (reguladors,
plaques,...) per uns altres d’igual caracteristiques o millors, i de les quals disposi de
coneixements, equips i programes per la seva gestié, manteniment i programaci6. Aquest canvi
de sistema, tindra que ser aprovat préviament per els STM i anira a carrec de I'adjudicatari. En
cap cas s’abonara cap import en aquest sentit al adjudicatari i un cop instal-lats seran propietat
de 'Ajuntament i no podran ser retirats per I'adjudicatari un cop finalitzi el contracte.

Els semafors seran sotmesos SETMANALMENT, a un control de funcionament consistent en
comprovar:

- Estat visual dels elements: suports, envolvents, caixes, optiques, viseres, armaris,....

- Correcte funcionament de tots els LED’s. En el cas de localitzar una optica led amb un
20% dels leds sense funcionament, el adjudicatari procedira a la seva substitucié sense
que suposi un cost addicional en la prestacio del servei.

- Correcte funcionament de cicles, seqliencies, ordre i durada de les fases establertes en
cada cas i si s'escau, la correcta sincronitzacio amb els semafors de les cruilles
adjacents.

- Altres que els STM determinin.

Qualsevol incidéncia o averia, sera comunicada immediatament al STM i a la Policia Local; a
més, setmanalment s’enviara un informe amb les comprovacions realitzades i les anomalies o
incidéncies detectades.

Per els semafors també sera d’aplicacio tot allo indicat en aquest apartat “Verificacions de

quadres, punts de llum i semafors ditirna”: periodicitat, revisions, actuacions, informes,...
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La deteccid de qualsevol averia que no pugui ser reparada al mateix moment, comportara la
obligacié d’informar immediatament a la Policia Municipal per tal de poder prendre les mesures
necessaries. L’'adjudicatari estara a disposicié de la Policia Municipal i STM per refer qualsevol
programacio, sequencia,.. per tal de minimitzar I'efecte d’aquesta averia.

Qualsevol canvi de programacio de la regulacié semaforic, tindra que ser aprovat per els STM i
la policia local, i 'adjudicatari tindra que realitzar sense carrec, per ser una tasca inclosa dins el
contracte de manteniment preventiu.

Quant a les optiques dels semafors es localitzi publicitat o propaganda de qualsevol tipus, la
retirada ha d’ésser immediata, amb la finalitat de mantenir en tot moment la correcta visio del
semafor i la seguretat dels ocupants de les vies publiques de la ciutat.

4.15 Treballs complementaris

Aquests treballs complementaris corresponen a treballs inclosos dins el manteniment preventiu
i que es troben previst que siguin realitzats per el personal destinat a manteniment preventiu.
L’adjudicatari podra assignar altre personal de 'empresa per realitzar aquestes feines, sempre
amb aprovacié prévia per part del STM, perd en cap cas es podra facturar a part la ma d’obra
d’aquests treballs.

Igualment, tots els materials i mitjans inclosos en el manteniment preventiu, es consideren
també inclosos dins aquests treballs complementaris, sense que es puguin ser facturats a part.

4.15.1 Instal-lacions d’enllumenat o semafors provisionals

Es consideren instal-lacions d’enllumenat o semafors provisionals:
- Qualsevol instal-lacié, modificacio, etc.... de linies eléctriques, punts de llum o semafors,
per actes a la via publica promoguts per '’Ajuntament o altres entitats.
- Trasllats, instal-lacions, modificacions, etc... de linies eléctriques, punts de llum o
semafors, per obres realitzades pel mateix Ajuntament o altres entitats.

Sempre a peticio del STM, l'adjudicatari estara disposicid de realitzar les instal-lacions
provisionals que se li encomanin, trobant-se inclds la ma d’obra, mitjans i materials necessaris
indicat en el capitol “manteniment preventiu” del present plec.

L’adjudicatari en mesura de lo possible, prestara sense carrec materials reutilitzables no
inclosos en el manteniment preventiu (projectors, cables, armaris,...) que disposi en el seu
magatzem, i que sigui necessari per aquestes instal-lacions provisionals.

En cas que l'adjudicatari tingues que aportar material nou no inclds en el manteniment
preventiu, (projectors, cables, armaris,.....), aquests es facturaran a part d’acord amb les
condicions del manteniment correctiu del present plec. Aquest material un cop finalitzat I'acte o
obra, sera retirat i emmagatzemat per I'adjudicatari amb la maxima cura, per tal de que en
proximes instal-lacions provisionals es pugui tornar a aprofitar sense tenir que tornar-lo a
comprar per part de 'Ajuntament.
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4.15.2 Actuacions puntuals

S’entén per actuacions puntuals, tots els treballs que els STM indiquin realitzar de forma
puntual sobre I'enllumenat public o semafors i que no es poden preveure en el contracte. A titol
d'exemple podria ser: enceses i apagades denllumenat en actes, reprogramacions,
connexions puntuals de linies a I'enllumenat public, etc...

Sempre a peticié del STM, I'adjudicatari estara disposicié de realitzar les actuacions puntuals
que se li encomanin, trobant-se inclds la ma d’obra, mitjans i materials necessaris indicat en el
capitol “manteniment preventiu” del present plec.

4.15.3 Enllumenat de Nadal

S’entén per Enllumenat de Nadal, els elements nadalencs, com poden ser figures, arbres,
decoracions,... que s’instal-len a la via publica o faganes de edificis municipals durant I'época
de Nadal i que es troben connectats a I'enllumenat public.

Dins el contracte de manteniment preventiu es trobem incloses les tasques d’instal-lacié i
retirada dels motius, figures, arbres, decoracions,... nadalencs a connectar en I'enllumenat
public. Es troba inclosa la ma d’obra, mitjans i materials necessaris indicats en el capitol
“manteniment preventiu” del present plec.

Es troba inclos en el manteniment preventiu un total de 300 elements nadalencs. S’entén per
element qualsevol tipus de figura, motiu, decoracio, arbre,....

S’inclou la preparacié, instal-lacid, manteniment, conservacié i posterior retirada d’aquest
enllumenat nadalenc en diverses vies del municipi amb motiu de les festes de Nadal. En aquest
sentit caldra prevenir possibles averies i realitzar quan convingui, reparacions, reposicions,
substitucions, subministraments i millores amb la condicid que aquestes s’adaptin a les
exigéncies del vigent Reglament Electrotécnic de Baixa Tensid i les seves Instruccions
Técniques Complementaries.

L’adjudicatari no s’ha de fer carrec de I'adquisicié o lloguer dels diferents elements nadalencs,
atés que I'Ajuntament disposa de diferents elements nadalencs en propietat i d’altres que
adquireix periddicament en régim de lloguer per I'época de nadal. En aquest sentit,
'adjudicatari recollira els elements nadalencs en els magatzems que indiqui els STM i/o
recepcionara els elements nadalencs que per ordre de I'Ajuntament s’entregui en les
instal-lacions de I'adjudicatari.

L’Ajuntament, facilitara a I'adjudicatari els diferents elements nadalencs i uns planols amb la
seva disposicié a la via publica. L’adjudicatari es fara carrec de I'adequacio, manteniment,
muntatge i desmuntatge de les instal-lacions eléctriques dels mateixos.

El pagament dels consums energeétics anira a carrec de I'Ajuntament, tanmateix, 'empresa

adjudicataria haura de portar a terme les corresponents legalitzacions i tramits que fossin
necessaris per la connexié d’aquests elements nadalencs a I'enllumenat public.
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4.15.4 Suport eléctric en Actes Ludics i festius

Dins el contracte de manteniment es troba inclosa el suport eléctric a les festes populars i
tradicionals de Sitges i altres actes que es realitzin al carrer que precisin de subministrament
eléctric i estiguin organitzades per I’Ajuntament o altres entitats.

L’objectiu és assegurar el suport técnic i huma necessari per que els actes de caracter ludic
organitzats per I’Ajuntament o altres entitats, puguin portar-se a terme amb la mateixa garantia
pel que fa a la seva vessant eléctrica, tant si el subministrament es porta a terme a partir de la
xarxa de la companyia subministradora d’electricitat com si s’aconsegueix mitjangant un
generador especific per I'acte (o actes) en qlestié. En aquest sentit caldra prevenir possibles
incidéncies i realitzar quan convingui reparacions, adequacions, substitucions, i actuacions
seguint-se en tot moment les exigéncies del vigent Reglament Electrotécnic de Baixa Tensio i
les seves Instruccions Técniques Complementaries.

L’adjudicatari en mesura de lo possible, prestara sense carrec materials reutilitzables no
inclosos en el manteniment preventiu (caixes endolls, quadres, cables,...) que disposi en el seu
magatzem, i que sigui necessari per aquests actes.

En cas que l'adjudicatari tingues que aportar material nou no incldos en el manteniment
preventiu, (caixes endolls, quadres, cables,...), aquests es facturaran a part d’acord amb les
condicions del manteniment correctiu del present plec. Aquest material un cop finalitzat I'acte,
sera retirat i emmagatzemat per I'adjudicatari amb la maxima cura, per tal de que en proxims
actes es pugui tornar a aprofitar sense tenir que tornar-lo a comprar per part de I'’Ajuntament.

El pagament dels consums energeétics anira a carrec de I'Ajuntament, tanmateix, 'empresa
adjudicataria haura de portar a terme les corresponents legalitzacions i tramits que fossin
necessaris (p.e. companyia eléctrica,...)
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5 Manteniment correctiu-inversions

Totes les exigéncies d’aquest capitol sén minimes, i estan descrites pensant que sén suficients
per donar compliment a les obligacions contractuals. Es tracta pero, de llistes enunciatives de
tal manera que I'omissié d’algun mitja o recurs no pot ser utilitzada com excusa o argument per
'incompliment de les obligacions contractuals.

5.1 Objecte del servei

El manteniment correctiu i inversions, comprén els treballs de reparacio, substitucié d’elements
malmesos, reposicions, etc... amb l'objectiu de recuperar la seva funcionalitat; aixi com la
renovacio o instal-lacié de nous quadres, punts de llum, lluminaries, suports etc.

L’objecte d’aquest capitol és contemplar la realitzacié de treballs no programables (que no
siguin treballs ja inclosos en el manteniment preventiu i treballs complementaris: ajustos,
comprovacions, programacions, inspeccions, etc.) relacionats amb les instal-lacions objecte del
servei i que poden ser encarregats al adjudicatari.

Atenent el caracter contractual del manteniment correctiu-inversions, I'adjudicatari resta obligat,
durant tota la vigéncia del contracte, inclosa la prorroga, d’elaborar les ofertes corresponents i
d’executar tots els treballs correctius i d’'inversions que els STM sol-licitin i aprovin.

L’Ajuntament, segons el seu criteri, elegira com aplicar els diners disponibles en les partides del
manteniment correctiu-inversions, aprovant les ofertes que cregui més convenients, en el
periode més adequat, per tal d’aconseguir un millor servei i funcionament de I'enllumenat public
i semaforic. En aquest sentit, 'Ajuntament pot decidir, per necessitats del servei, ampliar
aquestes partides, de forma justificada realitzant una modificacié del contracte; o no emprar la
totalitat dels diners disponibles en aquestes partides, sense que l'adjudicatari rebi cap
contraprestacio per aquest fet.

L’Ajuntament dintre de les seves limitacions procurara que I'encarrec d’aquests treballs de
manteniment correctiu i inversions es faci sempre a 'empresa mantenidora (I'adjudicatari), per
tal de no diluir la responsabilitat que té I'adjudicatari com a mantenidor de les instal-lacions. No
obstant, 'Ajuntament es reserva el dret de sol-licitar pressupostos a altres empreses, i si
s’escau adjudicar treballs de manteniment correctiu i inversions a altres industrials aliens al
adjudicatari, sense que aquest rebi cap contraprestacié per no realitzar els treballs.

5.2 Generalitats i operativa manteniment correctiu-inversions

L’adjudicatari del servei haura de dotar el manteniment correctiu-inversions dels mitjans técnics
i humans necessaris per dur-lo a terme en els terminis i condicions establerts en el present
plec. El personal necessari emprat, tindra la qualificacié requerida per realitzar els treballs i els
mitjans necessaris per executar-los i seran addicionals als requerits en el manteniment
preventiu.

L’adjudicatari resta obligat a la realitzacié dels pressuposts que siguin necessaris a criteri dels
STM. L’empresa adjudicataria I'haura de lliurar el pressupost en el termini maxim d’una
setmana des de la data de la seva sollicitud per part dels STM. En cas d’actuacions
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complexes, i de forma excepcional, es podra consensuar un termini més ampli amb els STM,
perd en cap cas podra sobrepassar el termini de 20 dies naturals en presentar I'oferta.

L’adjudicatari tindra que realitzar les mesures, comprovacions i treballs necessaris per tal de
poder elaborar els pressupostos de la forma més acotada possible per tal de que a posteriori
no sorgeixin partides imprevistes ni partides sobredimensionades o sobrevalorades. En aquest
sentit, I'adjudicatari no podra negar-se a realitzar cap oferta o pressupost, ni rebra cap
compensacio econdmica per la realitzacié d’'una oferta o pressupost.

Un cop aprovada una oferta manteniment correctiu-inversions per els STM, I'adjudicatari
realitzara la seva execucido en la major brevetat possible, i en el cas que no pugui ser
executada en menys de 3 dies, I'adjudicatari enviara abans d’aquests 3 dies, la programacio
d’aquest treballs relacionats amb oferta, preveient i justificant els terminis d’entrega dels
materials i treballs, els quals seran vinculants, poden aplicar sancions per incompliments o
manca de justificacié dels terminis pactats.

La reposicio, substitucié o instal-lacid de nous elements o materials es realitzara, en principi, de
les mateixes caracteristiques i qualitats que els primitius, perd els STM podran sempre elegir
les marques, models i caracteristiques de tots aquests materials i elements, segons el seu
criteri, restant I'adjudicatari obligat a realitzar les ofertes i treballs amb aquestes marques o
models sol-licitats per els STM.

Tots els materials i elements podran ser comprovats pels STM, qui podra rebutjar-los si no
compleixin les mateixes caracteristiques, marques o models sol-licitats.

Com a normal general, abans de procedir a I'execucié de qualsevol feina de manteniment
correctiu-inversions, l'adjudicatari haura de comptar amb l'aprovacié per part dels STM del
corresponent pressupost elaborat a partir dels preus unitaris indicats en 'annex 1 o preus
acordats per les noves partides o materials.

En els casos de treballs de manteniment correctiu que es puguin solucionar al mateix moment
de la seva deteccio i que el seu import s’estimi que sigui inferior a 200€, es podra realitzar el
treball sense aprovacié prévia del pressupost.

En casos justificats o d'urgéncia, els STM podran donar ordre d’execucié immediata dels
treballs de reparacioé sense oferta prévia. Si la urgencia comportés un perill per a la poblacio i
béns, o afectés el funcionament correcte d’'un semafor, es podran executar els treballs de
reparacio sense necessitat d’'aprovacio prévia per part dels STM.

Un cop realitzat qualsevol treball de manteniment correctiu (encara que sigui sense oferta o
necessitat d’aprovacié prévia), I'adjudicatari, sempre ha de presentar la valoracid6 econdmica
dels treballs (elaborats a partir dels preus unitaris indicats en I'annex 1 o preus acordats per les
noves partides o materials), per la seva aprovacié abans de poder ser facturats.

En cap cas es podra realitzar treballs de manteniment d’inversié sense aprovacio prévia del
pressupost.

L’abonament dels treballs de manteniment correctiu-inversions es fara mitjangant una factura
que s’emetra una vegada s’hagin finalitzat els treballs i es disposi de la conformitat per part dels
STM. Per obtenir la conformitat per part dels STM, l'adjudicatari presentara tota la
documentacié justificativa dels treballs realitzats i els STM realitzaran junt amb I'adjudicatari les
comprovacions i mesures que es creguin oportu.

Sense aquesta conformitat per part dels STM les factures no podran ser aprovades.
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Els treballs d’'obra civil podran ser realitzats per mitjans propis o subcontractats per part de
I'adjudicatari, sense que aixd pugui suposar cap increment dels preus indicat en I'annex 1 de
del present plec o en el seu defecte de la justificacid de una nova partida, en base als preus
hora acordats i la baixa presentada per el licitador.

En cas que l'adjudicatari subcontractes algun treball, tindra que presentar tota la documentacio
requerida per els STM per tal de poder donar el vist i plau al subcontractista abans d’executar
qualsevol feina.

L’incompliment de qualsevol dels punts indicats anteriorment (realitzacié d’oferta dins els
terminis establerts, valoracié o instal-laci6 de material no aprovat per els STM, falta de
concrecié en els pressupostos, etc..), sera considerat cada cop que s’origini com una falta Greu
d’acord amb el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars.

En cas de que 'adjudicatari bloquegi la realitzacié d’un pressupost o d’un treball aprovat, per el
motiu que sigui, sera considerada cada cop que s’origini com una falta Molt Greu d’acord amb
el previst al Plec de Clausules Administratives Particulars

5.3 Preus de partides i materials manteniment correctiu i inversions

Per la elaboracié de les ofertes i facturacié del manteniment correctiu i inversions, es prendran
com a base els preus unitaris de partides i materials indicats en I'annex 1 del present plec,
aplicant les baixes sobre els mateixos d’acord amb I'oferta presentada pel licitador.

Aquests preus indicats de partides i materials en I'annex 1, junt amb els descomptes oferts per
el licitador, seran vigents durant tota la durada del contracte, inclosa prorroga, i no podran ser
modificats sota cap concepte.

L’annex 1 s’ha dividit en 3 apartats, i el licitador en la seva oferta presentara el descompte que
consideri adient de forma independent a cada una d’aquests apartats:

- Obra Civil

- Mad'obraitreballs

- Materials

L’apartat d’Obra Civil de 'annex 1, inclou tota la ma d’obra, mitjans i materials necessaris per
realitzar els treballs, junt amb la gestid, transport i tractament de residus.

L’apartat de Ma d’obra i treballs de I'annex 1, inclou el preu hora de referéncia del operari oficial
de primera, junt amb diferents partides de treballs a partir d’aquest preu hora de referencia i el
rendiment calculat en cada cas. En aquesta part, la majoria de partides inclouen també el petit
material per realitzar els treballs i en altres partides, s’inclou i s’indica, el material necessari per
realitzar el treball. Alhora d’aplicar la baixa s’aplicara tant a la ma d’obra com del petit material i
material necessari, sense que es pogui modificar en cap cas els rendiments de cada partida.

L’apartat de Materials de I'annex 1, inclou el subministrament de diferents materials i en els
casos que la seva ma d’obra sigui petita, s’indica que es troba inclosa en la propia partida.

En totes les partides de incloses en I'annex 1 de preus del present plec es troba inclosa la ma
d'obra (en les partides que s’indiqui), personal adscrit, vehicles, transport, combustible,
desplagaments, eines, dietes, retirada/reposicié de senyal de trafic, petita maquinaria, mitjans
auxiliars, petit material, etc. per tal de poder executar i finalitzar correctament els treballs. Tots
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els materials i mitjans indicats en el capitol 2 del present plec (Organitzacio i Serveis Generals),
junt amb els indicats en aquest punt, també es troben inclosos en el preu de les partides i en
cap cas poden ser facturats a part.

Un cop aprovada una oferta per part del STM, no es podra modificar cap preu de partida ni
material d’aquesta oferta, sota cap concepte.

NOVES PARTIDES O MATERIALS

En cas que fossin necessaries noves partides o materials diferents als indicats en I'annex 1, es
procedira a determinar i justificar els preus de referencia a aplicar, prévia acceptacid per
ambdues parts. Un cop acordat i aprovat un preu d’una nova partida o material, aquests sera
vigent durant tota la durada del contracte, inclosa la prorroga, i només podra ser modificat en
cas d’actualitzaci6 de la tarifa del fabricant i previ justificaci6 documentada per part de
I'adjudicatari (mai es podra actualitzar un preu d’'un material o partida d’'una oferta aprovada per
els STM).

Per determinar el preu d’un material nou, no indicat en I'annex 1 de preus, sera indispensable
que l'adjudicatari justifiqui documentalment i desglossi els preus en cas necessari, segons les
tarifes de preu de venda al public dels diferents fabricants o comercialitzadors publicats, o en el
seu defecte els preus de referencia de bases de dades de reconegut prestigi a eleccié dels
STM. En aquestes noves partides també s’aplicara la mateixa baixa d’acord amb ['oferta
presentada pel licitador.

Per les noves partides i treballs, no incloses en I'annex 1 de preus, que tinguin que incorporar
ma d’obra, s’aplicara el preu hora determinat en el present plec (annex 1 ma d’obra) junt amb la
baixa d’acord amb I'oferta presentada per el licitador.

En aquest preu hora també es troba inclds, a part de la ma d’'obra, totes les despeses del
personal adscrit, vehicles, transport, combustible, desplagcaments, eines, dietes, petita
maquinaria, mitjans auxiliars, petit material, etc. Tots els materials i mitjans indicats en el capitol
2 del present plec (Organitzacié i Serveis Generals), junt amb els indicats en aquest punt,
també es troben inclosos en aquest preu i en cap cas poden ser facturats a part.

Totes les noves partides aniran relacionades amb aquest preu hora determinat pel plec i la
baixa presentada per el licitador en la seva oferta; i no podran ser modificades sota cap
concepte durant tota la vigéncia del contracte, inclosa la prorroga.

5.4 Manteniment correctiu i reparacié d’averies

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacié dels treballs no programats (que no
estiguin inclosos en el manteniment preventiu i treballs complementaris.) i té€ per objecte la
reparacio, arranjament o substitucié d’elements de les instal-lacions objecte d’aquesta proposta
de manteniment, quan es produeixi una incidéncia o una avaria que faci que la instal-lacié no
tingui un funcionament normal, correcte i/o segur.

Dins el manteniment correctiu, també es troben les reposicions provocades per actes vandalics,
fets malintencionats, accidents, deteriorament o similars. Aquestes reposicions es tractaran
com a manteniment correctiu, pero tindran una partida economica diferent.

L’adjudicatari queda compromeées a prestar el servei de manteniment correctiu amb una
disponibilitat de 24 hores al dia durant els 365 dies de I'any, i per a tal fi haura de disposar del
personal de guardia i dels mitjans de localitzacié i comunicacié necessaris com s’ha indicat en
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el capitol 2 del present plec. Recordar que tant la disponibilitat permanent del servei de guardia,
com els treballs que realitzi 'equip en servei de guardia, es troben incloses dins el manteniment
preventiu i no es facturara com a manteniment correctiu.

L’adjudicatari resta obligat a la localitzacié i reparacio de totes les avaries que puguin originar-
se en les instal-lacions d’enllumenat public i semafériques. S’haura de disposar del
corresponent detector d’avaries subterranies de forma que faciliti la rapida determinacié del
punt on es troba i que eviti haver de descobrir canalitzacié d’una longitud superior als tres
metres.

L’adjudicatari remetra setmanalment un comunicat de manteniment correctiu, indicant les
causes de les mateixes, quina actuacio s’ha dut a terme i la data de reparacié final, aixi com la
data de reparacio6 prevista per aquelles que no han pogut ser reparades totalment encara.

TEMPS DE RESPOSTA

El temps de resposta davant qualsevol incidéncia durant els 365 dies de I'any, les 24 hores del
dia, sera inferior a 40 minuts. Es considera temps de resposta a contar a partir de la rebuda del
avis i fins la identificacio del problema per personal qualificat en la zona dels fets.

TEMPS DE RESOLUCIO D’AVERIES

En general, les avaries o incidéncies del manteniment correctiu hauran de ser reparades en
menys de 24 hores, comptant caps de setmana i festius.

L’adjudicatari haura de complir amb els seglients terminis maxims per a la reparacié de les
avaries o incidéncies de manteniment correctiu:

* Quan lavaria afecti fins a un maxim de 3 punts de llum i que no deixin apagat cap tram
de carrer, el termini maxim de reparacié definitiva sera de 3 dies un cop aprovada la
oferta per els STM o donada la ordre de execucié immediata per part dels STM.

* Quan l'avaria afecti a més de 3 punts de llum o trams de carrers apagats, el termini
maxim de reparacio definitiva sera de 24 hores un cop aprovada la oferta per els STM o
donada la ordre de execucié immediata per part dels STM.

* Qualsevol urgéncia que comporti un perill per a la poblacié i béns (un sector apagat, un
punt de llum col-lisionat en perill de caure, cables al descobert, semafors caiguts, etc.)
haura de ser reparat o arranjat, ni que sigui provisionalment, en menys de 2 hores a
partir de la recepcié de l'avis, sense que sigui necessaria cap aprovacié prévia per part
dels STM.

* Qualsevol averia o accident que afecti a un semafor, el termini maxim de reparacié
definitiva sera de 2 hores, sense que sigui necessaria cap aprovacio prévia per part dels
STM.

Quan una avaria afecti, per les seves caracteristiques, a 3 0 més punts de llum propers o trams
de carrer apagats, i es necessiti un temps de reparacié que superi les 24 hores, I'adjudicatari
estara obligat a realitzar, al seu carrec, una instal-lacié provisional, que permeti almenys una
restitucié quantitativa i qualitativa del 50% de la il-luminacié normal, en menys de 24 hores.

L’'incompliment de qualsevol dels temps indicats anteriorment en aquest punt, sera considerat

cada cop que s’origini com una falta Greu d’acord amb el previst al Plec de Clausules
Administratives Particulars.
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5.5 Inversions

Les inversions o també anomenades millores de les instal-lacions, son aquells treballs en que
s’adquireix un o varis materials i/o elements nous per tal de millorar o incrementar de forma
significativa les instal-lacions.

Es considerara inversio o millora de la instal-lacié algun dels segients casos i sempre que el
treball impliqui una millora significativa:
- Quan la reparaci6 de l'avaria, es consideri economicament inviable i que la seva
substitucié sigui més economica que la seva reparacio.
- Quan els recanvis per la reparacié de I'avaria siguin obsolets i no es puguin aconseguir
per cap mitja i sigui necessari la substituciéo complerta del material.
- Quan per antiguitat o motius técnics, els STM considerin més adient la seva substitucio.
- Quan per millorar o remodelar la instal-lacio, els STM considerin oportu la seva
substitucid.
- Quan es tingui que dotar un nou espai amb una instal-laci6 nova d’enllumenat o
semaforica i aquest no es liciti amb un expedient de contractacio independent.

Les inversions, tindran la mateixa consideracio i operativa que el manteniment correctiu definit

en aquest plec, amb la diferencia que son partides econdmiques diferents, i que per la seva
execucio sempre sera necessari un pressupost previ.
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6 SEGURETAT I SALUT. Prevencio de riscos laborals

L’empresa adjudicataria queda obligada a complir els preceptes de la Llei 31/1995 de prevencié
de riscos laborals i aquelles altres disposicions normatives o reglamentaries que, en aquesta
matéria, siguin d’aplicacié.

A fi de garantir el deure de coordinacio preventiva que imposa el Real Decret 171/2004, de 30
de gener, pel qual es desenvolupa larticle 24 de la llei 31/1995, de 8 de novembre, de
prevencio de riscos laborals, en matéria de coordinacioé d’activitats empresarials, I'’Ajuntament
de Sitges lliurara a 'empresa adjudicataria, les normes de prevencié de riscos laborals generals
i les instruccions d’actuacid en cas d’emergéncia, i 'empresa adjudicataria les posara en
coneixement dels seus treballadors que realitzin les tasques a les diferents instal-lacions, i
haura de vetllar pel seu compliment.

En qualsevol cas, 'empresa licitadora haura de lliura, amb caracter obligatori, els documents o
informacio seguents:
e Copia de la polissa de Responsabilitat Civil de 'empresa, amb justificacido de la seva
vigéncia.
e Concert amb la mutua d’accidents, amb justificacié de la seva vigéncia.
¢ Modalitat preventiva de que disposa i referéncia de la mateixa.
o Justificacié de que el personal treballador disposa de la formacié necessaria per a la
realitzacié dels treballs que sén objecte de contractacié.
o Justificacidé de que I'empresa disposa de I'avaluacié de riscos i, en el seu cas, de
procediments i protocols per aquests tipus de treball.
o Justificacié de que té concertada la “vigilancia de la salut”.

L’empresa adjudicataria, en funcié de cada ambit concret de treball, establira les mesures i
procediments especifics que resultin necessaris en cada cas, de manera que els treballs
corresponents es realitzin en condicions de seguretat i salut, adoptant els mitjans de prevencio
corresponents i informant al personal treballador.

L’empresa adjudicataria fara el subministrament dels equips de protecci6 individual que fossin
necessaris per la realitzacié dels treballs en condicions de seguretat i salut.

L’empresa adjudicataria aportara els equips de proteccid col-lectiva i els mitjans auxiliars que
resultin necessaris per la realitzacio dels treballs en condicions de seguretat i salut, mentre no
hi hagi pacte exprés en altre sentit.

L’Ajuntament disposara els mitjans que li pertoquin, a sol-licitud de I'empresa, per facilitar la
implantacié de les mesures de prevencio que resultin necessaries.

Els treballs que reglamentariament siguin considerats com perillosos 0 amb riscos especials,
estiguin afectats de reglamentacié especifica, siguin extraordinaris, en algada, en espais
confinats o que puguin suposar un risc addicional, seran objecte d’analisi i avaluacio prévia, de
manera que es puguin adoptar les mesures de prevencidé que corresponguin per ser realitzats
en condicions de seguretat i salut. Caldra la preséncia del “recurs preventiu” quan sigui
reglamentariament exigible.
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La utilitzaci6 o manipulacié de productes quimics sera objecte de protocol especific. Els
productes a utilitzar estaran autoritzats i la seva perillositat sera la menor possible per I'is
previst; caldra aportar les fitxes de seguretat corresponents als productes utilitzats i, en el cas
de plans de neteja, es fara referéncia concreta a les mesures de prevencié a adoptar.

Abans de la realitzacié de treballs que per la seva naturalesa puguin suposar un perill o general
molésties als ocupants o usuaris/aries dels edificis, establiments municipals o espais publics,
caldra comunicar-ho préviament als érgans pertinents de I'’Ajuntament amb indicacié de les
mesures de prevencié a prendre. Aquets treballs s’hauran de fer conforme als protocols que
siguin d’aplicacio.

L’empresa tindra a disposicié de I'Ajuntament els documents acreditatius del compliment de les

seves obligacions socials i en matéria de prevencié de riscos laborals.

A efectes de coordinacid, es considera preferent la designacié d’alguna persona encarregada
de la coordinacié d’activitats preventives, sense perjudici d’altres mitjans de coordinacio
establerts al RD 171/2004 que es determinin.

L’empresa adjudicataria tindra en compte aquestes disposicions legals minimes, aixi com totes

aquelles altres que es considerin d’aplicacié per possibles modificacions o aquelles que es
vagin aprovant durant tota la vigéncia del contracte.

7 Gestio de residus

L’Empresa Adjudicataria gestionara de forma selectiva tots els materials i residus dels treballs
de manteniment preventiu i correctiu-inversions realitzats, disposant a aquest efectes dels
mitjans necessaris per a la seva recollida, transport, disposici¢ i tractament amb un gestor
autoritzat, complint amb la normativa vigent, considerada inclosa totes aquestes operacions en
el preu del contracte, sigui quina sigui la quantitat i I'origen dels mateixos.

Només en els casos que els STM ho sol-licitin especificament, I'adjudicatari dipositara els

residus que se lindiquin a una de les instal-lacions municipals, per tal de que I'Ajuntament
reaprofiti o tracti aquests residus.

8 Responsabilitats

L’Empresa Adjudicataria, haura de tenir una asseguranga de responsabilitat civil per fer front
als possibles danys o perjudicis fruit o0 conseqiiéncia de les seves accions i/o omissions.

Aquesta asseguranga, no limita quantitativament a I'empresa adjudicataria, tan sols ha de
suposar una garantia per els perjudicats.

L’empresa adjudicataria, té la responsabilitat d’executar correctament totes les feines que se i
encomanin, tant de manteniment preventiu com el correctiu-inversions, aixi com totes les
millores en les instal-lacions que se li demanin.

L’empresa adjudicataria té la obligacié d’informar de la situacid de tots els sistemes de
proteccio, aixi com de proposar nous sistemes que puguin evitar avaries.
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9 Finalitzacio del contracte i transicidé del servei

L’adjudicatari, tres mesos abans de finalitzar el servei, facilitara als STM de I'Ajuntament tota la
informacid necessaria referent a les instal-lacions objectes del present plec, perqué en el cas
que es faci I'adjudicacié a una empresa diferent, aquesta pugui continuar la prestacié del
servei.

Els STM de ['Ajuntament podran demanar en qualsevol moment, tota la informacié i
documentacié que creguin oportu (planols, arxius informatics, esquemes, historics, etc.) per
poder realitzar la transicié del servei a un nou adjudicatari.

La informacié aportada per I'adjudicatari sera actualitzada en el moment de la seva entrega.

En cas que l'adjudicatari tingues serveis externs contractats a altres empreses que es tinguin
gue mantenir en marxa per el correcte funcionament de la instal-lacié (com per exemple: linies
telefonia, software, servidors, etc.); I'adjudicatari resta obligat a oferir la continuat del servei
extern al nou adjudicatari.

En cap cas es podran donar de baixa els serveis externs necessaris per el correcte
funcionament de la instal-lacio, sense que el nou adjudicatari accepti aquest servei extern o en
contracti un de nou.

Un cop finalitzat el contracte objecte dels presents plec, s’estableix un periode de transicié de
sis mesos, durant el qual I'adjudicatari sortint estara a disposicié dels STM de I'Ajuntament i del
nou adjudicatari per resoldre els dubtes que puguin sorgir en la prestacié del servei.

En qualsevol cas, el funcionament de les instal-lacions no es veuran compromeses en cap
moment durant la migracié i transicio del servei.

10 Omissions

Les omissions del Plec de Prescripcions Técniques o les descripcions dels treballs que siguin
indispensables per portar a terme correctament els treballs de manteniment, no eximeixen a
I'adjudicatari de la seva execucio, que s’haura de realitzar segons el bon ofici i costum dels
treballs objecte d’aquest contracte, com si haguessin estat efectivament descrits en el present
plec.
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ANNEX 1.

En aquest annex es recullen part dels materials i de treballs més usuals, en el manteniment
correctiu-inversions de les instal-lacions objectes del present plec, valorades segons uns preus
unitaris de referencia.

En cas que fossin necessaries noves partides o materials diferents a les indicades en aquest
annex, es procedira a determinar i justificar els preus de referencia a aplicar, segons el punt
5.3 del present plec “ Preus de partides i materials manteniment correctiu i inversions”.

Tots els imports de treballs indicats en aquestes partides o noves que fossin necessaries,
inclouen materials, ma d’obra i tots els mitjans necessaris. Tant en els preus dels treballs com
dels materials, també es troba inclds el benefici industrial i les despeses generals; Unicament
caldra afegir I'impost de I'lVA.

Aquest annex es troba dividit en 3 apartats, i el licitador en la seva oferta presentara el
descompte que consideri adient de forma independent a cada una d’aquests apartats:

- Obra Civil

- Mad'obraitreballs

- Materials
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ANNEX 2

En aquest annex es recullen els planols corresponents a les instal-lacions actuals que disposa
I’Ajuntament, indicant cada un dels punts del llum i les seves caracteristiques, agrupat per els
diferents quadres de distribucié. Aquesta informacié es purament informativa i podria ser que
no estigues del tot actualitzada; I'inventari real ha de ser realitzat per I'adjudicatari.
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