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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI  DE CONTROL INTEGRAL DE PLAGUES DELS EDIFICIS MUNICIPALS I ESPAIS 
PÚBLICS DEL TERME MUNICIPAL DE SANT CELONI

0. INTRODUCCIÓ
El control de plagues en el medi urbà és un aspecte de vital importància per les implicacions en 
la salut pública i en la qualitat de vida dels ciutadans. Cal que, de forma continuada i 
sistemàtica, es mantingui controlada la població d’insectes i rosegadors a les zones urbanes. 
També s’ha de disposar dels mitjans adequats per dur a terme les desinsectacions que siguin 
necessàries als equipaments i espais públics del municipi de Sant Celoni.

Atesa la importància d’aquesta qüestió, i tal com assenyala la llei 18/2009, de salut pública de 
Catalunya, els ajuntaments han d’actuar dins les seves competències municipals, gestionant 
els riscos presents, vetllant per la salubritat pública, garantint la seguretat dels llocs públics i 
protegint el medi ambient.

Es vol disposar d’un programa de control integrat de plagues anual, amb actuacions en edificis 
de titularitat pública i a l’espai públic (si escau) amb l’objectiu de mantenir-los en bones 
condicions higienico-sanitàries.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE
És objecte del present Plec de prescripcions tècniques l´establiment dels elements tècnics 
particulars i la definició dels termes i modalitats necessaris per a la contractació del servei de 
control integrat de plagues: desratització i desinsectació dels centres de treball i edificis o 
equipaments municipals que es relacionen en aquest plec i els serveis de desinsectació i 
desratització de la via pública i la xarxa de clavegueram en l’àmbit d´aplicació indicat. 
Excepcionalment i de forma extraordinària, també es podrà actuar en espais com els indicats en 
el punt 5.e de  l’ANNEX 3.

S’entén com a control integrat de plagues aquella metodologia basada en la integració de 
mesures preventives d’ordenament i sanejament del medi o d’altres factors associats a 
l’aparició de plagues, amb mesures actives de control físic, mecànic, biològic i, en cas extrem, 
de control químic, minimitzant l’ús de plaguicides químics i, en tot cas, utilitzant els més 
específics i de menys perillositat per a la salut de les persones i per al medi ambient.

2. DESCRIPCIÓ GENERAL DEL SERVEI
El servei constarà dels següents treballs:

- Avaluació de quina és la millor manera de prevenir l’aparició de plagues en cadascun 
dels espais a controlar, tenint en compte que les substàncies utilitzades per  al control 
de plagues no són innòcues i, en cas d’edificis i equipaments, depenent de les 
característiques estructurals dels locals i de les persones que hi treballen de forma 
habitual.

- Elaboració del Pla integral de prevenció i control de plagues a Sant Celoni i calendari 
d’actuacions.

- Realització dels tractaments imprescindibles, puntuals, continuats o periòdics. Com a 
norma general, s’ha de considerar la possibilitat d’usar mètodes físics, mecànics, 
biològics o bioracionals, per aquest ordre, abans de recórrer a un mètode químic. 
Finalment, si s’ha d’utilitzar un mètode químic, s’haurà de procurar que els plaguicides 
emprats siguin com més innocus millor.

- En tots els casos, caldrà fer un seguiment acurat de l’estat de les plagues a tots els 
espais indicats.

- A més dels espais i edificis indicats en l’ANNEX 1, 2 i 4 d’aquest Plec, també 
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s’atendran i avaluaran tots els avisos puntuals que sorgeixin per part dels serveis 
tècnics municipals, en matèria de desinsectació i desratització d’espais públics i edificis 
municipals.

- S’inclou, també, en aquest contracte, els serveis extraordinaris sol·licitats per l’àmbit de 
Comunitat/Salut Pública d’aquest ajuntament, de tractaments de desratització i 
desinsectació, com actuacions ordenades administrativament en matèria de protecció 
de la salut pública als particulars, incloent actuacions en propietats privades respecte 
les quals s’hagi ordenat legalment la intervenció municipal.

Les espècies objecte de control de plagues seran rosegadors (rates, ratolins, etc.), insectes 
(paneroles, puces, paparres, formigues, mosques, mosquits, vespes autòctones, etc.) que en 
determinades condicions puguin suposar un risc per a la salut pública o deteriorament de la 
qualitat de vida en el municipi en general o per a edificis, dependències o serveis municipals en 
particular.

Resten excloses d’aquest contracte les actuacions de control de plagues en l’àmbit de la sanitat 
vegetal i en l’àmbit ramader. També s’exclouen actuacions de tractament de xilòfags, donada la 
seva variabilitat d’afectació i complexitat. 

3. NORMES I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

3.1. Normativa vigent 
L´empresa haurà de donar compliment de la normativa legalment vigent en cada moment.

- Decret 149/1997 de 10 de juny de 1997, pel qual es regula el Registre oficial 
d'establiments i serveis plaguicides.

- Real Decreto 830/2010, de 25 de junio, por el que se establece la normativa 
reguladora de la capacitación para realizar tratamientos con biocidas.

- REAL DECRETO 3349/1983. de 30 de noviembre por el que se aprueba la 
Reglamentación técnicosantaria para la fabricación, comercialización y utilización 
de plaguicidas.

- Reial Decret 1054/2002, d0’11 d’octubre, pel qual es regula el procés

d’avaluació per al registre, autorització i comercialització de biocides,

- Ordre SCO/3269/2006, de 13 d’octubre de 2006, per la qual s’estableixen les 
bases per a la inspecció i el funcionament del Registre oficial d’establiments i 
Serveis biocides

- Directiva 2009/128/CE, del 21 de octubre de 2009, por la que se establece el 
marco de la actuación comunitaria para conseguir un uso sostenible de los 
plaguicidas.

- Real Decreto 1311/2012, de 14 de septiembre, por el que se establece el marco de 
actuación para conseguir un uso sostenible de los productos.

Tanmateix també caldrà donar compliment a la Instrucció relativa al protocol d´actuació als 
centres pel control de plagues del Departament d´Ensenyament (IN/BI/12/1.0.04), i les altres 
regulacions vigents en la matèria en cada moment.

3.2.Requeriments de l’empresa licitadora, mitjans personals i materials

 El contractista acreditarà la seva inscripció al Registre Oficial d´Establiments i 
Serveis Plaguicides (ROESP) per a l´activitat de servei a terceres persones de 
control de plagues. Si el domicili social del contractista es troba a Catalunya, haurà 
d´estar inscrita en el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya i si aquest 
es troba fora de Catalunya, hauran d´estar inscrites al ROESP o al Registre Oficial 
d´establiments i Serveis Biocides de la comunitat autònoma corresponent.
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 Haurà d´acreditar disposar de magatzem, propi o contractat, inscrit també al ROESP 
corresponent, on tindrà un estoc suficient de materials i productes plaguicides per 
atendre amb la màxima rapidesa qualsevol necessitat.

 El personal de l’empresa adjudicatària ha de disposar de la capacitació adequada, 
d’acord amb l’establert al Reial Decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix 
la normativa reguladora de la capacitació per realitzar tractaments amb biocides.

 La capacitació per exercir la responsabilitat tècnica s’acreditarà amb el certificat de 
qualificació professional Gestió de serveis per al control d’organismes nocius (nivell 
3) o es trobi en possessió de les titulacions equivalents. Per a les persones 
aplicadores, la capacitació, s’acreditarà amb el certificat vigent de qualificació 
professional Serveis per al control de plagues (nivell 2 o nivell 3).

 Els productes biocides hauran d’estar inscrits en el Registre Oficial de Biocides del 
Ministeri de Sanitat, Consum i Benestar Social per a l’ús a que es destinin.

 També haurà d´acreditar que s´ha dut a terme l´avaluació de riscos, la planificació de 
l´activitat preventiva, la informació i formació de prevenció de riscos laborals dels 
treballadors i treballadores tècnics de control de plagues (LPRL).

 Els mitjans materials i tècnics necessaris per a la realització dels treballs i aplicació 
de biocides formen part de l´actiu de l´adjudicatari i seran aportats per ell no podent 
exigir a l´Ajuntament despeses de transport, manteniment, reparació, reposició o 
nova adquisició per consum, desgast o obsolescència.

4. ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES DEL SERVEI

4.1. Serveis a contractar
Les actuacions de control de plagues s´han de dur a terme atenent a criteris de protecció de 
la salut, mediambientals i d´efectivitat, de manera que els mètodes utilitzats siguin 
proporcionals a la problemàtica que cal resoldre i que hi estiguin en consonància.

L´objecte del servei és el de monitoritzar i mantenir sota els límits de tolerància els 
organismes vius que, per la seva abundància o les seves característiques, habitualment 
causen problemes sanitaris, molèsties, perjudicis o pèrdues econòmiques a les persones que 
habiten al municipi.

Queda exclosa de la prestació del servei l´eliminació d´animals domèstics i peridomèstics 
(coloms, gats i gossos abandonats, etc) i els tractaments de desinfecció i manteniment 
d’instal·lacions susceptibles de convertir-se en focus per a la propagació de la legionel·losi. 
Queden també exclosos de la prestació del servei els tractaments amb productes plaguicides 
d´ús fitosanitari destinats a combatre plagues que afecten als vegetals i inscrits en el Registre 
oficial de productes fitosanitaris i material fitosanitari i el control de plagues en l’àmbit 
ramader.

El present contracte de servei cobrirà la totalitat de les tasques relacionades a la programació 
que es troba a les clàusules 4.3 i 4.4 d´aquest plec, d´acord amb els programes ordinaris i 
extraordinaris que s´hi descriuen.

A efectes d´aquest plec s´entendrà per:

Monitorització de rosegadors: Control de rates i ratolins mitjançant col·locació de trampes en 
diferents punts de les instal·lacions, per tal de poder avaluar la incidència i les actuacions a 
prendre.

Monitorització d’artròpodes: Control d’insectes, i també d’aràcnids, crustacis i miriàpodes, 
mitjançant col·locació de trampes en diferents punts de les instal·lacions, a partir dels 
antecedents i de les indicacions del responsable municipal

Desratització: Eliminació de rosegadors mitjançant productes raticides o altres mitjans dins 
de l´àmbit descrit d´aquest plec. A efectes d’aquest plec, entenem que hi queden incloses les 
actuacions sobre les diferents espècies de rata com de ratolí, entre les que destaquen 
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principalment: Rata comuna (Rattus norvegicus), Rata negra (Rattus rattus) i Ratoli casolà 
(Mus musculus i Mus domesticus), i altres que puguin resultar comunes als espais públics.

Desinsectació: Entesa com l’eliminació d´insectes, àcars, aràcnids o altres artròpodes que 
puguin esdevenir plaga (entre els que destaquen com a més habituals els peixets de plata, 
escarabats, paneroles, polls de llibre, xinxes, puces, formigues, vespes autòctones, mosquit 
tigre i similars), mitjançant productes insecticides o acaricides o altres mitjans, dins de l´àmbit 
descrit d´aquest Plec.

Queden exclosos els tractaments següents:

- Contra les plagues fitosanitàries.

- Contra aquelles plagues que siguin ocasionades per espècies protegides per 
alguna norma jurídica específica.

4.2. Àmbit d´aplicació
L´àmbit d´aplicació dels serveis objecte del present contracte està constituït per:

a. Tots aquells centres de treball, edificis i equipaments en què la competència  del 
seu manteniment correspongui a l´Ajuntament de Sant Celoni, i que estan 
relacionats i grafiats als ANNEXOS 1, 2 i 4.

b. Espai públic entès com l´espai de titularitat pública: carrers, places, parcs, espais 
verds i similars i xarxa de clavegueram públic dins del terme municipal. 

c. Propietats privades respecte les quals s’hagi ordenat legalment la intervenció 
municipal

L´adjudicatari del contracte quedarà obligat a realitzar el servei en tots aquells edificis i 
espais municipals que l´Ajuntament posi en funcionament durant la vigència del contracte i 
deixarà de tenir l´obligació de prestar el servei en els edificis que es deixin d´utilitzar durant 
aquest període de temps.

4.3. Programació ordinària de les actuacions de control preventiu, monitorització, 
desratització i desinsectació
4.3.1. Generalitats

La programació ordinària de les actuacions de control preventiu i de monitorització, 
desratització i desinsectació al municipi tindrà com a objectiu principal l´avaluació permanent 
del nivell de plaga i el seu control, seguirà els principis bàsics de lluita integrada i es 
fonamentarà en tècniques que, sense disminuir l´efectivitat del control de plagues, minimitzin 
els riscos per a la salut de les persones i el medi ambient derivat de l´aplicació de productes 
plaguicides.

La programació ordinària d´actuacions seguirà les fases següents:

a.- Monitorització dels edificis i espais objecte de la prestació del servei per mitjà de la 
col·locació de detectors de rosegadors i d´insectes que no contindran productes biocides, 
sinó atraients d´insectes i rosegadors (feromones, atraients alimentaris, ...) o d´altres 
mitjans amb l´objectiu de permetre detectar la presència de plagues.

Com a referència, el nombre mínim de punts de control i monitorització per a rosegadors i 
insectes serà de 126, distribuïts segons les característiques i tipologies de les edificacions i 
espais, prèvia validació de l’Ajuntament. En l’ANNEX 1 s’indiquen la distribució del nombre 
de punts de control de desratització i desinsectació estimats per a cadascuna de les 
instal·lacions del municipi, que es podrà modificar de mutu acord a partir de les necesitats 
del servei.

La instal·lació dels elements de monitorització es realitzarà durant la primera visita de 
control. 

b.- Realització d´inspeccions periòdiques en els edificis i espais objecte de monitorització, 
amb una freqüència mensual/trimestral segons l’estimat en l’ANNEX 2, acordades 
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prèviament amb el tècnic municipal responsable del contracte i amb la persona 
responsable de l´edifici o espai per part de l´Ajuntament, durant les quals el contractista 
procedirà a:

- Identificar i avaluar la magnitud de la plaga a través de les captures realitzades als 
detectors.

- Efectuar un reconeixement de l´edifici o espai i el seu entorn, amb l´objectiu 
d´identificar els aspectes que possibiliten o afavoreixen la presència de la plaga.

- Redacció d´un informe o full de treball per a cada equipament o espai públic, que 
caldrà fer arribar al Servei d’Espai Públic de l´Ajuntament de Sant Celoni en un 
període màxim de 72 hores després de cada inspecció, en el qual s’hi detallarà les 
intervencions fetes a cada punt de monitorització, incidències i mesures 
correctores físiques a adoptar per reduir l’impacte de la plaga (aquestes a realitzar 
per part de l’Ajuntament). Així mateix, el full d’inspecció de cada equipament 
s’haurà d’enviar digitalment al responsable corresponent, designat prèviament per 
l’Ajuntament. El nom del document, que serà en format digital, haurà d’indicar la 
data de la inspecció i el nom de l’equipament.

La freqüència de les inspeccions es podrà modificar de mutu acord a partir de les 
problemàtiques detectades en els controls sistemàtics i de les propostes d’actuacions.

c.- Aplicació de tractament, si escau.

Si durant les inspeccions periòdiques es detecta la necessitat d’aplicar un tractament de 
baixa influència i que no afecti al normal funcionament de l’equipament, es procedirà a fer 
al moment, deixant anotació al corresponent informe de servei o full de treball.

Per a l´aplicació de tractaments més intensius en equipaments i edificis municipals, caldrà,  
prèviament, haver acordat dia i hora amb la persona responsable de l´edifici o espai per 
part de l´Ajuntament. Un cop fet el tractament caldrà realitzar la redacció d´un informe o full 
de treball que caldrà fer arribar al Servei d’Espai Públic de l´Ajuntament de Sant Celoni en 
un període màxim de 72 hores després de l´aplicació del tractament. 

En el cas que l’única alternativa de tractament sigui l´ús de plaguicides amb tractament 
d’alta influència, aquest es tractarà com a tractament extraordinari (punt 4.4 d’aquest plec). 

Els productes plaguicides han d´estar autoritzats per l´organisme competent i s´han 
d´aplicar seguint estrictament les condicions d´ús establertes a l´autorització.

4.3.2. Programa ordinari de monitorització de rosegadors en edificis municipals

El programa ordinari de desratització dels edificis municipals consistirà en l´establiment d´una 
xarxa d´estacions permanents de detectors de rosegadors (caixes porta-esquer de seguretat 
amb productes rodenticides autoritzats al seu interior o altres de millor rendiment) en cada un 
dels edificis municipals, els quals s´inspeccionaran periòdicament seguint les directrius 
bàsiques de lluita integrada descrites a la clàusula anterior. 

En el cas que es consideri necessari fer un tractament amb productes raticides caldrà 
l´autorització de l´Ajuntament.

La freqüència d´inspecció i control dels rosegadors als edificis municipals serà 
mensual/trimestral, segons l’estimat en l’ANNEX 2, que podrà modificar-se per necessitats 
del servei.

4.3.3. Programa ordinari de desinsectació en edificis municipals

El programa ordinari de desinsectació consistirà en les inspeccions visuals i en l´establiment 
d´una xarxa d´estacions permanents de detectors d´insectes (per exemple taules adhesives; 
trampes fluorescents electrificades, segons necessitats i indicacions tècniques) en cada un 
dels edificis municipals, els quals s´inspeccionaran periòdicament seguint les directrius 
bàsiques de lluita integrada descrites a la clàusula 4.3.1.
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Les actuacions a desenvolupar durant els controls seran les següents: durant les visites es 
comprovarà l´estat dels detectors i es reposaran en cas que sigui necessari, es comprovarà 
també si hi ha captures d´insectes i es redactarà un informe d´inspecció tal i com determina 
la clàusula 4.3.1 d´aquest plec.

En cas que es consideri necessari fer un tractament amb productes plaguicides d’alta 
influència o que interfereixi el normal funcionament de l’equipament serà necessari el vist-i-
plau de l´Ajuntament.

La freqüència d´inspecció i control dels insectes als edificis serà mensual/trimestral, segons 
l’estimat en l’ANNEX 2, que podrà modificar-se per necessitats del servei. 

Semestralment s’hauran de canviar les taules adhesives i revisar el bon funcionament dels 
aparells atrapa-insectes. Anualment caldrà canviar el fluorescent dels aparells atrapa-
insectes.

4.4. Programació extraordinària d´actuacions
La programació ordinària d´actuacions descrita anteriorment té com a finalitat principal 
detectar de forma preventiva la possible presència de plagues i realitzar els tractaments 
ordinaris necessaris.

Ara bé, pot passar que el personal responsable d´algun dels edificis municipals o bé els 
ciutadans detectin la presència d´organismes susceptibles d´ocasionar problemes sanitaris, 
molèsties, perjudicis o pèrdues econòmiques a les persones. S’inclouen, també, en aquest 
apartat qualsevol detecció de problemes en espais públics i xarxa de clavegueram.

En aquest cas, l´Ajuntament posarà el fet en coneixement del contractista per mitjà d´un 
correu electrònic o trucada telefònica. El contractista, en un termini màxim de 48 hores des 
de la comunicació de la possible presència de plaga, realitzarà una inspecció a l´indret o 
edifici municipal on s´hagi detectar la incidència. En el cas que l’única alternativa de 
tractament sigui l´ús de plaguicides amb tractament d’alta influència, caldrà avaluar el risc de 
l´actuació tenint en compte tots els factors de l´àrea objecte del tractament i activitat que s´hi 
desenvolupa i es determinaran les mesures de seguretat corresponents. L’empresa 
presentarà un  pla de treball segons l’indicat a l’ANNEX 3 i un pressupost previ a l’actuació, 
que haurà de ser aprovat juntament amb la realització del corresponent tractament per part 
de l´Ajuntament.

En el termini de 72 hores posteriors a l´actuació, el contractista emetrà un informe o full de 
treball de l´actuació.

Els productes plaguicides han d´estar autoritzats per l´organisme competent i s´han d´aplicar 
seguint estrictament les condicions d´ús establertes a l´autorització.

En el cas concret de desratització en l´espai públic, les actuacions consistiran en l´eliminació 
de rosegadors bé per mitjà de tractaments amb productes raticides o bé per sistemes físics. 
En el cas d´utilitzar productes raticides, aquests es col·locaran sempre en indrets 
inaccessibles per a la ciutadania. Si és necessari, es col·locaran paranys de seguretat per a 
rates a l´interior dels quals es col·locaran els productes raticides.

S’utilitzaran, en la mesura del possible, productes raticides que produeixin el mínim patiment 
per als animals. 

Aquest control es durà a terme quan l’Ajuntament ho sol·liciti en aquells llocs on es detecti 
una presència elevada de rosegadors. Tal com s’ha esmentat en aquest mateix apartat, 
l’empresa presentarà un  pla de treball segons l’indicat a l’ANNEX 3 i un pressupost previ a 
l’actuació, que haurà de ser aprovat juntament amb la realització del corresponent tractament 
per part de l´Ajuntament i emetrà un informe posterior dels treballs realitzats.

En cas que l’àmbit de Comunitat/Salut Pública de l’Ajuntament requereixi un servei 
extraordinari, l’empresa procedirà  de la mateixa manera que s’indica en aquest apartat, 
essent el pressupost i actuació aprovats per l’Àrea de referència.

4.5. Procediment, mètodes, equips, materials i biocides

Per descarregar una copia d’aquest document consulti la següent pàgina web

Codi Segur de Validació 32ffb2e986824728b93b20ce21043ce7001

Url de validació https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
3

Jo
rd

i J
u

b
an

y 
F

o
n

ta
n

ill
as

07
/0

3/
20

23

S
ig

n
at

u
ra

 2
 d

e 
3

Jo
rd

i C
am

p
s 

G
u

ar
ch

08
/0

3/
20

23

S
ig

n
at

u
ra

 3
 d

e 
3

M
an

el
 T

o
rr

es
 S

an
ch

ez
08

/0
3/

20
23

https://seuelectronica.santceloni.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp?nodeabsisini=002


En interès de la salut de les persones, la protecció de la fauna i la flora i el respecte al medi 
ambient, el control de plagues i les actuacions de desratització i desinsectació es portaran a 
terme d´acord amb els principis, concepte i metodologia de lluita integrada contra plagues.

En cas de necessitat de realitzar tractaments amb productes biocides, aquests es realitzaran 
amb productes comercials registrats i degudament homologats, autoritzats i inscrits al 
Registre Oficial de Plaguicides i/o al Registre Oficial de Biocides per a ús ambiental o en la 
indústria alimentària. Sempre s’utilitzaran els productes de menor impacte mediambiental.

Els detectors i biocides seran aportats per l´adjudicatari sense cap càrrec addicional i el seu 
cost està inclòs en el preu del contracte de serveis. Tots els materials fungibles es reposaran 
amb la periodicitat necessària per tal que en cap moment el servei no es ressenti de cap 
mancança. 

Les dosis d´aplicació no superaran, en cap cas, les oficialment autoritzades per a cadascuna 
de les utilitats previstes.

Les formulacions utilitzades pels tractaments de desinsectació seran respectuoses amb el 
medi, el mobiliari i els elements estructural i tancaments dels edificis (parets, columnes, etc) i 
s´evitarà en qualsevol cas taques, alteracions de la pintura i sobretot, la contaminació del 
terra i de les aigües.

Els productes comercials a utilitzar seran aplicats en les dosis autoritzades i complint les 
normes de seguretat establertes per a cadascun d´ells, per tal d´evitar riscos per l´aplicador, 
les persones o els animals de companyia.

Si en algun tractament cal aplicar algun producte nou i diferent dels comunicats, del qual no 
se n´han especificat les característiques bàsiques esmentades ni se n´ha aportat fitxa, caldrà 
fer-ho abans d´aplicar el tractament.

S’entén que en el preu de licitació oferta s’inclou, sens cap dubte, el subministrament de totes 
les eines, maquinària i productes necessaris per al compliment del servei contingut en els 
diferents articles d’aquest plec. 

4.6. Senyalització de les actuacions
Després de cada aplicació de productes plaguicides el contractista tindrà l´obligació de 
precintar les àrees tractades, i posar-hi rètols visibles on es faci constar: data, hora d´inici i 
hora d´acabament de l´aplicació, termini de seguretat, data i hora de finalització del termini de 
seguretat.

4.7. Termini de seguretat de les actuacions
El termini de seguretat durant el qual és recomanable que ningú accedeixi a les zones 
tractades, per a productes que tinguin establert un termini de seguretat, no serà en cap cas 
inferior al que figura en la resolució d´inscripció del producte en el Registre oficial de 
plaguicides, emesa per la Direcció General de Salut Pública del Ministeri de Sanitat i 
Consum.

En cap cas es donaran productes plaguicides per fer desratitzacions i/o desinsectacions a 
persones alienes a l´empresa.

4.8. Seguiment general de les actuacions
El contractista executarà totes les feines en coordinació amb les serveis tècnics municipals i 
garantirà en tot moment, una comunicació fluïda entre l´empresa i l´Ajuntament.

Per garantir la comunicació i poder atendre les urgències, el contractista disposarà d´una 
adreça de correu electrònic i d´una línia telefònica de fàcil accés durant les hores d´oficina 
(de 8 a 15h). A més, el personal que efectuï el servei disposarà d´un telèfon mòbil per tal 
d´estar localitzable durant la realització de les actuacions.

La programació ordinària de les actuacions es farà de manera que sigui compatible amb les 
activitats que habitualment es desenvolupament a cada edifici. Per aquesta raó el 
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contractista tindrà dret a rebre de l´Ajuntament tota la informació necessària per a la 
planificació de la programació. La programació ha de garantir que les actuacions es realitzin 
en qualsevol cas, amb la periodicitat exposada al plec.

El contractista haurà de facilitar a l´Ajuntament els certificats de tots els edificis i espais 
corresponents al període establert conforme es realitza el manteniment que li pertoca.

5. ASPECTES AMBIENTALS DEL CONTRACTE

L’empresa adjudicatària ha de treballar fent ús racional dels recursos.

5.1. Sobre els residus
L’empresa adjudicatària haurà de disposar de codi de productor de residus i un contracte de 
gestió de residus amb un gestor autoritzat per residus perillosos en petites quantitats.

El contractista serà l´únic responsable de gestionar íntegrament de conformitat amb la 
normativa vigent, els residus que generi la seva activitat. Al finalitzar definitivament un 
tractament, procedirà a la retirada de tots aquells biocides i materials que romanguin en els 
centres i ja no en sigui necessària la seva presència per haver-se assolit els objectius de 
control de la plaga.

Es gestionaran de forma selectiva tots els materials i residus, disposant a aquest efectes dels 
mitjans necessaris per a la seva recollida transport i disposició un gestor autoritzat, complint 
amb la normativa vigent, considerant-se inclosa aquesta operació en el preu ofert, sigui quina 
sigui la quantitat i l’origen dels mateixos.

En cap cas es dipositaran residus especials en les instal·lacions municipals i hauran de ser 
retirats pels treballadors de l’empresa adjudicatària.

No es donarà, en cap cas, productes plaguicides per fer desratitzacions i/o desinsectacions a 
persones alienes a l’empresa.

5.2. Altres consideracions ambientals
Els tractaments que es realitzin intentaran generar el mínim impacte sobre el medi i atenent 
totes les mesures de seguretat per tal de què no siguin accessibles ni vulnerables.

Els esquers que s’utilitzin a la xarxa de sanejament hauran d’estar ancorats per tal d’evitar-ne 
la dispersió incontrolada i portar un control exhaustiu del consum.

Si es donés el cas, els esquers que se situïn en places o en zones limítrofes de la zona 
urbana tocant amb l’espai natural seran ancorats i, a poder ser, enterrats i/o amagats, de 
màxima seguretat, per tal d’evitar que terceres persones puguin entrar en contacte amb el 
plaguicida o acabin dispersats al medi.

Les desinsectacions es realitzaran per mitjà de trampes adhesives amb atraient alimentari 
per monitoratge. Només en cas que calgui es faran aplicacions de gels o insecticides 
específics.

6. ÚS DE LA INFORMACIÓ
Tota la informació obtinguda per l´adjudicatari sobre els béns objecte de la prestació de 
serveis i els propis serveis serà confidencial i en queda prohibida la revelació a tercers, llevat 
que es disposi de l´autorització expressa de l´Ajuntament.

Totes les dades tècniques referents als serveis realitzats per l´adjudicatari seran propietat de 
l´Ajuntament.
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7. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA

7.1. Documentació a presentar
L’empresa contractada haurà de presentar, en un termini màxim de 15 dies després de la 
signatura del contracte:

- L’acreditació de la inscripció de l’empresa al Registre Oficial d’Establiments i Serveis 
Plaguicides (ROESP), aprovat pel Decret 149/1997, de 10 de juny (DOGC núm. 
2418, de 23.6.1997 per a l’activitat de servei a terceres persones de control de 
plagues, o bé el registre anàleg de la comunitat autònoma on tingui el domicili fiscal.

- el Pla integral de prevenció i control de plagues a Sant Celoni que inclourà la 
descripció dels tractaments proposats d’acord amb les condicions exposades en el 
present document i a l’ANNEX 3 d’aquest plec. 

- els aspectes d’organització, detallant l’organigrama del personal destinat al servei i el 
calendari de posada en marxa. Respecte el personal destinat a les actuacions, també 
haurà de presentar l’acreditació de la seva formació i/o habilitació.

- l’acreditació de l’alta de productor de residus i contracte amb gestor per a residus 
especials.

7.2.  Altres obligacions de l’empresa

 L’empresa nomenarà un responsable tècnic del contracte com a interlocutor vàlid amb 
l’ajuntament, amb l’objecte de controlar la bona marxa del servei i dirigir-ne la gestió.

 També tindrà operaris especialitzats encarregats de portar l’execució dels serveis de 
control i aplicació dels diferents plaguicides i tindran l’especialització necessària per a les 
taques que executin i la formació exigida per normativa corresponent. 

 Facilitar a l’Ajuntament els informes d’actuacions específiques després d’una inspecció 
amb incidències, bé siguin per la presència de plagues bé per dèficits estructurals, de 
neteja, etc., que impliquin mesures addicionals de control. L’empresa també informarà de la 
realització progressiva dels treballs sistemàtics encomanats, així com d’aquells que 
puntualment es sol·licitin; en aquests informes s’indicarà la realització del servei d’acord 
amb el programat anteriorment. 

 Serà preceptiva la realització d’una memòria anual sobre les activitats portades a terme; 
sobre  plànols prèviament subministrats per l’Ajuntament, sempre que se’n disposin, 
l’empresa assenyalarà els punts de control en els espais de titularitat municipal i explicarà 
les accions que s’han fet, especialment, en els edificis i espais o carrers més problemàtics.  

 Com a mínim, es portarà a terme una reunió de seguiment una vegada l’any amb el tècnic 
responsable del contracte. 

 L’empresa contractada haurà de prestar el servei amb continuïtat i regularitat donant 
resposta al llarg de tot l'any, sense períodes d'interrupció per motiu de baixes, vacances o 
similars.

 Per fer front a una situació d’urgència que requereixi un control de plagues, cal tenir 
establerts prèviament uns canals específics de comunicació entre empresa-Ajuntament. En 
aquests casos, ambdues entitats decidiran i avaluaran de forma conjunta les actuacions 
més adequades a portar a terme. Com a norma general, en aquells casos d’urgència que 
hagin estat valorats per l’Ajuntament com a tal, l’empresa adjudicatària hi haurà de donar 
resposta en un termini màxim de 24 hores. Aquests serveis es consideraran extraordinaris.

 L’empresa contractada haurà d’aportar el personal necessari per a la realització de l’objecte 
del contracte i oferir garanties de qualitat en la prestació del servei. Tots els treballadors i 
treballadores contractats per l’empresa que prestin el servei objecte de contracte hauran de 
estar contractats d’acord amb el conveni col·lectiu de treball del sector corresponent i 
disposar de la titulació exigida en la normativa vigent.
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 L’empresa contractada haurà de complir les disposicions vigents en matèria fiscal, 
administrativa, laboral i de seguretat i higiene en el treball. L’Ajuntament podrà requerir, a 
qualsevol moment, l’acreditació d’aquest compliment. Així mateix, a qualsevol moment, 
totes les llicències i autoritzacions administratives necessàries per a l’exercici de la seva 
activitat hauran d’estar en vigor.

 Acreditar la contractació, pel seu compte, de les assegurances necessàries per cobrir els 
riscos propis i de terceres persones que es puguin produir en l’exercici de la seva activitat.

7.3.  Prevenció de riscos laborals

L’empresa adjudicatària ha de disposar d’un Pla de Seguretat i Salut, on es recullin les mesures 
individuals i col·lectives, tant del personal propi com de tercers necessaris per a desenvolupar 
els treballs amb seguretat. En qualsevol càs, està obligada a seguir en tot moment la legislació 
vigent en matèria de Prevenció de riscos laborals. 

Sant Celoni, a la data de la signatura electrònica

El coordinador

Jordi Jubany Jordi Camps

Tècnic
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ANNEX 1. RELACIÓ D’EDIFICIS I ESPAIS MUNICIPALS SERVEI ORDINARI CONTRACTE

Desratització i desinsectació Punts control
Codi Llista d'instal·lacions servei ordinari estimats
 NUCLI SANT CELONI  

1 Escola Josep Pallerola i Roca 8

2 Escola Soler de Vilardell 6

3 Edifici Escola Bressol Mpal el Blauet i CDIAP (també dos aparells 
atrapainsectes)

5

4 Pistes d'atletisme i camp de futbol Can Sans 5

5 Pavelló Mpal d'Esports 2

6 Pavelló Sot de les Granotes 6

7 Camp Mpal d'Esports 5

8 Pistes municipals de petanca Les Torres 2

9 Biblioteca l'Escorxador 4

10 Edifici Casa de la Vila 3
11 Edifici Can Ramis (inclou Sala Bernat Martorell, espai ràdio i of. de Turisme) 5

12 Edifici El Safareig 4

13 Edifici Bruc 3

14 Edifici Rectoria Vella 3

15 Edifici Sax Sala 4

16 Edifici Santa Fe (inclou PB, 1a, 2a i 3a planta, inclòs colomar municipal) 9

17 Nau magatzem can Pàmies 4

18 Local plaça Alfaras 2

19 Arxiu Mpal la Tèrmica 2

20 l'Esplai de gent gran 2

21 l'Ateneu teatre municipal 6

22 Centre Mpal d'Expressió 3

23 Nau d'Espai Públic 4

24 Antiga Cambra Agrària i nau Cultura 4

25 Cementiri - Tanatori i antic tanatori 2

26 Edifici Puigdollers 2
 LA BATLLÒRIA  

27 Escola Montnegre 6

28 Camp de futbol mpal de la Batllòria 2

29 Edifici les Casetes 2

30 Unió Batllorienca 2

31 Edifici Can Bruguera 2

32 Consultori del C. Major 1
 SANTA MARIA DE PALAUTORDERA  

33 Institut escola la Tordera 6

TOTAL 126

ANNEX 2. FREQÜÈNCIA D’INSPECCIONS SERVEI ORDINARI

 G F M A M J J A S O N D
NUCLI SANT CELONI             

1 Escola Josep Pallerola i Roca X X X X X X X X X X X X
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2 Escola Soler de Vilardell X X X X X X X X X X X X
3 Edifici Escola Bressol Mpal el Blauet i CDIAP X X X X X X X X X X X X
4 Pistes d'atletisme i camp de futbol Can Sans X X X X X X X X X X X X
5 Pavelló Mpal d'Esports X X X X X X X X X X X X
6 Pavelló Sot de les Granotes X X X X X X X X X X X X
7 Camp Mpal d'Esports X X X X X X X X X X X X
8 Pistes municipals de petanca Les Torres   X   X   X   X
9 Biblioteca l'Escorxador   X   X   X   X

10 Edifici Casa de la Vila X   X   X   X   
11 Edifici Can Ramis X   X   X   X   
12 Edifici El Safareig   X   X   X   X
13 Edifici Bruc   X   X   X   X
14 Edifici Rectoria Vella X X X X X X X X X X X X
15 Edifici Sax Sala X X X X X X X X X X X X
16 Edifici Santa Fe X X X X X X X X X X X X
17 Nau magatzem can Pàmies X X X X X X X X X X X X
18 Local plaça Alfaras X   X   X   X   
19 Arxiu Mpal la Tèrmica X   X   X   X   
20 l'Esplai de gent gran X X X X X X X X X X X X
21 l'Ateneu teatre municipal  X   X   X   X  
22 Centre Mpal d'Expressió  X   X   X   X  
23 Nau d'Espai Públic X X X X X X X X X X X X
24 Antiga Cambra Agrària i nau Cultura X X X X X X X X X X X X
25 Cementiri - Tanatori i antic tanatori   X   X   X   X
26 Edifici Puigdollers X   X   X   X   

LA BATLLÒRIA             
27 Escola Montnegre X X X X X X X X X X X X
28 Camp de futbol municipal de la Batllòria X X X X X X X X X X X X
29 Edifici les Casetes (consultori mèdic) X X X X X X X X X X X X
30 Unió Batllorienca X X X X X X X X X X X X
31 Edifici Can Bruguera X X X X X X X X X X X X
32 Edifici del c. Major X X X X X X X X X X X X

SANTA MARIA DE PALAUTORDERA             
33 Institut escola la Tordera X X X X X X X X X X X X
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ANNEX 3. REQUERIMENTS DEL PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGUES

Per tal de prestar el servei, l’empresa adjudicatària aplicarà un Pla integral de prevenció i 
control de plagues a Sant Celoni basat en els principis del control integrat, que són els 
següents:

 Prioritzar les mesures preventives per evitar l’aparició de les plagues.

 Fer un seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que 
determinen la seva presència i desenvolupament.

 Identificar correctament la plaga.

 Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerància que determinaran les 
intervencions.

 Seleccionar el moment més adequat per fer la intervenció.

 Seleccionar les tàctiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores, 
mecàniques i/o físiques, abans que les mesures químiques).

 En cas que en la intervenció sigui necessària l’aplicació de plaguicides es 
seleccionaran els productes i tècniques menys perillosos.

 Avaluar l’efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures.

 Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les plagues 
que es vulguin controlar.

El Pla integral de prevenció i control de plagues a Sant Celoni  contindrà la descripció de la 
realització del servei proposat d’acord amb les condicions exposades en aquest Plec de 
prescripcions tècniques i inclourà la informació següent: diagrama de processos de l'empresa, 
objectius, mètodes de control que s’utilitzaran, proposta de tractaments, relació dels productes 
biocides utilitzats habitualment, model del full d'incidències que emplena l'empresa en cada 
visita, calendari d’inspeccions, ubicació dels elements de control, tipus de senyalització de les 
zones afectades, documents informatius que es donen a l’usuari i gestió dels residus, a validar 
per part dels serveis tècnics municipals

Aquest Pla s’ha de dur a terme seguint aquestes 4 etapes:

1. Inspecció.

2. Avaluació i diagnòstic de la situació.

3. Disseny d’un pla de treball i realització del servei.

4. Avaluació continuada del Programa de control de plagues.

1. Inspecció

 Estudi dels factors que poden afavorir el desenvolupament d’una plaga: 
característiques de la zona, condicions ambientals i àrees o zones d’expansió, 
característiques estructurals del local i de la seva activitat. Diagnòstic i classificació dels 
locals i de les zones del contracte present, segons quin sigui el risc d’infestació.

 Estudi sobre la presència d’organismes (insectes, altres artròpodes i rosegadors) que 
poden produir una plaga.

 Valoració dels antecedents, en els locals o zones que cal controlar, relacionats amb la 
presència de plagues.

 Contacte amb la part afectada per recollir la informació disponible, en cas que hi hagi 
avís o denúncia.

2. Avaluació i diagnòstic de la situació
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En cas que la inspecció detecti la presència d’una plaga o deficiències (estructurals, de neteja, 
etc.) que puguin afavorir la presència de plagues, s’ha d’avaluar la situació i deixar-ne 
constància per escrit.

En cas de presència d’una plaga cal fer el següent:

 Identificar l’organisme involucrat.

 Determinar l’origen i factors que afavoreixen el seu desenvolupament.

 Caracteritzar l’organisme biològicament i ecològicament.

 Determinar la distribució de les zones afectades per la plaga i el grau d’infestació.

 Determinar el llindar de tolerància en funció de l’afectació que produeix la plaga en les 
persones (infants, adults, gent gran) i en el medi.

3. Disseny d’un pla de treball i realització del servei

El pla de treball s’ha de basar en els resultats del diagnòstic de la situació.

Si s’ha detectat presència de plagues o deficiències es determinaran les actuacions que cal dur 
a terme:

3.1. Mesures preventives i/o correctores

Les mesures preventives i/o correctores són necessàries per evitar i/o controlar el 
desenvolupament de la plaga. Aquestes mesures poden ser, entre d’altres, les següents:

 Tapar amb reixetes i malles les finestres i altres obertures.

 Tapar les esquerdes i forats de les parets, terres, sostres i dels claveguerons 
particulars que connecten amb la xarxa de clavegueram.

 Tapar els desguassos amb reixeta metàl·lica o amb un altre tipus de tapa.

 No deixar productes que serveixin d’aliment a aquests organismes, com restes de 
menjar o altres residus orgànics, que constitueixen un reclam per a aquests.

 Eliminar els trastos vells per facilitar la neteja i evitar racons.

 Eliminar la presència d’aigua i humitats.

 Revisar la disposició de sifons en els sanitaris.

 Revestir la part inferior de les portes amb una placa metàl·lica d’uns 20 centímetres 
d’altura (en el cas de rosegadors).

Els treballs i materials que formin part d’aquests mètodes físics de control i de condicionament 
de les diferents àrees, de la seva higiene i de les seves instal·lacions aniran a càrrec dels 
agents municipals que les gestionin.

3.2. Mètodes de control actiu que siguin adequats

Es prioritzarà la utilització de mètodes de control físic (temperatura, llum ultraviolada, etc.), de 
mètodes de control mecànic (trampes adhesives i trampes mecàniques, tècniques d’aspiració) i 
de mètodes de control biològic. Per últim, en cas que sigui necessari aplicar plaguicides, 
s’escolliran sempre productes d’ús per a personal especialitzat, que impliquin la mínima 
perillositat per a les persones i el medi ambient. Es prioritzaran els plaguicides bioracionals. Així 
mateix, s’escolliran sempre les tècniques que suposin menys risc d’exposició per a les 
persones (tractaments dirigits).

Els plaguicides que s’utilitzin han d’estar autoritzats per l’organisme competent i s’han d’aplicar 
seguint estrictament les condicions d’ús establertes en la seva autorització. En cap cas es 
podran utilitzar productes d’ús domèstic en els locals objecte del contracte.

3.3. Avaluació dels possibles factors de risc de les actuacions proposades i determinar-ne les 
mesures de seguretat
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En els casos necessaris, especialment en el tractament amb plaguicides, es durà a terme 
prèviament una avaluació dels factors de risc de l'actuació, tenint en compte tots els aspectes 
relacionats amb l’àrea objecte del tractament i amb l'activitat que s'hi desenvolupa. Així mateix, 
es determinarà quina és l'àrea afectada pel tractament i les mesures de seguretat 
corresponents. Les actuacions s'hauran de fer sempre amb el vist-i-plau previ de l’Ajuntament. 
Si poden representar un risc per a la salut dels treballadors i treballadores dels locals afectats, 
se n’haurà d’informar el Servei de Prevenció de Riscos Laborals de l’àmbit de Recursos 
Humans de l’Ajuntament per tal que adopti, si escau, les mesures oportunes.

En cas que s’utilitzin plaguicides, les mesures de seguretat han de tenir en compte, entre 
d’altres, els aspectes següents:

 L'aïllament de l'àrea afectada pel tractament.

 L’absència de persones alienes a les actuacions de tractaments plaguicides i el 
respecte del termini de seguretat en tota l'àrea afectada.

 La col·locació de rètols, si escau, on s’indiquin les hores durant les quals ningú pot 
entrar a l’àrea afectada.

 L'adopció de mesures pel que fa a la ventilació.

 La no interacció del plaguicida aplicat amb els productes i/o procediments de 
neteja amb la finalitat que no es produeixin efectes indesitjables.

 Altres mesures indicades en l’autorització del producte aplicat.

 La col·locació d'estacions d’esquers rodenticides o insecticides de forma que se 
n'impedeixi la manipulació de persones alienes.

L’Ajuntament col·laborarà amb la persona responsable tècnica de l’actuació i proporcionarà les 
dades de què disposi sobre actuacions de control de plagues que s’hagin dut a terme amb 
anterioritat en el mateix local o àrea i sobre altres aspectes relacionats amb el local, les 
persones que en fan ús o sobre qualsevol altra incidència que pugui tenir repercussió en les 
actuacions que es pretenen dur a terme.

3.4. Actuació de l’empresa de control de plagues davant d’un tractament plaguicida 
extraordinari

En cada aplicació extraordinària que hagi de dur a terme, l’empresa contractada haurà de lliurar 
un Pla de Treball,  document informatiu previ al tractament, amb l’antelació necessària per 
complir les mesures de seguretat, en què consti:

a) Nom de l’empresa i núm. registre al ROESP

b) Dades del responsable del control i seguiment de mesures de seguretat a adoptar, tant 
les de l’empresa com les del centre on es faci el tractament.

c) Dades dels aplicadors (carnet d’aplicador DDD, nivell de qualificació, data d’expedició)

d) Nom genèric de l’espai/edifici/equipament afectat pel tractament, si escau.

e) Àrea objecte del tractament. Zona concreta, especificant la superfície o volum sobre el 
qual es du a terme el tractament.

f) Diagnòstic previ i avaluació del risc

g) Organismes contra els quals s’actua. Mesures correctores per evitar les vies d’accés 
d’aquests organismes al lloc d’actuació.

h) Data de l’actuació, concretant hora prevista d’inici i d’acabament.

i) Característiques del tractament:

o Identificació del producte plaguicida a utilitzar: nom comercial i composició, núm. 
registre del Registre de plaguicides de la Direcció General de Salut Pública i del de 
Consum del Ministeri de Sanitat i Consum, i composició.

o Tècnica d’aplicació.
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o Riscos i mesures de seguretat i precaució a adoptar abans, durant i després del 
tractament, incloent, entre d’altres, si escau: 

 El termini de seguretat.

 Temps de ventilació

 Termini per a la incorporació de persones a l’espai tractat

 Mètodes de neteja posterior recomanats

j) Pressupost, si escau, segons preus acordats per contracte

k) Signatura de la persona responsable tècnica i del personal auxiliar del tractament

Abans d’iniciar el tractament l’empresa ha d’assegurar-se de l’absència de persones a les àrees 
afectades pel tractament durant l’aplicació i durant el termini de seguretat. Ha d’assegurar-se, 
també, que els sistemes de ventilació/climatització no constitueixin un mitjà a través del qual es 
puguin contaminar zones on no s’hagin pres les precaucions i mesures de seguretat pertinents.

Després d’un tractament amb plaguicides, l’empresa que realitza el servei de control de 
plagues procedirà, si escau, a la senyalització de les zones afectades amb la indicació de les 
hores durant les quals ningú hi pot accedir. Així mateix, l’empresa haurà de retirar, si n’hi ha, 
les restes de la plaga. També informarà l’Ajuntament, mitjançant un document, que el servei 
s’ha dut a terme d'acord amb el document informatiu previ al tractament i també s’hi indicarà el 
plaguicida utilitzat (amb una còpia de les fitxes de seguretat de tots els productes aplicats), la 
quantitat aplicada i si té termini de seguretat, l’hora d'inici i d’acabament d’aplicació i, si escau, 
altres observacions.

L’empresa haurà de portar un registre únic dels tractaments amb plaguicides que es realitzin 
als diferents espais municipals, amb la informació mínima següent de cada tractament:

- Dependències afectades pel tractament

- Plaguicides utilitzats (nom comercial i nom del producte actiu) i de les dosis i 
concentracions aplicades

- Numero de registre dels productes utilitzats

- Tècnica d’aplicació

- Precaucions i mesures de seguretat a observar després del tractament

- Nom del responsable tècnic i signatura.

4. Avaluació continuada del Pla integral de control de plagues

L’avaluació mitjançant el Pla integral de control de plagues s’ha de fer de manera continuada, 
perquè en qualsevol moment, per un canvi de circumstàncies (el deteriorament de l’edifici, el 
canvi d’estació, l’entrada de materials nous de l’exterior, etc.) es pot afavorir la proliferació 
d’una nova plaga. 

Per tal d’esbrinar si s’han aconseguit els objectius marcats al Pla i per determinar la causa que 
no hagi estat efectiu, si aquest és el cas, cal fer l’avaluació continuada tant de les accions 
puntuals com de tot el Pla de control de plagues. L’empresa ha de lliurar aquesta avaluació per 
escrit mitjançant dos tipus d’informes:

 Informes de seguiment dels treballs sistemàtics i de les accions puntuals que 
recullin:

o L’efectivitat d’aquestes intervencions i les causes que les han fetes fracassar, 
si aquest és el cas.

o Efectes indesitjables o conseqüències no predites (queixes formulades al 
servei de prevenció, al servei de salut pública, etc.).

 Informe memòria anual del Pla de control integrat i proposta de modificació del Pla 
en cas que l’execució no hagi estat satisfactòria.
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5. Freqüència d’inspeccions, treballs sistemàtics i altres indicacions

Com a mínim, s’haurà de preveure l’actuació que es detalla, juntament amb les zones de risc i 
crítiques que es detectin amb les inspeccions inicials del programa de lluita integrada i pels 
quals s’elaborarà els corresponents plans de seguiment i actuació específica.

a) Control cada mes i mig de desratització i desinsectació de totes les dependències i 
locals municipals inclosos en l’ANNEX 1 ANNEX 3.

b) Informes de presència i afectació de tèrmits en instal·lacions municipals, en cas que es 
doni la presència d’aquests.

c) Retirada de bucs de vespes autòctones al casc urbà, quan es requereixi.

d) Tractaments antilarvaris època d’estiu de la població de mosquit tigre, quan es 
requereixi.

e) Realització, en el termini que s’indiqui per l’ajuntament, dels tractaments de 
desratització i desinsectació que siguin requerits per l’ajuntament, com actuacions 
ordenades administrativament en matèria de protecció de la salut pública als 
particulars, incloent actuacions en propietats privades respecte les quals s’hagi ordenat 
legalment la intervenció municipal (en aquests casos, amb pressupost d’actuació). 

f) Realització, en el termini màxim de 48 hores, de la inspecció per als tractaments de 
desratització i/o desinsectació que es demanin de l’ajuntament, com a conseqüència de 
comunicacions i queixes dels ciutadans o institucions que a criteri municipal es 
considerin suficientment justificades, excloent propietats i entitats privades o públiques 
que no depenguin de l’ajuntament.

g) Anualment l’empresa assenyalarà els punts de control i monitoratge existents en els 
espais de titularitat municipal.

h) Informes dels treballs sistemàtics i de les accions puntuals.

i) Informe memòria anual del Pla de control integrat i proposta de modificació en cas que 
l’execució no hagi estat satisfactòria o pugui ésser millorada.

j) Tota la documentació serà lliurada en format digital.

k) Els mínims que s’estableixen s’entenen en condicions normals.

l) Caldrà tenir en compte el seguiment de casos especials en els que els punts de 
tractament puguin ser degradats com en el cas de pluges.

m) En cas que no es pugui controlar la població de múrids amb els punts establerts, 
s’ampliarà el número de punts de tractament per garantir-ne el control poblacional.

Per descarregar una copia d’aquest document consulti la següent pàgina web
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