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de la Mobilitat

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte del contracte

Descripcio:

L'objecte del present contracte és la realitzacio del treball d’assisténcia técnica pel que
fa referencia al disseny de la mostra, la realitzacié dels treballs necessaris per a
realitzar 'enquesta, el seu control i el seu seguiment, aixi com la realitzacio dels treballs
de camp i de les tasques de tractament de dades i depuracié de les enquestes de
mobilitat a turistes i excursionistes a I'ambit territorial del Consorci del Transport Public
del Camp de Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat, que és el de les comarques
de I'Alt Camp, el Baix Camp, el Baix Penedeés, la Conca de Barbera, el Priorat i el
Tarragoneés, composat per 132 municipis, i presentacio de resultats, treball que disposa
d'una metodologia i questionaris basics ja definits.

Els treballs a realitzar consisteixen en treballs referents a dues enquestes
diferenciades:

e Enquesta de mobilitat a turistes

e Enquesta de mobilitat a excursionistes

Lots: No. La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en
I'objecte del contracte en dificultaria 'execucié correcta des del punt de vista técnic,
atés que una enquesta, i més si es tracta d’'una operacio d’estadistica oficial, requereix
d’un nivell de coordinacié i d’integracio absoluta de les diferents fases dels processos
en desenvolupament, per tal d’assegurar que la recollida de la informacié es fa de
manera totalment homogénia quant a metodologia i criteris técnics, unica forma
d’assegurar la fiabilitat de les dades resultants.

Codi CPV: 79320000-3 Serveis d’enquestes d’opiniod publica

B. Dades economiques
B.1. Determinaci6 del preu:

X Tant alcat.
U] Preus unitaris.
] Honoraris / tarifes.

B.2. Valor estimat del contracte:
102.200,00 € (IVA no inclos).
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Métode de calcul:
- Pressupost sense IVA: 102.200,00 €.

B.3. Pressupost base de licitacio (import maxim a ofertar):

Lot Import (IVA | Tipus Quota d’'IVA Import (IVA inclos)
exclos) d’'IVA
Unic 102.200,00€ 21% 21.462,00€ 123.662,00€

B.4  Contracte harmonitzat: No.

Existéncia de credit

C.1. Partida pressupostaria: 2023/0/523/01/2270013.
C.2. Expedient d’'abast plurianual: No.

Acord (data): No s’escau.
Distribucié de les anualitats (any / import): No s’escau.

Termini de durada del contracte

D.1. Durada: 5 mesos des de la data de formalitzacié del contracte; en tot cas, el
termini d’execucio dels treballs de camp és d’aproximadament 3 mesos.

D.2. Prorroga: No.

D.3. Numero de prorrogues previst: Cap.

Tramitacié de I’expedient
Forma de tramitacio:

X Ordinaria.

[1 Urgéncia.

1 Anticipada.

Procediment d’adjudicacio:
X Obert.
X Simplificat.
[J Abreuijat.
[1 Restringit.

C. Anselm Clavé, 1
43004 Tarragona
Tel. 977 92 19 56

info@atmcamptarragona.cat
www.atmcamptarragona.cat

Q4300188B

Pagina 3 de 71



mailto:info@atmcamptarragona.cat

| ATM. Camp de Tarragona

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

[] Negociat.

Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre Digital:
X Si.
[1 No.

Presentacio de la proposicio:
[ 3 sobres o arxius electronics A, B i C.
X 2 sobres o arxius electronics A i B.

Contracte reservat:
[ Si. L] Centres Especials d’'Ocupacio d’Iniciativa Social.
X No. L] Empreses d’Insercié Social.
L1 Altres ( Especificar).

Variants

0 Si.
X No.

Elements: No s’escau.
Condicions en qué es permet la presentacié de variants: No s’escau.

Solvéncia i classificacié empresarial

G.1. Classificacié empresarial
Grup: L
Subgrup: 3
Categoria: 1

G.2. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia econdmica i financera, i técnica:
G.2.1. Solvéencia Economica i financera:

D’acord amb I'establert a I'article 87.1.a) LCSP, 'empresa licitadora haura d’acreditar
un volum anual de negoci de 'empresa licitadora referit a 'any de major volum de
negoci dels darrers tres anys per un import igual o superior de 153.300,00 euros,
quantitat que com a maxim suposa una vegada i mitja el valor estimat del contracte.

L'acreditacié de la suficiencia d’aquest mitja de solvéencia s’ha de fer mitjancant
'aportacid dels comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresa
esta inscrita en aquest registre, i en cas contrari pels dipositats al registre oficial en el
qual estigui inscrit. Els empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil han
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d’acreditar el volum anual de negocis mitjangcant els seus llibres d’inventaris i comptes
anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

G.2.2. Solvencia Tecnica o professional:

Tal com es preveu en I'apartat a) de Article 90.1 LCSP, 'empresa licitadora haura de
presentar una relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar
naturalesa als que constitueixen I'objecte del contracte executats durant els darrers
tres anys que inclogui: import, dates i destinatari, public o privat. Els serveis o treballs
efectuats s’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per '6rgan competent,
quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat,
mitjancant una declaracié de 'empresari acompanyada de la documentacio de qué
disposi que acrediti la realitzacié de la prestacié. Limport anual acumulat que
lempresa ha d’acreditar com executat durant 'any de major execucié dels ultims tres
anys, en treballs d’igual o similar naturalesa que els de I'objecte del contracte, és com
a minim el corresponent al 70 per cent de I'anualitat mitjana del contracte, i que en
aquest cas es fixa en la quantitat de 71.540 €.

G.3. Adscripcio de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte
X Si.
[1 No.

L'empresa licitadora, per una banda, haura de presentar en el sobre o arxiu
electronic A un compromis d’adscripcié d’'un equip técnic coneixedor de 'ambit
funcional i format, com a minim, pel nombre de components que a continuacio
es detallen:

- Un/a director/a de projecte o cap d’estudis

- Tres supervisors/es.

Aquest compromis ha de ser genéric, sense incloure cap dada de caracter
personal ni cap dada que pugui anticipar informacié avaluable mitjancant
Iaplicacié de formules.

Per altra banda, haura de presentar en el sobre o arxiu electronic B la
documentacid relativa als curriculums i titulacions de I'equip técnic adscrit.

G.4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat
i/o de gestié6 mediambiental
] Si.
X No.

Formats de documents electronics
Format de document portatil (PDF).
S’acceptaran documents PDF en format de compressié sense pérdua (ZIP).
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. Garantia provisional

L1 Si. Import: No s’escau.

X No. Forma de constitucio: No s’escau.
J. Tractament de dades de caracter personal

I No.

X Si, dins de 'ambit d’execuci6 del contracte, respecte dels tractaments seglents:

- Analisi i depuracio de dades

- Emmagatzematge: Lempresa contractista es compromet a conservar les
dades obtingudes en I'enquesta fins I'exhauriment del termini de garantia
establert en I'apartat X del quadre de caracteristiques.

- Destruccié: exhaurit el termini de garantia establert en I'apartat X del quadre
de caracteristiques I'empresa contractista s’obliga a procedir amb la
destruccié de les dades obtingudes durant 'execucié del contracte.

Ates que I'execucié del contracte comporta el tractament de dades de caracter personal,
lempresa licitadora ha de presentar les declaracions que consten en I’Annex 3 d’aquest
plec, de compromis de signatura de lacord d’encarrec de tractament i la declaracio
responsable conforme reuneix les garanties suficients per aplicar les mesures de seguretat
que correspongui

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot el que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i a la
normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasié del contracte; i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio de
I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracio
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter confidencial i no podra ser
objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni
tractament ni edicio informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié
directa del contracte.

En tant que I'execucié d’aquest contracte implica que 'empresa contractista tractara dades
personals per compte de I'’Administracié contractant, caldra formalitzar un contracte amb
'empresa contractista com a encarregada del tractament conforme al model establert en
I’Annex 5.

K. Causes d’exclusio de la licitacio (entre d’altres)
¢ No acreditar, quan s’escaigui, la capacitat i/o solvéncia sol-licitades.
e La presentacio de la proposicio fora de termini.
e La no presentacio dels sobres o arxius electronics de la manera seguent:
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e Un unic sobre o arxiu electronic A, amb la documentacié administrativa i la
relativa als criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor.

e Un sobre o arxiu electronic B, amb la documentacié relativa als criteris
d’adjudicacié quantificables mitjancant [laplicaci6 de férmules, els
curriculums i titulacions de I'equip técnic.

e Lainclusié de la documentacio valorable mitjangant I'aplicacié de férmules, els
curriculums i titulacions de I'equip tecnic en el sobre o arxiu electronic A, sempre
que es vulneri el secret de les proposicions o el deure de no tenir coneixement
del contingut de la documentacio relativa als criteris d’adjudicacio valorables
mitjangant I'aplicacié de formules abans de la relativa als criteris d’adjudicacio
que depenen d’un judici de valor.

¢ Lainexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions
que s’incorporin al formulari normalitzat de la declaracid responsable
corresponent a 'Annex 1.

L. Custodis

Gerent/a de 'ATM.

Secretari/a dels organs de govern de 'ATM.

Técnic/a de suport economic-financer de I'ATM.

Técnic de I'Area TIC i innovacié de 'ATM.

Cap de I'Area de mobilitat, estudis i sostenibilitat de 'ATM.

Técnic/a de suport administratiu en I'area de gestié econdmica, de contractacio i
de recursos humans de 'ATM.

M. Comite d’experts
No escau, d’acord amb l'article 146.2.a) de la LCSP.

N. Puntuacié minima a obtenir en la valoracié dels criteris sotmesos a un judici de
valor.
S’estableix una puntuacié minima de 12 punts en la valoracié dels criteris sotmesos a
judici de valor.

0. Criteris d’adjudicacié
0O.1.Criteris subjectes a judici de valor (fins a 22 punts)

La concreci6 dels criteris que conformen aquest apartat s’ha d’incloure en el sobre o arxiu
electronic A de la proposicid presentada. S’entendra com a metodologia de treball als
efectes de valorar I'oferta els apartats relacionats a continuacio:

NAMF-1. Metodologia de treball: Es valorara amb una puntuacié maxima de 22

punts.
La ponderacié atribuida a la metodologia de treball pretén valorar la idoneitat del

métode de treball proposat pel licitador per tal d’assegurar la maxima qualitat final de
la prestacio objecte de contracte. La metodologia de treball es proposara d’acord amb
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els apartats seglents:

e NAMF-1.1. Organitzacio del treball (fins a 17 punts): Es valorara el model
de govern, descripcio dels serveis objecte del contracte, relacio de recursos i
coheréncia i ordenacio de les fases en que s’organitzara els treballs, en funcio
de les especificacions fetes al plec de prescripcions técniques que regeixen
aquest contracte.

Per valorar l'organitzacié del projecte, es tindran en compte els seglents
criteris:

o NAMF1.1.1: Fins a 3 punts per la coheréncia, idoneitat i claredat de
la linia temporal i fases en que es desenvoluparan els treballs.
L'empresa licitadora detallara la distribucié dels treballs a realitzar en
les diferents fases que s’han de dur a terme, i la linia temporal que
seguiran aquestes fases.

Valoracions:

e 0 punts si no aporta cap informacio sobre el desenvolupament
dels treballs a realitzar, o bé la informacié aportada no suposa
cap valor afegit en relacié amb alld que es requereix al plec de
prescripcions técniques.

e 1 punt per a les propostes que ometin informacié relativa a una
part important del contingut d’aquest apartat, o bé que la major
part de la informacié aportada no suposi valor afegit en relacio
amb alld que es requereix al plec de prescripcions tecniques.

e 2 punts per a les propostes que, tot i que desenvolupin la linia
temporal i fases dels treballs, no les detallin suficientment, o bé
aportin un valor afegit que no és el que millor s’adapta a la
consecuci6 de I'objecte del contracte.

e 3 punts per a les propostes que aportin un desenvolupament de
la linia temporal i de les fases del dels treballs de manera que
incrementi de manera satisfactoria el valor afegit de I'objecte del
contracte.

NAMF1.1.2: Fins a 4 punts per la idoneitat i claredat en la relacio i
descripcio dels serveis a portar a terme per a la realitzacié dels
treballs durant cada fase.

Valoracions:

¢ 0 punts si no aporta cap informacié sobre el desenvolupament
dels treballs a realitzar, o bé, la informacié aportada no suposa
cap valor afegit en relacié amb alld que es requereix al plec de
prescripcions técniques.

e 1 punt per a les propostes que ometin informacié relativa a una
part important del contingut d’aquest apartat, o bé que la major
part de la informacié aportada no suposi valor afegit en relacio
amb alld que es requereix al plec de prescripcions tecniques.

e Fins a 3 punts per a les propostes que, tot i que desenvolupin la
relacié i descripcié dels serveis a portar a terme per a la
realitzacié dels treballs durant cada fase, no ho detallin
suficientment, o bé aportin un valor afegit que no és el que millor
s’adapta a la consecucio de I'objecte del contracte. La puntuacio
s’atorgara en funcid del nivell de detall de la proposta.

e 4 punts per a les propostes que aportin un desenvolupament de
la relacio i descripcio dels serveis a portar a terme per a la
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realitzacié dels treballs durant cada fase, de manera que
incrementi de manera satisfactoria el valor afegit, en relacié amb
allo que es requereix al plec de prescripcions tecniques.

NAMF- 1.1.3: Fins a 4 punts per la idoneitat de I’aplicacié CAPI:
Lempresa licitadora haura d’indicar la idoneitat i concrecid dels
recursos (equipaments, dispositius, sistemes, eines, aplicacions
informatiques, etc.) a disposicidé de l'equip de treball per la seva
utilitzacié durant el desenvolupament dels treballs

Valoracions:

e 0 punts si no aporta cap informacio o bé la informacié aportada
en relacié a l'aplicaci6 CAPIl no suposa cap valor afegit en
relaci6 amb alld que es requereix al plec de prescripcions
técniques.

e Fins a 3 punts per a les propostes que amb la informacié
aportada en relacié a I'aplicacié6 CAPI suposen un valor afeqgit,
tot i que millorable o incomplert, en relaci6 amb alld que es
requereix al plec de prescripcions técniques. La puntuacié
s’atorgara en funcié del nivell de detall de la proposta.

e 4 punts per a la proposta que ofereixi informacio detallada quant
a laplicacio CAPI, de manera que incrementi de manera
satisfactoria el valor afegit, en relacié amb alld que es requereix
al plec de prescripcions técniques.

NAMF- 1.1.4: Fins a 3 punts per la idoneitat dels sistemes de control
emprats.

L'empresa licitadora haura d’indicar el sistema o aplicacio que utilitzara
per subministrar diariament informacio de 'estat dels registres a I'ATM.
Es valorara la capacitat d’obtenir informacié detallada de les quotes de
les enquestes realitzades i de la distribucié de les incidéncies, la
possibilitat d’obtenir informacié procedent de les microdades
disponibles en un moment determinat i el termini en qué la nova
informacié estigui disponible per a '’ATM. Amés, es valorara la capacitat
de les aplicacions d’integrar la informacié procedent dels diferents
canals i el temps d’actualitzacié.

Valoracions:

* 0 punts si no aporta cap informacio, o bé la informacié aportada
(quant a quotes, microdades i integracié de la informacié) no
suposa cap valor afegit en relaciéo amb alld que es requereix al
plec de prescripcions técniques.

e Fins a 2 punts per a les propostes que amb la informacié
aportada (quant a quotes, microdades i integracié de la
informacid) suposen un valor afegit, tot i que incomplert o
millorable, en relacié amb alld que es requereix al plec de
prescripcions tecniques. La puntuacié s’atorgara en funcié del
nivell de detall de la proposta.

e 3 punts per a la proposta que ofereixi informacio detallada sobre
les quotes, les incidéncies, les microdades i dels terminis de
disponibilitat, de manera que incrementi de manera satisfactoria
el valor afegit, en relacio amb allo que es requereix al plec de
prescripcions técniques.
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NAMF- 1.1.5: Fins a 3 punts per la Informacié i tractament de les
incidencies produides durant els treballs.

L'empresa licitadora exposara, per als diferents canals de recollida, un
sistema de les incidéncies que es poden produir durant I'execucié dels
treballs, el temps de resposta, el tipus de tractament que aplicara en
cada cas, i com n’informara a 'ATM.

Valoracions:

e 0 punts si no aporta cap informacié sobre el tractament de les
incidéncies o, en cas d’aportar-ne, no suposa un valor afegit en
relacio amb alld que es requereix en el plec de prescripcions
tecniques pel que fa al procediment emprat.

e Fins a 2 punts per a les propostes que suposin un valor afegit,
tot i que millorable o incomplert, en relaci6 amb alld que es
requereix en el plec de prescripcions técniques pel que fa al
procediment emprat. La puntuacié s’atorgara en funcié del nivell
de detall de la proposta.

e 3 punts per a la proposta amb un sistema d’'incidencies, que
incrementi de manera satisfactoria el valor afegit, en relacié amb
alld que es requereix al plec de prescripcions técniques.

o NAMF-1.2. Seleccié i contractacié dels enquestadors (fins a 5 punts):
Idoneitat del procés de seleccié i de la qualitat de la formacié als/les
entrevistadors/es implicats/des en I'execucid del contracte, aixi com les
mesures empleades per garantir que I'equip d’enquestadors estigui composat
per professionals amb formacio i experiéncia relacionada amb la/les
metodologia d’enquesta utilitzada.

Valoracions:

e 0 punts per a les propostes que no ofereixin un procés de seleccié que
garanteixi un equip d’enquestadors composat per professionals amb formacié i
experiencia suficients d’acord amb I'objecte del contracte.

e Fins a 4 punts per a les propostes que incloguin un procés de seleccié que
garanteixi un equip d’enquestadors composat per professionals amb formacié i
experiencia, que suposi un valor afegit, tot i que millorable o incomplert, en
relacio amb alldo que es requereix en el plec de prescripcions técniques pel que
fa al procediment emprat. La puntuacié s’atorgara en funcié del nivell de detall
de la proposta.

e 5 punts per a la propostes que incorporin un proceés de seleccié que garanteixin
un equip d’enquestadors composat per professionals amb formacid i
experiéncia, que incrementi de manera satisfactoria el valor afegit, en relacié
amb alld que es requereix al plec de prescripcions técniques.

0.2. Criteris avaluables mitjancant férmules (fins a 78 punts):

La concrecio dels criteris que conformen aquest apartat s’ha d’incloure en el sobre o arxiu electronic
B de la proposicié presentada. La seva inclusio en algun dels altres sobres és motiu d’exclusio de
I'oferta. S’entendra com a altres criteris avaluables mitjangant formules als efectes de valorar I'oferta,
els apartats relacionats a continuacio.
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AMF-1. Proposta economica: Es valorara amb una puntuacié maxima de 49

punts.

La ponderacié atribuida a la proposta economica amb 49 punts es troba directament
relacionada amb l'objectiu d'aconseguir el control de la despesa amb una utilitzacioé
eficient dels fons destinats a la contractacié dels serveis necessaris.

Per la valoracioé automatica de I'oferta econdmica, s’aplicara la férmula establerta a
la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracido i puntuacié de les
proposicions economica i técnica:

Pf Puntuacio de I'oferta a Valorar

X P P = Punts criteri economic
Dm = Oferta Millor

(253

Dv = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

El valor de ponderacio és 1.49
La puntuacié maxima en aquest apartat sera de 49 punts. La puntuacio s’arrodonira
a dos decimals.

AMF-2. Altres criteris avaluables mitjancant formules: Es valorara amb una

puntuacié maxima de 29 punts.

e AMF-2.1. Capacitat d’ampliaci6 de mostra (fins a 3 punts): Es valorara
'ampliacio del nombre orientatiu d’enquestes a realitzar definit a 'apartat 5
sobre caracteristiques tecniques dels treballs a realitzar del Plec de
Prescripcions técniques. S’atorgaran un maxim de 3 punts al licitador que
ofereixi un increment de mostra del 20%, i a la resta de forma proporcional a
aquest percentatge.

e AMF-2.2. Domini d’altres llengues (fins a 2 punts): Es valorara amb 0,5 punts
per cada membre de l'equip d’enquestadors amb domini d’alguna de les
llengles segtients: holandes, portugues, italia, suec, polonés o arab, equivalent
o superior a un nivell C1 del Marc europeu comu de referéncia (MECR). El
maxim de puntuacio total per aquest criteri és de 2 punts, tanmateix, el maxim
de puntuacié per cada membre sera de 0,5 punts independentment del nombre
d’'idiomes que domini.

e AMF-2.3. Experiéncia de I’equip de treball (fins a 16 punts)
Es puntuara 'experiéncia de I'equip de treball proposat, que haura de constar
d’'un minim de 4 persones capacitades d’acord amb els perfils establerts en
lapartat G.3: Adscripcié de mitjans materials /o personals a I'execucio del
contracte. Aquesta experiéncia es basara en la seva participacid en enquestes
de demanda turistica i enquestes de mobilitat en els darrers 8 anys (per

C. Anselm Clavé, 1

43004 Tarragona
Tel. 977 92 19 56

info@atmcamptarragona.cat
www.atmcamptarragona.cat

Q4300188B

Pagina 11 de 71


mailto:info@atmcamptarragona.cat

| ATRA |

BN} Camp de Tarragona
Autoritat Territorial
de la Mobilitat

cadascuna de les enquestes de demanda turistica i enquestes de mobilitat en
que hagi participat cada membre de l'equip). Les puntuacions nomeés faran
referencia a les quatre persones de l'equip técnic minim designades per
'empresa: un/a director/a del projecte o un/a cap d’estudi i tres supervisors/es;
encara que l'equip de treball definitiu sigui més gran. Les puntuacions es
repartiran de la segiient manera:
= L’experiéncia en la realitzacié d’enquestes de demanda turistica de el/la
director/a del projecte o cap d'estudi, i dels/les supervisors/es es
valorara fins a un maxim 8 punts: cada membre de 'equip sumara 0,5
punts per cada enquesta de demanda turistica en la qual hagi participat
en els darrers 8 anys.*

= L’experiéncia en la realitzacioé d’enquestes de mobilitat de el/la director/a
del projecte o cap d’estudi i dels/les supervisors/es es valorara fins a un
maxim 8 punts: cada membre de I'equip sumara 0,5 punts per cada
enquesta de mobilitat en la qual hagi participat en els darrers 8 anys.*

* Les persones de I'equip técnic minim designades per 'empresa podran
puntuar la seva experiéncia en ambdos tipologies d’enquestes, no obstant
aixo, aquelles enquestes de mobilitat dels turistes, i que per tant podrien ser
considerades en totes dues categories, només comptabilitzaran en un dels
dos apartats. D’altra banda, dos 0 més membres d’un mateix equip podran
rebre punts si van participar en una mateixa enquesta.

e AMF-2.4. Hores diaries d’entrevistes (fins a 8 punts): Es valorara la
quantitat global d’hores diaries de mitjana que les persones pertanyents a
'equip de treball de 'empresa adjudicataria, i que disposin de les habilitats i
coneixements necessaris per a fer el treball de camp, podran dedicar a fer les
entrevistes als visitants. Es a dir, es puntuara el nombre total d’hores, sumant
les de cada enquestador disponible, que 'empresa adjudicataria podra dedicar
de mitjana cada de dia de durada dels treballs de camp a fer enquestes.
S’atorgaran 8 punts a 'empresa que aporti el major nombre d’hores amb un
maxim de 200 hores que correspondrien a la jornada laboral ordinaria de 25
enquestadors. La puntuaci6 de la resta de propostes es calculara
proporcionalment prenent de base la proposta amb major nombre d’hores.

P. Criteris per a la determinacio de I’existéncia de baixes presumptament anormals
En el cas que concorrin a la licitaci6 2 o0 més empreses, es considerara oferta
anormalment baixa, als efectes de l'article 149 LCSP, quan la puntuacié obtinguda pels
criteris d’adjudicacié que no son preu estigui per damunt de la suma de les segiients
variables 1 3, i que, al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmeética
dels preus oferts en un percentatge superior al 20%:

1. La mitjana aritmetica de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores
en els criteris d’adjudicacioé que no sén preu.

2. La desviacio de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén
preu.
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V.

3. El calcul de la mitjana aritmetica de les desviacions obtingudes, en valor
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe positiu o negatiu, pels criteris

gue no son preu.

En el cas que concorri a la licitacié 1 unica empresa, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa, als efectes de l'article 149 LCSP, quan el preu ofert sigui inferior

al pressupost de licitacié en un percentatge superior al 50%.
Limitacio de I'adjudicacié a un nombre determinat de lots
No s’escau.

Garantia definitiva

I No.

X Si.

Import: 5% de I'import d’adjudicacid, IVA exclos.
Forma de constitucié: Qualsevol dels previstos a la clausula 25a del present plec.

Responsable del contracte:
Cap de l'area de mobilitat, estudis i sostenibilitat de I'ATM.

Identificacié dels 6rgans que intervenen en el contracte

T.1. Organ de contractacié: Gerenta del Consorci de TATM Camp de Tarragona.

Competent per a ser I'organ de contractacio, sent legitimada per l'article 17 dels
Estatuts de 'ATM i autoritzada per el Consell d’Administracid en sessié en data 29 de
juny de 2022, per a la contractacio de serveis i treballs I'import dels quals no superi el

limit de 150.000¢€.

T.2. Responsable de la comptabilitat publica: Treballador/a del Consorci de 'ATM

Camp de Tarragona assignada al suport economic-financer de 'ATM.

T.3. Destinatari de la facturacié: Treballador/a del Consorci de 'ATM Camp de

Tarragona assignada al suport econdomic-financer de 'ATM.

Modificacio del contracte prevista
No.

Subcontractacio
] Si, s’exigeix.
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X Si, pero no s’exigeix.
] No.

w. Revisio de preus
1 Si.
X No.

Formula: No s’escaul.

X. Termini de garantia
X Si.
LI No.

Termini: 6 mesos a comptar des de la data de I'acta de recepcid dels serveis objecte
de I'execuci6 del contracte.

Y. Penalitats
Tindra la consideracio de demora el no assoliment d’almenys el 98% de les enquestes
valides en la data prevista de lliurament, repercutint en la imposicio de la penalitzacié
diaria (per dia feiner de retard) establerta a la clausula 28.

La resta d’eventuals incompliments del Plec de Prescripcions Técniques, o que havent-
se valorat com a millora de I'oferta sobre els requisits técnics establerts, no s’hagin
assolit i mereixin la consideracio de greus per part de la direccié dels treballs, podran
ser sancionats amb una penalitzacié del 2% de I'import total adjudicat.

Z. Altra documentacio a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries
La documentacid relacionada a I'apartat 6 del Plec de Prescripcions Técniques dels
treballs.

AA. Cessio del contracte
O Si.
X No.

BB. Membres de la Mesa

e President/a: Secretari/a dels organs de govern de 'ATM Camp de Tarragona
o Suplent: Subdirector/a General de Transports i Mobilitat del Departament de
Territori de '’Administracié de la Generalitat de Catalunya.
o Secretari/a:. Técnic de I'Area TIC i innovacié de '’ATM del Camp de Tarragona.
o Suplent: Cap del Servei de Mobilitat del Departament de Territori
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e Vocal representant assessoria juridica: Advocat/da en cap de l'assessoria
juridica del Departament de Territori.

o Suplent: Lletrat/da adscrit/a a I'Assessoria Juridica del Departament de
Territori designat per la persona responsable de I'Assessoria juridica del
Departament de Territori.

e Vocal representant control economic-pressupostari: Teécnic/a de suport
econdmic-financer de 'ATM Camp de Tarragona.

o Suplent: Cap del Servei territorial de Transports al Camp de Tarragona del
Departament de Territori de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

I. DISPOSICIONS GENERALS

1. Objecte del contracte

1.1 Lobjecte del contracte és la realitzacié de les prestacions descrites a I’apartat A del
quadre de caracteristiques, en els termes i condicions establerts en el plec de prescripcions
técniques (en endavant, PPT) i en aquest plec de clausules administratives (en endavant,
PCA). EI PPT i el PCA tenen caracter contractual i regeixen la contractacio i la realitzacié del
contracte. En consequencia, han de ser signats per 'empresa adjudicataria en prova de
conformitat en el moment de formalitzacié del contracte.

1.2 D’acord amb el seu objecte i caracteristiques, el contracte no es troba dividit en lots.
La justificacié de la impossibilitat d’aquesta divisié es troba a I'expedient.

1.3 Lexpressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta a I'apartat A del quadre de caracteristiques.

2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

D’acord amb el que preveu l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en
endavant, LCSP), la naturalesa i extensio de les necessitats administratives que cal satisfer
mitjancant el present contracte son les que es concreten en el plec de prescripcions técniques.

3. Dades economiques del contracte

3.1 El sistema de determinacio del preu del contracte és el que s’indica a I'apartat B.1 del
quadre de caracteristiques, establert d’acord amb allo previst per I'article 309 de LCSP.

3.2 EIl valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen a I’apartat B.2 del quadre de caracteristiques. El valor estimat del contracte
inclou, en el seu cas, els conceptes a que fa referencia I'article 101 de la LCSP.

3.3 El pressupost base de licitaci6 es determina a I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (Impost sobre el Valor Afegit inclos)
que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre I'd0rgan de contractacio i constitueix el preu
maxim que poden ofertar les persones naturals o juridiques que concorrin a la licitacié del
contracte.
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3.4 En tots els casos, I'import de I'lmpost sobre el Valor Afegit que ha de suportar
administracié contractant s’indica com a partida independent, llevat que en aquest PCA
s’estableixi una altra cosa.

3.5 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent,
Impost sobre el Valor Afegit. En el preu s’inclouen els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequeéencia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execucio del contracte.

4, Existéncia de credit

4.1 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per al
pagament de les prestacions objecte del contracte. La partida pressupostaria a la qual
s’imputa aquest credit és la que s’esmenta a I’apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

5. Termini de durada del contracte

5.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I’apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s’aprovi en el seu cas. Tots aquests terminis, totals o parcials, comencen a comptar
des de l'autoritzacié per a la iniciacié dels serveis per part de 'administracid. Aquesta data ha
de constar en el contracte.

6. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacio

La forma de tramitacié de I'expedient és la que es disposa a I'apartat E del quadre de
caracteristiques.

7. Variants

No s’admeten variants, tal com s’estableix a I'apartat F del quadre de caracteristiques.

8. Comunicacions i notificacions electroniques

8.1 Les notificacions i les comunicacions que s’hagin de dur a terme durant la tramitacio del
procediment d’adjudicacio del contracte a quée es refereix aquest PCA s’efectuaran per mitjans
electronics exclusivament. Tanmateix, es pot utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions
que no es refereixin a elements essencials del procediment de contractacié, com sén els plecs
i les ofertes, sempre que el contingut de la comunicacid oral estigui documentat suficientment
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mitjancant, per exemple, arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de la
comunicacio.

Les notificacions i les comunicacions es trametran a I'adreca de correu electronic que
'empresa hagi indicat a la declaracid responsable.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es trametin en el marc del procediment de
contractacié i durant la vigencia del contracte s’efectuaran mitjancant el sistema de notificacié
e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es
determina el sistema de notificacions electroniques de I'Administracié de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a
disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als
teléfons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié responsable.
Un cop rebut el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils,
els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, les
persones designades podran accedir mitjangant I'enlla¢ que s’enviara a aquest efecte. En
I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacié es permet accedir a aquesta notificacio amb
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis
de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat en el mateix dia en el perfil de
contractant de I'dérgan de contractacid. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca.

No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de I'avis de notificacio.

8.3 Draltra banda, per tal de rebre tota la informacid relativa a la licitacio, les empreses que
ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores, s’han de subscriure com interessades en
aquesta licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio
que a tal efecte es posa a disposicio a I'adregca web del perfil de contractant de I'6rgan de
contractacid, accessible a la plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ ATMCdT

Les empreses que, d’acord amb la clausula 15.2 d’aquest plec, activin 'oferta amb I'eina de
Sobre Digital s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcié permet rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi®é o com a
consequencia del procediment de licitacio i d’adjudicacié d’aquest contracte es realitzaran
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mitjancant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacio de la
plataforma de serveis de contractacid publica. En aquest tauler d’anuncis electronics, que
deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la
informacio publicada, també es publicara informacio relativa tant a la licitacié com al contracte.

8.4 A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el perfil del licitador,
prévia l'autenticacié requerida. El perfil del licitador esta constituit per un conjunt de serveis
adrecats a les empreses licitadores amb I'objecte de proveir un espai propi a cada empresa
licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i la gestié d’expedient de contractacio
del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer “clic” en I'apartat “perfil del licitador” de la plataforma
de serveis de contractacio publica i disposar del certificat digital requerit.

9. Certificats digitals

Es suficient I'tis de la signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE)
910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la
identificacio electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el
mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de
seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de
la declaracié responsable i de la proposicio.

Els certificats estrangers comunitaris que s’acceptaran son aquells certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE,
sobre identificacid electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un estat membre
sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels estats membres”.

10. Aptitud per contractar i condicions especials de compatibilitat

10.1 Estan facultades per participar en aquest procediment d’adjudicacid i per subscriure el
contracte corresponent en cas de resultar-ne adjudicataries les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar d’acord
amb el que preveu l'article 65 de la LCSP, que no incorrin en cap de les causes de prohibicidé
de contractar recollides a I'article 71 de la LCSP i que disposin de la solvéncia que es requereix
en l'apartat G del quadre de caracteristiques.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les empreses tingui relacio directa amb I'objecte
del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i s’acrediti degudament.

Tanmateix, les empreses incurses en una causa de prohibicié de contractar diferent a la
d’haver estat sancionada per senténcia ferma per algun dels delictes establerts a l'article
71.1.a) de la LCSP, no han de quedar excloses del procediment si acrediten, d’'una banda, el
pagament o el compromis de pagament de les multes o de les indemnitzacions fixades per
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senténcia o resolucié administrativa de les quals derivi la causa de prohibicié de contractar,
sempre que hagin estat declarades responsables del seu pagament en la senténcia o
resolucid, i, d’altra banda, I'adopcié de mesures técniques, organitzatives i de personal
apropiades per evitar la comissid de futures infraccions administratives, entre les quals
quedara inclos lacollir-se al programa de cleméncia en matéria de falsejament de la
competéencia.

10.2 En el marc d’allo que estableix '’Acord de Govern d’1 de juliol de 2014, modificat per
I'’Acord de Govern de 9 de maig de 2017, d’aprovacio de principis i conductes recomanables
en la contractacio publica, les empreses licitadores han de respectar i adequar la seva activitat
als principis étics i regles de conducta que es recullen a la clausula 33.j) d’aquest plec.

10.3 L'administracid pot contractar amb unions dempreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessari formalitzar-les en escriptura publica
fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant 'administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada
unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sens perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa. A I'efecte de la
licitacid, les empreses licitadores que vulguin concorrer integrades en una unié temporal han
d’indicar els noms i les circumstancies dels que la constitueixin i la participacié de cadascun,
com també que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié temporal si
resulten empreses adjudicataries del contracte.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat
“Perfil del licitador”. Aixi mateix, d'acord amb el que es disposa a l'article 69.7 de la LCSP, els
empresaris que estiguin interessats a formar les unions temporals d'empreses es poden donar
d'alta en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public, que ha
d'especificar aquesta circumstancia. Si ja hi estan inscrits, Unicament han de comunicar a
aquest Registre, en la forma que s'estableixi per reglament, el seu interés en el sentit indicat.

10.4 Els requisits de capacitat, de solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han
de complir en la data final de presentacié de les ofertes i s’han de mantenir fins el moment de
la formalitzacioé del contracte.

10.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o
dels documents preparatoris del contracte o hagin assessorat 'drgan de contractacié durant
la tramitacio del procediment de contractacié poden participar en la licitacié sempre que es
garanteixi que la seva participacié no falseja la competéncia.

10.6 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als quals fa referéncia
I'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcio d’aptitud amb relacié als requisits de
seleccid qualitativa que figurin en aquests.
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11. Capacitat d’obrar i habilitacio professional, si escau

11.1 La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles que siguin persones juridiques
s’acredita mitjancant I'escriptura o document de constitucio, els estatuts o I'acta fundacional,
en que constin les normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si
escau, en el registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de que es
tracti.

També han d’aportar el NIF de 'empresa.

11.2 La capacitat d’obrar de les persones naturals s’acredita amb la presentacié del
document nacional d’identitat o passaport.

11.3 La capacitat d’obrar dels empresaris no espanyols d’estats membres de la Unié Europea
o signataris de I’Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb la inscripcio en els
registres professionals o mercantils adients o la presentacio d’una declaracié jurada o una de
les certificacions que s’indiquen en l'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE del Parlament
Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica i per la qual es
deroga la Directiva 2004/18/CE. Quan la legislacié de I'Estat en qué estiguin establertes
aquestes empreses exigeixi una autoritzacié especial o la pertinengca a una determinada
organitzacié per poder prestar-hi el servei de queé es tracti, cal que compleixin aquest requisit
per tenir la capacitat d’obrar.

11.4 La capacitat d’'obrar dels empresaris estrangers d’estats no membres de la Unid
Europea o no signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’acredita amb l'informe
en el qual consti, previa acreditacid per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local
professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic
local dins de 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar
I'informe de reciprocitat al qual fa referéncia 'article 68 de la LCSP.

11.5 En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de licitaciéo (Unié Temporal
d’Empreses), cadascuna ha d’acreditar la seva capacitat, com també que no incorren en cap
prohibicié de contractar.

12. Classificacio i solvéncia

12.1 Les empreses licitadores han d’acreditar que compleixen els requisits minims de
solvéncia que es detallen a I’apartat G del quadre de caracteristiques, bé mitjancant els
mitjans d’acreditacio de la solvéncia que es determinen a I’apartat G.2 del quadre de
caracteristiques, o bé mitjancant la classificacié establerta a I'apartat G.1 del quadre de
caracteristiques.

Les empreses que, per una rao valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades a I’apartat G del quadre de caracteristiques, se les autoritzara per acreditar la
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seva solvencia economica i financera per mitja de qualsevol altre document que 'drgan de
contractacié consideri adequat.

12.2 Per acreditar la solvencia necessaria, 'empresa licitadora pot basar-se en la solvencia i
els mitjans d'altres entitats, independentment de la naturalesa juridica dels vincles que
existeixin, sempre que demostri que, durant tota la durada d’execucio del contracte, disposa
efectivament d’aquesta solvéncia i d’aquests mitjans. En aquest cas, abans d’adjudicar el
contracte, aquestes empreses han de justificar que compleixen els requisits de solvéncia
exigits per al contracte i que no incorren en prohibicié de contractar. Si la mesa comprova que
I'entitat a la capacitat de la qual té intencié de recdrrer una empresa licitadora esta incursa en
prohibicié de contractar, li ha d’exigir que la substitueixi.

Aixi mateix, s’ha de demostrar que disposaran dels recursos necessaris mitjangant la
presentacio del compromis per escrit d’ambdues entitats.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d’estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats d’altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

Si una empresa recorre a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de solvéncia
econdmica i financera, 'empresa i les entitats esmentades son responsables solidariament de
I'execucio del contracte.

12.3 En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han de
disposar i, si s’escau, d’acreditar la seva solvéncia, de conformitat amb el que disposa
I'apartat G del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la solvencia de la unio
temporal s’acumula I'acreditada per cadascuna de les empreses integrants.

Per als contractes en qué és possible la classificacié de manera alternativa, en el cas d’'UTE,
les empreses licitadores poden acumular les seves classificacions per reunir els grups i
subgrups indicats a I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques. Per als casos en que figuri
la classificacio i concorrin en la unié empreses nacionals, estrangeres que no siguin nacionals
d’un estat membre de la Unié Europea i estrangeres que si ho siguin, les que pertanyin als
dos primers grups poden acreditar la seva solvéncia mitjancant la classificacio empresarial i
aquestes ultimes mitjancant I'acreditacio del compliment dels requisits especifics de solvencia
econdmica, financera i técnica o professional.

Il. CLAUSULES ESPECIALS DE LICITACIO | ADJUDICACIO

13. Requisits i condicions de les proposicions

13.1 Les empreses licitadores només poden presentar una unica proposicid. Aixi mateix, no
poden subscriure cap proposta en unié temporal amb d’altres empreses si ho han fet
individualment o figurar en més d’una uni6 temporal.
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La contravencié del previst en aquesta clausula comporta la inadmissié de totes les
proposicions presentades.

13.2 Els licitadors que vulguin presentar oferta a la present licitacid, d’acord amb el que
disposa I'apartat a) de I'article 159.4 LCSP, hauran d’estar inscrits o haver presentat sol-licitud
d’inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) juntament amb tota la documentacié per efectuar-la abans de la data final de
presentacié d’ofertes. En defecte, també s’admetra les que constin en una base de dades
nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un
sistema d’'emmagatzematge electronic de documents o un sistema de prequalificacio.

13.3 Les proposicions sén secretes i la seva presentacid presumeix l'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present Plec, aixi com del
PPT, com també l'autoritzacié a I'dorgan de contractacié per consultar les dades que consten
en el RELI o en el ROLECE, o en les llistes oficials d’'operadors economics d’'un estat membre
de la Unié Europea. Aixi mateix, amb la presentacio de la proposicié es presumeix que es
declara que 'empresa reuneix tots i cadascun dels requisits per contractar.

13.4 Les empreses interessades poden examinar les condicions en els serveis competents
esmentats als anuncis de licitacid inserits al perfil del contractant:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ ATMCdT

13.5 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a 'drgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i altra documentacié complementaria, aixi
com aclariments sobre els plecs i demés documentacié complementaria a través de 'apartat
de preguntes i respostes del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacio.

La informacié addicional sera facilitada almenys 4 dies abans que finalitzi el termini fixat per a
la presentacio d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 7 dies abans del transcurs del

termini de presentacio de les proposicions.

Els aclariments seran publics i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil
del contractant de I'0rgan:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfill ATMCdT

Aquests aclariments tenen caracter vinculant.

14. Forma de presentacio de proposicions

14.1 Les empreses licitadores han de presentar les seves proposicions en tres sobres o
arxius electronics, tal com es determina en I’apartat E del quadre de caracteristiques.
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En aquest cas, la presentacié s’efectuara de la manera seguent:

e Enelsobre o arxiu electronic —A— s’ha d’incloure la documentacio relativa als criteris
d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor (informe técnic) i la documentacié
administrativa seguent:

- Declaraci6 responsable.

- Declaracié de confidencialitat.

- Declaraci6 tractament de dades de caracter personal.
- Compromis d’adscripcié de I'equip técnic requerit.

e Enelsobre o arxiu electronic —B— s’ha d’incloure la documentacio relativa als criteris
d’adjudicacié quantificables mitjancant I'aplicacié de féormules i la seglent
documentacié administrativa:

- Titulacions i curriculums vitae dels components de I'equip técnic adscrit.

14.2 La no presentacié de sobres o arxius electronics per part de les empreses licitadores
conforme al que s’acaba d’especificar en els apartats anteriors d’aquesta clausula comporta
la seva exclusid, tal com consta a I'apartat K del quadre de caracteristiques.

14.3 Tots els documents han de ser presentats digitalment amb la corresponent signatura
electronica. Presentar un document escanejat, sense signatura electronica, equival a
presentar-ne una copia simple (fotocopia) per tant, en cas que només es disposi del document
signat en paper, és necessari realitzar la copia auténtica en format electronic feta per un
empleat public competent.

14.4 Les empreses estrangeres han de presentar la documentacio traduida de forma oficial
al catala i/o al castella.

15. Lloc i termini de presentacié de proposicions

15.1 Els sobres o arxius electronics s’han de presentar com a maxim fins les 13 hores 00
minuts 00 segons de la data limit assenyalada a I'anunci publicat al perfil del contractant de la

plataforma de serveis de contractacio publica:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ ATMCdT

15.2 Les proposicions rebudes amb posterioritat, a 'assenyalat a I’apartat 15.1 d’aquest
plec es consideren extemporanies i han de ser excloses.

15.3 Les proposicions s’han de presentar electronicament mitjangcant I'eina Sobre Digital
accessible a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ ATMCdT

C. Anselm Clavé, 1

43004 Tarragona

Tel. 977 92 19 56
info@atmcamptarragona.cat
www.atmcamptarragona.cat

Q4300188B Pagina 26 de 71


mailto:info@atmcamptarragona.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ATMCdT
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ATMCdT

1 Camp de Tarragona

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Un cop accedeixin a través d’aquest enlla¢ a I'eina web de Sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacioé de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de
I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
'us de l'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la seva
declaracié responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-
NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar aquest correu electronic d’activacié de I'oferta,
ates que l'enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'unic accés per presentar les
ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Un cop dins de I'espai web de presentacioé d’ofertes, les empreses licitadores han de preparar
tota la documentacioé requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres o arxius
electronics corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta
documentacio de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre o arxiu electronic amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacid (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la
documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
'enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les
ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses
licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes
claus (pot ser la mateixa per a tots els sobres o diferents per a cadascun d’ells), atés que
nomeés les empreses licitadores la/les tenen ('eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per a
I'accés al seu contingut.

L’administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjangcant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a
leina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat
de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucio de la mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establerts.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores després
de finalitzat el termini de presentacié d'ofertes i, en tot cas, I'han d’introduir dins del termini
establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat.
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En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina del Sobre
Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix necessariament la introduccio per
part de les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant
tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres o arxius electronics, no es podra
efectuar la valoracié de la documentacid de la seva oferta que no es pugi desxifrar per no
haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié que formara part de I'oferta i adjuntats els
documents que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del
moment en que I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I's de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacio de les proposicions, s’ampliara el termini de presentacié de les mateixes el temps
que es consideri imprescindible. A tal efecte, es modificara el termini de presentacié d’ofertes
que es publicara al perfil del contractant i a la plataforma de serveis de contractacié publica
via esmena. Aquest canvi de data es comunicara a les empreses que haguessin activat I'oferta
mitjancant correu electronic.

La tramesa de les ofertes mitjancant I'eina Sobre Digital es podra fer en dues fases,
transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta, dins del termini de
presentacio d’ofertes, amb la recepcid de la qual es considerara efectuada la seva presentacio
a tots els efectes, i després d’aquest termini, fent 'enviament de la documentacio de I'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona
remissi6 en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacio tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat 'empremta
digital previament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics
que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de
no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut
idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

15.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'administracié no pugui accedir al contingut
d’aquestes.

15.5 En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la mesa de contractacio
valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies juridiques
respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la
impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-se
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de documents imprescindibles per congixer o valorar 'oferta, la mesa podra acordar I'exclusio
de 'empresa.

A sol-licitud de I'drgan de contractacié o de la mesa de contractacio, en cas de necessitat per
tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos, les empreses
licitadores hauran de presentar una copia de seguretat dels documents electronics presentats
en suport fisic electronic. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests
arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic
electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de 'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir
en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb
virus a través de I'eina de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tecnica en aquests casos de
poder fer la comparacio de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no
modificacio de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

15.6 Les especificacions tecniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a l'apartat de “licitacié electronica” de la plataforma de serveis de

contractaci6 publica, a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml

15.7 Els formats de documents electronics admissibles sén els que s’assenyalen en I’apartat
H del quadre de caracteristiques.
16. Contingut dels sobres

16.1. Sobre o arxiu electronic A —documentacioé administrativa i documentacio relativa
als criteris d’adjudicacio —

Contingut del sobre o arxiu electronic A:

DOCUMENTACIO GENERAL

Les empreses licitadores han de presentar la documentacio seguent:
A. DECLARACIO RESPONSABLE

Les empreses licitadores han de presentar la declaracio responsable, d’acord amb el model
que s’adjunta com Annex 1 d’aquest plec, signada electronicament per la persona o les
persones que tenen la deguda representacio de 'empresa per presentar la proposicio.

En aquesta declaracio responsable, les empreses licitadores s’han de pronunciar sobre els
aspectes segulents:
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a) Aptitud per contractar i representacié
Les empreses licitadores han de declarar:

- Que 'empresa esta validament constituida i que, de conformitat amb el seu objecte social,
es pot presentar a la licitacio;

- Que compta amb les autoritzacions necessaries per exercir 'activitat;

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant la declaracio responsable.

A més, les empreses licitadores han d’indicar en la declaracio responsable quina és la persona
o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié i han de declarar que
aquesta persona té la deguda representacié de la societat per presentar la proposicid i la
declaracié.

b) Notificacions electroniques

En la declaracié s’ha d’incloure la designacié del nom, cognoms i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, com també les adreces
de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de
les notificacions. Per tal de garantir la recepcio de les notificacions electroniques es recomana
designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu
electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

c¢) Subcontractacié

En cas que una empresa licitadora tingui intencié de subscriure subcontractes, ha d’indicar
aquesta circumstancia en la declaraciéo esmentada i s’ha de presentar una altra declaracié
responsable per a cadascuna de les empreses que tingui intencié de subcontractar.

Ates que I'execucio del contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, per
aixi constar a l'apartat J del quadre de caracteristiques, els licitadors estan obligats a
indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o serveis associats a
aquests, el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes als que s’encomani la seva
realitzacié (obligacié essencial en cas d’estar previst subcontractar els servidors o serveis
associats a aquests).

d) Unions temporals d’empreses

En cas que diverses empreses presentin oferta conjunta de licitacié (UTE), cadascuna
de les empreses que la subscriguin han de presentar la declaracio responsable, d’acord amb
el model que s’adjunta com a annex 1 d’aquest plec, signada electronicament per la persona
o les persones que tenen la deguda representacié de 'empresa per presentar la proposicio.
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Aixi mateix, hauran de presentar declaracié indicant, la participaciéo de cada una d’elles i la
persona o entitat que durant la vigéncia del contracte exercira la plena representacio de totes
davant de I’Administracio.

També cal que presentin el compromis de constituir-se formalment en unié temporal, en cas
de resultar-ne empreses adjudicataries. L'esmentat document ha d'estar signat pel
representant de cadascuna de les empreses que constitueixen la unié.

e) Grup empresarial

Declaracio sobre el grup empresarial a qué pertanyen les empreses, amb indicacié de les
empreses que el componen i denominacié del grup o, en el seu cas, declaracié de no
pertanyer a cap grup empresarial.

f) Acreditacié d’inscripcié a RELI O ROLECE

L’ATM verificara d’ofici que es compleixi el citat requisit d’inscripcioé al RELI o al ROLECE de
lapartat 13.2. En cas d’haver presentat sol-licitud d’inscripcid, l'acreditacié d'aquesta
circumstancia tindra lloc mitjangant I'aportacié del justificant de recepcio de la sol-licitud emeés
pel corresponent Registre i d'una declaracié responsable d'haver aportat la documentacio
preceptiva i de no haver rebut requeriment d'esmena.

g) Declaracié de submissio als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracio de submissio als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’un estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge
electronic de documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de
facilitar en cada part de la declaraci6 la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les
empreses inscrites en el registre electronic d’'empreses licitadores de la Generalitat de
Catalunya o en el registre oficial de licitadors o empreses classificades del sector public només
estan obligades a indicar en la declaracio la informacié que no figuri inscrita en aquests
registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’indicar
en la declaracié la informacié necessaria que permeti a 'dorgan de contractacid, si escau,
accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

B. DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT

Declaracio, d’acord amb el model que s’adjunta com Annex 2 d’aquest plec, en qué s’indiqui
quins documents i/o informacions presentats a la licitacio tenen caracter confidencial.
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Les empreses licitadores han de presentar aquesta declaracié de confidencialitat en relacié
amb tots aquells documents i/0 informacions que considerin oportu. Aquesta declaracié en
cap cas pot ser genérica ni tampoc es pot declarar que tots els documents tenen caracter
confidencial.

En cas que les empreses licitadores considerin que cap document i/o informacio té el caracter
de confidencial han de marcar la casella corresponent de la declaracio.

En cas de no complimentar aquesta declaracié de confidencialitat, s’entén que I'empresa
licitadora no declara cap document com a confidencial. No obstant aix0, correspon a I'dérgan
de contractacio, tenint en compte aquesta circumstancia, valorar i declarar, en el seu cas, si
algun o alguns dels documents que integren I'oferta ha de tenir la consideracio de confidencial.

C. DECLARACIO TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Ates que I'execucid del contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, per
aixi constar a I’apartat J del quadre de caracteristiques, 'empresa licitadora ha de presentar
les declaracions que consten en I’Annex 3 d’aquest plec, de compromis de signatura de
acord d’encarrec de tractament i la declaracio responsable conforme reuneix les garanties
suficients per aplicar les mesures de seguretat que correspongui.

L'aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest
plec, el compliment dels quals s’ha indicat en la declaraci6 responsable, 'haura d’efectuar
lempresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacid, amb caracter previ a
I'adjudicacio.

D. COMPROMIS D’ADSCRIPCIO DE L’EQUIP TECNIC REQUERIT

Declaracio per mitja de la qual 'empresa es compromet a adscriure com a mitja personal
'equip técnic que es detalla en I'apartat G.3 del quadre de caracteristiques.

E. DOCUMENTACIO RELACIONADA AMB ELS CRITERIS D’ADJUDICACIO
SOTMESOS A JUDICI DE VALOR

S’haura d’incloure en aquest mateix sobre A tota aquella documentacio relacionada amb els
criteris d’adjudicacié sotmesos a un judici de valor que es troben recollits en I'apartat O.2 del
Quadre de caracteristiques d’aquest plec. Concretament, un informe técnic que es pronuncii
respecxte dels segients apartats:
- Planificacié i programacio dels treballs (determinacio de la mostra, validacio
i test de [laplicatiu a utilitzar, formacié d’enquestadors, realitzacié
d’enquestes, depuracié, lliuraments, etc.), objecte del present procediment.
- Proposta d’estratificacié de les dues enquestes en cadascuna de les zones
d’enquestacio.
- Proposta de punts d’enquestacio de les dues enquestes en cadascuna de
les zones d’enquestacio i punts d’enquestacio.
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- Proposta de distribucié temporal i horaria de les dues enquestes en
cadascuna de les zones d’enquestacio.

- Estabilitat i criteris de seleccid i formacié dels entrevistadors i
entrevistadores.

- Calendari i previsio diaria d’enquestes.

- Dotacid i distribucio horaria del personal dedicat al treball de camp.

- Sistemes de supervisié i control intern que s’aplicaran.

- Protocol i facilitats d’accés de la direccié dels treballs a les tasques de
supervisio i control, incloent lliurament diari de les enquestes realitzades.

- Procés de depuracido de dades que ha de permetre esmenar aquelles
respostes que tinguin valors erronis o dificilment interpretables i que ha
d’'implicar la revisié complerta de totes les enquestes, i 'esmena d’aquells
valors no coherents.

- Aplicatiu d’entrevista assistida directament per ordinador: descripcié
detallada de les seves caracteristiques i aplicacions.

- Ubicacio del local des d’on es dirigiran els treballs.

16.2. La inclusié de la proposicid corresponent a qualsevol informacid referent a
aquesta proposicid als criteris d’adjudicacid guantificables mitjancant I’aplicacié de
férmules en el sobre o arxiu electronic A, sempre que permeti tenir un coneixement
efectiu del seu contingut, comporta I'exclusié de I’empresa licitadora, tal com
s’estableix en I’apartat K del quadre de caracteristiques del contracte.

16.3 Sobre o arxiu electronic B

CONTINGUT DEL SOBRE o ARXIU ELECTRONIC B

a) En el sobre o arxiu electronic B s’ha d’'incloure tota la documentacio relacionada amb
la proposicié econdmica , la documentacio relativa als criteris d’adjudicacié quantificables
mitjangant I'aplicacié de férmules i la documentacio relativa als curriculums i titulacions de
'equip técnic adscrit.

b) La proposicié economica s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a
annex 4 d’aquest plec i com a plantilla al sobre corresponent d’aquesta licitacio incldos en
I'eina de Sobre Digital.

c) No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no
permetin coneixer clarament alld que I'administracié consideri fonamental per valorar les
ofertes.

d) La discrepancia entre I'import presentat en lletres i I'import presentat en xifres es
resoldra donant validesa al primer.

e) La proposicié econdmica no pot superar I'import expressat en I’apartat B.3 del quadre
de caracteristiques del contracte.
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f) A través de I'eina de Sobre Digital les empreses han de signar el document “resum” de
les seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de la proposicio, atés que
aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

g) Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’'empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE
si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants legals de totes les empreses que
composen la unio temporal d’empreses. La persona o les persones que signin I'oferta ha o
han de ser la persona o una de les persones signants de la declaracié responsable.

h) Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic
electronic, dels documents de les seves ofertes que han presentat mitjancant I'eina del Sobre
Digital. Aquesta copia s’ha de lliurar a sol-licitud de I'drgan de contractacié o de la mesa de
contractacié, en cas que es requereixi, i haura de contenir una copia de l'oferta amb
exactament els mateixos documents —amb les mateixes empremtes digitals- que els aportats
en l'oferta mitjancant I'eina Sobre Digital.

17 Mesa de contractacio i custodis

171 La mesa de contractacid és la que consta en l'apartat BB del quadre de
caracteristiques donant compliment a les disposicions establertes en l'article 326 LCSP.

La composicié de la mesa de contractacio es publica també en el perfil del contractant de
organ de contractacid https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ATMCAT amb una
antelacié minima de 7 dies respecte a la data fixada per a I'acte d’obertura de la documentacié
general (sobre o arxiu electronic A).

17.2 Els custodis en aquest procediment d’adjudicacio son les persones que s’assenyalen en
I'apartat L del quadre de caracteristiques, que son les persones que permeten I'obertura
del sobres un cop apliquen les seves credencials.

17.3 La mesa de contractacié ha de verificar que la presentacioé de les proposicions ha estat
exigida en aquest PCA, especialment pel que fa a la documentacié general que ha de
contenir el sobre A i, en particular, que la Declaracié responsable esta degudament
formalitzada, i ha d’excloure aquelles empreses que hagin presentat la seva proposicio fora
de termini.

La mesa de contractacié qualificara la documentacio continguda en el sobre o arxiu electronic
A, en cas d’observar defectes 0 omissions esmenables en la documentacio presentada, ho
ha de comunicar a les empreses licitadores afectades perque els corregeixin o esmenin,
davant la propia mesa de contractacid, en el termini de 3 dies habils.
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Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, I'0rgan de contractacio fara
publiques aquestes circumstancies mitjancant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, i d’acord amb larticle 95 de la LCSP, la mesa pot sol-licitar a les empreses licitadores
els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perque
en presentin de complementaris, les quals disposaran del termini de 5 dies sense que puguin
presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

La sol-licitud d’aclariments o esmenes es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té 'eina Sobre Digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a 'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag
perque accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment s’han de comunicar a I'empresa mitjancant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat en la plataforma de serveis de
contractaci6 publica.

17.4 Els actes d’admissié o d’exclusio adoptats per la mesa en relacié amb I'obertura del sobre
A son susceptibles d'impugnacié en els termes establerts en la clausula 46 d’aquest plec.

18. Comite d’experts

No s’escau.

19. Valoracié de les proposicions

19.1 La mesa, una vegada qualificada la documentacio general i esmenats, en el seu cas,
els defectes o omissions de la documentacié presentada, ha de determinar les empreses que
s’ajusten als criteris de seleccié establerts, amb pronunciament exprés respecte de les
admeses a la licitacio, les excloses i les causes d’exclusio.

En els dies, llocs i hores indicats a 'anunci de la licitacio publicat al perfil del contractant de
I'organ de contractacié (https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ATMCdT)

ha de tenir lloc el respectiu acte d’obertura dels sobres o arxius electronics A i, posteriorment,
en acte public, dels sobres o arxius electronics B presentats per les empreses. Amb caracter
previ a I'obertura del sobre o arxiu electronic B es donara a coneixer la puntuacié obtinguda
per cadascuna de les empreses respecte del criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de
valor.

Un cop acabada I'obertura dels sobres o arxius electronics, les empreses licitadores presents
poden fer constar davant de la mesa de contractacio totes les observacions que considerin
oportunes, les quals han de quedar reflectides a I'acta.
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19.2 La mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en
les proposicions quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
coneixer el sentit de 'oferta. Unicament es permetra 'aclariment o 'esmena d’errors en les
ofertes sempre que no comporti una modificacié o concrecié de la proposicid, amb la finalitat
de garantir el principi d’igualtat de tracte entre les empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments 0 esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’adregara un correu electronic a
adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’'inscripcio,
amb l'enlla¢ perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a lI'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat en la plataforma de serveis de
contractacié publica.

19.3. La mesa pot sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular
la seva proposta d’adjudicacié. També pot sol-licitar aquests informes quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no han de ser objecte de valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacid, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

19.4 La mesa de contractaci6 ha d’excloure aquelles proposicions que han inclos la
documentacié o qualsevol informacioé de caracter rellevant de la documentacié relativa als
criteris d’adjudicacié quantificables mitjancant I'aplicacid de férmules en el sobre o arxiu
electronic A, sempre que es vulneri el secret de les proposicions o el deure de no tenir
coneixement del contingut de la documentacié relativa als criteris d’adjudicacio quantificables
mitjangant 'aplicacié de formules abans de la relativa als criteris de d’adjudicacié que depenen
d’un judici de valor.

La mesa excloura les proposicions de les empreses licitadores que no hagin superat la
puntuacié minima establerta en I’apartat N del quadre de caracteristiques, pel que fa als
criteris que depenen d’un judici de valor.

De la mateixa manera han de ser excloses, mitjangant resolucié motivada, les proposicions
que no concorden amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixen del
pressupost de licitacid, les que modifiquen substancialment el model de proposicié establert
en aquest plec, aixi com aquelles que contenen un error manifest en relacié amb l'import de
la proposicio. Igualment, ha de ser excloses aquelles proposicions en les quals 'empresa
licitadora reconeix I'error o inconsistencia de la mateixa que la fan inviable i també les que
incorren en el supodsit d’oferta anormalment baixa o desproporcionada i que no queda
justificada la seva viabilitat.
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L'existencia d’errors en les proposicions de les empreses licitadores implicara I'exclusié
d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat,
en els casos d’errors que impedeixin determinar amb caracter cert quin és el preu realment
ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les proposicions.

19.5 Els actes d’exclusio i d’'admissié de les empreses licitadores adoptats per la mesa en
relacio amb I'obertura dels sobres o arxius electronics B i C sén susceptibles d'impugnacié en
els termes establerts a la clausula 46 d’aquest plec.

20. Avaluacié global de les ofertes

El metode per determinar I'oferta amb la millor relacié qualitat-preu és la suma dels diferents
punts assignats als diferents criteris d’adjudicacio que es detallen a I’'apartat O del quadre de
caracteristiques.

21. Criteris de desempat

21.1 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en 'adjudicacio:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié de proposicions, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses
licitadores de les que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten
tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que
els imposi la normativa, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte 'empresa
licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en
la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercidé que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercid, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir aquesta
consideracio.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, inclogui mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

21.2 Aquests criteris de desempat s6n acumulatius, de manera que, en cas d’empat des del
punt de vista dels criteris que serveixen de base per a I'adjudicacid, té preferencia, en el seu
cas, 'empresa que compleixi amb major nombre de criteris d’adjudicacié addicional.
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21.3 En cas de persistir la situacié d’empat en la puntuacié un cop aplicats els criteris
esmentats, el desempat es resoldra per sorteig.

21.4 Les empreses licitadores han d’'aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

22. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

22.1 La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormals o desproporcionats
s’ha de dur a terme en funcié dels limits i els parametres objectius establerts en 'apartat P
del quadre de caracteristiques.

22.2 En el suposit que alguna de les proposicions incorri en presumpcio d’anormalitat, la
mesa de contractacio ha de sol-licitar a les empreses licitadores que les hagin presentat que
justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivells dels preus o dels costos o
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit 'eventual anormalitat de la
proposicié. Amb aquesta finalitat, la mesa requerira a 'empresa licitadora per escrit per tal que
presentin les precisions que consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents
justificacions. L'empresa licitadora té un termini maxim de 10 dies habils, a comptar des de la
data de recepcio de la sol-licitud, per presentar les justificacions per escrit, les quals es poden
referir a:

e |’estalvi que permeten els serveis prestats;

e Les solucions técniques adoptades o les condicions excepcionalment favorables de qué
disposa 'empresa licitadora per prestar els serveis;

e Lainnovacio i originalitat dels serveis proposats per 'empresa licitadora;

e El compliment de les obligacions aplicables en matéria medi ambiental, social o laboral
establertes en el dret de la Unid, el dret nacional, els convenis col-lectius o per les
disposicions de dret internacional medi ambiental, social i laboral enumerades a ’Annex
X de la Directiva 2014/24/UE, sobre contractacié publica i per la que es deroga la
Directiva 2004/18/CE, no poden ser justificables preus per sota del mercat;

e El compliment de les obligacions en matéria de subcontractacio;

e La possible obtencié d’'una ajuda estatal per part de 'empresa licitadora.

22.3 Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adreca
o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
I'enllag perqué accedeixin a I'espai d’eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangcant comunicacio electronica a través
de 'e-NOTUM, integrat amb la plataforma de serveis de contractacié publica.

22.4 Transcorregut aquest termini, si la mesa de contractacié no rep la informacié i la
documentacio justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'0rgan de contractacio i
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es considerara que la proposicio no pot ser complerta i, per tant, lempresa licitadora quedara
exclosa del procediment de seleccid.

Si, pel contrari, es reben en el termini esmentat les justificacions, la mesa de contractacio ha
de sotmetre a I'drgan de contractacié la documentacié corresponent per tal que aquest pugui
decidir, o bé la seva acceptacio i es pugui tenir en compte a tots els efectes per resoldre
I'adjudicacio del contracte, o bé el seu rebuig.

22.5 L’organ de contractacié rebutjara les proposicions incurses en presumpcié d’anormalitat
si es basen en hipotesis o practiques inadequades, des d’'una perspectiva técnica, econdmica
o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que s6n anormalment baixes perque
vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions aplicables en
matéeria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos 'incompliment dels
convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacio de l'article 201 de la LCSP.

22.6 Admeses les justificacions per 'drgan de contractacid, s’han d’avaluar totes les ofertes
de totes les empreses licitadores admeses d’acord amb els criteris inicials establerts per
determinar I'oferta amb millor relacié qualitat — preu.

23. Decisio de no adjudicar o celebrar el contracte i desistiment

23.1 L’organ de contractacio pot, per raons d’interés public degudament justificades, i amb la
corresponent notificacio a les empreses licitadores, prendre la decisié de no adjudicar o no
celebrar el contracte. També pot desistir quan s’aprecii una infraccié no esmenable de les
normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio,
d’acord amb el que preveu l'article 152 de la LCSP.

23.2 En ambdds suposits es compensara les empreses licitadores per les despeses en que
haguessin incorregut, d’acord amb allo establert a I'article 152.2 de la LCSP.

23.3 La decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil del contractant, sense perjudici de la resta de
comunicacions que resultin legalment exigibles.

24. Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacio previ a I’adjudicacio

24.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié les classificara per ordre
decreixent i, posteriorment, remetra a I'0organ de contractacié la corresponent proposta
d’adjudicacio.

La proposta d’adjudicacié de la mesa de contractacié no crea cap dret a favor de 'empresa
licitadora proposada com adjudicataria, ja que I'drgan de contractacio pot apartar-se’n sempre
que motivi la seva decisio.
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24.2 D’acord amb larticle 150.2 de la LCSP, s’ha de requerir a 'empresa licitadora que ha
presentat la millor oferta des del punt de vista de la millor relacié qualitat-preu perque, en el
termini de 10 dies habils a comptar des del seglient dia en qué ha rebut el requeriment —el
qual s’efectuara mitjancant notificacid electronica a través de I'e-NOTUM, integrat en la
plataforma de serveis de contractacié publica— presenti la documentacié que es relaciona a
continuacio:

e Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula 25 d’aquest plec (excepte que la garantia es constitueixi
mitjangant retencio sobre el preu).

e En cas que I'empresa licitadora recorri a la capacitat d’altres entitats per acreditar la
solvencia, compromis per escrit de les entitats a les quals recorre 'empresa licitadora
conforme posen a disposicié d’aquesta els recursos necessaris per a I'execucio del
contracte.

e Encas que les prestacions objecte del contracte es corresponguin amb les de I'activitat
propia de qui contracta o quan les prestacions que es contracten s’hagin de prestar de
forma continuada en els centres de treball de qui contracta: Relacio del personal que
es destinara a I'execucid del contracte i acreditaciéo de la seva afiliacio i alta a la
Seguretat Social, mitjangant la presentacioé dels TC2 corresponents. Alternativament, i
si s’escau, aquesta acreditacio es podra efectuar mitjangcant declaracié responsable
per part de 'empresa on es declari no tenir encara contractades les persones
treballadores que s’ocuparan en I'execucio del contracte i que acreditara I'afiliacio i alta
de totes elles quan les hagi contractat i sempre amb caracter previ a l'inici de 'activitat
contractada.

e En cas de les empreses no inscrites en el registre electronic d’empeses
licitadores (RELI) o en el registre oficials de licitadors i empreses classificades
del sector public (ROLECE) o que no figurin en una base de dades nacional d’'un
Estat membre de la Unié Europea pero que hagin presentat la sol-licitud
d’inscripcid al registres referits abans del termini de presentacié d’ofertes a més
de la documentacié anterior hauran de presentar:

o Lavis de rebut de la sol-licitud emeés pel corresponent Registre.

o Una declaracio responsable d'haver aportat la documentacio preceptiva i de no
haver rebut requeriment d'esmena.

o La documentacié acreditativa del compliment dels requisits especifics de
solvéncia o certificat de classificacio.

¢ Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini a 'apartat Z del quadre de caracteristiques.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio amb I'enllag per
qué accedeixin a I'espai de 'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

24.3 La mesa s’ha de reunir per qualificar la documentacié presentada per I'empresa
proposada com adjudicataria.
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Si la mesa de contractacio observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors
de caracter esmenable, ho ha de comunicar a les empreses afectades perque els corregeixin
0 esmenin davant la propia mesa de contractacio en el termini maxim de 3 dies habils.

La sol-licitud d’esmena es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina
de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades pe 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcio, amb I'enllag
perqué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio electronica
a través de 'e-NOTUM, integrat en la plataforma de serveis de contractacié publica.

24.4 En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que doni la mesa de contractacid, s’entén
que I'empresa licitadora ha retirat la seva proposicio i s’ha de procedir requerir la mateixa
documentacio a 'empresa licitadora seglent, per 'ordre en qué hagin quedat classificades les
proposicions. Aquest fet comportara I'exigibilitat de I'import del 3% del pressupost base de
licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, sens perjudici de les consequiéncies previstes
en seu de prohibicio de contractar a I'article 71.2.a) de la LCSP.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en alld declarat per les empreses licitadores en la declaracio
responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb
el sector public prevista en l'article 71.1.e) de la LCSP.

24.5 D’acord amb larticle 150.3 de la LCSP l'adjudicacié s’ha de produir dins dels 5 dies
habils seglents a la recepcio de la documentacié esmentada.

25. Garantia definitiva

25.1 L'import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en I'apartat R del quadre de
caracteristiques.

25.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjeccid, en cada cas, a les condicions
establertes en les normes de desenvolupament de la LCSP. Lefectiu i els certificats
d'immobilitzacié dels valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de
la Tresoreria Generalitat 0 a les caixes de diposits de les tresoreries territorials de Girona,
Tarragona i Lleida.

b) Mitjangcant aval, prestat en la forma i condicions establertes en les normes de
desenvolupament de la LCSP, per algun dels bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de
credit, establiments financers de credit i societats de garantia reciproca autoritzats per
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operar a Espanya, que han de dipositar-se en algun dels establiments esmentats en
apartat a).

c) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucio, celebrat en la forma i condicions
establertes en les normes de desenvolupament de la LCSP, amb una entitat asseguradora
autoritzada per operar en el ram. El certificat de 'asseguranca s’ha de lliurar en els
establiments assenyalats en I'apartat a).

d) La garantia es pot constituir també mitjancant retencié en el preu del contracte. La
sol-licitud de la retencié en el preu s’ha de fer per escrit, identificant clarament el titol, el
numero d’expedient i l'import de la garantia definitiva. La retencié de 'import de la garantia
es fara efectiu a carrec de 'abonament de la primera obligacié reconeguda a favor de
'empresa contractista relativa a 'execucio del contracte. En el cas que aquest import fos
insuficient, es fara a carrec de les successives obligacions.

25.3 En el cas d’unio temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o
varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en
I'apartat R del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses
integrants de la unié temporal.

25.4 D’acord amb allo previst a l'article 107.2 de la LCSP, en cas que I'oferta de 'empresa
adjudicataria hagués resultat inicialment anormal o desproporcionada perd s’hagués justificat
la viabilitat de la proposicié econdmica, I'0rgan de contractacié pot exigir que, a més de la
garantia definitiva, es presti una garantia complementaria de fins el 5% de Ilimport
d’adjudicacié del contracte de manera que la garantia pugui ser per un 10% del preu del
contracte.

25.5 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en 'article 110 de la LCSP.

25.6 En cas d’amortitzacid o substitucio total o parcial dels valors que constitueixen la
garantia, 'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal
que limport de la garantia no minvi per aquest motiu, havent de quedar constancia
documentada de 'esmentada reposicio.

25.7 Quan a consequéncia de la modificacié del contracte el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’ha d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la
deguda proporcié entre la garantia i el nou preu modificat del contracte, en el termini de 15
dies des de la data en qué es notifiqui a 'empresa adjudicataria 'acord de modificacio..

25.8 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a
'empresa adjudicataria, aquesta ha de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de 15 dies des de 'execucid. En el cas que 'empresa adjudicataria
no ajusti o reposi la garantia corresponent en els suposits esmentats en aquest apartat i en
els dos anteriors, 'administracié pot resoldre el contracte.
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26. Adjudicacio del contracte i publicitat de les adjudicacions

26.1 L'adjudicacié del contracte ha de ser motivada i s’ha de notificar a les empreses
licitadores mitjangant notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, aixi com també s’ha de
publicar en el perfil del contractant de I'6rgan de contractacid, dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’ha de formalitzar el contracte.

A aquest efecte, s’enviara a I'adreca de correu electronica i, en cas que s’hagi informat, al
telefon mobil que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions,
un avis de la posada a disposicio de la notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra
I'enllag per accedir-hi.

26.2. La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicido que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara al perfil del contractant.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A LA FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

27. Document de formalitzacio i publicacioé al perfil del contractant

27.1 L'empresa adjudicataria esta obligada a la formalitzacié del contracte en document
administratiu, que en cap cas pot implicar alteracié dels termes en qué s’ha fet I'adjudicacio,
mitjancant signatura electronica.

27.2 La formalitzacié del contracte no pot realitzar-se abans que transcorrin 15 dies habils
des que es remeti la notificacié de I'adjudicacio a les empreses licitadores.

Un cop transcorregut aquest termini sense que s’hagi interposat recurs que comporti la
suspensio, 'organ de contractacio ha de requerir a 'empresa adjudicataria perquée formalitzi
el contracte en un termini no superior a 5 dies a comptar del seglient a aquell en qué hagi
rebut el requeriment.

27.3 El contingut del contracte ha de ser I'establert en I'article 35 de la LCSP i en larticle 71
del Reglament.

27.4 En cas que el contracte no es pugui formalitzar amb 'empresa, el contracte s’adjudicara
a I'empresa licitadora o empreses licitadores segients, per I'ordre en qué hagin quedat
classificades les seves proposicions, sempre que sigui possible i la nova empresa
adjudicataria presti la seva conformitat. En aquest cas, la nova empresa adjudicataria té un
termini de 10 dies habils per presentar la documentacio.

27.5 Si el contracte no es pot formalitzar per causes imputables a 'empresa contractista, se
li exigira el pagament de l'import del 3% del pressupost base de licitacié, IVA exclos, en
concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si hagués
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estat constituida. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar 'empresa en prohibicié de
contractar, d’acord amb l'article 71.2.b) de la LCSP.

27.6 En el suposit que la manca de formalitzacié sigui imputable a I'’Administracio, s’ha
d’'indemnitzar 'empresa contractista pels danys i perjudicis que la demora li hagi pogut
ocasionatr.

27.7 Elcontracte es perfecciona amb la seva formalitzacié i aquesta és requisit imprescindible
per poder iniciar la seva execucio.

27.8 La formalitzacio del contracte s’ha de publicar en el perfil del contractant de I'drgan de
contractacio.

27.9 Un cop formalitzat el contracte es comunicara al registre public de contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre les quals figuraran
la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import de I'adjudicacié del contracte, juntament amb
el desglossament corresponent de I'IVA; i, posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i 'extincio del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public,
amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter confidencial.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

28. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

28.1 El contracte s’ha d’executar amb subjeccio al que estableixen les seves clausules i els
plecs i d’acord amb les instruccions que, per a la seva interpretacio, 'organ de contractacio
doni a 'empresa contractista.

28.2 L'empresa contractista resta obligada al compliment del termini total d’execucié del
contracte, com també, si escau, els terminis parcials. El termini total i els terminis parcials sén
els fixats en el programa de treballs aprovats pel director dels treballs.

28.3 Si en arribar qualsevol termini total o parcial, 'empresa contractista incorre en demora
per causes que se li puguin imputar, 'administracié pot optar, indistintament, en la forma i
condicions establertes en I'article 195 de la LCSP, per la resolucié del contracte amb pérdua
de la garantia o per la imposicio de les penalitats diaries de 0,60 euros per cada 1.000,00
euros del preu del contracte.

28.4 En cas de compliment defectuds de la prestacid objecte del contracte o per al suposit
d’'incompliment dels compromisos, o incompliment de les condicions en virtut de les quals
lempresa contractista es compromet a dedicar o adscriure determinats mitjans personals o
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materials o bé quan s’estableixin condicions de tipus mediambiental, social, &tic o de qualsevol
altre ordre, de conformitat amb alld establert en l'article 200 de la LCSP, es pot acordar la
imposicio de les corresponents penalitats en els termes i condicions establerts en I'article 192
de la LCSP.

28.5 En cas que el contractista, per causes que li siguin imputables, incompleixi parcialment
'execucio de les prestacions objecte del contracte, 'administracioé pot optar, en funcié de les
circumstancies concurrents, per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats
en els termes i condicions establerts en l'article 192 de la LCSP i en I'apartat Y del quadre de
caracteristiques.

28.6 Sil'administracio opta per la imposicio de penalitats, els imports d’aquestes s’han de fer
efectius mitjancant la deduccioé de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial,
s’han d’abonar a 'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituit,
quan no es puguin deduir de les esmentades quantitats.

28.7 L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a qué pugui tenir
dret 'administracio originats per 'incompliment parcial, el compliment defectuds o la demora
en I'execuci6 del contracte.

28.8 Si el retard fos produit per motius no imputables a 'empresa contractista s’ha d’estar al
que disposa l'article 195.2 de la LCSP.

28.9 En tot cas, la constitucié en demora de 'empresa contractista no requereix interpel-lacié
o intimacio prévia per part de ’Administracio.

29. Control en I’execucio del contracte

29.1 L’administracid pot dictar instruccions a I'empresa contractista per a la correcta
interpretacio de les clausules del contracte i el seu correcte compliment.

29.2 Amb independéncia de les funcions que corresponen a la unitat encarregada de fer el
seguiment i 'execucio ordinaria del contracte, correspon al responsable del contracte, que és
lassenyalat en I'apartat S del quadre de caracteristiques del contracte, d’acord amb alld
establert per 'article 62 de la LCSP, supervisar 'execucié del contracte i adoptar les decisions i
donar les instruccions necessaries per tal d’assegurar la correcta realitzacié de la prestacio
pactada, sempre dins de les facultats que li atorgui 'drgan de contractacio. Aixi mateix, li
correspon adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats i emetre informe en que es
determini si el retard en I'execucio és produit per motius imputables al contractista. Aixi mateix,
la persona responsable del seguiment de I'execucié del contracte també ha de fer el control del
compliment de les clausules d’Us de catala que es preveuen en aquest plec i, amb anterioritat a
la finalitzacié del contracte, ha d’emetre la certificacié corresponent que n’acrediti, si s’escau,
aquest compliment i un informe d’avaluacié final de la contractacié que ha de servir per valorar
els resultats aconseguits en relacié amb els objectius previstos i ha d’avaluar els aspectes
pressupostaris i tecnics del contracte. Aixi mateix, ha de vetllar pel compliment de I'obligacié de
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empresa contractada relativa al fet que les persones treballadores destinades a I'execucié del
contracte estiguin afiliades i donades d’alta a la Seguretat Social.

29.3 Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

30. Resolucioé d’incidéncies i de dubtes técnics interpretatius

30.1 Les incidéencies que puguin sorgir entre 'administracié i 'empresa contractista en
I'execucié del contracte, per diferencies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la
necessitat de modificar les condicions contractuals, s’han tramitar mitjancant expedient
contradictori que ha d’incloure necessariament les actuacions descrites en larticle 97 del
Reglament.

30.2 Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no ha de determinar la paralitzacié del contracte.

30.3 Per a la resolucio de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucio
del contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I’Administracio de la Generalitat de
Catalunya i no vinculant.

V.  DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

31. Abonaments a I’empresa contractista

31.1 Elpagament a 'empresa contractista s’ha efectuar en els terminis i condicions establerts
en l'article 198 de la LCSP i en la forma que es determini en el PPT. L'import dels serveis
executats d’acord amb el PPT s’ha d’acreditar per mitja dels documents emesos per I'drgan
competent que acreditin la realitzacio total o parcial de la prestacio objecte del contracte.

31.2 Les empreses adjudicataries tenen I'obligacio de lliurar la factura per mitjans electronics
dels treballs realitzats.

La remissi6 de factures electroniques s’ha d’efectuar mitjangant sistemes que compleixin amb
els requeriments seguents:

o |autenticitat de l'origen i integritat del contingut de les factures electroniques s’ha de
garantir mitjancant signatura electronica avancada basada en un certificat reconegut i
han d’'incloure necessariament el nimero d’expedient de contractacio.

o Elformat de factura electronica és el format “facturae”. Aquest format es troba descrit
mitjangant un esquema XSD, XML Schema Definition a www.facturae.es, ajustant-se
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el format de signatura electronica a [Iespecificaci6 XML-Advanced Electronic
Signatures (XAdES), ETSI TS 101 9083, o les evolucions d’aquest format.

e El lliurament de les factures s’ha d’efectuar a través del servei e.FACT, punt general
d’entrada de les factures electroniques de I'Administracid de la Generalitat de
Catalunya. Cal tenir en compte que és imprescindible que figuri el numero d’expedient
del contracte en el camp “filereference”.

31.3 L’empresa contractista pot realitzar els treballs amb major celeritat de la fixada pel
termini o terminis contractuals. Tanmateix, no té dret a percebre en cada any, qualsevol que
sigui 'import del que s’ha executat o dels documents expedits que acreditin la realitzacio del
contracte, major quantitat de la consignada en I'anualitat corresponent afectada pel coeficient
d’adjudicacié.

31.4 L'empresa contractista pot transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en I'article 200 de la LCSP.

31.5 Les identificacions de I'0rgan administratiu amb competéncies en materia de
compatibilitat publica, de I'drgan de contractacio i del destinatari, que han de constar en la
factura corresponent, son les que figuren en I'apartat T del quadre de caracteristiques del
contracte.

32. Responsabilitat

32.1 L’empresa contractista ha d’executar el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia
de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin
ocasionats com a consequéncia immediata i directa d'una ordre de I'Administracid, dins dels
limits assenyalats a les lleis.

32.2 ’empresa contractista és responsable de la qualitat tecnica dels serveis que desenvolupa
i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixen per a
l'administracid o per a terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

32.3 La responsabilitat s’ha d’extingir d’acord amb el que disposa I'article 311 de la LCSP.

33. Altres obligacions de I’empresa contractista.
Soén també obligacions de 'empresa contractista les seglents:

a) L’empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixin el dret de la
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Uni6 Europea, el dret nacional i els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a 'Estat i, en particular, les establertes a 'annex V
de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions en matéria d’integracio social de persones
amb discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéeria mediambiental, social o laboral esmentades i,
en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacio
de les condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i
dolosa, donara lloc a la imposicioé de penalitats a qué es refereix la clausula 28.

b) Lempresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar, en realitzar la prestacio, mesures destinades a
promoure la igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I'administracio
derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i,
si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les
publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que derivin de
I'execucid de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en catala.
Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la documentacié
del projecte i les llegendes dels planols i documentacio técnica annexa, tant en paper com en
suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacid dels treballs segons les
determinacions del clausulat especific del PPT.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del contracte
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les
prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, el personal que, si escau, pugui
relacionar-se amb el public, ha de tenir un coneixement de la llengua suficient per
desenvolupar les tasques d’atencio, informacié i comunicacié de manera fluida i adequada en
llengua catalana. Amb aquesta finalitat 'empresa adjudicataria ha d’adoptar les mesures de
formacio del seu personal necessaries.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes
en I'execucid del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de
politica linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall
d’Aran, les empreses adjudicataries i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar
aranés d’acord amb la Llei 16/1990, de 13 de juliol, sobre el regim especial de la Vall d’Aran
i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.
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e) L'empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb
ocasio del contracte, s’obliga al compliment de tot alldo que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa
de desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual tingui accés amb ocasié de
'execucio de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'administracié
contractant responsable del tractament de dades personals té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer
ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a terceres persones fora de I'estricte ambit
de I'execuci6 directa del contracte.

L'empresa contractista ha de posar en coneixement de I'0rgan de contractacio, de forma
immediata, qualsevol incidéncia que es produeixi durant 'execucioé del contracte que pugui
afectar la integritat o la confidencialitat de les dades personals tractades per I'administracio
contractant, la qual haura d’anotar-ho al registre d’incidencies.

A més, atés que el contracte comporta el tractament de dades personals per part de 'empresa
adjudicataria tal com consta a l'apartat J del quadre de caracteristiques, 'empresa
contractista, d’acord amb la disposicié addicional 25 de la LCSP, té la consideracio
d’encarregat del tractament, en els termes de l'article 33 de la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i I'article 28 del
Reglament (UE) 2016/679. A aquest efecte, I'empresa contractista ha de signar I'acord
d’encarrec de tractament corresponent respecte dels tractaments esmentats en I'apartat J
del quadre de caracteristiques.

f) Lempresa adjudicataria ha de presentar un programa de treballs quan aixi es determini
en el PPT. En aquest cas, el programa de treball acceptat per 'administracio té caracter
contractual.

g) Lempresa adjudicataria esta obligada a guardar secret respecte les dades o antecedents
qgue no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del contracte.

h) Lempresa contractista ha de visar els treballs objecte del contracte, quan aixi s’exigeixi
per la normativa aplicable o els estatuts i els reglaments col-legials.

i) Les empreses licitadores i les empreses contractistes han d’adoptar una conducta
eticament exemplar, abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena
de practica corrupta i posar en coneixement dels organs competents qualsevol manifestacio
d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar el procediment o la
relacié contractual. Particularment s’han d’abstenir de realitzar qualsevol accié que pugui
vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.
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Amb caracter general, les empreses licitadores i les empreses contractistes, en I'exercici de
la seva activitat, assumeixen les obligacions seguents:

- Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objectes dels contractes.

= No realitzar accions que posin en risc I'interés public en 'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

- Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

En particular, les empreses licitadores i les empreses contractistes assumeixen les obligacions
seguents:

- Comunicar immediatament a I'drgan de contractacio les possibles situacions de conflicte
d’interessos.

- No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
'adjudicacié del contracte.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges per a ells mateixos o per a
terceres persones amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurrencia competitiva i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir
o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

- No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte i/o durant la
licitacid, per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici.

- Col-laborar amb [I'0rgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment /o0 l'avaluacid del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de transparéncia i els
contractes del sector public imposen a les empreses adjudicataries en relacid amb
administracido o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccié
de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

L'incompliment de les obligacions contingudes al punt anterior per part de les empreses
licitadores o empreses contractistes s’ha de preveure com a causa de resolucio del
contracte, d’acord amb la legislacio de contractacio publica, sens perjudici d’aquelles
altres possibles consequéncies previstes a la legislacié vigent.
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j) Lempresa adjudicataria ha de facilitar tota la informacié que sigui necessaria per donar
compliment a les obligacions establertes per la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, acceés a la informacio publica i bon govern.

34. Prerrogatives de I’'administracio

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'6rgan de
contractacié ostenta la prerrogativa d’interpretar els contractes, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d’interés public, declarar la responsabilitat
imputable al contractista com a consequéncia de I'execucio del contracte, suspendre la seva
execucio, acordar la seva resolucio i els seus efectes.

Les resolucions de I'organ de contractacido tenen caracter immediatament executiu i
exhaureixen la via administrativa.

L'exercici de les prerrogatives de I'administracié es dura a terme mitjancant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

35. Modificacio del contracte

35.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula, com també en els suposits establerts en I'article 205.
En ambdds suposits de conformitat amb els articles 203 a 207 de la LCSP.

En particular, es considera que concorren raons d’interés public quan la modificacié derivi de
mesures d’estabilitat pressupostaria, tal com estableix la disposicié addicional primera de la
Llei 5/2017, del 28 de marg, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public
i de creacid i regulacié dels impostos sobre grans establiments comercials, sobre estades en
establiments turistics, sobre elements radiotoxics, sobre begudes ensucrades envasades i
sobre emissions de didxid de carboni.

35.2 En cap cas la modificacié pot superar el 20% del preu inicial del contracte i tampoc pot
alterar la naturalesa global del contracte. S’entén que s’altera la naturalesa global del
contracte inicial si se substitueixen els serveis que es van adquirir per d’altres diferents o es
modifica el tipus de contracte. En canvi, es considera que no s’altera la naturalesa global en
cas que se substitueixin serveis de forma puntual.

Aquestes modificacions no poden suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos
en el contracte.

35.3 Les modificacions no previstes en el contracte només es podran efectuar quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP i es
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tramitin de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP, amb les
particularitats previstes a l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions soén obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA excldos. En aquest cas, la modificaciéo s’acordara per I'drgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte s’ha de resoldre per aplicacié de la causa prevista a l'article 211.1.g) de la LCSP.

35.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
I'article 153 de la LCSP.

35.5 L’anunci de modificacido del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa
contractista i de tots els informes que, si escau, se sol-licitin amb caracter previ a 'aprovacié
de la modificacid, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti 'drgan de
contractacid, es publicaran en el perfil del contractant.

36. Suspensioé del contracte

El contracte es pot suspendre per acord de 'administracio o perqué 'empresa contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4
mesos, comunicant-ho a 'administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'administracié ha d’aixecar I'acta de suspensio corresponent, de conformitat amb
el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.

L'acta de suspensid, d’acord amb [l'article 103 del Reglament, I'ha de signar una persona
representant de I'organ de contractacio i de 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el
termini maxim de 2 dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

L’administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament
se li causin, d’acord amb el que disposa I'article 208.2 de la LCSP. El rescabalament per danys
i perjudicis només abasta els conceptes que s’indiquin en el precepte esmentat.

VL. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO
DE PREUS

37. Successio en la persona de I’'empresa contractista

37.1 En el suposit de fusié d’'empreses en quée participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb l'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara
subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.
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En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb l'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets
i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia
de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacid del contracte o
que les societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir la societat de la
qual provenen el patrimoni, empreses o0 branques segregades, es responsabilitzin
solidariament de I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'dérgan de contractacié la circumstancia que s’hagi
produit.

37.2 En cas que 'empresa contractista sigui una unié temporal d’empreses, quan tinguin lloc
respecte d’alguna o algunes de les empreses integrants de la unié temporal operacions de
fusio, escissio o transmissio de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la
unié temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la fusid, la
beneficiaria de I'escissié o 'adquirent de la branca d’activitat, no siguin empreses integrants
de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses
en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia, la capacitat o la classificacid
exigida.

37.3 Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplacar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva
conserva la seva vigencia fins que estigui constituida la nova garantia.

37.4 Sila subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’haura d’atribuir el contracte
no reuneix les condicions de solvencia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se
a tots els efectes com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

38. Cessio dels contractes

L'empresa contractista només pot cedir a una tercera persona els drets i les obligacions
relatius a aquest contracte sempre que les qualitats técniques o personals del cedent no hagin
estat rad determinant de l'adjudicacié del contracte i que de la cessid no en resulti una
restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits establerts
a l'article 214.2 LCSP.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.
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39. Subcontractacio

39.1 L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacio parcial de la
prestacio objecte del contracte, d’acord amb el que es preveu a I'apartat V del quadre de
caracteristiques. En cap cas la limitacio de la subcontractacié podra suposar que es produeixi
una restriccio efectiva de la competencia.

39.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit
per referéncia a les condicions de solvéncia professional o tecnica, dels subcontractistes a qui
vagin a encomanar la seva realitzacié. En aquest cas, la intencid de subscriure subcontractes
s’ha d’indicar en la declaracio responsable i s’ha de presentar una declaracio responsable
separada per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a alld
indicat en I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin 20 dies des que s’hagi
cursat la notificacio a I'drgan de contractacid i s’hagin aportat les justificacions a que es refereix
el paragraf seglent, llevat que s’autoritzés expressament amb anterioritat o que es donés una
situacid justificada d’emergéncia o que s’exigis 'adopcid de mesures urgents, excepte si
'administracio notifica dins d’aquest termini la seva opcio.

39.3 Lempresa contractista ha de comunicar per escrit a 'érgan de contractacio, després
de l'adjudicacié del contracte i, com a molt tard, quan n’iniciin I'execucié, la intencié de
subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que es pretén subcontractar i la
identitat de 'empresa 0 empreses subcontractistes, les dades de contacte i del representant
o representants legal de 'empresa subcontractista justificant suficientment I'aptitud d’aquesta
per executar-la per referéncia als elements técnics i humans de quée disposa i a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa de prohibicié de contractar d’acord amb
I'article 71 de la LCSP.

Si 'empresa té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de la
subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva
aptitud.

39.4 Lempresa contractista ha de notificar per escrit a 'drgan de contractacié qualsevol
modificacid en aquesta informacié durant I'execucié del contracte i tota la informacio
necessaria sobre els nous subcontractes.

39.5 La formalitzacid6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits que
s’estableixen en l'article 215 de la LCSP.

39.6 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la
LCSP, anteriorment esmentat, per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacio
de l'aptitud de 'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergencia o de les que fan urgent la subcontractacid, poden donar lloc a la imposicié a
'empresa contractista d’'una penalitat de fins un 50% de l'import del subcontracte.
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39.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant de I'empresa
contractista principal, qui assumeix, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte
front '’Administracid, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral. El coneixement que
administracio tingui dels subcontractes celebrats o 'autoritzacié que atorgui no alteren la
responsabilitat exclusiva de I'empresa contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen en cap cas accid directa front a I'administracié
contractant per les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a
consequiéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

39.8 En cap cas poden concertar-se per I'empresa contractista I'execucio parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
compreses en algun dels suposits de l'article 71 de la LCSP. Si I'dérgan de contractacio
comprova que les empreses subcontractistes es troben incurses en algun dels motius
d’inhabilitacio, d’exclusioé o de prohibicié de contractar esmentats, 'empresa contractista les
haura de substituir.

39.9 Lempresa contractista ha d’informar els representants de les persones treballadores
de la subcontractacié, d’acord amb la legislacio laboral.

39.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

39.11 Es una obligacié de 'empresa contractista, quan subcontracti amb altres, comprovar
amb caracter previ a l'inici de I'activitat subcontractada, I'afiliacié i alta en la Seguretat Social
de les persones treballadores de les empreses amb les quals subcontracti, aixi com notificar
el compliment d’aquesta obligacié a I'administracié contractant.

39.12 El pagament a empreses subcontractistes i empreses subministradores es regeix pel
que disposen els articles 216217 de la LCSP.

39.13 En aquells contractes de serveis amb valor estimat superior a 5.000.000,00 d’euros i
en aquells suposits en que I'import de la subcontractacio sigui igual o superior al 30% del preu
del contracte, 'Administracid ha de comprovar I'estricte compliment dels pagaments del
empresa contractista principal a les empreses subcontractistes o empreses subministradores
amb especificacid de les condicions relacionades amb el termini de pagament i ha de
presentar justificant de compliment de les obligacions de pagament en termini. Aquestes
obligacions s’han d’'incloure a I'anunci de licitacidé o en el contracte, i tenen la consideraci6 de
condicio especial d’execucio, de manera que el seu incompliment mereixin la consideracié de
greu per part de la direccio dels treballs, i podra ser sancionat amb una penalitzacio del 2%
de l'import total adjudicat. La garantia definitiva respondra a les penalitats que es puguin
imposar per aquest motiu.

40. Revisio de preus
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40.1 La revisié de preus del contracte no procedeix, d’acord amb I'apartat W del quadre de
caracteristiques.

VIl. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

41. Recepcid i compliment del contracte

La recepcio i la liquidacio del contracte es realitzara de conformitat amb els articles 210 i 311
de la LCSP i I'article 204 del Reglament.

L’Administracioé ha de determinar si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta
a les prescripcions establertes per a la seva execucio i compliment i, si s’escau, ha de requerir
la realitzacio de les prestacions contractades i 'esmena dels defectes observats amb ocasio
de la seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequien a la prestacioé contractada, com a conseqiéncia de vicis
o defectes imputables a 'empresa contractista, pot rebutjar-la de manera que ha de quedar
exempta de I'obligacié de pagament o ha de tenir dret, si s’escau, a la recuperacio del preu
satisfet.

A més, les unitats de recepcié del contracte han de comprovar el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referencia
expressa en els certificats de recepcio i d’execucio correcte.

42. Termini de garantia i devolucio o cancel-lacié de la garantia definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat a I’apartat X del quadre de caracteristiques i ha de
comengar a computar-se a partir de la data de I'acta de recepcié dels serveis objecte de
I'execucié del contracte.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els serveis o0 en
els treballs efectuats, I'drgan de contractaci6 té dret a reclamar a 'empresa contractista que
els esmeni.

Un cop s’han acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si
no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el
termini de garantia, s’ha de procedir a dictar 'acord de devolucid o cancel-laci6 de la garantia
definitiva, d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

43. Resolucio dels contractes: causes i efectes
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43.1 Les causes i els efectes de resolucié del contracte son les assenyalades als articles
198.6, 211 a213i 313 de la LCSP.

43.2 En tots els casos s’ha de seguir el procediment establert a l'article 109 del Reglament.

VIil. CESSIO DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL, REGIM JURIDIC | REGIM D’IMPUGNACIO
D’ACTES

44. Propietat intel-lectual dels treballs

Els contractes de serveis que tinguin per objecte el desenvolupament i la posada a disposicio
de productes protegits per un dret de propietat intel-lectual o industrial comporten la cessio en
exclusiva de tots els drets d’explotacié a 'administracié contractant amb una durada indefinida
i amb abast mundial, sense limit d’idioma.

45. Regim juridic del contracte

45.1 Aquest contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest PCA i pel PPT que
s’adjunta, les clausules dels quals es consideren parts integrants del contracte.

Aixi mateix, les parts queden sotmeses expressament a la normativa segient:

a) Llei9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b)  Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica, en tot allo que no hagi estat derogat per la Llei 9/2017 o s’oposi a aquesta Llei.

C) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public.

d) Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la
Llei de contractes de les administracions publiques.

e) Supletdriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que no
se’n tingui, les normes de dret privat.

45.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part, i també de les instruccions o normes altres
que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria
de l'obligacio de complir-les.
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46. Regim de recursos i mesures provisionals

46.1 So6n susceptibles de recurs especial en materia de contractacio, d’acord amb larticle 44
de la LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre 'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacid del contracte; i les modificacions de contracte basades en I'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb
caracter general, en el termini de quinze dies habils computats d’acord amb I'article 50 de la
LCSP —o en els terminis de trenta dies o sis mesos previstos en aquest mateix precepte per
suposits especifics. Es podra interposar en els llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei
39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques,
en el registre de I'd0rgan de contractacio o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector
Public, préviament o alternativament, a la interposicié del recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de la LCSP i el Reial
decret 814/2015, d’'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments
especials de revisi6 de decisions en matéria contractual i d’organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d’interposicio del recurs es presenta en un registre diferent del de I'drgan de
contractacié o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicid de recursos
administratius ordinaris.

46.2 Els actes adoptats per I'dorgan de contractacid son susceptibles de recurs d’algada,
d’acord amb el que estableix I'article 27.1 dels Estatuts del Consorci del Transport Public del
Camp de Tarragona, aprovats per I'’Acord del Govern de 28 d’abril de 2003 i modificats
posteriorment per 'Acord GOV 93/2010 i 9/2015; la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim
juridic i del procediment de les administracions publiques de Catalunya; i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.

46.3 Els acords que adopti 'dorgan de contractaciéo en I'exercici de les prerrogatives de
administracid son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el que
disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del regim juridic i del procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el
que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.
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47. Jurisdicciéo competent

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucié de les
guestions litigioses relatives a la preparacié i I'adjudicacié d’aquest contracte, i també les
sorgides sobre la interpretacio, la modificacio, el compliment, els efectes i I'extincio.

Tarragona, a data de signatura electronica.

Eugenia Doménech Moral
Gerenta de 'ATM
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ANNEX 1

ANNEX 1: Model de declaracio responsable

Ella Sr/Sra. ..o , amb DNI ndm. , en nom propi o com a
(carrec) de 'empresa (nom), en nom i representacié d’aquesta empresa, amb residencia al
(o7 11 (=] SO namero........ , i amb NIF............... , que, assabentat/ada de les

condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser empresa adjudicataria del contracte
................. , amb expedient nUmero .............cccceeeneee

DECLARA:

a) Que la persona que representara a 'empresa és el/la sr./sra.. (NOM), com a (CARREC),
qui té capacitat suficient per representar-la.

b) Que 'empresa esta validament constituida i que, de conformitat amb el seu objecte
social, es pot presentar a la licitacié.

c) Que 'empresa no esta incursa en cap prohibicié de contractar
d) Que compta amb les autoritzacions necessaries per exercir 'activitat.

e) Que la persona autoritzada per accedir a les notificacions electroniques és el/la sr./sra.
(nom), amb DNI num. ...,

f) Que les adreces de correu electronic on rebre les notificacions electroniques soén
(adreca) i els numeros de telefon mobil sén (nimeros).

g) Que 'empresa esta inscrita o ha presentat sol-licitud d’inscripcié en el Registre electronic
d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registre Oficial de
Licitadors y Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE) i que tota la documentacio
que hi figura en els registres manté la seva vigéencia i no ha estat modificada.

h) Que l'empresa forma part del grup empresarial (nom) integrat per les empreses
seguents:

i) Que I'empresa no forma part de cap grup empresarial.

En cas que I'empresa licitadora tingui intencié de subcontractar:

e Que I'empresa licitadora subcontractara la part del contracte que s’assenyala a
continuacio, la qual té un import de (import) amb I'empresa o les empreses seguents:

indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els part dels treballs associats a
aquests, el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes als que s’encomani la seva
realitzacié
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En cas d’empreses estrangeres:

e Que I'empresa es sotmet a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol
ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir, amb renuncia al seu propi fur.

La inexactitud, la falsedat o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s’incorporin en aquesta declaracié determinara I’exclusié de I’empresa licitadora des
del moment en qué es tinguin constancia d’aquests fets, sense perjudici de les
responsabilitats penals, civils o administratives que poguessin correspondre, aixi com
les prohibicions per contractar amb el sector public
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ANNEX 2

DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT

El/1a Sr/Sra. oo , amb DNI num. , en nom propi o com a
(carrec) de 'empresa (nom), en nom i representacié d’aquesta empresa, amb residéncia al
(o= [ (=) CPUTT nuamero........ ,iamb NIF................. , declara sota la seva responsabilitat
que:

Els documents i/o la informacié que es detalla seguidament tenen caracter
confidencial:

Les circumstancies o els motius en qué es fonamenta aquesta declaracio per a cada un dels
documents i/o informacions detallats son les/els segients:

Cap document i/o informacio té el caracter de confidencial

| perqué consti, signo aquesta declaracio.
(lloc i data )
Signatura

En cas de no marcar cap de les dues caselles, s’entendra que I’empresa licitadora no
declara cap document com a confidencial. No obstant aixo, correspondra a I’organ de
contractacio, tenint en compte aquesta circumstancia, valorar i declarar en el seu cas
si algun o alguns dels documents que integren I'oferta ha de tenir la consideracié de
confidencial.

Informacio sobre proteccié de dades

Identificacié del tractament: Contractes.

Responsable del tractament: Consorci del transport public del Camp de Tarragona, Autoritat
Territorial de la Mobilitat.

Finalitat: Gestionar els contractes subscrits pel Consorci del transport public del Camp de
Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat i fer-ne el seguiment.

Legitimacid: Missi6 realitzada en interés public i obligacié legal aplicable al responsable.
Destinataris: Les dades es comunicaran al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya i, en els casos legalment previstos, es poden publicar al diari oficial
corresponent, a la plataforma de contractacié de la Generalitat de Catalunya i al Portal de la
transparéncia de la Generalitat de Catalunya. Les dades no es comunicaran a altres
categories de destinataris, excepte en els casos previstos per la llei o quan ho hagueu
consentit expressament de manera préevia. Per a aquest tractament existeixen encarregats de
tractament, en concret per a la provisié dels serveis TIC per compte del responsable.

Drets de les persones interessades: Sol-licitar I'accés, rectificacio o supressio de les dades,
i la limitacié o I'oposici6 al tractament, http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat
Informacié addicional: Si voleu ampliar aquesta informacié consulteu la fitxa descriptiva del
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tractament que es fara de les vostres dades personals,
http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat
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Autoritat Territorial
de la Mobilitat

ANNEX 3

TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

El/la Sr./Sra. e , amb DNI num.,en nom propi o com a
(carrec) de 'empresa (nom),en nom i representaciéo d’aquesta empresa, amb residéencia al
(o7- 1 =) CRNUUU numero........ ,iambNIF................ , declara que esta assabentat/ada que

tindra la condicio d’encarregat del tractament en cas de resultar-ne adjudicataria del contracte
i es compromet a signar, en nom propi 0 en nom i representacié de 'empresa (nom), I'acord
d’encarrec de tractament de dades personal corresponent.

Aixi mateix, declara que 'empresa ofereix garanties suficients i té la capacitat per aplicar, en
cas que el contracte comporti el tractament de dades de caracter personal, les mesures
técniques i organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de
conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals
i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

[, perqué consti, signo aquest document

Informacio sobre proteccié de dades

Identificacié del tractament: Contractes.

Responsable del tractament: Consorci del transport public del Camp de Tarragona, Autoritat
Territorial de la Mobilitat.

Finalitat: Gestionar els contractes subscrits pel Consorci del transport public del Camp de
Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat i fer-ne el seguiment.

Legitimacid: Missi6 realitzada en interés public i obligacié legal aplicable al responsable.
Destinataris: Les dades es comunicaran al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya i, en els casos legalment previstos, es poden publicar al diari oficial
corresponent, a la plataforma de contractacié de la Generalitat de Catalunya i al Portal de la
transparéncia de la Generalitat de Catalunya. Les dades no es comunicaran a altres
categories de destinataris, excepte en els casos previstos per la llei o quan ho hagueu
consentit expressament de manera prévia. Per a aquest tractament existeixen encarregats de
tractament, en concret per a la provisié dels serveis TIC per compte del responsable.

Drets de les persones interessades: Sol-licitar 'accés, rectificacio o supressio de les dades,
i la limitacié o l'oposici6 al tractament, http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat
Informacié addicional: Si voleu ampliar aquesta informacié consulteu la fitxa descriptiva del
tractament que es fara de les vostres dades personals,
http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat
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ANNEX 4

MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA

El/la Sr/Sra. ..o , amb DNI num. , en nom propi 0 com a
(carrec) de 'empresa (nom), en nom i representacié d’aquesta empresa, amb residencia al
(o7 11 (=] SO namero........ ,iamb NIF............... , declara que, assabentat/ada de les

condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser empresa adjudicataria del contracte
................. , amb expedient nUmero .............cccceeeneee

es compromet en nom propi / en nom i representacié de I'empresa ........ccccccceeeuvnnnnnn. a
executar-lo amb estricte subjeccio als requisits i condicions estipulats, per la quantitat total de:
................... € (xifra en lletres i en numeros), de les quals .......................€, €s corresponen al
preu del contractei................... € es corresponen a I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA), d’acord
amb les unitats i preus que figuren a la taula A:

TAULA A : OFERTA VALORS UNITARIS

AMF- 1 Cost (***) 49
Altres criteris avaluables
Capacitat d’ampliacié de mostra (**) 3 N¢ orientatiu d’enquestes a
ampliar
Hores diaries d’entrevistes 8 N¢ total d’hores dedicades
Domini d’altres llengues N¢ de membres amb domini
5 duna o més llengues
AMF- 2 definides en l'apartat O del

quadre de caracteristiques

Experiéncia de I'equip de treball

. En enquestes de demanda | g Ne d’enquestes
turistica
. En enquestes de mobilitat | 8 Ne d’enquestes

(*) Columna a omplir per l'empresa licitadora. Omplir només cel-les en gris, en cas de deixar-les en
blanc s’entendra que el valor especificat en la mateixa és 0.

(**) Indicar en paréntesi el percentatge d’ampliacié que representa.

(***) Aquest import total sense IVA, que correspon al sumatori dels desglossaments de I'oferta ha de
coincidir amb I'import que figura com a pressupost al text de I'oferta econdmica d’aquest annex 4.

| perqué consti, signo aquesta oferta econdmica.
(lloc i data )
Signatura de 'apoderat
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Informacio sobre proteccié de dades

Identificacié del tractament: Contractes.

Responsable del tractament: Consorci del transport public del Camp de Tarragona, Autoritat
Territorial de la Mobilitat.

Finalitat: Gestionar els contractes subscrits pel Consorci del transport public del Camp de
Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat i fer-ne el seguiment.

Legitimacid: Missio realitzada en interés public i obligacio legal aplicable al responsable.
Destinataris: Les dades es comunicaran al Registre Public de Contractes de la Generalitat
de Catalunya i, en els casos legalment previstos, es poden publicar al diari oficial
corresponent, a la plataforma de contractacié de la Generalitat de Catalunya i al Portal de la
transparéncia de la Generalitat de Catalunya. Les dades no es comunicaran a altres
categories de destinataris, excepte en els casos previstos per la llei o quan ho hagueu
consentit expressament de manera prévia. Per a aquest tractament existeixen encarregats de
tractament, en concret per a la provisié dels serveis TIC per compte del responsable.

Drets de les persones interessades: Sol-licitar 'accés, rectificacio o supressio de les dades,
i la limitacié o 'oposici6 al tractament, http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat
Informacio addicional: Si voleu ampliar aquesta informacié consulteu la fitxa descriptiva del
tractament que es fara de les vostres dades personals,
http://www.atmcamptarragona.cat/politica-privacitat .
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'ﬁ'ﬂ Camp de Tarragona

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

ANNEX 5

CLAUSULES CONTRACTUALS PER A ENCARRECS DE TRACTAMENT DE
DADES PERSONALS

REUNITS
D’una banda, el/la Sr./Sra. (carrec).

| de laltra, el/la Sr./Sra. (nom i cognoms), amb DNI (ndm.), (en nom propi / en nom
i representacio de I'empresa), en virtut de I'escriptura de poder mercantil, protocol
(num.),autoritzada pel notari de I'll-lustre Col-legi Notarial de Catalunya, Sr. (nom i
cognoms), en (data), inscrita al Registre Mercantil de (localitat), en (data), en el full
(num.), (foli), (volum), (inscripcid).

Ambdues parts, en I'exercici de les funcions que els estan legalment assignades,
reconeixent-se reciprocament la capacitat legal necessaria per obligar-se de comu
acord.

MANIFESTEN

I. Atés que les dues parts han signat el contracte per a la realitzacié dels treballs
referents a les enquestes de turistes i excursionistes a 'ambit territorial de I’ATM del
Camp de Tarragona derivat de I'expedient de contractacio EC_2023/12

Il. Atés que I'execucié del contracte esmentat per part de (empresa coniractista)
comporta tractar dades personals de les quals és responsable el Consorci del
Transport public del Camp de Tarragona, Autoritat Territorial de la Mobilitat,
(empresa contractista) té la consideracié d’encarregada del tractament, d’acord
amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de
2016 (RGPD),relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de
dades personalsi garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

lll. Que (empresa contractista) disposa de la capacitat i els recursos necessaris per
tal de garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les
mesures tecniques i organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la
legislacié de proteccidé de dades esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter
personal en relacié amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els
articles 28 del RGPD i 33 de la LOPDGDD.
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CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec de tractament

Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita (empresa coniractista), en qualitat
d’encarregada del tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte del
Consorci del Transport Public del Camp de Tarragona , Autoritat Territorial de la Mobilitat,
responsable del tractament (en endavant, el responsable) les dades de caracter
personal necessaries per prestar el servei de treballs referents a les enquestes de
mobilitat a turistes i excursionistes a I'ambit territorial de 'ATM del Camp de Tarragona.

El tractament consistira en I'analisi i depuracié de dades, 'emmagatzematge i destruccio
de les dades obtingudes en les enquestes de mobilitat a turistes i excursionistes .

Segona.- Identificacié de la informacié afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
el responsable, posa a disposicio de I'encarregat, la informacié seglent del/s
tractament/s de dades (identificacio tractament/s):

o (identificacio del tipus de dades personals del/s tractament/s).
- Residéencia habitual (excursionistes)
- Localitzacié geografica de I'allotiament (turistes)
- Nacionalitat
- Data de naixement
-  Sexe
- Geénere
- Renda
- Estudis
- Situacio laboral
- Dades relatives als desplagaments realitzats
- Respostes a preguntes d’opinié sobre mobilitat

o (identificacio de la categories de persones interessades del/s tractament/s)
= ATM del Camp de Tarragona

Tercera.- Durada

La vigéncia d’aquest encarrec de tractament queda vinculada a I’entrega de les



prestacions objecte del contracte.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat

L'encarregat i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a l'article
28 del RGPD i, en particular, a:

a)

b)

Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
nomeés per a la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i
el deure de secret, fins i tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit,
garantira que les persones autoritzades per tractar dades s’hagin compromeés a
respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una obligacié de confidencialitat
de natura estatutaria.

Tractar les dades personals d’acord amb el que estableix la normativa vigent de
protecciéd de dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de
seguretat establertes al Marc de Ciberseguretat de Proteccio de Dades (MCPD) que
corresponguin d’acord amb el nivell de risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o
qualsevol altra disposicié en matéria de proteccioé de dades de la Unid o dels estats
membres, l'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

Subcontractacio:

L'encarregat ha de comunicar aquest fet per escrit i de forma fefaent al responsable,
identificant de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades
de contacte. La subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no hi manifesta
oposicio en el termini de 10 dies).

Assistir el responsable en el compliment de les obligacions establertes als articles
32 a 36 del RGPD —relatius a la seguretat de les dades personals—, aixi com en la
resposta a I'exercici de drets de les persones interessades establerts en el capitol 111
del RGPD —relatiu al drets dels interessats.

Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per permetre i
contribuir a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable



0 un altre auditor autoritzat pel responsable.

f) Facilitar, en el moment de recollir les dades, la informacié relativa als tractaments de
dades que es duran a terme. La redaccid i el format en qué es facilitara la informacié
s'ha de consensuar amb el responsable, abans d’iniciar la recollida de les dades.

g) Informar el responsable, sense dilacié indeguda, en qualsevol cas abans de 72
hores, i per correu electronic a l'adreca indicada a la clausula vuitena d’aquest
encarrec, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de
les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per
documentar i comunicar la incidéncia.

h) Suprimirles dades personals un cop hagi finalitzat el termini de garantia establert en
I apartat X del quadre de caracteristiques ).

Tant la supressié com la devolucié ha de comportar I'esborrat total de les dades
existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aixo,
I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

i) Comunicar, en el cas d’Us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacié
amb la informacio facilitada en la licitacio.
Cinquena.- Obligacions del responsable

Correspon al responsable:

a) Lliurar a lI'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest
document.

b) Supervisar el tractament i vetllar, abans i durant el mateix, perqué I'encarregat
compleixi la normativa en matéria de proteccio de dades.

c) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccid
de dades.



Sisena.- Drets del responsable

El responsable té dret a obtenir de l'encarregat tota la informacié que consideri
necessaria relativa a les dades i els tractaments que es descriuen a la clausula segona,
aixi com a l'assisténcia per a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, de
qualsevol autoritat de control o altre organisme autoritzat.

Setena.- Modificacio de I’encarrec

Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria
la seva modificacid.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adregcades al responsable s’enviaran a:

(Correu electronic del responsable)

Les comunicacions adrecades a I'encarregat s’enviaran a:

(Correu electronic de l'encarregat)

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant unexemplar
en poder de cadascuna de les parts.

(nom i cognoms) (nom i cognoms)
Responsable Encarregat



