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1. INTRODUCCIO

L’Ajuntament de Matadepera, dins del marc de les seves competéncies, ha de vetllar
per tal de garantir un bon funcionament, un manteniment de les instalslacions i unes
correctes condicions higienic-sanitaries del Cementiri Municipal.

Tanmateix, com que I'’Ajuntament no disposa de mitjans personals i materials per dur a
terme aquesta tasca, es fa necessari contractar a una empresa per a que realitzi
aquests treballs.

L’'objecte d’aquest plec, és la regulacié de les condicions técniques referides a la
contractacié d’'una empresa que presti els serveis de gestio i manteniment del
cementiri municipal, que consistiran en: operacions de serveis funeraris, la seva gestio
administrativa, i la neteja, manteniment i conservacié del cementiri, 'actualitzacié i
digitalitzacio de les sepultures existents, aixi com altres serveis relacionats.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del present contracte és la prestacié del servei gestié i manteniment del
cementiri municipal de Matadepera.

L'objecte del present contracte és la contractacié dels serveis funeraris (d'inhumacio,
exhumacid, trasllat de cadavers i buidatge de ninxols, i altres), la corresponent gestio
administrativa, i els serveis de neteja, manteniment i conservacié de les instalslacions
del cementiri municipal de Matadepera, I'actualitzacié i digitalitzacié de les sepultures
existents, aixi com altres serveis relacionats d'acord amb aquest Plec de condicions
técniques.

El present concurs té per objecte I'adjudicacid del contracte de serveis per a la
realitzacio dels seguents serveis:

- Prestacio dels serveis funeraris seguents: inhumacions / exhumacions de les
sepultures, trasllats dins del recinte del cementiri, gestié d’ossera, preparacié
de ninxols per a ser revertits i concedits de nou, aixi com altres relacionats com
la col-locaci6 de lapides o lloses, la col-locacié de placa columbari, etc.

Gestié administrativa del cementiri, que incloura l'atencié directa dels
interessats per tal de poder tramitar les corresponents concessions de drets
funeraris, transmissions, autoritzacions d’inhumacié, exhumacié o trasllat,
inscripcio dret funeraris i expedicio de titols, i similars les quals seran atorgades
per I'Ajuntament prévia tramitaci6 de pagament per part de I'empresa
adjudicataria. També incloura la liquidacié i comprovacié de les taxes de
prestacié de serveis publics en el cementiri municipal recollida a 'ordenanca
fiscal municipal num. 3.10.

- Incloura els treballs d’actualitzacio i regularitzacié de sepultures existents.

- Neteja, manteniment i conservacid del recinte del cementiri, i sense que es
tracti d’'una relacio limitativa consistira en les feines seglents:
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o Neteja del recinte del cementiri, incloses les edificacions, les sepultures
i de la zona de I'aparcament del cementiri.

o Manteniment i conservacido del recinte del cementiri, edificacions i/o
sepultures.

o Gestio de residus
o Vigilancia
o Serveis especials: Tots sants

Queden exclosos d’aquest contracte el manteniment dels espais verds del cementiri i
la seva neteja (arbrat, gespa, arbustos, jardineres o qualsevol altre tipus de cobertura
vegetal, paviments durs i tous) que sén objecte del contracte de manteniment i neteja
dels espais verds de Matadepera, al ser el cementiri una area ajardinada, aixi com
costejar les despeses dels subministraments de llum, aigua i linia teléfon per I'alarma
del cementiri.

En I'Annex 1 es facilita, sense que pugui suposar cap compromis per I’Ajuntament de
Matadepera, la informacié sobre les tipologies, nombre i estat de sepultures presents
en el cementiri, i a ’Annex 3 les de properes fases d’obra.

Les caracteristiques, nombre i estat dels elements podran ser verificades pels propis
licitadors en les mateixes instalslacions, elaborant la seva oferta per aquestes, servint
les dades que apareixen reflectides en aquest annex 1, Unicament com a orientacio.

Totes aquelles noves installacions i elements previstos executar properament per
'Ajuntament, inclosos en annex 3, també seran objecte d’aquest contracte, prévia
tramitacid de la modificacid del contracte segons escaigui, atesa la clausula
corresponent del plec de clausules administratives particulars, que establira I'increment
del preu a abonar a I'adjudicatari per aquest concepte.

No és objecte d’aquest contracte I'església de Can Roure ni el seu recinte.

3. PRESCRIPCIONS TECNIQUES
3.1. Serveis funeraris

Els treballs que configuren aquest apartat son els serveis d’inhumacié, exhumacio,
reduccio, trasllats de restes dins del cementiri, gestié de 'ossera o uns altres similars
propis de cementiris, de cadavers o restes cadaveriques.

Aquests serveis consisteixen en:

- L’execucié material de les operacions necessaries per efectuar la inhumacio en
el ninxol, tomba, columbari o hipogeu, habilitat a I'efecte, incloent si s’escau,
'eventual i prévia reduccid de restes, introduccié del féretre, segellat de
sepultura, assegurament de l'estanquitat i de la suficient ventilacié per
porositat, colslocaci6 de lapida i corones ornamentals, entre daltres
(propiament dit unitat d’enterrament).
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- En el compliment de les obligacions municipals, previ expedient formalitzat a
I'efecte pels Serveis Socials municipals i/o autoritat judicial hauran d’assumir, a
carrec del contractista, la inhumacié denominada “de beneficiencia” en un
nombre no superior a 1 inhumacions anuals. Les seglents inhumacions “de
beneficiéncia”, les despeses hauran de ser assumides per I’Ajuntament.

- En casos d’exhumacio o trasllat de restes, I'execucioé material de les operacions
necessaries per efectuar 'exhumacié en la sepultura habilitada a I'efecte,
incloent reduccié de restes, segellat sepultura, assegurament de I'estanquitat i
de la suficient ventilacié per porositat, colslocacié de lapida i altres elements
ornamentals i eliminacio de residus, entre d’altres.

- Collocar lapides, lloses, placa columbari i altres guarniments, a peticié dels
particulars, i prévia comprovaci6 de qué disposin del preceptiu permis
municipal.

- L’execucié material de les operacions necessaries per efectuar la gestié de
lossera o uns altres similars propis de cementiris, de cadavers o restes
cadaveériques.

L’empresa adjudicataria disposara del personal, maquinaria, eines i materials
necessaris per a la realitzacié d’aquests serveis. L’ajuntament posara a disposicié de
I'adjudicatari els mitjans indicats en I'apartat 4.2. Mitjans materials.

En el cas de les plaques de columbaris, tant pel que fa a la placa com al gravat de la
mateixa, hauran de complir la tipologia i format de les ja existents. L’Ajuntament
actualment disposa d’un estoc d’'unes 40 plaques que seran facilitades a I'adjudicatari,
i si es necessiten més, aquestes hauran de ser subministrades directament per
'empresa adjudicataria.

3.2. Gestiéo administrativa

Els treballs de la gestié administrativa del cementiri seran els corresponents als serveis
funeraris i els corresponents a I'actualitzacio i digitalitzacio, i comprenen:

- Atenci6 directa dels interessats per tal de poder tramitar les corresponents
concessions de drets funeraris, transmissions, autoritzacions d’inhumacio,
exhumacié o trasllat, inscripcié dret funeraris i expedicid de titols, colslocacié de
lapides, lloses, plaques columbaris, i similars. Aquest servei s’oferira els 365
dies a l'any en l'horari laborable de 'empresa adjudicataria, que com a minim
sera de 9h a 18h, o segons oferta presentada per I'adjudicatari.

- La tramitacié prévia, seguint les instruccions municipals, per a que I'’Ajuntament
pugui atorgar i expedir els diferents drets funeraris, autoritzacions i permisos,
relacionats amb els serveis funeraris.

- Ligquidacié i comprovacio del pagament de les taxes de prestacié de serveis
publics en el cementiri municipal segons les tipologies i imports recollits a
'ordenanga fiscal municipal num. 3.10. per part del titular. Aixi com donar el
suport necessari per a la realitzacié del pagament, garantint un facil i rapid
servei al ciutada.
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- Els treballs administratius de registrar/inscriure tots els serveis funeraris
executats en compliment del reglament del servei del cementiri i la normativa
d’'aplicacié.

- Aquest registre/inscripcié sera portat a terme mitjangant programari, GESCEM
o similar, facilitat per 'Ajuntament, de forma que totes les dades de gestié del
cementiri estaran actualitzades, dita actualitzacié sera efectuada diariament per
I'adjudicatari, gracies a un accés a la plataforma facilitat per I'’Ajuntament qui
podra disposar i consultar en tot moment les dades. El cost de manteniment de
la llicéncia del programari sera a carrec de I'’Ajuntament.

En cas que a l'inici del contracte no es disposés del programari, I'adjudicatari
realitzara la gestido administrativa mitjangcant programari propi, i en el moment
de disposar del programari municipal haura de traspassar la totalitat de les
dades.

- Els treballs administratius per a l'actualitzacié i regularitzacié de sepultures
existents, aixi com el corresponent suport en la tramitacid dels diferents
expedients administratius relacionats, sent I'Ajuntament qui finalment resoldra
els dits expedients, aixi com qui realitzara les tasques exclusives de
I'administracio, com publicacié oficial, etc.

Actualment sén 81 el nombre de sepultures on caldra portar a terme aquests
treballs, tal i com es detalla en 'annex A 1.2. i caldra regularitzar-les durant la
durada del contracte i possible prorroga, exigint un minim de 10 unitats cada
any. El no compliment d’aquesta obligaci6 podra ser objecte de penalitat
sempre que no existeixi una justificacid del no assoliment d’aquesta tasca
acceptada per [I'Ajuntament. Es prioritzara la regularitzacid d’aquelles
sepultures que es trobin en correcte estat de conservacio, deixant per més
endavant les susceptibles de ruina, i en tot cas, seguint els criteris municipals.

A la finalitzacié del contracte caldra tenir el registre digitalitzat complert de tots
els serveis executats al llarg de la vida del cementiri. En el cas de no
programari facilitat per 'Ajuntament, es realitzara I'extraccié de totes aquestes
dades a una base de dades/programari municipal o del proper adjudicatari,
segons indiqui 'Ajuntament.

- Publicar a la pagina web de I'empresa adjudicataria la informacio relativa als
difunts que diariament hagi, previ consentiment dels familiars.

- No sera objecte de la gestié administrativa d’aquest contracte, la tramitacié dels
expedients d’aprovacio o autoritzacid/llicencia per a les obres de millora de les
instalelacions del cementiri, ni quan es realitzin per part de I'Ajuntament ni per
part de propietaris de drets funeraris, en compliment de les obligacions
establertes en el reglament del servei del cementiri.

En el suposit anterior, obres de millora, si queda inclos en aquest contracte, els
treballs de suport a I’Ajuntament en la supervisio prévia, revisant documentacio
técnica, aixi com in situ, control d’'obres en execucid, pel que fa al compliment
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de les condicions establertes en el reglament municipal del servei del cementiri
per a qualsevol actuacié/obra en el cementiri.

Totes les dades gestionades en aquest contracte seran propietat de I'’Ajuntament de
Matadepera.

3.3. Neteja, manteniment i conservacio i altres
3.3.1. Neteja

Els treballs de neteja comprenen totes les vies i zones del recinte, aixi com
'aparcament. Les operacions que han de contemplar son:

- Tenir cura de la neteja i manteniment dels serveis higiénics, zona de
magatzem, vies de transit i edificis de sepultures. Caldra la corresponent
desinfeccié del lavabo i sala/magatzem.

- El subministrament i reposicié dels productes de neteja i desinfeccid, aixi com
paper higiénic, paper assecat de mans, sabd, bosses de brossa, etc. Seran a
carrec del contractista.

- Retirada de corones, flors, i altres elements colslocats pel public, quan
aquestes es deteriorin.

- Buidat de les papereres i contenidors del recinte i de 'aparcament.

La frequéncia d’aquestes operacions sera la necessaria per mantenir el recinte en
perfectes condicions de neteja, tenint en compte especialment les dates de més
afluéncia de public com pot ser la Diada de Tots Sants i amb un minim de 1 cop per
setmana.

3.3.2. Manteniment i conservacio

S’entén com a serveis de manteniment les actuacions de mera conservacid dels
elements comuns de la totalitat de les instalslacions del cementiri municipal, i
aparcament. Caldra mantenir en bon estat les instalelacions actuals, i futures si escau, i
els béns i el material integrat en el servei, no admetent-se més deterioraments que els
propis de I'Gs.

En cas que per les seves caracteristiques aquestes necessitats requereixin actuacions
que es poden considerar de reforma i gran reparacid, I'adjudicatari ho posara en
coneixement de I’Ajuntament, per tal que aquest realitzi les actuacions adients.

Els treballs de conservacié i manteniment, incloses en aquest contracte, de les
instalslacions comprenen:

- Neteja i recuperacio de sepultures, que garanteixi en tot moment una oferta de
sepultures revertides de cada pis. En el cas que I'Ajuntament reverteixi ninxols i
es posin a disposicio de l'usuari, I'empresa adjudicataria haura de procedir a la
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seva neteja i adequacio (posar tapa i pintar) Cal tenir en compte que alguns
anys no hi haura ninxols revertits.

- Les sepultures que estiguin buides, s’hauran d’anar tapant i pintant fins que
totes estiguin correctament adequades. Les tasques de manteniment han de
ser les mateixes que a la resta del recinte. En cas de sepultures buides, i
mentre no s’arribin a tapar caldra que no s’emmagatzemin estris 0 andromines
diverses.

- L’execucid material de fer soleres i petits treballs interiors a ninxols i/o
sepultures, que afectin a més d’un, i per tant incloses en la taxa de neteja,
manteniment i conservacio.

- La recollida i posterior recol-locacié de plaques de sepultures caigudes per
diferents causes no imputables al titular del dret.

- Vetllar pel bon ordre dins el recinte del cementiri.

- Tenir cura de tot tipus d'objectes existents al seu interior, amb especial atencié
a aquells destinats a facilitar les tasques d’ornamentacié de sepultures.

- Tenir cura de tots els elements mecanics destinats a la prestacio del servei, en
especial els dispositius d’elevacié de féretres, escales, etc. S’inclouen les
tasques de manteniment i conservacié com d’engreixats, pintura, i neteja.

- Conducci6 i reduccid, de material de rebuig provenint d’obertura de sepultures i
retirada del contenidor.

- Slinclou també la inspeccié i la neteja de desguassos, on a vegades,
s’acumulen fulles. Les boques dels desguassos han d’estar sempre netes i
lliures de qualsevol element que obstrueixi el pas fluid de I'aigua. Pel que fa a
les canonades de desguas cal un correcte manteniment per a evitar embussos.
En cas d’embussos sera a carrec del contractista la corresponent actuacio o
reparacio.

- Les reparacions i altres operacions de manteniment per a mantenir en bon
estat de conservacié les diferents instalslacions presents en el cementiri:
installacions d’aigua potable, xarxa de residuals (el wc desguassa a una fossa
septica), baixa tensio, instalslacions contra incendis, alarma, etc. Inclou les
reparacions als elements del lavabo: cisterna, aixetes, etc).

- Les revisions, reparacions i altres operacions de manteniment per a mantenir
en bon estat de l'edificacié de les sepultures, com reparacio de teulada, parets
laterals, altres estructures associades, etc. Aixi com la seva impermeabilitzacio,
inclosos els materials.

- Sera a carrec del contractista el cost de I'alarma tant el manteniment preventiu,
correctiu com la connexié a central receptora.
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- Tant la instalslacié de baixa tensié d’enllumenat exterior dins el recinte com la
de dins les edificacions (lavabo, sala, etc.) seran objecte d’aquest contracte i
per tant subjecte de reparacions i altres operacions de manteniment.

- Les reparacions i altres operacions de manteniment per a mantenir en bon
estat de conservacio els diferents elements d’obra civil i/o mobiliari del recinte
del cementiri: com els tancaments, portes, murs, serralleria, bancs, papereres,
cobertes de ninxols i columbaris, etc.

- Reposicio de gravilla, grava i/o saul6 dels camins del recinte, aixi com de
'aparcament.

- Pintar sempre que sigui necessari, minim 1 cop durant el contracte, tot el
cementiri, tant les facanes i parets interiors com exteriors. També portes,
tanques, ornaments metal-lics, mobiliari. Abans de les dates de Tots Sants,
caldra haver realitzat un repas prévi i el corresponent pintat dels punts
necessaris d’aquell any, per a una correcta posta a punt.

- Les oportunes operacions de desratitzacio i desinsectacié de les installacions i
el recinte del cementiri.

- Les revisions obligatories per normativa dels diferents elements o instal+lacions
presents en el cementiri seran a carrec de l'adjudicatari. En el cas de la
instalslacié eléctrica sera realitzada per I'Ajuntament al tractar-se d’una
instalslacié comu amb I'enllumenat public municipal.

- Sera a carrec del contractista tots els materials i eines que necessiti per al
desenvolupament de les tasques encomanades en aquests plecs. En el cas
dels materials i eines cedides per I'Ajuntament s’haura de realitzar les
oportunes tasques de manteniment, canvis d’oli, engreixats, etc., per tal de
conservar-lo i utilitzar-lo correctament.

- En el cas dels elements descrits al A 1.3. Maquinaria, eines, (plataforma porta
féretres, o escales) posats a disposicié del servei, si fossin objecte de
reposicio, aquesta sera a carrec de I'Ajuntament.

- Sera a carrec de l'adjudicatari la reparacié i manteniment dels mitjans cedits
per I'ajuntament. En el cas de la maquina porta féretres, caldra efectuar els
corresponents manteniments, revisions i posta a punt segons fabricant, sent
necessari obtenir una revisio favorable per part del fabricant abans de finalitzar
el contracte. Al finalitzar el contracte, si existeixen reparacions pendents de
realitzar sera motiu de no recepcié del servei, podent ser descomptades de la
liquidacid/certificacio del servei.

- No es considerara material cedit per 'Ajuntament els fungibles (paper wc,
bosses escombraries, escombres, bombetes, etc.)

- El contractista sera responsable dels desperfectes que es produeixin al
cementiri i a les seves installacions durant la durada del contracte, ocasionats
pel personal al servei a 'empresari.
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- El contractista sera responsable dels desperfectes que es produeixin al
cementiri i a les seves instalslacions durant la durada del contracte, ocasionats
per un normal Us pel public de les instal-lacions, ja que sera de la seva
responsabilitat la vigilancia del recinte. A aquests efectes, quan s’inicii el
contracte un representant del contractista i de I'’Ajuntament inspeccionaran el
cementiri i les seves instalslacions per tal d’assenyalar, si fos el cas, possibles
desperfectes previs.

En cas de desperfectes per vandalisme, sera a carrec de l'ajuntament la
corresponent reparacid, podent encarregar la seva execucio a I'adjudicatari 0 a
qualsevol altre contractista. Amb tot caldra verificar que el motiu que origini el
desperfectes és vandalisme i no incidéncies petites derivades de I'Us.

La frequéncia d’aquestes operacions de manteniment sera la necessaria per mantenir
el recinte en perfectes condicions de conservacio.

Sera a carrec del contractista la ma d’obra, maquinaria, eines, i material necessaris per
a realitzar les tasques abans descrites.

3.3.3. Gestio de residus

L’empresa adjudicataria és la responsable del transport i gestié dels residus que es
generin amb l'activitat objecte d’aquest contracte, per tant s’inclou els residus generats
de les tasques de neteja i manteniment, com els generats en referéncia a I'obertura de
ninxols i neteja dels mateixos.

L’empresa aportara un contenidor banyera o element equivalent, per dipositar els
residus produits en les tasques d'inhumacié i exhumacié, i aquest es mantindra
sempre en perfecte estat i s’evitaran els desbordaments i acumulacio de residus.

La gestié dels residus es realitzara mitjancant els corresponents tractaments dels
residus donant compliment a la normativa vigent i posterior trasllat dels mateixos al
corresponent diposit autoritzat amb el corresponent pagament de les taxes de gestio
de residus a carrec del contractista.

3.3.4. Vigilancia

L’obertura i tancament del cementiri en I'horari establert per I’Ajuntament, sera a carrec
de 'Ajuntament, de la Policia local. L’adjudicatari disposara d’una copia de la clau.

La vigilancia de les instalslacions del cementiri sera a carrec de I'adjudicatari, estan
obligat a una inspeccié com a minim setmanal del bon estat i ordre de les instal-lacions
objecte d’aquest contracte (cementiri i aparcament del cementiri).

Actualment el cementiri disposa d’una alarma perimetral. Sera a carrec del contractista
els costos del funcionament de la mateixa, durant el contracte, excepte la linia de
teléfon.
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3.3.5. Serveis especials: Tots sants

El dia de Tots Sants, 1 de novembre, el Cementiri romandra obert al public en I'horari
establert en el reglament del cementiri, i caldra la preséncia d’'un operari que estara
obligat a atendre al public que aixi ho sol-liciti, donant-los ajut. A banda es prestara
aquesta presencialitat d’1 operari també els dies 30 i 31 d’octubre de cada any, en
I'horari establert en apartat 4.7.

En cas d'oferta per part de I'adjudicatari d’'un increment del nombre de dies amb
presencialitat a 'any, i durant tot I'’horari d’obertura, per a suport als usuaris, caldra
complir-ho.

4. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

L’adjudicatari restara obligat a la realitzacié acurada de tots els treballs contractats de
manteniment i enterraments al Cementiri Municipal. Esta obligat a complir les directrius
de I'Ajuntament. L’'incompliment de les obligacions podra ser objecte de penalitzacio
amb el que es preveu al Plec de Clausules Administratives (PCAP).

El contractista, ha de comunicar amb la periodicitat consensuada amb I'Ajuntament
mitjangant impresos normalitzats o amb el mitja de comunicacié que es cregui més
adient, els serveis que s’han portat a terme.

Garantir la qualitat, I'efectivitat i la seguretat en la prestacié dels serveis.

Garantir l'atencio telefonica permanent als usuaris, 365 dies a l'any en [I'horari
laborable de 'empresa adjudicataria, que com a minim sera de 8h a 21h.

Indemnitzar els danys que causin a tercer com a consequéncia de les operacions que
requereixi el desenvolupament del servei, excepte quan el dany sigui produit per
causes imputables a I’Administracié.

Respondre dels danys i perjudicis derivats del funcionament del servei o de I'estat de
immoble, causats a I'Ajuntament, als usuaris o tercers.

Sera a carrec del contractista la contractacié de les assegurances que s’especifiquen
al PCAP o d’altres tipus d’assegurances que voluntariament o en compliment de les
obligacions d’aquest plec subscrigui.

Sera a carrec i compte del contractista disposar de totes les autoritzacions, permisos o
licéncies que siguin necessaries per a la realitzacié de I'objecte del contracte, i
concretament I'autoritzacié corresponent per a fer els serveis funeraris.

En tot alld que impliqui algun tipus de relacié amb el servei de conducci6 de cadavers i
pompes funebres, la relacid6 d’aquests serveis amb els usuaris i, en general, entre
aquests i els serveis municipals, s’estara al que disposi la normativa aplicable en
matéria de policia sanitaria mortudria.

L’adjudicatari, en el termini maxim d’1 mes des de signatura del contracte, presentara
un Pla de Manteniment, que haura de ser validat pel responsable del contracte, on
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constara la planificacié de les tasques de manteniment preventiu a realitzar durant els
2 anys de contracte, i facilitara el seguiment de les mateixes per part de I’Ajuntament.
En cas de prorroga del contracte, caldra presentar nou Pla per la durada de la
prorroga.

El contractista haura de portar un registre de les diferents operacions de manteniment i
conservacio realitzades al llarg d’aquest contracte, aixi com anotar les incidéncies
detectades, i donar trasllat del mateix mensualment als responsables del contracte.

Tota incidéncia i/o avaria que pugui originar la impossibilitat de la continuitat del servei
haura de ser informada immediatament a I'Ajuntament, i al responsable del contracte.

L’Ajuntament de Matadepera es reserva la possibilitat d'utilitzar per alld que cregui
oportu, superficies disponibles en el recinte i no ocupades per les instalslacions.

L’empresa contractista complira tota la normativa relativa a la proteccié de dades de
caracter personal.

4.1. Personal

L’empresa adjudicataria assegurara en tot moment la prestacié del servei, amb
continuitat i regularitat independentment de baixes de vacances, malaltia, absentisme
o altres causes.

L’empresa adjudicataria s’obliga a prestar els serveis amb personal propi. El personal
de I'empresa adjudicataria ha de disposar de la capacitacié adequada per tal de
realitzar correctament les operacions objecte del contracte, i sera com a minim un ped
pel treballs ordinaris de neteja, presencialitat i un oficial especialista pels treballs de
manteniment i conservacio.

Cal que radjudicatari nomeni un responsable del servei, localitzable en qualsevol
moment o en la persona en qui delegui. Per tal de garantir un servei efica¢ s’haura
d’establir un sistema de localitzacié de la persona designada com encarregada de la
comunicacio entre I'adjudicatari i 'Ajuntament, durant I'horari laborable de I'adjudicatari
minim de 8h a 21h (els 365 dies de I'any), per poder atendre les urgéncies que afectin
al cementiri, aixi com la disposicio, en qualsevol moment, dels mitjans i materials
necessaris per a procedir a la reparacid provisional o definitiva de I'avaria o
desperfecte produit.

Aquesta persona es presentara a I'Ajuntament, amb la periodicitat convinguda (a
peticid del personal propi de I'Ajuntament) per recollir els avisos i indicacions o
encarrecs de feina que es considerin convenients.

L’Ajuntament no tindra cap tipus de relacié laboral o juridica amb el personal del
contractista, ni durant la vigéncia del contracte ni a 'acabament d’aquest, sent totes les
responsabilitats que es derivin del contracte propies de 'empresa adjudicataria.

El contractista facilitara als treballadors tota la indumentaria necessaria per prestar el
servei i la imatge del personal sera acurada. L'uniforme haura d’identificar 'empresa
adjudicataria del servei, s’haura de portar net i no podra incorporar més signes ni
anagrames que no siguin els previstos.
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El contractista esta obligat a seguir, en tot moment, la legislacio vigent en matéria de
seguretat i salut laboral del personal. També la corresponent a la prevencié de riscos
laborals.

L’empresa adjudicataria es responsabilitza plenament de qualsevol infraccié dels
Reglaments de Seguretat Laboral vigents en cada moment, en que pugui incorrer
durant la realitzacio dels treballs contractats, acceptant totalment, les prescripcions i
sancions que puguin derivar-se de les esmentades infraccions.

L'empresa adjudicataria estara en tot moment al corrent del pagament de les quotes
de la Seguretat Social i de la resta de carregues socials establertes per la normativa
vigent.

Com a servei public, és primordial el tracte personal amb els usuaris. Aquest ha de fer-
se de forma correcta i servicial, ajudant, si se li demana, a traslladar escales de ma,
rams, corones, etc. dins del recinte del cementiri, aixi com informar als usuaris sobre
on han de dirigir-se per tal de tramitar qualsevol tramit relacionat amb permisos, taxes.

Es exigible la maxima educacio i cortesia per part dels operaris, essent el contractista
el responsable del seu comportament.

Es posara a disposicio del public que ho sol-liciti el llibre de queixes.

Durant les operacions d’enterraments es procurara que les tasques de manteniment
que es puguin portar a terme siguin el maxim de respectuoses amb les persones que
assisteixen a la cerimonia. En cap cas durant el servei d’enterrament es permetra la
colslaboracié dels familiars.

4.2. Mitjans auxiliars

L’empresa adjudicataria haura d’aportar totes les eines necessaries per a la bona
prestacié del servei, tant per les operacions de conservacio i manteniment, neteja o
serveis funeraris.

L’adquisicid, manteniment, reposiciod i reparacido de tot el material necessari per a
prestar el servei i aportat per 'empresa adjudicataria, sera a carrec del contractista.

Pel correcte desenvolupament del servei, s’incloura en el preu del contracte la
disposicié d’'un vehicle pel desplagcament del personal del contractista.

L’Ajuntament, aportara al servei, un aparell elevador porta féretres per tal de facilitar
les tasques d’inhumacio en els ninxols, aixi com 3 escales, i varis bidons de recollida
de corones. El manteniment i conservacié d’aquests elements sera a carrec de
I'adjudicatari.

L’Ajuntament, aportara al servei el sistema d’alarma perimetral existent actualment en
el cementiri. Sera a carrec del contractista els costos del funcionament de la mateixa,
durant el contracte, excepte la linia de telefon assumida per I'ajuntament.
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4.3. Local

Per a I'atencié administrativa dels familiars, i/o amics del difunt I'adjudicatari disposara
d'un local confortable on poder realitzar les diferents gestions. Aquest local haura de
situar-se dins del municipi o a una distancia maxima de 10 km del municipi de
Matadepera, per a garantir una proximitat i bon servei als veins de Matadepera.

Dins el recinte del cementiri consta un espai d’'uns 10 m2, actualment sense Us, i que
I'adjudicatari podria condicionar al seu carrec si fos del seu interés. En annex 1i 2 es
detallen caracteristiques del mateix, com a orientacié sense que pugui suposar cap
compromis per I'’Ajuntament.

4.4, Prevencio de riscos laborals

El contractista, des de linici del contracte, garantira la seguretat i salut dels seus
treballadors i de qualsevol persona que accedeixi a les instalslacions del cementiri
seguint en tot moment el que es recull a la normativa vigent, de Prevenci6é de Riscos
Laborals i en especial les que es recullen a la Llei 54/2003, de 12 de desembre, que
reforma del marc normatiu de la prevencié de riscos laborals a on es prioritza la
integracié de la prevencié en l'organitzacié de 'empresa mitjangant I'elaboracié d’'un
pla de prevenci6 especific per cada empresa.

El contractista garantira que tot el personal disposi, abans dels sis primers mesos de
contracte, de la formacié basica en prevencio de riscos laborals, i s'ampliara segons
necessitats del servei, amb les formacions especifiques lligades amb les seves
metodologies de treball, maquinaria, etc.

L’Ajuntament de Matadepera facilitara al contractista la documentacié que disposi
sobre el centre de treball al qual fa referéncia al contracte, com antecedent pel
compliment de les seves obligacions relacionada amb la prevencié de riscos. En
acabar el contracte, 'empresa contractista lliurara a I'Ajuntament de Matadepera una
copia de tota la documentacié relacionada amb el centre de treball, amb I'objectiu de
contribuir a la continuitat i perfeccionament dels nivells de prevencié de riscos laborals
en el centre.

El contractista adoptara les mesures necessaries amb la finalitat que les eines i equips
de treball siguin adequats pel treball que s’hagi de realitzar i convenientment adaptats
a aquest efecte, de tal manera que garanteixin la seguretat i la salut dels treballadors
en utilitzar-los.

Respecte a la prevencido i control de la legionelsla, actualment no existeixen
instalelacions subjectes a aquesta normativa. En cas d’existir en un futur, el
contractista complira amb allo establert al Reial Decret 865/2003, de 4 de Juliol, pel
que s’estableixen els criteris higiénics — sanitaris per la prevencio i control de la
legionelsla, essent d’aplicaciéo en totes les instalslacions recollides en l'article 2 del
Reial Decret citat. Si escau, caldra disposar d'un registre de les operacions de
manteniment i desinfeccié que estara a disposicié de I'’Ajuntament de Matadepera i de
les autoritats sanitaries corresponents.
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4.5. Subministrament de llum i aigua
Els consums dels subministraments de llum i aigua seran a carrec de I’Ajuntament.

Amb tot, en cas de que es detectes uns consum molt superiors (p. ex. fuita d’aigua,
elevat consum eléctric) als existents actualment amb un normal funcionament del
cementiri, sense una justificacioé raonable i entesa com una millora en el funcionament
del servei, la diferéncia sera a carrec del contractista. En aquest cas es facilitara al
contractista els imports de consums anteriors i posteriors.

4.6. Documentacié a elaborar

Mensualment el contractista facilitara un resum dels serveis realitzats abans de la
presentacio de la factura. Aquest resum es realitzara indicant els treballs realitzats
durant el mes inclosos a la part fixa del contracte, aixi com indicacié del numero de
serveis corresponents a la part variable. Aquest informe sera coherent amb la
facturacid mensual del servei. Aquesta facturacio es realitzara segons les exigéncies
establertes al plec de clausules administratives del contracte.

Conjuntament amb l'informe de serveis realitzats, que s’enviara al responsable del
contracte mitjangant mitjans electronics, s’indicaran les incidéncies sorgides durant
aquest mes, aixi com les propostes de millora que es considerin adients.

Permanentment 'empresa adjudicataria facilitara accés al programari de gestié de les
dades del cementiri actualitzat diariament.

4.7. Jornades i horaris d’obertura del cementiri

L’horari d’obertura al public actual és el seguent, i caldra adaptar-lo a les indicacions
municipals i/o al reglament del cementiri:

a) De I'1 de gener al 30 d'abril: de les 9 a les 18 hores, exceptuant els dies 1 i 6 de
gener, que romandra obert de les 9 a les 12 hores.

b) De I'1 de maig al 30 de setembre: de les 9 a les 19 hores.

c) De I'1 d'octubre al 31 de desembre: de les 9 a les 18 hores, exceptuant els dies 25 i
26 de desembre que romandra obert de les 9 a les 12 hores.

d) Les festes locals de Matadepera: de les 9 a les 12 hores.

Els treballs de neteja i manteniment i conservacié es podran fer durant I'horari
d’obertura, sempre que es prenguin les mesures necessaries per evitar molésties als
usuaris i es compleixin les exigéncies establertes al reglament.

El servei d'inhumacié de difunts i la gesti6 administrativa prévia necessaria es fara
qualsevol dia de la setmana.
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5. PREU DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte, als efectes d’'alld que disposen l'article 101 i concordants
de la LCSP, és de 139.290,01 € IVA exclos, i resulta de:

Concepte Import
Preu Any 1 sense IVA 31.656,82
Preu Any 2 sense IVA 31.656,82
Possible prorroga Any 1 31.656,82
Possible prorroga Any 2 31.656,82
Modificacions 12.662,73
Valor estimat del contracte (VEC) 139.290,01

El pressupost base maxim de licitacio de la contractacié es fixa en la quantitat maxima

de 76.609,51€ IVA inclos, i s'obté de les quantitats seglents:

Total Total
Concepte Zreenl{seArl.'\)// AT F;reilgeAT\)// : contracte (2|\1/’:> ) contracte
sense IVA ° amb IVA
Part fixa 23.555,49 23.555,49 47.110,98 | 9.893,31 57.004,29
Part variable 8.101,33 8.101,33 16.202,66 | 3.402,56 19.605,22
TOTAL: 31.656,82 31.656,82 63.313,64 | 13.295,87 76.609,51

A data de la signatura electronica:

Silvia Tormo de Barbera
Enginyera municipal

www.matadepera.cat

Pagina 15




iy

Ajuntament
de Matadepera

Exp. num. X2023004533
Contracte de serveis de gestié i manteniment del cementiri municipal de Matadepera
Procediment obert simplificat. Tramitaci6 ordinaria

ANNEX 1

SEPULTURES | INVENTARI

A 1.1.Instal.lacions

Sepultures actuals:

Tipus Unitats
Ninxols 572 (264 part antiga, 284 part nova, 24 nous)
Columbaris 120
Hipogeus 25 (7 de sis places i 18 de tres places)
Tombes 12

Lavabo (WC i rentamans)
Local: Sala de 10 m2 no climatitzada que disposa d’'un armari, taula i cadira.

Zona tancada per desar I'elevador de féretres, situada a prop entrada vehicles,
i amb endoll eléctric.

Vials formigonats, superficie de 1.314 m2
Camins de grava, superficie de 750 m2
Aparcament d’'uns 1.000 m2

Alarma de tipus deteccio perimetral, composada per 12 barreres, i connexié a
central receptora.

A 1.2 Disponibilitat de sepultures i pendents de regularitzar a data marg 2022

Tipus Disponibles Pendents regularitzar
Ninxols 15 (en 12 cal eleva-féretres) 74
Columbaris 65 1
Hipogeus 0 2
Tombes 0 4
TOTAL 80 81

A 1.3. Maquinaria, eines

1 elevador porta féretres, consistent en una plataforma de translacio
electromecanica amb 8h d’autonomia, possible altura d’elevacié de 3,50 m i
capacitat de carrega de 400 kg, o similar.

3 escales
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A 1.4. Mobiliari
- Bancs
- Papereres
- Bidons
- Balises lluminoses

- 2 portes d’accés, 1 per vehicles i 1 peatonal.
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ANNEX 2

PLANOLS | FOTOS DE L’ESTAT ACTUAL DEL CEMENTIRI

Ermita.de Sant

Joan de Can E&J [e “ /') 4 ﬁ

»
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ANNEX 3
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PROPERES OBRES D’AMPLIACIO DE SEPULTURES | INSTAL-LACIONS AL
CEMENTIRI DE MATADEPERA

L’Ajuntament 'any 2016 va elaborar un Estudi Ordenacié Cementiri. S’adjunta planol.
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Planol Estudi Ordenacié Cementiri

| 'any 2021 va aprovar definitivament el projecte executiu fase 4, 6 i 7 de I'ampliacié
del cementiri de Matadepera, i que es vol construir en els propers anys.

Aquest projecte contempla la construccié de 8 moduls de 12 ninxols cadascun, un
modul circular de 72 unitats i un hipogeu amb 4 ninxols, dotant als nous espais de
pavimentacio, sanejament de pluvials i il{luminacio dels seus accessos.

La nova superficie d'urbanitzacié és de 530 m2 de pavimentacio, 28 ml de bancs de
fusta de Ipe, 2 papereres, 10 ml de canaleta i 160 ml de tub dren, que desguassen les
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aigles gracies a xarxa pluvials de 72 ml fins els 2 pous de graves dissipadors, 25
balises d’il-luminacio.

Per tant pel que fa noves sepultures a executar en els propers anys:

Tipus Fase Unitats
Ninxols 04 48
Ninxols 06 72
Ninxols 07 48
Hipogeu 07 1 (de 4)

Total 169 unitats noves

=
0408107
o ol

TOTAL FASES
Seaes  FASE
FA

Planol proper desenvolupament fase 4, 6i 7
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