PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS
DE DESENVOLUPAMENT METODOLOGIC DE VALOR COMPARTIT PER CLUSTERS

1. Antecedents

Des de l'any 1992, la Generalitat de Catalunya, a través d’ACCIO, I'Agéncia per la
Competitivitat de 'empresa, ha treballat de forma ininterrompuda per potenciar els clusters
a través de dos eixos basics: la col-laboracio publicoprivada i I'enfocament al canvi
estratéegic.

El 1998, aquest esfor¢ va ser reconegut pel pare intel-lectual del concepte cllster, el
professor de Harvard Michael E. Porter, a la seva obra On competition, on remarcava del
cas catala que tot cluster era considerat igualment prioritari sempre que implementés les
estrategies adequades. Efectivament, el model catala mai s’ha basat en llistes de sectors
bons o dolents sind en entendre que tot sector té futur si disposa del plantejament estrategic
adequat.

La filosofia del treball publicoprivat forma part de 'ADN dels clusters des del seu inici. En
aquest context, les organitzacions clister tenen un doble rol: impulsar la competitivitat de
les empreses i esdevenir un instrument de politica publica per desenvolupar un segment
economic concret.

El concepte de valor compartit és encunyat per primera vegada pels professors M.E. Porter
i M. Kramer en l'article “Creating Shared value” a la Harvard Business Review I'any 2011,
on es defineix el valor compartit com les politiques i practiques operatives que milloren la
competitivitat d’'una empresa i que, simultaniament, afavoreixen la millora de les condicions
socioecondomiques de I'entorn en el qual opera. Els clUsters per la seva composicio natural
son instruments que poden impulsar fortament iniciatives de valor compartit.

Els problemes més dificils de la societat no es resoldran Unicament a través dels governs,
la filantropia o de les organitzacions sense anim de lucre. L’emergéncia del canvi climatic i
les desigualtats socioeconomiques a nivell mundial fan que la societat esdevingui
plenament conscient sobre la necessitat que les organitzacions actuin amb parametres que
contribueixin a generar valor social i mediambiental més enlla del benefici exclusivament
economic i que, per tant, sigui necessari refundar el capitalisme tal i com el tenim entes.

En aquest sentit, la certificacid internacional B Corp és un model d'empreses que
compleixen amb els més alts estandards d'acompliment social i ambiental, transparéncia
publica i responsabilitat empresarial per equilibrar el benefici amb el proposit. Les
organitzacions B Corp estan accelerant un canvi cultural global que busca redefinir I'éxit
empresarial i construir una economia meés inclusiva i sostenible. Es per aquest motiu que la
Unitat de Clusters d’ACCIO aposta per aquest model de treball com una eina de
diferenciaci6 estratégica per les cadenes de valor dels clUsters.

2. Objecte del document

L’'objecte d’aquest document és la definicié de les condicions técniques en qué s’ha de
realitzar el servei de desenvolupament metodoldgic de valor compartit seguint I'estandard
B Corp per a clusters.
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3. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte és la contractacio dels serveis d’'una empresa especialitzada
en I'estandard B Corp per desenvolupar:

1. Quatre projectes d’identificacio d’estratégies de negoci i de mesura del valor compartit

amb l'estandard B Corp i el SDG Action Manager a clusters del Programa Catalunya
Clusters d’ACCIO.

2. Una sessi6é formativa sobre valor compartit seguint I'estandard B Corp als Cluster

Managers del Programa Catalunya Clisters d’ACCIO.

4. Descripcio i objectius de I’actuacié

Els objectius generals de 'actuacié son:

Posicionar Catalunya com a referent mundial en la generacié de valoracié compartit
a través dels clusters mitjancant la generacié d’'una metodologia original.

Impulsar la reflexié sobre la generacio de valor compartit com a element estratégic i
transversal de creacio de negoci en clusters; sofisticar I'estrategia del cluster.

Identificar i prioritzar noves oportunitats de generacié de valor compartit.

Desenvolupar una metodologia de treball en generacid de valor compartit per
clisters basat en estandards B Corp i vinculat als Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) mitjancant el SDG Action Manager, incidint en la interaccio i el
codisseny d'iniciatives entre agents de la cadena de valor com un valor en si mateix.

Establir pautes metodologiques pel desenvolupament de projectes sota la
perspectiva de valor compartit que serveixi de referencia extrapolable per altres
organitzacions cluster.

Establir métriques de control i seguiment de la generacio de valor compartit basat
en un estandard de referéncia mundial (B Corp).

5. Fases de treball, abast, temps i resultats esperats,

A continuaci6 es descriuen les fases de treball, abast, temps estimat i resultats per cada
un dels serveis contractats:
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5.1. Projecte d’identificacié d’estratégies de negoci i de mesura del valor
compartit amb I'estandard B Corp i el SDG Action Manager als cluster del
Programa Catalunya Clusters d’ACCIO.

Fases de Treball Abast
Fase |: Presentacio del programa i Analisis intern de la literatura existent i
analisis de les tendéncies i les tendéncies i problematiques en

problematiques en valor compartit del | sostenibilitat al sector

sector Identificacio bones practiques i
iniciatives i projectes nacionals i
internacionals.

Fase Il: Identificacio dels reptes i Explorar les problematiques en

oportunitats de millora sectorials en sostenibilitat al cluster.

valor compartit (*)
Identificacié d'oportunitats de negoci
de generacié de valor compartit.

Exposar els resultats de les entrevistes
i identificar temes prioritaris.

Etica en I'Us de la tecnologia

Fase llI: Identificacié dels reptes i Identificacié d'oportunitats de negoci
oportunitats de millora de mesura en de generacié de valor compartit pel
valor compartit al sector cluster

Mesura i millora dels resultats socials i
mediambientals amb I'est. B Corp +
SDG AM

Mesura i treball: Governanga, Clients,
Treballadors, Comunitat i Medi
Ambient.

Usos de I'Estandard B corp

Fase IV: Presentacio de resultats i Identificacié d'oportunitats de negoci
tancament del projecte de generaci6 de valor compartit i
valoracié global i identificar punts de
millora a futur.

Mesura i millora dels resultats socials i
mediambientals amb I'est. B Corp +
SDG AM

(*) S’estableix un minim de 6 i un maxim de 8 entrevistes a agents d’interés del
cluster.

S’establiran les subactivitats que corresponguin per assolir cada una de les fases
indicades les quals es realitzaran de forma virtual o presencial.

Temps estimat: 4-5 mesos.
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Aquests métode es desenvolupara en els 4 projectes. En els casos que ACCIO ho
determini, bé pergqué técnicament o conceptualment sigui viable, es podra aplicar un
projecte agrupant dos o tres clusters del Programa de forma conjunta per aconseguir
economies d’escala.

Lliurables: Informe final d’identificacié d’oportunitats de negoci de generacié de valor
compartit i mesura dels resultats socials i ambientals.

5.2 Sessio formativa sobre valor compartit seguint I’estandard B Corp als Cluster
Managers del Programa Catalunya Clusters d’ACCIO.

Disseny estructura i continguts formacié, ponéncia, dinamica i proposta de casos
practics B corp per una sessi6é formativa als Clusters i als equips cluster si s’escau del
Programa Catalunya Clusters amb els segtient blocs formatius:

Bloc 1 Bloc 2

Rivalitat entre la competéncia: rotaci6é | Treball en Business Cases en
entre  competidors; nous models | sostenibilitat: testimoni i ronda oberta
corporatius. de preguntes sobre els objectius,
reptes, aprenentatges i palanques
vinculats a les forces de mercat de
Porter.

Nous productes substitutius:
obsolescéncia d’alguna tipologia de
productes i serveis segons el sector,
necessitat de transformacio de la cartera
de productes i serveis cap a I'impacte

El poder del proveidor: necessitat de
transformaci6 de la cadena de
subministrament —impulsades per la
normativa de Due Dilligence-.

El poder del client: canvi de les
demandes dels consumidors (B2C) i de
les empreses clients (B2B) —impulsades
per la normativa de Due Dilligence-.

Bonus: evolucié del context normatiu
europeu en sostenibilitat — augment de la
pressio pel 2025: Taxonomia, Due
Dilligence, Reporting, Greenwashing...-

Durada estimada de la sessio 3-4 hores. La data i detalls de la sessi6é formativa s’acorda
amb I'empresa adjudicataria. La sessio es realitzara de forma virtual o presencial.

Lliurables: Informe final amb escaleta i continguts sessio, ponents B Corp, ppt. i
realitzacio de la formacio com a tal.
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6. Selecci6 public objectiu.
Els clusters participants en les activats d’aquest contracte han de ser membres del
Programa Catalunya Clusters d’ACCIO.
De forma especifica se seleccionaran clusters que compleixen els seguents criteris:
a. Clusters que hagin manifestat a ACCIO el seu ferm interés en participar en el
projecte.

b. Clasters que per la seva naturalesa, tinguin un potencial de treball amb projectes de
valor compartit.

c. Els clusters amb capacitat elevada de gestio i professionalitzacié del mateix tant a
nivell intern com externa.

d. Clusters amb disponibilitat de destinar el temps necessari per la bona execucié del
projecte.

e. Diversitat sectorial dels clusters participants.

f. Riquesa i representativitat de la cadena de valor del cluster.

7. Equip de treball

L’equip de treball de 'empresa adjudicataria estara format per: 3-4 consultors experts en
generacio de valor compartit i experiencia de 5 anys implementant projectes B Corp.

La Unitat de Clusters d’ACCIO fara el seguiment i coordinacié dels treballs.

8. Localitzacio6 de la prestacié del servei

La prestaci6 del servei es dura a terme de forma virtual o presencial amb cadascuna de les
organitzacions cluster, si bé les tasques preparatories i posteriors, de redaccié dels
lliurables s’efectuaran a alla on I'adjudicatari consideri més oportu, respectant en tot cas,
les mesures de seguretat minimes exigibles per garantir la privacitat i la confidencialitat de
les dades quan aquestes estiguin en transit o en disposicié de I'adjudicatari.

9. Pressupost base de licitacio

El pressupost no modificable per a la realitzacio dels treballs es fixa en 90.451,80 € sense
IVA.

Aquest pressupost inclou totes les tasques relatives a la bona execucié del projecte:
tasques administratives, tecniques, de gestio, la realitzacio de les activitats de cada fase, la
redaccio i presentacio dels lliurables tant a ACCIO com a juntes directives dels clisters, aixi
com, despeses indirectes de material necessari, desplagcaments i dietes associades si fos
el cas.
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10.Propietat i difusio

ACCIO esdevindra el propietari tant dels informes finals com dels materials generats dels
projectes de desenvolupament metodologic de generacio de valor compartit podent-ne fer
la difusio i I'is que estimi necessari per promoure el treball de generacié de valor compartit
entre I'ecosistema de clusters.

11.Termini d’execucio

La durada maxima des de l'inici dels treballs fins la realitzacié de les activitats d’aquest
contracte finalitzara el 30 de desembre de 2024. El comput del termini s’iniciara en el
moment de formalitzacié del contracte i la seva finalitzacid esta determinada per la
realitzacié propia de les activitats descrites. Posteriorment es produira el lliurament dels
informes finals dels projectes de desenvolupament metodologic en valor compartit i clusters.

Joan Marti Estévez
Director de la Unitat Estratégia Empresarial d’ACCIO

Pagina 6



