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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIÓ, 
PER PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT, DEL SERVEI DE PREVENCIÓ I 
SALVAMENT, A LES PLATGES DEL TERME MUNICIPAL DE CANET DE MAR, PER A 
LES TEMPORADES 2023-2025.

1. Disposicions generals
1.1. Objecte del contracte
El present contracte té per objecte la prestació del servei de prevenció, vigilància, salvament 
i socorrisme a les platges de Canet de Mar, per les temporades d’estiu 2023 a 2025. L’àmbit 
del servei ocupa tant la sorra, l’espigó i l’aigua, dins del que es considera zona de
bany, canals d’abalisament inclosos, així com l’acompanyament de les persones amb
mobilitat reduïda.

Atenent les especials característiques del contracte, es considera que la divisió en lots no hi 
és d’aplicació. 

1.2. Àmbit territorial d’actuació
La prestació del servei objecte d’aquest contracte es durà a terme a la totalitat de les
platges de Canet de Mar, dins del que es considera zona de bany, des del límit amb Arenys 
de Mar fins al límit amb Sant Pol de Mar, i que es relacionen a continuació:

Platja 1: PLATJA CAVAIÓ, des del límit del terme municipal amb Arenys de Mar fins a 
l’espigó de la Roca de la Catel.
Longitud aproximada: 520 m

Platja 2: PLATJA DE CANET, des de l’espigó de la Roca de la Catel fins al límit amb el 
terme municipal de Sant Pol de Mar.
Longitud aproximada: 1.600 m

1.3. Àmbit funcional 

L’àmbit funcional del servei inclourà:

 La prestació del servei de salvament, socorrisme a les platges del municipi de Canet 
de Mar, amb els recursos que es descriuen en el contingut d’aquest plec.

1.4. Durada del contracte
La durada del contracte s’estableix per 3 temporades d’estiu, corresponent a les
temporades 2023, 2024 i 2025, amb possibilitat d’una pròrroga d’1 any de durada.

1.5. Període de funcionament del servei
El període de funcionament del servei de vigilància, salvament i socorrisme a les
platges de Canet de Mar serà el mateix per a cada platja.
El període d’execució del serveis estarà comprès entre els mesos de juny i setembre de 
cada any. El servei s’ha de prestar en les següents dates:
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 Temporada estiu 2023: del 17 de juny a l’11 de setembre (87 dies)*

 Temporada estiu 2024: del 17 de juny a l’11 de setembre (87 dies)

 Temporada d’estiu 2025: del 17 de juny a l’11 de setembre (87 dies)
Durant tots els dies comprensius de la temporada d’estiu fixada en aquesta clàusula, el 
servei haurà d’estar en ple funcionament, fins i tot pel que fa a les millores proposades i 
acceptades per l’Ajuntament. Tot el període és considerat de TEMPORADA ALTA.
Les instal·lacions necessàries per al correcte funcionament s’hauran de muntar abans de 
l’inici del servei, i desmuntar just després de la seva finalització.
 * L’inici de la temporada d’estiu 2023, dependrà de la data d’adjudicació del contracte, però 
la finalització serà l’11 de setembre, reduint el número de dies de durada de la temporada.
Cada temporada les dates d’inici i finalització del servei es podran adaptar al calendari en 
curs per tal d’ajustar-se de la manera que sigui millor pel servei i sempre prestant-se el 
servei durant 87 jornades. 
L’horari mínim de servei serà de 10:00h a 18:00 hores durant tota la temporada i per cada 
platja.
Durant l’esmentat horari tot el personal i material adscrit a la prestació del servei haurà
de romandre de forma permanent i continuada a les platges.
L’adjudicatari garantirà la presència efectiva dels mitjans establerts de forma
permanent i continuada a la platja, per tant, estarà obligat a fer les substitucions
pertinents d’aquest personal en cas d’absència, baixes, festius, etc.

2. Característiques tècniques del servei 

La prestació del servei comportarà les tasques següents:
1. Prevenció d’accidents
2. Vigilància de les platges
3. Salvament i Socorrisme
4. Acompanyament al bany de persones amb mobilitat reduïda
5. Altres:

a. Campanyes de sensibilització a les platges
b. Lliurament diari a l’Agència Catalana de l’Aigua i als òrgans competents, en el 

format corresponent, la informació sol·licitada per d’altres organismes o 
administracions (Protecció Civil, Generalitat...) en relació al servei i a l’estat 
de les platges.

c. Assessorament i compliment  dels requeriments de Bandera Blava
d. Servei d’identificació de persones menors d’edat i col·lectius amb necessitats 

especials, físiques o psíquiques.

2.1. Prevenció d’accidents

La prevenció comprèn el conjunt de preparatius que ha d’adoptar el contractista amb la 
deguda antelació per tal d’advertir als usuaris i evitar o impedir qualsevol accident, dany o 
risc a la zona de bany.

L’adjudicatari haurà d’evitar els accidents i realitzar un servei de prevenció intensiu:
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a) Advertint als usuaris dels possibles perills
b) Comunicant a l’Ajuntament i a la Policia Local qualsevol infracció o incompliment de 

la normativa vigent imputable a persones físiques o jurídiques, que pugui constituir 
un risc d’accident pels usuaris de les platges.

c) Avisant a altres cossos i forces de seguretat i salvament, en els casos necessaris.
d) Vigilant les platges i en especial les zones de risc de manera que es detecti la 

possible aparició d’un incident i el lloc on es produeix i intentar prevenir qualsevol 
tipus d’accident, dany o risc, ja sigui al mar, dins de la zona abalisada, i/o a la sorra 
de la platja.

e) Mantenint en bones condicions el punt de vigilància i el material sanitari, controlant i 
vigilant les condicions higiènico-sanitàries del mateix.

f) Assistint a l’usuari afectat d’un incident i/o accident.
g) Ajudant a les persones amb mobilitat reduïda per a facilitar-los l’accés als serveis 

instal·lats en diversos punts del litoral i prestar una atenció prioritària al servei de 
bany amb cadira amfíbia.

h) Col·locant a cadascun dels llocs de socors, i en lloc visible, els tríptics, cartells o 
materials informatius que continguin informació de les instruccions i consells de 
prevenció d’accidents, així com aquelles altres instruccions que es considerin útils en 
relació amb la utilització de les platges, banderes i amb la prestació dels serveis 
d’assistència (prevenció estàtica). 

i) Col·locant a cadascun dels llocs de socors, i en lloc visible, els tríptics, cartells o 
materials informatius que continguin informació de les instruccions i consells de 
prevenció d’accidents, així com aquelles altres instruccions que es considerin útils en 
relació amb la utilització de les platges, banderes i amb la prestació dels serveis 
d’assistència (prevenció estàtica). 

j) Realitzant aquesta prevenció de paraula per part dels i les socorristes destinats/des a 
cada platja (prevenció dinàmica).

k) Col·locant a cadascun dels llocs de socors, i en lloc visible, cartells informatius amb 
informació clara referent al període de cobertura i dels horaris de prestació del servei 
de vigilància, salvament i socorrisme. 

l) Col·locant les banderes de senyalització de l’estat de la mar o de risc en el bany en 
els pals ubicats a tal efecte a les platges o llocs de socors.

m) Informant als usuaris que la platja i les zones de bany han d’estar completament 
lliures d’animals segons les ordenances municipals vigents (a excepció d’aquelles 
zones de la platja on l’Ajuntament hagi autoritzat expressament la seva presència) i 
lliures d’objectes que puguin presentar un perill per als banyistes.

n) Vetllant per la conservació en perfecte estat dels senyals i del material municipal 
adscrit al servei.

o) Vetllant pel respecte a les disposicions vigents.
p) Vetllant pel manteniment correcte de la netedat de la platja i col·laborar amb les 

campanyes que en aquest sentit engegui l’Ajuntament.
q) Transmetent a l’Ajuntament de Canet de Mar qualsevol risc que s’hagi pogut detectar 

i que no estigui contemplat en l’abast del servei.
r) Repartint entre els usuaris de la platja tot aquell material informatiu que li faciliti 

l’Ajuntament, la finalitat del qual sigui la prevenció d’accidents (per exemple picades 
de medusa, protecció solar, etc.).

Els missatges emesos d’informació seran senzills i de fàcil comprensió per a qualsevol 
persona, utilitzant com a mínim els idiomes: català i castellà.

2.2 Servei de VIGILÀNCIA A LES PLATGES
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L’adjudicatari haurà de:

a) Prevenir tota mena d’activitats que resultin perilloses per als usuaris. 
b) Mantenir la platja sense objectes que puguin representar un perill per als banyistes. 

Si no es disposa de mitjans per retirar l’objecte caldrà senyalitzar-lo i comunicar-ho a 
l’Ajuntament amb la màxima celeritat.

c) Vigilar l’estat de la mar durant tot l’horari del servei.

d) Fer seguiment de la presència de taques, acumulació de sòlids flotants i meduses a 
les platges, i donar l’avís a la persona responsable de l’Ajuntament o a la Policia 
Local, si s’escau.

e) Col·locar les banderes de senyalització corresponents. Les banderes dels màstils 
hauran de tenir les mides reglamentàries per tal que siguin ben visibles pels usuaris 
(mínim 1,5 x 1m). Aquesta informació s’haurà de facilitar diàriament a l’Ajuntament 
per tal que es pugui publicar a l’apartat de platges de la web municipal. O s’haurà de 
facilitar un link on pugui ser consultada aquesta informació telemàticament per 
l’Ajuntament i qualsevol usuari.

f) Actualitzar diàriament, i quan es produeixi algun canvi, la informació dels panells dels 
mòduls i cartells informatius de la platja (temperatura ambient, grau d’humitat, 
temperatura de l’aigua i totes aquelles que es determini al panell informatiu).

g) Donar a conèixer les zones habilitades i accessos per a embarcacions (amb motor o 
sense) i practicants d’esports aquàtics, i impedir que aquests envaeixin la zona 
abalisada reservada als banyistes, tenint en compte que aquesta infracció suposa un 
risc imminent pels banyistes.

h) Informar sobre les directrius establertes en les ordenances municipals i normativa 
complementària, segons prescripcions de l’Ajuntament.

i) Informar a la Policia Local sobre la pèrdua d’infants i altres persones, robatoris, 
cotxes estacionats en llocs no autoritzats, l’existència de gossos a les platges, 
baralles,.... i qualsevol altre tipus de situació que requereixi la seva presència.

j) Informar periòdicament a l’Ajuntament de la presència de meduses a les platges, i de 
l’estat de l’aigua, segons els protocols establerts per l’Agència Catalana de l’Aigua.

k) Informar a l’Ajuntament, amb la periodicitat que aquest estableixi, de totes les 
anomalies i incidències produïdes a les platges, estiguin o no directament 
relacionades al servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme. 
En els casos que sigui necessari, i a petició de l’Ajuntament, caldrà realitzar un 
informe de la incidència o accident ocorregut.

2.3. Servei de SALVAMENT I SOCORRISME

L’adjudicatari haurà de: 
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a) Garantir el ple i normal funcionament dels elements personals i materials, així com 
els dispositius d’auxili, durant la totalitat de l’horari establert per al període de 
funcionament del servei.

b) El servei estarà dotat dels elements i dispositius d’auxili que siguin precisos per 
realitzar-lo eficaçment, i es mantindrà en disposició permanent d’actuar durant la 
temporada de bany i l’horari establert en aquests plecs, a fi d’intervenir 
immediatament quan sobrevingui algun accident.

c) Garantir la substitució immediata dels mitjans materials materials i dels vehicles de 
salvament (mitjans de transport aquàtic, terrestres, materials d’auxili, materials de 
cures, etc.) en cas d’avaria o d’una altra circumstància que n’impossibiliti el 
funcionament o l’ús, o que no garanteixin una adequada prestació del servei.

d) Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident. La 
intervenció cessarà quan es consideri que les persones accidentades es troben fora 
de perill i després que hagin rebut els auxilis necessaris.

e) Garantir la coordinació i la comunicació immediata amb els serveis de transport 
sanitari i els serveis sanitaris competents al municipi, i amb altres cossos de 
seguretat i salvament.

f) Col·laborar amb la Policia Local, amb l’objectiu de defensar i protegir els drets dels 
ciutadans que utilitzen les platges, complint i fent complir la normativa vigent sobre 
vigilància sanitària i ambiental de les platges del municipi.

g) Exposar al públic qualsevol informació que l’Ajuntament cregui convenient.

h) Vetllar per la conservació en perfecte estat de les casetes de socors, dels senyals i 
del material municipal adscrit al servei.

i) Posar en tot moment a disposició de l’Ajuntament tota la documentació necessària 
que acrediti el compliment de totes les condicions fixades en els plecs.

j) Informar a l’Ajuntament de qualsevol incident no rutinari que esdevingui.

k) Lliurar a l’Ajuntament un informe mensual del servei: assistències, rescats, 
evacuacions realitzades, assistències de la cadira amfíbia, color de la bandera, etc., 
especificant patologies, sexe, edat, hora i lloc. Aquest informe es presentarà abans 
de finalitzar la primera setmana del mes següent.

l) Lliurar a l’Ajuntament, anualment i en finalitzar la temporada, una memòria – resum 
del servei prestat i de les activitats mediambientals realitzades (amb annex 
fotogràfic), segons allò que es deriva dels informes periòdics, que reculli els aspectes 
generals del servei i d’altres que pugui determinar l’Ajuntament. El termini màxim de 
lliurament d’aquesta memòria serà el 15 d’octubre.

2.3.1. Protocol de salvament i socorrisme

L’adjudicatari haurà de confeccionar cada any un Protocol de Salvament i Socorrisme a les 
platges de Canet de Mar. Aquest protocol tècnic haurà d’incloure com a mínim:
- Avaluació de riscos de les platges de Canet de Mar, estudi de les platges i de les 

característiques del litoral del municipi.
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- Una gestió dels diferents usos i usuaris de les platges per tal de prevenir accidents i 
conflictes.

- Pla d’emergències, per tal de garantir la deguda coordinació i immediata comunicació 
amb els serveis de transport sanitari i serveis sanitaris competents al municipi de 
Canet de Mar. S’ha de realitzar un exercici anual de simulació d’emergència a les 
platges.

- Pla de treball, tenint en consideració les característiques del litoral de Canet de Mar, 
els recursos materials i les consideracions d’aquest Plec.

Aquest protocol:
- Contemplarà els recursos humans i materials que intervenen quan es produeix un 

accident.
- Descriurà la seqüència d’actuació complerta des de l’inici a la resolució definitiva de 

qualsevol accident i/o incident.
- El personal adscrit al servei l’haurà de conèixer.

2.4 Servei d’acompanyament al bany de persones amb mobilitat reduïda (CADIRES 
AMFÍBIES)

El bany amb cadira amfíbia és un servei que possibilita que les persones amb mobilitat 
reduïda gaudeixin del bany amb tota seguretat i esdevé un servei més del que s’ofereix a les 
platges de Canet de Mar.

L’adjudicatari ha de prestar el servei de bany mitjançant la cadira amfíbia adaptada a les 
persones amb mobilitat reduïda que el sol·licitin, amb l’acompanyament dels socorristes 
aquàtics assignats. Aquest servei es realitzarà a la platja de Canet, just davant de l’estació 
de tren.

La platja haurà d’estar preparada per a realitzar aquest servei, diàriament i amb el mateix 
horari establert per al servei de prevenció i salvament, sempre i quan onegi la bandera verda 
i el funcionament del servei ho permeti.

L’adjudicatari haurà de portar 1 cadira amfíbia com a mínim.

El personal de platja adscrit en cada moment al lloc de socors serà l’encarregat de treure i 
guardar aquesta cadira i, a la vegada, de permetre i vigilar-ne el seu ús.

Prèviament a la cessió de l’ús de la cadira, els responsables d’aquest servei hauran de 
registrar en paper la conformitat de l’usuari a utilitzar les cadires i la conformitat a assumir i 
responsabilitzar-se de qualsevol dany que es pugui ocasionar.

L’adjudicatari haurà de portar un registre d’usuaris i responsables que utilitzin les cadires, el 
qual haurà de contenir:

- Data i hora de la utilització de la cadira.
- Nom i edat de l’usuari.
- Nom, edat, núm. DNI (o similar), domicili habitual i adreça durant la seva estada a 

Canet, del responsable.
- Signatura conforme es compromet a retornar la cadira en bon estat.



Carrer Ample, 11 – 08360 Canet de Mar – Barcelona - Tel. 93 794 39 40 – Fax 93 794 12 31
a/e :canetdemar@canetdemar.cat - www.canetdemar.cat

L’adjudicatari no podrà conservar cap dada, ni copiar-la en cap suport, ni comunicar-la a 
tercers ni destinar-la a altres usos diferents als que n'hauran justificat la recollida.

L’adjudicatari informarà als usuaris del motiu de la recollida de les dades i del tractament 
que tindran, amb indicació del fet que aquesta les tractarà per compte i encàrrec de 
l'Ajuntament.

Un cop finalitzat el servei amb la cadira amfíbia es procedirà a la seva dessalació per
garantir un millor estat de conservació.

El llibre registre complimentat amb els serveis prestats amb cadira amfíbia s’haurà de
presentar com a part de la memòria final de la temporada a l’Ajuntament.

2.5 Servei de SENSIBILITZACIÓ A LES PLATGES

L’adjudicatari col·laborarà amb les campanyes de sensibilització a les platges que puguin 
portar a terme l’Ajuntament de Canet de Mar, o entitats del municipi en col·laboració amb 
l’Ajuntament de Canet de Mar.

2.6. Servei d’INFORMACIÓ A LES PLATGES

L’adjudicatari posarà a disposició del públic la informació que li sigui facilitada per
l’Ajuntament amb aquesta finalitat.

La informació relativa a la qualitat de l’aigua de mar, facilitada periòdicament per l’Agència 
Catalana de l’Aigua, s’haurà d’exposar a cada lloc de socors i als 3 rètols informatius de la 
platja. Aquesta informació s’haurà d’exposar el mateix dia que l’Ajuntament la lliuri a 
l’adjudicatari.

A cada lloc de socors s’haurà d’exposar diàriament, i a primera hora, tota la informació del 
dia sobre la platja.

L’adjudicatari haurà de disposar d’almenys un megàfon portàtil a cadascun dels llocs de 
socors per informar als usuaris en cas d’emergència o avís important d’interès global.

Així mateix, l’adjudicatari col·laborarà en el lliurament diari a l’Agència Catalana de l’Aigua i 
als òrgans competents, en el format corresponent, facilitar diàriament les dades en relació al 
servei i a l’estat de les platges que puguin ser requerides

2.7. Servei de BANDERA BLAVA

L’adjudicatari col·laborarà activament en l’assessorament i en el compliment dels 
requeriments que puguin arribar a l’Ajuntament de Canet de Mar en relació a la Bandera 
Blava de la platja de Canet.

2.8 Servei de POLSERES IDENTIFICATIVES

En tots els llocs de socors i torres d’intervenció immediata l’adjudicatari oferirà el servei de 
polseres identificatives per als usuaris, les quals seran facilitades per l’Ajuntament, si en 
disposa.
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Aquest servei sobretot està pensat pels infants i persones amb disminució física o psíquica, 
perquè en cas de que es perdin sigui fàcil localitzar els adults a càrrec dels
quals es troben aquestes persones.

Si es considera necessari, o si l’usuari així ho demana, el/la socorrista s’anotarà les dades 
personals de l’usuari de la polsera per facilitar-ne la identificació.

2.9 Servei de ZONA D’OMBRACLE

Al costat de la zona principal de salvament i socorrisme, en la zona indicada als plànols amb 
el codi AN-3, el contractista instal·larà una zona de refugi per prevenir d’insolació als usuaris 
de la platja. El contractista instal·larà una zona d’ombracle de fusta i tarima de fusta, 
tractada amb autoclau i envernissada amb productes biològics, de 20 m2. 

Aquesta estructura s’haurà de desmuntar al finalitzar la temporada, emmagatzemar-la i 
tornar-la a instal·lar a l’inici de la següent.

3. Recursos humans

3.1 Infraestructura personal

L’adjudicatari haurà de presentar un organigrama funcional i acreditar que tot el personal 
assignat per la prestació d’aquest servei hagi realitzat els corresponents cursos de formació, 
segons els tipus d’activitat al que estigui adscrit, i disposi d’aquelles titulacions específiques 
que exigeixi el desenvolupament de les tasques encomanades.

S’haurà de designar una persona com a cap o responsable de coordinar el servei de 
salvament, amb descripció de les tasques i funcions que en tal condició li pertoquen.

Aquesta figura ha de desenvolupar, com a mínim, les següents funcions:

- Organitzar, planificar i administrar el servei, a més d’altres aspectes laborals que 
esdevinguin durant la prestació del contracte.

- Interlocutor directe amb els responsables de l’Ajuntament.
- Implantar eficaçment el Pla de prevenció de riscos laborals i vetllar pel seu 

compliment.
- Controlar la presència diària del personal assignat al servei i substituir 

immediatament el personal que causi baixa.
- Coordinar els horaris i torns en tots aquells cursos de formació permanent que 

rebi el personal contractat per l’adjudicatari.
- Garantir l’abastament i els estocs mínims de mitjans necessaris per tal que en tot 

moment existeixin els recursos necessaris per al bon desenvolupament del 
servei.

La persona responsable o coordinadora del servei, o una altra que designi l’empresa,
ha d’actuar com a interlocutor habitual amb l’Ajuntament amb l’objectiu de controlar la bona 
marxa dels serveis. Aquesta persona ha d’estar a disposició de reunir-se amb els 
responsables municipals, tècnics i/o regidors, sempre que aquests ho considerin
necessari.
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El contractista haurà de destinar a la prestació del servei un mínim de 6 socorristes aquàtics, 
1 patró d’embarcació i 1 coordinador el 100% de la jornada. Tot el personal haurà de tenir el 
títol de socorrista i DEA. 

Almenys dos dels socorristes hauran de disposar de la titulació corresponent per portar la 
infraestructura de transport aquàtic corresponent.

Tot el personal present a la platja haurà de tenir coneixement de la normativa vigent sobre 
les zones de bany, seguretat marítima, així com la normativa municipal aplicable a les 
platges i les normes derivades del desplegament de les certificacions o distintius de qualitat 
implantats a les platges del municipi.

Tot el personal haurà d’entendre i parlar el castellà i el català.  

El contractista facilitarà, sempre que li sigui sol·licitat pels serveis municipals o agents de 
l’autoritat, tota la informació i documentació que permeti supervisar la plantilla així com les 
seves funcions i responsabilitats en la prestació del servei. S’haurà de dur un registre diari 
de control de presència de personal per a cadascuna de les platges.

L’adjudicatari acreditarà, abans de l’inici del servei i davant l’ajuntament, que tot el personal 
assignat per a la prestació del servei disposa de la formació i qualificació suficient i 
adequada, amb preparació específica, entrenament a la zona de bany (entrenament aquàtic) 
i, sobretot, amb coneixements i pràctiques actualitzats, segons el tipus d'activitat a la que 
estigui adscrit, així com aquelles altres titulacions específiques que exigeixi el 
desenvolupament de les tasques encomanades.

3.2. Vestuari

Tot el personal adscrit al servei de salvament haurà d’anar perfectament uniformat, amb un 
vestuari i complements que estiguin en consonància amb el règim climàtic, zona on es 
treballa i funcions encomanades. Els uniformes hauran d’identificar amb claredat el servei 
que es presta i es reposarà amb la periodicitat necessària, sempre que evidenciïn el natural 
desgast per l’ús.

L’empresa es farà responsable de la manca de netedat, decòrum, uniformitat en el vestir o 
de la descortesia i mal tracte que el personal observi amb l’usuari i públic en
general.

4. Drets i deures del personal

L’adjudicatari ha d’obligar a tot el personal adscrit al servei perquè compleixi amb tot allò que 
preveu la legislació vigent en matèria laboral, de seguretat i higiene en el treball i de 
prevenció de riscos laborals.

Els deures del personal són:

- No abandonar el lloc de vigilància sota cap pretext, tret de les causes pròpies de 
la prestació del servei o per força major.

- Complir amb els horaris i calendari establert.
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- Impossibilitat de realitzar, durant les hores de treball, cap tasca que no sigui de 
les seves funcions de socorrista.

- Vigilar, controlar i atendre a tot banyista que requereixi els seus serveis.

- Cordialitat, amabilitat i respecte amb els banyistes.

- Conèixer la normativa vigent sobre les zones de bany, incloent la normativa 
municipal en tot el que afecta a les platges.

- Ajudar als usuaris de mobilitat reduïda o disminuïts físics a accedir a l’aigua.

5. Material necessari per a la prestació del servei

5.1. Material aportat per l’Ajuntament

L’Ajuntament de Canet de Mar cedirà al contractista l’ús del material que tot seguit es 
detalla, per tal que el destini a la prestació del servei:

a) 1 torre d’observació (col·locada a la zona de davant l’estació de Renfe) – TO-2 (junt a 
CS-1)

b) 2 torres d’intervenció immediata (TO-1 i TO-3)

Aquest material serà custodiat pel contractista durant tot el termini d’execució del contracte i 
s’ha de fer càrrec del seu emmagatzematge, i en finalitzar aquest, el retornarà a 
l’Ajuntament en les mateixes condicions que li ha estat cedit.

L’adjudicatari es compromet a fer un ús correcte del material lliurat i es fa responsable dels 
danys que s’hi produeixin per un ús indegut. Així mateix es compromet a informar a 
l’Ajuntament, en el termini màxim de 24 hores, de tots els desperfectes que es detectin en 
el material que se li hagi lliurat així com a interposar, en el cas de robatori, la denúncia 
corresponent davant l’autoritat competent.

Si el material municipal és malbaratat per l’adjudicatari del servei o no es torna en bon 
estat, a l’efecte de la seva adscripció posterior, la temporada següent l’Ajuntament tindrà 
dret a la indemnització pertinent que serà proporcional a la vida útil de cada estri.

Existeix la possibilitat que l’Ajuntament incorpori nous materials per poder ser utilitzats en 
aquest servei. En aquest cas, el responsable municipal emetrà els informes corresponents.

L’Ajuntament es fa càrrec de l’abalisament del canal d’entrada i sortida per les 
embarcacions de salvament davant del mòdul de primers auxilis del davant de l’estació de 
tren.

L’Ajuntament de Canet de Mar serà responsable de l’emmagatzematge dels punts de 
socors i torres de vigilància de la seva propietat en el període comprès entre temporades. 
No obstant, l’adjudicatari serà responsable del seu transport i instal·lació en els punts 
designats de la platja. L’Ajuntament de Canet de Mar col·laborarà en aquestes tasques, en 
especial per la connexió de serveis.
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5.2. Material aportat per l’adjudicatari

El material mínim a aportar per l’adjudicatari és el següent:

Material d’auxili
- 2 equips d’oxigenoteràpia portàtil amb respirador manual de pilota i cànules de 

Guedel de totes les mides, a més d’ampolla d’oxigen de recanvi
- 5 farmacioles sanitàries (una a cada torre + mòdul de primers auxilis)
- Sala de cures amb farmaciola sanitària, amb instrumental per a urgències 

mèdiques i medicaments d’urgència.
- 1 joc de collars ortopèdics i fèrules per a totes les mides.
- 2 ronyoneres amb el material de cures corresponent.
- 2 taulers espinals
- 1 llitera d’immobilització
- 3 immobilitzadors cervicals per a adults i 3 per a infants
- 2 jocs de fèrules de diferents mides
- Material de cures i recanvis
- 1 cadira amfíbia anfi bugui
- 1 desfibril·lador
- 1 llitera de primers auxilis fixa dins el mòdul d’intervenció
- 1 manta tèrmica

Material d’Intervenció
- 1 llauna de rescat per socorrista
- 2 guardapits salvavides per l’embarcació
- 1 moto aquàtica de 125 CV superior totalment equipada pel servei d’auxili amb 

imatge corporativa del servei de salvament de Canet de Mar

Material de comunicació i informació
- Un xiulet per socorrista
- 2 telèfons mòbils
- 1 megàfon per lloc de vigilància/primers auxilis (torres i mòduls)
- 7 prismàtics
- 1 ordinador portàtil amb impressora, internet i material d’oficina.
- 2 cartells informatius de perill amb els pals corresponents
- 4 jocs complerts de banderes de senyalització de l’estat de la mar (amb els pals 

corresponents) 
El contractista haurà de procurar que a cada platja hi hagi pals de bandera i 
l’oportuna senyalització sobre l’estat de la mar. Com a mínim hi haurà 4 pals, a ubicar 
a la platja Cavaió, davant l’estació de tren, davant l’antiga caserna de la guàrdia civil i 
davant el Club Vela.

Material de socorrista per a la seva activitat
- Samarretes i banyadors amb els corresponents distintius
- Gorres
- Xiulets
- Samarretes de material de licra per al patró
- Impermeables
- Xandalls pels dies de fred
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Material d’infraestructures
- Zona d’ombracle
- 1 vehicle tipus furgoneta, tot-terreny... per poder transportar material i donar 

servei a totes les platges del municipi. L’adjudicatari identificarà el vehicle amb 
imatge corporativa acordada amb l’Ajuntament.

- 1 mòdul de primeres auxilis, amb una zona d’oficina i una d’infermeria, a ubicar al 
punt central de salvament de davant l’estació de tren (CS-1)

- 1 mòdul de lavabos i vestuari pel personal, a ubicar davant l’estació de tren (CS-
1).

- Mòdul pel magatzem de material (banderes, cadires amfíbies, embarcacions, 
etc.), a ubicar davant l’estació de tren (CS-1)

- 1 mòdul petit de segona base de socorrisme, amb cadira de vigilància 
incorporada, a ubicar en el tram final de la platja tocant al terme municipal de 
Sant Pol. (CS-2)

Tots aquest material i infraestructures compliran la normativa vigent que li sigui d’aplicació.

La resta de material que sigui necessari per a la correcta prestació del servei, serà aportat 
pel contractista.

6. Obligacions essencials del contractista

El contractista resta obligat a:

Obligacions generals:

a) al compliment de la normativa i les disposicions aplicables en matèria fiscal i 
tributària, laboral, de seguretat social i de seguretat i higiene en el treball.
En qualsevol moment l’ajuntament podrà sol·licitar a l’empresa adjudicatària, tota la 
documentació que consideri necessària, a l’objecte de comprovar la plena legalitat i 
el compliment normal de les obligacions de l’empresa en l’ordre fiscal, laboral i 
administratiu, requeriment que s’haurà d’atendre en els terminis fixats per 
l’ajuntament.

b) A complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en matèria de 
protecció de dades de caràcter personal i, en especial, les contingudes a la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals.
En qualsevol cas, el contractista no podrà accedir als documents, arxius, sistemes i 
suports que continguin dades de caràcter personal sense autorització expressa de 
l'òrgan competent de l’Ajuntament de Canet de Mar. En el cas que el personal 
vinculat a l'empresa adjudicatària tingués accés, directe o indirecte, a dades o 
informacions de caràcter personal, l'empresa els exigirà el compliment del deure de 
secret respecte de les dades i informacions a què haguessin pogut tenir accés en el 
desenvolupament de l'activitat o servei prestat.

c) A prestar el servei en les condicions fixades en el present plec de clàusules i en la 
proposta presentada pel contractista.

d) Prestar el servei fins i tot en condicions meteorològiques adverses.
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e) Establir una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per un import mínim de 
600.000 € per sinistre i victima. 

f) A fer-se responsable del compliment de les obligacions relatives a la propietat 
industrial i comercial, i haurà d’obtenir les cessió, permisos i autoritzacions 
necessàries dels titulars de models, patents i marques.

g) Afavorir una bona relació amb l’usuari/a com a base de la prestació del servei i 
informar expressament a l’Ajuntament, a través dels canals de coordinació establerts, 
de qualsevol incidència que tingui lloc durant la prestació. 

h) Informar a l'administració del funcionament del servei.

i) El contractista serà responsable de la qualitat tècnica dels treballs que desenvolupi i 
de les prestacions i serveis realitzats, així com de les conseqüències que es 
dedueixin per a l’Administració o per a tercers de les omissions, errors, mètodes 
inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte.

j) Sol·licitar i obtenir els permisos que siguin necessaris de Capitania Marítima.

k) Posar en tot moment a disposició de l’Ajuntament tota la documentació necessària 
que acrediti el compliment de totes les condicions fixades en els plecs, tals com 
titulació dels socorristes, certificats d’estar al corrent dels pagament a la seguretat 
social, etc.

l) Participació en la difusió de material en campanyes organitzades per l’Ajuntament 
durant la temporada dirigides als ciutadans i visitants en matèria de mesures 
preventives i de seguretat a les platges i/o qualsevol que es determini a aquests 
espais (mediambientals, primers auxilis, etc.)

m) Gestionar selectivament els residus generats durant la realització del servei. És 
obligatori realitzar la recollida selectiva dels residus urbans generats en l’activitat 
(paper, envasos, orgànica, vidre i rebuig) i gestionar els residus sanitaris com a 
residus especials.

n) Tenir cura de no produir vessaments de benzina, gasoil i olis dels seus vehicles en la 
zona de la sorra de la platja i en qualsevol altre lloc de la platja o passeig marítim.

o) En cas que es produeixi algun vessament dels seus vehicles, l’adjudicatari serà 
responsable de netejar i gestionar el residu.

p) Adoptar les mesures oportunes per la reducció i l’estalvi de llum i aigua en totes les 
infraestructures de la platja.

q) Reunir-se, quan l’Ajuntament ho determini, amb els responsables municipals per a 
tractar els diferents temes que es creguin d’interès. Per la qual cosa l’adjudicatari 
designarà un interlocutor en qualitat de coordinador o responsable del servei.

r) Els recursos materials i els recursos humans que l’adjudicatari aporti seran única i 
exclusivament pel servei de prevenció i salvament.
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s) La resta d’obligacions que es dedueixin dels documents integrants del contracte.

Respecte el funcionament del servei, el material i instal·lacions:

a) L’espai de cobertura serà la platja del Cavaió i la platja de Canet.

b) L’horari de prestació del servei serà de 10 h a les 18 h. Durant tot aquest horari el 
servei haurà d’estar operatiu. Els horaris de vigilància se senyalitzaran de forma que 
sigui visible per als usuaris de les platges. 

c) El contractista haurà d’aportar els llocs de socors fixats al plec, fent-se càrrec de la 
seva instal·lació, muntatge, desmuntatge i manteniment. Aquest lloc de socors 
s’ubicarà allà on determini l’Ajuntament. Ha de tenir una zona de cures diferenciada 
de la zona de magatzem, i haurà de disposar d’un WC per a ús propi. L’Ajuntament 
es farà càrrec de la connexió i subministrament d’aigua i electricitat d’aquest lloc de 
socors, així com de la connexió a clavegueram.

d) A cada lloc de vigilància hi haurà un llibre de registre a càrrec i per compte del 
contractista, per apuntar-hi totes les incidències i aquelles circumstàncies que el 
contractista o l’Ajuntament estimin oportunes.

e) El contractista haurà de procurar que a cada platja hi hagi pals de bandera i 
l’oportuna senyalització sobre l’estat de la mar. Com a mínim hi haurà 4 pals, a ubicar 
a la platja Cavaió, al davant de l’estació de tren, al davant de l’antiga caserna de la 
guàrdia civil i al davant del Club Vela.

f) El contractista haurà de destinar algun tipus d’embarcació a motor a la prestació del 
servei per tal de poder realitzar la vigilància des de mar. Mentre no sigui a la mar i 
durant l’horari de vigilància, aquesta embarcació haurà d’estar varada al davant del 
lloc de socors. 

g) Disposarà d’una embarcació o moto aquàtica de substitució immediata en cas 
d’avaria. La substitució es farà en un termini màxim de 24 hores.

h) El contractista haurà de destinar a la prestació del servei un vehicle que permeti 
l’evacuació d’una persona i que pugui circular pel tram de platja on no hi ha passeig 
marítim.

i) El contractista haurà d’aportar com a mínim una cadira amfíbia.

j) El contractista haurà de fer-se càrrec del material de megafonia.

k) El contractista haurà de procurar que hi hagi un sistema de comunicació de manera 
que aquesta sigui possible en tot moment entre les diferents torres de vigilància.

l) S’haurà de disposar, com a mínim, d’un DEA al lloc de socors.

m) El contractista haurà de recollir, al lloc on se l’indiqui, tot aquell material que s’hagi de 
destinar a la prestació del servei sempre que sigui requerit per l’Ajuntament.

n) El contractista s’haurà de fer càrrec de la neteja de les infraestructures de vigilància 
destinades a la prestació del servei.
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o) Tots els materials han de disposar del corresponent certificat CE.

p) Tot el material fungible serà reposat per l’adjudicatari

q) Qualsevol reparació o revisió del vehicle o moto aquàtica adscrits al servei anirà a 
càrrec de l’adjudicatari, que les haurà de mantenir en perfecte estat de funcionament 
i eficàcia.

r) El combustible del vehicle i de l’embarcació serà a càrrec de l’adjudicatari, així com 
també les revisions i reparacions dels desperfectes que puguin sofrir.

s) L’embarcació disposarà del combustible diari necessari per les actuacions que 
puguin ser necessàries al llarg de la jornada.

t) Durant tota la temporada de servei tot el material adscrit a la prestació del contracte 
haurà de romandre de forma permanent i continuada a les platges, estant 
l’adjudicatari obligat a fer les substitucions pertinents.

u) En tot moment tot el material adscrit a la prestació del servei ha d’estar en perfectes 
condicions de funcionament i eficàcia. En cas contrari ha d’ésser substituït de forma 
immediata i amb un termini màxim de 48 hores.

Canet de Mar, a data de la signatura electrònica

L’enginyera municipal


