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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA GESTIO DE L'ALLOTJAMENT TEMPORAL I
MANUTENCIO DE PERSONES I FAMILIES EN HOSTALS, PENSIONS I PISOS
D’ESTADA TEMPORAL A BARCELONA I PART DE LA SEVA AREA METROPOLITANA,
AMB MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE.

TRAMITACIO D’IMPERIOSA URGENCIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT (art. 168 LCSP)

Codi de|23000067 |Descripcio |Contracte per a la gestio del servei de gestié de l'allotjament temporal i
contracte contracte | manutencié de persones i families en hostals, pensions i pisos d’estada
temporal a Barcelona i part de la seva area metropolitana, amb mesures de
contractacid publica sostenible.

Import 11.202.048 euros, | Tipificacié | Serveis Codi CPV 63510000-7
Pressupost | IVA inclos contracte
base

*Organ de contractacié | Consell Rector de I'IMSS

*Departament Departament de serveis economics i administratius
economic
*Organ destinatari Departament d’Urgéncies i Emergéncies Socials

Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per I'empresa
adjudicataria.
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Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte

1. Objecte del contracte.

L'objecte del contracte és la prestacid del servei de gesti6 de l'allotjament temporal i
manutencié de persones i families en hostals, pensions i pisos d’estada temporal a Barcelona i
part de la seva area metropolitana, amb mesures de contractacio publica sostenible.

El contracte inclou la seleccid, per part de I'Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona
(en endavant IMSS), d’un proveidor que s’encarregui dels tramits d’intermediacioé en la cerca
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d’allotjaments temporals i seguiment de les persones allotjades en hotels, hostals, pensions,
residencies, apartaments, habitatges d’Us turistic, albergs, cases de colonies, pisos
compartits, habitatges en régim d'arrendament temporal i d'altres allotjaments temporals, de
la ciutat de Barcelona i rodalies (equivalent als municipis inclosos dins de la zona 1 de la xarxa
de transports metropolitans de Barcelona) i, excepcionalment, a municipis inclosos a la resta
de zones tarifaries de la xarxa de transports metropolitans de Barcelona, amb la finalitat de
cobrir les necessitats d’acolliment temporal, urgent i no ajornable de persones o families en
risc d’exclusié social i vulnerabilitat.

En l'objecte del contracte s’incorporen les mesures de contractacié publica sostenible
seguents:

a) Objecte del contracte amb eficiéncia social i pressupost maxim de licitacié desglossat.
b) Com a condicions especials d’execucié de caracter social:

- El pagament del preu a les empreses subcontractades

- L'acreditacié de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades

- Comunicacié inclusiva

- Percentatge minim d’ocupacié de persones amb discapacitat en la plantilla de
I'empresa

D’acord amb I|'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(LCSP), I'objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivacié que s’ha expressat en
I'informe de necessitat que es troba en I'expedient.

2. Régim juridic.

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a aquest plec, el
PPT i documentacié complementaria i annexa i a les regulacions de la llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i la normativa de desenvolupament.

Atenent el VEC d’aquest contracte es considera sotmeés a regulacié harmonitzada tot d’acord
amb la previsid dels articles 19 i 22 LCSP, a excepcié del requeriment de publicacié al DOUE.

La documentacid incorporada a l'expedient que té naturalesa contractual és aquest PCAP, el
PPT i la documentacié complementaria annexa.

Aguest contracte es regula pels Decret d’alcaldia de 24 d’abril de 2017 sobre la contractacio
publica sostenible i el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula
essencial dels contractes publics municipals que les empreses licitadores, contractistes o
subcontractistes, o empreses filials o0 empreses interposades no tenen relacié economica ni
financera il-legal amb un pais considerat paradis fiscal.
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Clausula 2. Pressupost base de licitacid i valor estimat del
contracte

1. D’acord amb la previsi6 de l'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacid és
d’11.202.048 euros, IVA inclos, amb el desglossament segient:

- 10.108.800 euros, pressupost net

- 1.093.248 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (936.000 euros al
tipus del 10% i 157.248 euros al tipus del 21%)

Als efectes de valoracid de les ofertes s’ha de considerar que el servei té una part del preu com
a cost de gestié i una part com a despeses de preu unitari (per serveis basics i serveis
complementaris), segons el detall adjunt:

TOTAL PER PREUS UNITARIS -

SERVEIS BASICS | SERVEIS (periode inicial del
COMPLEMENTARIS - (IVA contracte: 4 mesos)
INCLOS)

Serveis basics i serveis

; 9.360.000,00 €
complementaris

Cost de gestio (8% sobre
serv.basics i 748.800,00 €
serv.complementaris)

Import IVA (10% sobre serveis

S 936.000,00 €
basics i complement.)
Impc_:r:t IVA (21% sobre cost de 157 248 00 €
gestid)
Totals 11.202.048,00 €

Els preus unitaris maxims de sortida dels serveis basics i dels serveis complementaris, que no
podran ser superats per l'oferta presentada per les licitadores, ni durant I’execucié de la
contractacio per I'adjudicataria, son els seglents:

e Preus per a persones majors de 12 anys:
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Descripcio dels serveis Preu unitari- !se.nse Cost de gestio Preu unitari
cost de gestid ni IVA) (sense IVA)
Serveis basics
Només allotjament (NA) 36,30 € 39,20 €
Allotjament i esmorzar (AE) 38,00 € 41,04 €
Allotjament i mitja pensié (MP) 47.00 € 8% 50,76 €
Allotjament i pensié completa (PC) 55,00 € 59,40 €
Serveis complementaris

Servei de bugaderia 10,00 € 10,80 €
Transpert mod. 1 10,00 € 10,80 €
Transport mod. 2 17,00 € 8% 18,36 €
Transport mod. 3* - Preu inicial 6,00 € 6,48 €
Transport mod. 3° - €/km 1.20€ 1,30 €

* En aquesta modalitat de transport s’ha estimat un preu inicial de 6 € més 1,20 € per quilometre.

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa familia i es facin efectives mitjancant
una sola habitacid, caldra aplicar els seglients percentatges correctors de descompte. Aquests
s’aplicaran només per la part de l'allotjament sense considerar la manutencié (alimentacid), o
sigui régim “Només allotjament (NA)":

e Preus per a persones menors fins a 12 anys:

Percentatge de descompte

Tipus d’habitacio sobre els preus unitaris
només de I'habitacio

Habitaci6 doble 2%
Habitacio triple 5%
Ha!:ntacm 12 %
quadruple
Ha’bltacm 21 %
quintuple
Apart_ament 10 %
familia
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Preu unitari (sense Preu unitari
MENORS SERVEI Cost de gestio
cost de gestid ni IVA) - (sense IVA)
Serveis basics
Allotjament 0,00€ 0,00€
0a2anys
Alimentacid 0,00 € 0,00 €
Allotjament 0,00 € 0,00 €
2a3danys 8%
Alimentacid 7,27 € 7,85 €
Allotjament 36,30 € 39.20 €
4312 anys
Alimentacid 10,91 € M8 €
Serveis complementaris
0a3anys Llit addicional 15,00 € 16,20 €
8%
0 a12 anys Alimentacio addicional 260€ 281€

S’opta per un sistema de pagament de cost de gestido d’allotjament en hotels, hostals,
pensions, apartaments i habitatges d'Us turistic, o altres, en base al qual l'empresa
adjudicataria del contracte es compromet a no cobrar comissions pels serveis contractats. La
remuneracié de I'adjudicataria d’aquest contracte de gestié d’allotjament en hotels, pensions, i
habitatges d’Us turistic, o altres, es realitzara aplicant el cost de gestié contractat sobre la
facturacié neta, els impostos i les taxes de qualsevol tipus.

L'estimacié de la despesa s'ha d'entendre comprensiva de la totalitat de I'objecte del contracte,
i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos en el Plec de clausules
administratives generals, i anira amb carrec al pressupost seglient:

. - Serv.Basics i Cost de gestio
SERVEI Any Organie Econémic | Programa Complementaris (8%) ImportIVA (10% 1 21%) Import total
IMMS 2023 0105 226156 23180 9.360.000,00 € T48.800,00 € 1.093.248.00 € 11.202.048.00 €

No obstant aix0, cal tenir en compte la dificultat de concretar anticipadament la despesa global
que pot derivar d’aquest contracte, que acabara essent configurada per la despesa real
acumulada per la contractacié dels serveis successius, durant el periode de vigencia del mateix
i segons les necessitats dels serveis municipals que participen.
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Les quantitats indicades com a preu unitari net constitueix la xifra maxima per sobre de la qual
s’estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el tipus de la licitacidé i, per tant, seran
excloses.

L'IMSS no resta obligat a exhaurir el pressupost atés que el preu final es determina en funcié
de les necessitats de I’Administracié i aplicant els preus unitaris corresponents.

D’acord amb la previsié de la disposicié addicional 33a LCSP, la quantia del pressupost base,
de la part de preus unitaris, es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i
limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi
I'empresa contractista aplicant els corresponents preus unitaris.

Cas que el contractista estigués exempt d'IVA, haura de presentar el certificat expedit per la
delegacié d’'Hisenda de reconeixement d’entitat o establiment de caracter social o, en el seu
cas, declaracid responsable sobre aquest extrem comprometent-se a sol:licitar-ho i presentar-
ho davant I'IMSS en el cas que resulti adjudicatari.

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 76.883.040 euros, sense incloure I'IVA.
Aquesta xifra inclou l'import total que podria ser retribuit I'empresa contractista, incloent
possibles prorrogues i modificacions, entre d’altres conceptes, tot d'acord la previsio de I'article
101 LCSP:

| vesressas | Vieveuss | vEmoanewons | vatsoon) | g
2023 10.108.800,00 € 10.108.800,00 € 252720000€ 1.672.00000 € 24.616.800,00 €
2024 0,00& 30.326 400,00 £ 6.065.280,00 & 280800000 €& 39.199.680,00 €
2025 0,00& 10.108.800,00 € 202176000 & 936.000,00 € 13.066.560,00 €
Total 10.108.800,00 € 50.544.000,00 € 10.614.240,00 € 5.616.000,00 € 76.883.040,00 €

Clausula 3. Durada del contracte

La durada del contracte sera de 4 mesos comptadors a partir de la data que s’indiqui en la
formalitzacio del contracte.
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La durada del contracte es podra prorrogar per acord de |'0organ de contractacid. La o les
prorrogues seran per un periode maxim de fins a 20 mesos. Atenent la previsido de l'article
29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si |'avis de prorroga es comunica com a
minim amb 2 mesos d’anticipacié a la data de finalitzacid del contracte o de la prorroga
corresponent.

La durada total del contracte incloent les eventuals prorrogues sera de 24 mesos.

Podra prorrogar-se fins a 9 mesos quan al venciment d’un contracte no s’hagi formalitzat el
nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha d’efectuar el contractista com
a conseqgléncia d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l|‘0rgan de
contractacié produides en el procediment d’adjudicacié i hi hagi raons d’interés public per no
interrompre la prestacidé, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que
I'anunci de licitacio del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos
respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

Clausula 4. Organ de contractacié. Perfil de contractant.

1. L'd0rgan de contractacié és el Consell Rector de I'IMSS i l'interlocutor per a aquest contracte
és el Departament de Serveis Juridics, teléfon 934 132 752, correu electronic
contractacioimss@bcn.cat i adreca carrer Valéncia 344, 2a planta, de Barcelona.

2. El perfil de contractant es troba allotjat en la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya:
(https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMSS).

Clausula 5. Expedient de contractacié i procediment
d'adjudicacio

1. L'expedient de contractacié sera objecte de tramitacié urgent.

2. El procediment escollit per a licitar el present contracte és el del negociat sense publicitat
per imperiosa urgéncia previst a l'article 168 apartat b primer, donada la inajornable necessitat
resultant d’esdeveniments imprevisibles per I'0rgan de contractacié i no imputables a aquest
que exigeix una adjudicacié i execucid del contracte que no pot aconseguir-se mitjangant
I'aplicacié de la tramitacié d’urgéncia de l'article 119 LCSP, segons l'indicat a l'informe de
necessitat emeés pel técnic responsable del contracte que consta a I'expedient.

Clausula 6. Publicitat
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D’acord amb allo previst als articles 135 i 170 LCSP, no hi haura publicitat prévia d’aquest
procediment d’‘adjudicacié mitjancant anunci de licitacid. Les licitadores convidades tindran
accés als plecs i a la documentacido complementaria per mitjans electronics a través del Portal
de contractacio.

Clausula 7. Requisits de capacitat i solvencia.

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres,
gue tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits d'incapacitat o
prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord amb les previsions
dels articles 65 i 71 LCSP.

D’acord amb la previsid dels articles 65 i 66 LCSP, |'activitat de les empreses licitadores que
siguin persones juridiques ha de tenir relacié6 amb |'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzacié amb elements suficients per a la
deguda execucié del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb I’habilitaci6 empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacio de I'activitat o la prestacié que
constitueixi I'objecte del contracte.

En el suposit que es presentin empreses estrangeres d’un Estat Membre de la Unié Europea o
signatari de I’'Espai Economic Europeu |'acreditacié de la seva capacitat, solvéncia i abséncia de
prohibicions es podra realitzar tal com estableix I'article 84 LCSP

Mesura social.-

En aplicaci6 del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores,
contractistes o subcontractistes o empreses filials o0 empreses interposades que participin en
I'execucié d’aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en paradisos
fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau
fiscal o contra la Hisenda Publica.

L'empresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional minima seglents:

Les empreses que comptin, si escau, amb classificacié empresarial en grup i/o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjancant la seva classificaci6 o bé acreditant el compliment dels requisits
especifics seglents, tot d’acord amb la previsié de I'article 92 LCSP, en relacié amb els articles
87 i 90 LCSP. La correspondéncia es determinara a partir del codi CPV.

PCAP Contracte de serveis per a la gestié de I'allotiament temporal i manutencié de persones i families en hostals, pensions i altres allotiaments a
Barcelona i part de la seva area metropolitana, amb mesures de contractaci6 publica sostenible

NUm. Contracte: 23000067
NUm. Expedient: 20230055

Pag. 9 de 63



Lo

® Ajuntament
‘4 de Barcelona

Area de Drets Socials, Justicia
Global, Feminismes i LGTBI
Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

A) SOLVENCIA ECONOMICA I FINANCERA:

- D’acord amb la previsié de l'article 87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor
dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcid de
les dates de constitucid o d‘inici d’activitats de I'empresa, ha de tenir un import igual o
superior de 7.500.000 euros. En el cas quée la data de constitucid de I'empresa o d’inici
d’activitat sigui inferior a un any comptat fins a la data final de presentacié de proposicions, el
requeriment s’entendra proporcional al periode.

B) SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

- D’acord amb l'article 90.1.a) LCSP, I'import anual, sense incloure els impostos, que I'empresa
licitadora ha de declarar com a executat durant I'any de superior execucio en el decurs dels
ultims cinc anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen
I'objecte d’aquest contracte ha de ser com a minim de 5.250.000 euros.

- D’acord amb l'article 90.1.b) LCSP, el personal técnic, integrat o no en I'empresa, participant
en el contracte, especialment les persones encarregades del control de qualitat han de tenir els
titols o acreditacions academiques o professionals seglients:

e Com a minim un agent técnic d’administracio, titulat superior, encarregat de distribuir,
coordinar i controlar les tasques dels agents supervisors, amb una experiéncia
professional minima de 3 anys en el sector de les agéncies de viatge.

e Com a minim un agent d’administracid, amb formacié professional de grau superior i
una experiéncia professional minima de 3 anys en el sector d’agéncies de viatges.

e Com a minim dos telefonistes/recepcionistes amb anglés i francés amb formacio
professional de grau superior i una experiéncia en llocs similars de com a minim 3 anys,
per a cada un dels serveis derivants.

e Com a minim 1 administratiu per a la facturacid, per tal de revisar-les i presentar-les
sense duplicacions ni cap tipus d’error a I'IMSS.

e Minim d’1 persona amb titulacié d’ambit social amb una dedicacié al contracte a jornada
complerta (100 % de la jornada laboral), per tal de poder portar a terme el seguiment
dels usuaris i la qualitat dels establiments en la forma que es detalla a la clausula 3.6
del PPTP.

- D’acord amb l'article 90.1.h) LCSP, els equips técnics que com a minim han d’estar a
disposicié de I'empresa licitadora per executar el contracte han de ser:

e Un sistema d’informacio dels serveis contractats explotable via una website a internet o
aplicacidé informatica dissenyada per garantir el seguiment de la prestacio del servei,
amb el suficient nivell de detall, que inclogui també els indicadors i dades indicats a les
clausules 3.9 i 4 del PPTP.
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e Un sistema de central de reserves disponibles les 24 hores del dia, tots els dies de
I'any, per atendre i donar resposta a qualsevol emergéncia. Es necessari un contacte
telefonic directe, no s’admet locucié automatica en cap cas.

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concorrer a la present licitacié les
empreses que hagin participat en l'elaboracié de les especificacions técniques relatives a
aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparacié del
procediment de contractacid si, aquesta participacid, pogués provocar restriccions a la lliure
concurréncia, frau en la competéncia o suposar un tractament de privilegi en relacié a la resta
de les empreses licitadores.

- Les condicions i requisits establertes en aquesta clausula hauran de declarar-se pels mitjans
establerts a la clausula 10 del present plec.

Clausula 8. Invitacio i presentacié de proposicions

L'0rgan de contractacio invitara a presentar oferta a dues empreses capacitades per a la
realitzacié de |'objecte del contracte, sempre que sigui possible, amb les quals, si s’escau i
d’acord amb la clausula 10 d’aquest plec, negociara els aspectes indicats en aquest plec. Les
esmentades empreses sén:

- AVORIS RETAIL DIVISION, S.L.
- SNOW TRAVEL, S.A.

Les empreses que hagin estat convidades hauran de presentar les propostes en sobres
electronics. El nimero i identificacio dels sobres, aixi com el seu contingut, és el que
s’especifica en la clausula 10 d’aquest Plec.

Aquests sobres han d’estar signats per I'empresa licitadora o persona que la representi i en el
seu interior s’adjuntara un full independent que relacioni, ordenats numericament, els
documents inclosos en cada sobre.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informacio de la
seva proposicio té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal
I'oferta econdmica ni els documents que siguin accessibles publicament. L‘0rgan de
contractacio garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi designada sempre
que s'ajusti a les condiciones establertes a l'article 133 LCSP. D’'acord amb alld previst als
articles 135 i 170 LCSP, no hi haura publicitat prévia d’aquest contracte mitjancant anunci de
licitacid. Les licitadores convidades tindran accés als plecs i a la documentacié complementaria
per mitjans electronics a través del Perfil de Contractant de I'Ajuntament de Barcelona.

El termini per a la presentacio6 de la proposicié sera de 10 dies naturals des de la data
d’enviament de la invitacio.
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Clausula 9. Mesa de contractacio

Ates el procediment d'adjudicacid, i d’acord amb el previst a l'art. 326 1 de la LCSP és
obligatoria la constitucié de una Mesa de contractacio.

La mesa de contractacié estara constituida per:

Presidenta: Sra. Lidia Garcia Chicano, Gerenta de I'IMSS i/o la Sra. Rosa Martin Niubo,
Directora Executiva de Gestié de Recursos i Provisié de Serveis i Qualitat de I'IMSS.

Vocals:

Titulars Substituts

1. El secretari general - Sra. Elisenda Comas Martin, secretaria
delegada

2. L" interventor general - Lainterventora delegada

3. La cap del departament d’Administracié, | - Sr. Ricard Castro Gil, Cap del

Sra. Inmaculada Ortega Costa. Departament de Provisid, Qualitat i
Inspeccidé de Serveis

4. Sra. Anna de Palau Rovira, Directora |- Sra. Nuria Menta Sala, Directora de

d’Accid Social territorial i Comunitaria. Serveis d'Intervencid Social

5. Sra. Mercedes Cuesta Roca, Cap |- Sra. Montserrat Rovira Jarque, Cap del

Territorial del Departament d’Urgéncies i Departament d’Urgéncies i Emergéncies

Emergéncies Socials Socials

Actuara com a secretari/a de la Mesa un/a funcionari/a de la Corporacio.

Clausula 10. Documentacié que han de presentar les
empreses licitadores, i criteris sobre els que es procedira a
la negociacid de les ofertes.

La documentacido es presentara en dos sobres en format electronic a través del portal de
contractacio electronica de I'Ajuntament de Barcelona.

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre electronic que correspongui quina
informacié de la seva proposicié té caracter confidencial, sense que, en cap cas, puguin
declarar com a tal I'oferta econdomica ni els documents que siguin accessibles publicament.
L'd6rgan de contractacié garantira la confidencialitat de la informacidé expressament aixi
designada sempre que s’ajusti a les condiciones establertes a |'article 133 LCSP.
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Si I'd6rgan de contractacid ho considera necessari podra requerir a I'empresa afectada que
confirmi el caracter confidencial o no de la documentacié presentada tot indicant en el
requeriment els aspectes que no corresponguin amb les prescripcions establertes a l'article
133 LCSP.

Les dades de les empreses que participin en aquesta licitacid seran tractades per I’Ajuntament
de Barcelona d’acord amb el que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, publicada al Butlleti Oficial de
I’Estat num. 294, el dia 6 de desembre de 2018 i amb la finalitat de gestionar la contractacio
municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicacié de les mateixes, a la Plataforma de
serveis de contractacié publica (PSCP) com a perfil de contractant; els usos previstos
d’aquestes dades son el registre de les dades de contacte de les empreses (i persones fisiques)
proveidores dels organs de contractacié d'ambit territorial catala que fan servir la PSCP (perfil
de licitador) i les seves eines de licitacid electronica. La presentacio de les proposicions porta
implicit el consentiment en els tractaments de les dades per a les finalitats indicades.

Es pot exercitar els drets d’accés, rectificacid, cancel-lacid i oposicid, pel que fa al fitxer Tercers
presentant sol-licitud al Registre General de I’Ajuntament: pl. Sant Jaume 1, 08002 Barcelona,
indicant en I'assumpte “Exercici de Dret LOPD"”. Pel que fa al fitxer PSCP presentant sol-licitud
a les oficines de la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacié Administrativa,
ubicades a la Gran Via de les Corts Catalanes, 635, 08010 de Barcelona o mitjancant |'adreca
electronica: protecciodedades.eco@gencat.cat

Cadascun dels sobres electronics presentats per I'empresa licitadora Unicament ha d‘incloure
la documentacié per a la qual esta destinat. Si dins d'un sobre s’inclou informacié que permet
el coneixement anticipat d’una part de l'oferta, infringint aixi el secret de la mateixa i afectant
I'objectivitat de la valoracié i el tractament igualitari de les empreses licitadores, implicara
I’'exclusié de la licitacio.

Sobre electronic A

El sobre ha de contenir:
a) El document DEUC.

Per obtenir el document DEUC, I'empresa licitadora s’ha de descarregar el fitxer en format xml
que es penjara al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar al servei en linia
de la Comissié Europea, indicar que és un operador economic i que vol importar un DEUC, en
aquest moment s’ha d’annexar el document en format xml i seguir les instruccions indicades
en aquest servei en linia (es pot trobar una guia “"DEUC: guia d’Us per als licitadors” en el perfil
de contractant).

En la part IV, del DEUC: “Criteris de seleccié”, s’haura de contestar exclusivament si es
compleixen o no tots els criteris de seleccié, d’acreditacié de la solvencia econdomica i técnica
necessaris, emplenant la casella “si” o “no”. NO S'HAN D’EMPLENAR ELS DIFERENTS
APARTATS D’INFORMACIO DELS CRITERIS DE SELECCIO.
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A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s’escau, la informacio relativa a la
persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié de manera conjunta cadascun dels empresaris
ha de presentar un DEUC separat en el qual figuri, si s’escau, la informacié requerida en les
parts II a V del formulari. A més de la declaracié responsable i del DEUC, aquestes empreses
han d‘aportar un document amb el compromis de constituir-se formalment en unié temporal
en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que lI'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la
solvéncia econdmica i/o técnica, de conformitat amb el que preveuen els articles 75 i 140.1.c)
LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC (en la part II, seccido C) i presentar un
altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri
degudament signat.

b)En aplicacié dels Decrets d'Alcaldia de 19 de maig de 2016 i de 24 d’abril de 2017, pels quals
es reconeix com a clausula essencial dels contractes publics municipals que els licitadors,
contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades, no tinguin
relacions economiques ni financeres il-legals amb un pais considerat paradis fiscal, una
declaracié responsable manifestant alternativament (annex 1) que I'empresa que
representa:

- no realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons
la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu
defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
Publica.

- té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest suposit, ha de presentar en aquest
mateix sobre la documentacid descriptiva dels moviments financers concrets i tota la
informacid relativa a aquestes actuacions. Es donara publicitat en el perfil de contractant de
que I'empresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals.

c) La declaracié responsable (Annex 2 Drets Humans) on s’estableix que I'empresa
contractista i/o la subcontractista:

- No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels Drets
Humans, adoptada i proclamada per la 1833 Assemblea General de | Organitzacio de les
Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucié Internacional subscrita o vinculant
per I'Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de Proteccid dels Drets Humans.

- No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que estipula la
Declaracié Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1833 Assemblea
General de | "Organitzacio de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucio
Internacional subscrita o vinculant per I'Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de
Proteccid dels Drets Humans.
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d) Declaracié de I'empresa licitadora, d’acord amb l'article 140.1.f) LCSP, si liciten empreses
estrangeres i el contracte s'executa en territori espanyol. La participacid en la licitacio
comporta la submissié de I'empresa licitadora i de I'adjudicataria a la jurisdiccié dels jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que, de manera directa o
indirecta, puguin derivar-se del contracte, i amb renudncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional
estranger que pogués correspondre (Annex 1).

Sobre electronic B

El sobre ha de contenir I'oferta econdmica, signada per I'empresari licitador o persona que
representi I'empresa licitadora, i la documentacié per a la ponderacié dels criteris avaluables
de forma automatica segons s’indica en aquesta clausula. Aixi mateix, també caldra incorporar
en aquest sobre les declaracions responsables relatives a les llenglies addicionals ofertades.

En annex 3 s’adjunta el model per formular I'oferta economica.

Criteris de negociacié de les ofertes:

Els criteris de negociacié de les ofertes amb valoracié automatica son els segients:

1.- OFERTA ECONOMICA

Criteri de negociacio Puntuacio
maxima
Oferta econdomica 90 punts
Pel compromis d’atencié en llenglies diverses addicionals a 10 punts
les obligatories descrites en la clausula 3.5 del PPTP.
Total 100 punts

L'oferta millor valorada sera aquella que, en el seu conjunt, obtingui la maxima puntuacio.

1. Oferta economica, fins a un maxim de 90 punts.

Es valorara l'oferta econdmica segons alldo establert a la Instruccié de la Geréncia Municipal,
aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia
29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la gaseta del
dia 5 de marg de 2018, que estableix la formula de valoracioé:

Pressupost net licitacié — oferta
( o 7. i " — ).\: Punts max = Puntuacié resultant
Pressupost net licitacié6 — oferta més economica
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Per a la valoracié de l'oferta econdmica, es tindran en compte els valors dels segients 3
factors:

e Preus unitaris de serveis basics (amb els 4 regims: NA, AE, MP i PC)
e Percentatge de descompte sobre els preus unitaris per tipus d’habitacio
e Preu de gestio

Valors maxims _admissibles dels preus unitaris de serveis basics (amb els diversos régims) i
serveis complementaris:

Els preus unitaris maxims dels serveis basics sén els seglients:

Preu unitari (sense

Descripcid dels serveis cost de gestio ni
IVA)

Serveis basics

Només allotjament (NA) 36,30 €

Allotjament i esmorzar (AE) 38,00 €

Allotjament i mitja pensié

(MP) 47,00 €

Allotjament i pensio 55,00 €

completa (PC)

Valors minims admissibles dels descomptes sobre els preus unitaris per tipus d’habitacid

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa familia i es facin efectives mitjancant
una sola habitacid, els descomptes minims a aplicar sobre la part que correspongui al preu de
“Només allotjament (NA)”, i per tant, sense considerar la part corresponent al preu del régim
de manutencié (preu de l'alimentacié) sébn només:

Descomptes sobre els preus

Tipus d’habitacié unitaris només de
I’habitacio

Habitaci6 doble 2%
Habitacio triple 5%
Ha!:ntacm 12 %
quadruple
Ha}:ntacm 21 %
quintuple
Apart_ament 10 %
familia
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Valor maxim admissible del preu de gestid

El factor “preu de gestid” sera el percentatge o marge a carregar per |'adjudicataria sobre els
dos factors: preus unitaris de serveis basics i preus unitaris dels serveis complementaris de
I'establiment aconseguit.

Sobre aquests preus unitaris dels serveis basics i dels serveis complementaris, s’estableix un
preu de gestio de com a maxim un 8 %.

SISTEMA DE PUNTUACIO DE L'OFERTA ECONOMICA

S’estableix un sistema de puntuacié en diferents passos:
a) En primer lloc, s’estableix un percentatge per a cada component dels factors de
contribucié al factor i a cada factor un percentatge de contribucié a la puntuacié final

(maxima de 90 punts) de l'oferta economica.

b) Sobre aquests percentatges s‘aplica la férmula en cada cas, que donara uns
percentatges subtotals per a cada licitador

c) Per Ultim, per obtenir la puntuacid de l'oferta economica per a cada licitador es
calculara la suma de la ponderacid obtinguda pels diversos factors (percentatges
subtotals) aplicada al valor maxim de |'oferta econdmica (90 punts).

A) PONDERACIO DELS FACTORS DE PREU

La ponderacid dels factors de preu per a cada licitador donara com a resultat final 3 subtotals
corresponents a la ponderacié de cada factor obtinguda per cadascu d’ells:

e Factor preus unitaris dels serveis basics (amb els 4 réegims: NA, AE, MP i PC)

e Factor percentatge de descompte sobre els preus unitaris per tipus d’habitacid
e Factor preu de gestio

Els resultats de les diverses formules s’arrodoniran al segon digit decimal (centésima d’unitat).

Cadascun d’'aquests 3 factors té un pes especific en la puntuacio final:

Factor Pes especific en la
puntuacio final

Preus unitaris dels serveis basics 80 %

Preu de gestid 15 %
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Percentatge de descompte sobre els preus unitaris per 5 9%
tipus d’habitacié

Total 100 %

1- Per la millora en els preus unitaris dels serveis basics, fins a un maxim per aquest
factor del 80 %

Cada component del factor “preus unitaris dels serveis basics” contribueix amb un %,
segons la taula, a aquest factor i, a la seva vegada, aquest factor contribueix en un 80 % a

|'oferta final.

Preu unitari de sortida
Descripcio del servei basic (diari, sense cost de %
gestio ni IVA)
1 Només allotiament (NA) 36,30 € 62%
2 Allotiament i esmorzar (AE) 38,00 € 3%
3 Allotiament i mitja pensio (MP) 47,00 € 7%
a Allotiament i pensié completa (PC) 55,00 € 28%
100%

Als 4 valors de 'oferta del licitador per a cadascun dels 4 régims (component del factor “preus
dels serveis basics”) se’ls aplicara la seglient formula:

n=4 . s 5
Preu de sortida del servei €— Preu del serveide l'oferta € 5
é ( I x % de la taufa) x % Max = Subtotal resultant (%)
n=1

Preu de sortida del servei € — Preu del servei de l'ofertamés econdmica €

2- Per la millora en el preu de gestid, fins a un maxim del 15 % per aquest factor.

El factor “preu de gestid¢” sera el percentatge o marge a carregar per I'‘adjudicataria sobre els
serveis basics i els serveis complementaris.

El percentatge maxim de sortida del preu de gestio es fixa en un 8%. Els licitadors hauran de
presentar les seves ofertes de percentatge de preu de gestid proposats tot tenint present
aquest percentatge maxim, sense superar-ho.

Cost de gestio (%) Maxim

cost de gestio 8%
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S’atorgara, per tant, la maxima ponderacié del factor al licitador que formuli el percentatge
més baix de preu de gestid, sense que sigui superior al 8 % de percentatge de sortida. Per a la
resta de licitadors la distribucié de la puntuacio es fara aplicant la segient formula:

Preu cost de gestid del 8% — Preu cost de gestié de l'oferta %

(

Preu cost de gestid del 8% — Preu cost de gesti6 de l'oferta més econdmica %

) x % Max = Subtotal resultant(%)

3- Per la millora sobre els descomptes sobre els preus unitaris per tipus d'habitacié,
fins a un maxim del 5 % per aquest factor.

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa familia i es facin efectives mitjangant
una sola habitacid, els descomptes minims s’apliquen només sobre la part que correspongui al
preu de “Només allotjament (NA)”, i per tant, sense considerar la part corresponent al preu del
regim de manutencié (preu de l'alimentacid).

Cada licitador ha de presentar com a oferta un Unic percentatge de descompte sobre el conjunt
de descomptes sobre els preus unitaris per tipus d’habitacié de la segient taula. El descompte
de sortida és del 0,00 %, que representa l'oferta que presenti els mateixos preus de la taula

sense rebaixa.

Tipus d’habitacio

Percentatge de descompte

% Descompte de

sobre el régim de NA sortida
Habitacio doble 2%
Habitacié triple 5%
Habitacio quadruple 12% 0,00%
Habitacié quintuple 21%
Apartament familia 10%

Al percentatge de descompte ofertat per cada licitador s’aplicara la segient férmula:
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% de descompte de l'oferta — % de descompte de sortida

x % Max = Subtotal resultant (%
% de descompte més avantatjés — % de descompte de sortida )%% (6)

B) PUNTL‘IACIC') PER A CADA FACTOR DE PREU I PUNTUACIO FINAL DE LA OFERTA
ECONOMICA

La puntuaciéo maxima de l'oferta economica final (conjunt de I'oferta economica), de 90 punts,
es reparteix entre cada factor, que tindran una puntuacié maxima cadascu de:

e Factor preus unitaris dels serveis basics, amb puntuacié maxima de 72 punts

e Factor percentatge de descompte sobre els preus unitaris per tipus d’habitacié, amb
puntuacié maxima de 4,5 punts

e Factor preu de gestidé, amb una puntuacié maxima de 13,5 punts

Per tant, una vegada obtinguts els subtotals de cada factor per a cada licitador de la taula
anterior, la puntuacié de l'oferta economica per cada licitador considerant el resultat dels 3
factors sera el sumatori segient:

Subtotal preus d'allotjaments(%) x 90 punts + Subtotal descompte sobre servei basic NA (%) x 90 punts +
+ Subtotal cost de gesti6 (%) x 90 punts = Puntuacié total obtinguda

Criteri per a determinar oferta anormalment baixa:

La valoracio de les ofertes anormalment baixes es realitzara, si és el cas, sobre la proposta
economica final en el seu conjunt i no sobre els preus que es presentin en els factors i
components establerts per a l‘obtencid6 de la puntuacié del criteri avaluable de forma
automatica de l'oferta economica, tal i com s’indica en els seglients paragrafs.

El criteri que es seguira per determinar I'oferta anormalment baixa és la comparativa entre els
preus i en relaci6 amb el pressupost net de licitacid, seguint la Instruccié de la Geréncia
Municipal i aprovada per Decret d'Alcaldia de 22 de juny de 2017 (S1/D/2017-2133) publicada
en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny, d’acord amb el nou redactat publicat a la Gaseta
Municipal de 05/03/2018.

Es defineixen els seglients limits genérics per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb
valors anormals o desproporcionats:

e Les ofertes que suposin un diferencial del 10 % o més per sota de la mitjana aritmética
de les ofertes.

e En cas de presentacié d’un unic licitador, sera considerada oferta anormalment baixa la
que suposi un diferencial inferior al 15 % respecte al pressupost net de licitacié.
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Tanmateix, s’estableixen a més les seglents regles i forma de calcul especifiques d'aquest
contracte per a la determinacié de les ofertes anormalment baixes:

e L’estimacio6 final com a oferta anormalment baixa d’un determinat licitador es realitzara
sobre la proposta econdmica final en el seu conjunt, d’acord amb el que estableix
I'article 149.2.b) LCSP.

e Els preus parcials dels factors i components presentats pels licitadors (6 variables
economiques) seran la base del calcul de les ofertes anormalment baixes, ponderant
cada variable economica presentada per un pes especific que aquesta representa
guantitativament en el conjunt de 'oferta econdmica, tot seguint el plantejament de la
formula de calcul de la puntuacié de l'oferta economica.

e L'aplicacié per a cada licitador dels criteris genérics de determinacié de |'oferta
anormalment baixa a cadascuna d’‘aquestes 6 variables econdmiques, pot donar
resultats parcials d’oferta anormalment baixa per a algunes d’'aquestes variables que
implicaran que aquesta esta fora del rang de normalitat.

e Considerant que cada variable economica té un percentatge d'impacte econdmic en el
conjunt de l'oferta seguint el plantejament de la formula de calcul de la puntuacié de
I'oferta econdmica (segons el seglient quadre), s’apliquen també aquests percentatges
per a la determinacié de la contribucié de cada variable a 'oferta anormalment baixa
considerada en el seu conjunt:

PREU DE SORTIDA
DE SERVEIS BASICS
(diari, sense cost de

Contribucio de cada variable a la oferta
anormalment baixa de |la proposta
economica final en el seu conjunt

gestio ni IVA)
36,30 € 49,60%
38,00 € 2,40%
47,00 € 5,60%
55,00 € 22,40%

80,00%

% DE DESCOMPTE
DE SORTIDA SOBRE
PREU DE SERVEIS
BASICS

0% 5%

Contribucié de cada variable a la oferta
anormalment baixa de |la proposta
econodmica final en el seu conjunt

% PERCENTATGE DE|Contribucié de cada variable a la oferta
SORTIDA DEL COST anormalment baixa de |la proposta
DE GESTIO economica final en el seu conjunt

8% 15%

Aplicant aquestes regles, sera considerada oferta anormalment baixa en el
seu conjunt, aquella en que la suma dels percentatges de contribucié a
I'oferta anormalment baixa de les variables que surtin dels rangs de
normalitat superi el valor del 55 %, doncs es considera que sota aquest
llindar es pot posar en risc la viabilitat econdmica del projecte.

=
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D’acord amb la previsié de l'article 149.4 LCSP, es rebutjara l'oferta si es comprova que és
anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en materia de
subcontractacid, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unid, en el Dret
Nacional, els convenis col-lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret internacional
enumerades en I'annex V de la LCSP.

2. Pel compromis d’atencié en llengiies diverses addicionals a les obligatories
descrites en la clausula 3.5 del PPTP, fins a un maxim de 10 punts.

Considerant |'especialitzacid, volum i complexitat de les tasques a realitzar en aquest servei,
els establiments d’allotjaments necessiten disposar de personal amb habilitats i coneixements
de les llenglies dels usuaris, atés que pot facilitar molt la qualitat i la comunicacio del servei.

En el plec de prescripcions tecniques particulars es descriuen com a obligatories que els
allotjaments disposin de personal que pugui atendre en catala i castella.

S’atorgara la maxima puntuacié a l'oferta que asseguri I'atencié en més llenglies, a més del
castella i el catala com a obligatories. La resta de puntuacions es repartiran de manera
proporcional al nimero més gran de llenglies que ha presentat el licitador amb la maxima
puntuacio.

Per exemple, un licitador presenta 5 llengles (diferents al castella i catala, que son
obligatories) i obté la maxima puntuacié (10 punts), ja que es el que més llenglies presenta.
L'altre licitador presenta 4 llengtlies. Si el primer ha obtingut 10 punts per 5 llengles, el segon,
aplicant una regla de tres simple, obtindra 8 punts.

Per poder valorar i puntuar aquest criteri, junt amb la seva oferta, la licitadora haura de
presentar, dins del sobre B, per cadascuna de les llengiies addicionals ofertades:

e Declaracié responsable de com a minim un allotjament susceptible d’estar a disposicid
del servei objecte d’aquest contracte, en que s’indiqui que l'establiment compta amb
personal amb nivell equivalent a A2 acreditat en la llengua ofertada.

e Declaracié responsable de la licitadora conforme ha pogut comprovar aquest aspecte.

Durant l’execucié del contracte, I'IMSS podra comprovar el compliment d’aquest aspecte,
doncs l'atencié en llenglies ofertades es convertira en una obligacidé essencial del contracte.

Clausula 11. Examen de la documentacié presentada,
negociacié i presentacié de les ofertes definitives per a
I'adjudicacid del contracte.

1. De conformitat amb el que la disposicié addicional quinzena de la LCSP, en aquesta licitacio

sera obligatori I’'Us de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar totes les
fases del procediment de contractacid, incloses les que corresponen realitzar a les empreses
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licitadores, entre d‘altres la presentacido de les ofertes. Les ofertes que no es presentin per
mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec, seran excloses.

La presentacié de les ofertes presumeix |'acceptacié incondicionada per I'empresa licitadora del
contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

En cas de discrepancia entre la informacié indicada al portal de contractacié electronica per la
empresa licitadora i la documentacié presentada per aquesta, degudament signada, prevaldra
aquesta ultima.

Cada empresa licitadora podra presentar només una Unica oferta.

Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llenglies cooficials de Catalunya.

2. La presentaci6 de l'oferta es fara exclusivament a través del Portal de contractacié
electronica de I’Ajuntament de Barcelona:

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
La proposicié que arribi per qualsevol altre via sera rebutjada.

3. L'empresa interessada en participar en la licitaci6 ha de descarregar-se préviament
I'aplicacié gratuita de presentacido d’ofertes electroniques https://pixelware.com/servicios-
soporte-licitadores/.

En aquest mateix enllag s’informa dels requeriments técnics necessaris per poder utilitzar
I'aplicacid i existeix un servei de suport técnic i ajuda a les empreses licitadores.

Les empreses que participin en la licitaci6 hauran de signar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid que garanteixi la
identitat i integritat del document, |'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en els
gue sigui necessaria la firma de l'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
59/2003, de 19 de desembre de signatura electronica, i altres disposicions de contractacio
publica electronica.

4. La plataforma no estableix cap limit en el nimero d’arxius que es poden adjuntar a una
oferta.

La mida maxima permesa per cadascun dels arxius individuals que s’annexi en la proposta
electronica esta establert en 250 MB. El limit maxim global de I'oferta és de 1GB o 1024 MB

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentacié de una proposicid
son els seguents:

Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx

Format de full de calcul natiu de Microsoft Excel: .xIs | .xIsx.

Format de presentacié natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx

Format de text estandard: .rtf .

Format de text natiu Star Office: .sxw

Format de text natiu de Abiword: .abw

Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf
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Format grafic: .jpg

Format grafic natiu de Microsoft Windows: .bmp

Format grafic: .tiff | .tif

Format OpentDocument text: .odt

Format OpentDocument full de calcul: .ods

Format OpentDocument presentacid: .odp

Format OpentDocument imagen: .odi

Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip
Format de dibuix AutoCAD .dwg

Com a mesura alternativa per adjuntar arxius d’altres formats, es poden enviar en un arxiu
comprimit (ZIP).

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perque les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i aixi,
la mera preséncia de virus no determina I’exclusié de la proposicid, sempre que es pugui
accedir al seu contingut. Segons les circumstancies que concorrin en cada cas, sera la mesa o
I’drgan de contractacié qui decideixi al respecte.

La presentacié de les proposicions podra realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la
setmana; la data i hora de presentacié de la proposicid seran les que constin en el resguard
acreditatiu emes pel Registre Auxiliar del Portal de Contractaciéo de Electronica i coincidira amb
el moment en el que finalitza la recepcio de la proposicid.

5. En els suposits que es prevegin dificultats en la transmissié derivades de la mida dels
documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin
rebre I'oferta dintre del termini establert en aquests plecs, s’acceptara |'enviament en dos
fases. En aquests suposits I'empresa licitadora haura de remetre, abans de la finalitzacié
del termini de presentacio d’ofertes, I'empremta digital (hash), no obstant disposaran d’un
termini de 24 hores per completar I'enviament de |'oferta. Si no es fa aquesta segona remissio
en el termini indicat, es considerara que |'oferta ha estat retirada.

En aquest suposit I'empremta digital (hash) degudament signada s’haura de remetre al correu
electronic seglient: contractacioimss@bcn.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que
aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a I'oferta presentada i, per tant, que el
contingut de l'oferta no s’ha alterat des del moment de l'enviament per part de |I'empresa
licitadora.

En aquest correu s’haura d’indicar el codi de contracte, |'objecte del contracte, i les dades
identificatives de I'empresa licitadora.

6 En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perqué l'arxiu esta danyat, es pot
recorrer a la copia local generada automaticament en l'equip de I'empresa licitadora,
comprovant que I'empremta digital (hash) de I'oferta coincideix amb la que consta en poder de
I'6rgan de contractacio.
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7. Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedara
invalidada i en tancar-la novament, es generara una nova petjada (hash), completament
diferent; inclus si no es modifica el contingut de I'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es
considerara a tots els efectes, com una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. Es
possible guardar una copia de |'oferta original, per si fos necessari enviar-la juntament amb la
petjada (hash).

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir |I'oferta, si es desitja modificar el contingut d'aquesta i
enviar-la, novament, dins del termini de presentacié d'ofertes.

Si ja s'ha notificat el tancament de |'oferta a I'0rgan de contractacié, mitjancant la petjada
(hash) d'aquesta, el segient pas hauria de ser l'enviament de l|'oferta dins del termini
establert.

8. Finalitzat el termini de presentacié6 d’ofertes, la mesa de contractaci6 examinara la
documentacié integrant del sobre nimero A, constatara la presentacié del DEUC, la declaracié
responsable i la resta de documentacid, i podra recaptar de les licitadores aclariments sobre la
mateixa i requerir-les per a la presentacié d’altra documentaci6 complementaria o de
documents acreditatius de les mateixes, que hauran de presentar-se en un termini no superior
a 5 dies naturals, sense que puguin presentar-se després d’haver-se declarat admeses les
ofertes. Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes o omissions de la documentacio
presentada, es determinara les empreses admeses a la licitacid, les excloses, aixi com, en el
seu cas, les causes d’exclusid, i ho comunicara a les empreses licitadores.

9. Posteriorment, la mesa procedira a I'examen de les ofertes inicials, corresponents al sobre
B i procedira a establir una classificaci6 que no fara publica fins a la finalitzacio del
procediment d’adjudicacié. A continuacid, iniciara la negociacié de forma individual amb les
empreses, indicant-li a cada una d’elles i de forma individual quina posicié de la classificacio
han obtingut, anonimitzant les dades de la resta d’empreses, i atorgara un maxim de 2 dies
habils per tal que les empreses puguin millorar les seves ofertes a la vista de la classificacio
inicial. Tal com estableix l'article 169.5 de la LCSP, no es poden negociar els requisits minims
de la prestacié objecte del contracte indicats en els plecs ni els criteris d'adjudicacié per tal
d’incloure altres no previstos en aquest plec.

La negociacié es dura a terme Unica i exclusivament mitjangant la plataforma de contractacid
municipal i com a minim a una ronda i atorgant un termini maxim de resposta de 3 dies habils
a les empreses per si desitgen modificar la seva oferta inicial, i es deixara constancia a |'acta
de la mesa, de totes les sol-licituds, ofertes inicials i definitives presentades per cadascuna de
les empreses licitadores i el termini, data i hora que van ser presentades, per tal que a la
finalitzacié del procediment d’adjudicacio tots els licitadors puguin obtenir i contrastar tota la
informacié i documentacié generada mitjangant consulta al perfil del contractant.

Durant la negociacid, I'IMSS vetllara perqué totes les empreses licitadores rebin igual
tractament. En particular, no facilitara, de forma discriminatoria, informacié que pugui donar
avantatges a determinades empreses licitadores en relacid a la resta.
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10. Un cop conclosa la fase de les negociacions, s’informara les empreses licitadores, establint
un termini comu de dos dies habils, per tal que si ho desitgen puguin presentar les ofertes
definitives o es ratifiquin en la darrera oferta presentada, amb I'advertiment que es conclou la
negociacio.

11. Conclosa la fase de negociacié el corresponent la mesa, formulara la corresponent
proposta de classificacié per ordre decreixent de la puntuacié obtinguda, comunicant a tots els
licitadors el resultat final obtingut per cada una d’elles i proposant d’adjudicacié a la licitadora
que hagi obtingut la millor puntuacié en termes qualitat-preu. El recull de totes aquestes
actuacions s’hauran de fer constar mitjangant acta signada per la presidéncia i secretaria de la
mesa.

Clausula 12. Adjudicacié del contracte.

1. D'acord amb la previsiéd de l'article 158 LCSP, I'adjudicacié del contracte s’acordara en el
termini maxim d'l mes a comptar des del dia seglient al de |'obertura de les proposicions
rebudes. Aquest termini s'ampliara en 10 dies si es requereix seguir tramitacido per valorar
I'anormalitat de les ofertes.

D’acord amb l'article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produit
I'adjudicacio, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta

2. Préviament a l'‘adjudicaci6 es requerira a |'empresa licitadora que es proposi com
adjudicataria perqué presenti determinada documentacio.

La documentacié que, en el seu cas, es requerira és la segient:
a)Documents que acrediten la personalitat i capacitat d’obrar de I'empresari:

Per a les persones juridiques, escriptura de constitucid i modificacié, en el seu cas,
degudament inscrites en el Registre Mercantil i el NIF. Quan aquesta inscripcié no sigui exigida
per la legislaci6 mercantil aplicable, s’aportara l'escriptura o document de constitucié, de
modificacio, estatuts o acta fundacional en qué constin les normes reguladores de l'activitat de
I'empresa, inscrits, en el seu cas, en el Registre oficial corresponent.

b) Documents que acrediten I'apoderament, si I'empresari actua mitjancant representant o es
tracta d’'una persona juridica:

b.1. Document public d’apoderament, degudament inscrit en el Registre public corresponent i
validat per la Secretaria General de la Corporacié o Secretaria Delegada corresponent a I'6rgan
gestor de I’'expedient de contractacio.

b.2. DNI i NIF del representant i del signant de la proposicié econdmica.

c) Certificats del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social establertes
per les disposicions vigents. Es consultara I'aplicacié informatica municipal de Recaptacié per
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comprovar que |'empresa licitadora proposada com a adjudicataria es troba al corrent del
compliment de les seves obligacions tributaries amb I’Ajuntament de Barcelona, i s’obtindra
una copia impresa de la consulta i s'incorporara a |'expedient.

d) En materia de I'Impost sobre Activitat economiques (IAE), si es tracta d’activitats que hi
estan subjectes:

1. Alternativament, un d’aquests documents:

- 0 una declaracié responsable sobre la classificacié de la seva activitat que figura al Cens
corresponent, amb indicacio de I'epigraf, que ha d’ajustar-se a I’'objecte del contracte;

- 0 una certificacioé de I’Agéncia d’Administracié Tributaria sobre el contingut del Cens;

2. A més, només per a les persones juridiques:

- una declaracié responsable de trobar-se en un suposit d’exempcio legalment previst o, si no
estan exempts, I'Ultim rebut de l'impost de l'epigraf que correspongui amb |‘objecte del
contracte;

-i una declaracié responsable de no haver-se donat de baixa a la matricula de I'impost.

e) Si I'empresa esta obligada a disposar d’'un 2 per 100 de treballadors amb discapacitat o a
adoptar les mesures alternatives corresponents, certificat on hi consti el nombre global de
treballadors de la plantilla i el nombre particular de treballadors amb discapacitat; o bé, una
copia de la declaracido d’excepcionalitat i una declaracié responsable, signada pel legal
representant, amb indicacié de les mesures concretes aplicades si ha optat pel compliment de
les mesures alternatives legalment previstes.

f) Documents o mitjans que acrediten |'aptitud i la solvéncia minimes requerides per accedir a
I’'adjudicacié del contracte:

f.1. Per acreditar la solvéncia economica i financera:

- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en
el Registre oficial que correspongui. Les empreses individuals no inscrites al Registre Mercantil
han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjancant els llibres d’inventaris i comptes
anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En el cas de qué la data de creacié o d'inici de les
activitats de I'empresa licitadora sigui inferior a un any haura d’aportar la documentacié
acreditativa corresponent.

f.2. Per acreditar la solvéncia técnica:

- Relacié dels principals serveis efectuats en els Ultims cinc anys que inclogui import, dates i el
destinatari, public o privat, d’aquests. Els serveis o treballs efectuats s’acrediten mitjancant
certificats expedits o visats per I’0rgan competent, quan el destinatari és una entitat del sector
public o, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest
o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaracié de l'empresa acompanyada dels
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documents que tingui en poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio; si s’escau,
aquests certificats han de ser comunicats directament a I’'0rgan de contractacié per |'autoritat
competent. Els certificats de bona execucioé dels serveis inclosos en la relacid, el destinatari
dels quals va ser una entitat del sector public, els pot comunicar directament a I’'6rgan de
contractacio I'entitat contractant.

- Declaracioé indicant el personal técnic o les unitats tecniques, integrades o no en l'empresa,
dels quals es disposi per executar el contracte, especialment els encarregats del control de
gualitat, acompanyada de la documentacio justificativa corresponent.

- Declaracio indicant I'equip técnic del que es disposara per a I'execucid del contracte, a la qual
s'adjuntara la documentacié acreditativa pertinent.

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electronics, informatics o
telematics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clausules administratives
generals.

L'IMSS podra demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la
documentacid justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al
bon desenvolupament del procediment. No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui
inscrita en el Registre Electronic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya,
en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector public (ROLECE) o en una
Ilista oficial d’operadors econdomics d‘un Estat membre de la Unid Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades
inscrites en aquests registres.

D’acord amb I'article 150.2 LCSP, la documentacié i la garantia s’haura de presentar dins del
termini dels 5 dies habils a comptar del seglient al de la recepci6 del requeriment.

3. D’acord amb larticle 150.3 LCSP, un cop presentada la documentacido requerida i
constituida, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicara el contracte dins dels 5 dies
habils seglients al de la seva recepcid.

D’acord amb I'article 150.2 LCSP, si l'empresa licitadora no presenta la documentacio
requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendra que
retira la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a la segient empresa
licitadora segons I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en el DEUC o en la declaracié responsable presentada per la empresa

proposada com a adjudicataria, aquesta quedara automaticament exclosa de la licitacio i
I’6rgan competent incoara i tramitara el corresponent expedient de prohibicié de contractar.

Clausula 13. Garantia definitiva
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D’acord amb larticle 107.1 LCSP, lI'empresa seleccionada amb la millor oferta haura de
constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost base de licitacid,
I'IVA exclds, dins del termini de 5 dies habils a comptar del segient al de la recepcié del
requeriment, segons preveu l‘article 150 LCSP.

Si I'empresa licitadora seleccionada per a I'adjudicacié s’ha acollit a la modalitat de constitucié
de la garantia definitiva mitjangant retencié del preu, I'import total d’aquesta sera retingut del
primer o Unic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la
totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindra del preu en el
seglient abonament i aixi successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva.

Clausula 14. Notificacido de I'adjudicacid, i formalitzacié del
contracte
1. D’acord amb la previsié de l'article 151 LCSP, I'acte d’adjudicacié sera notificat per mitjans

electronics a les empreses licitadores i en el termini maxim de 10 dies es publicara en el perfil
de contractant.

2. En la notificacido a I'empresa adjudicataria, la persona interessada sera convocada perque,
en el termini maxim de 10 dies habils seglients a la seva recepcid, formalitzi el contracte.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir formalment
en unié temporal abans de la formalitzacié del contracte.

D’acord amb Ilarticle 153.4 LCSP, si per causes imputables a I'empresa adjudicataria no
s'hagués formalitzat el contracte dins del termini assenyalat, s’entendra que retira la seva
oferta i I'IMSS sol-licitara la documentacié a la segient empresa licitadora per 'ordre en que
hagin quedat classificades les ofertes, i podra reclamar, si escau, a I'empresa que ha retirat
I'oferta la indemnitzacié que correspongui.

3. El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que sera
titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol-licita I'empresa adjudicataria, i les despeses derivades del seu
atorgament aniran al seu carrec.

4. D'acord amb larticle 154 LCSP, la formalitzacid i el propi document contractual es
publicaran en el perfil de contractant en un termini no superior a 5 dies des del
perfeccionament del contracte.

Clausula 15. Execucid del contracte

L'execucid del contracte s’iniciara en el dia que es faci constar en la seva formalitzacié.
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Clausula 16. Abonaments al contractista

D’acord amb l‘article 102 LCSP, el preu retribueix la prestacié realitzada i inclou I'IVA que
s'indicara com a partida independent.

El preu es determinara en euros.

L'empresa contractista ha de presentar al Registre General de I'IMSS la factura electronica
corresponent a les prestacions executades mensualment. La factura, sera revisada i
conformada en el termini maxim de deu dies. En cas de disconformitat, la factura sera
retornada a I'empresa contractista, atorgant-li un termini maxim de deu dies a comptar des de
I'endema al de la recepcid per efectuar observacions o presentar nova factura amb les
rectificacions escaients.

El contractista ha d'incloure, en la/es factura/es que presenti, les seglients dades especificades
en la capcalera del present plec:

- Codi de contracte.

- Organ de contractacio.

- Departament economic.

- Departament destinatari.

- DIR3 LA0007817

- Indicacio del mes del servei prestat que es factura

- El detall de cada servei facturable, aixi com l'import corresponen de cadascun d’ells,
especificant separadament els seglients conceptes:

FACTURACIO MENSUAL TIPUS

PREU UNITARI sense cost de gestié, multiplicat pel
NOMBRE DE PERNOCTACIONS AL MES o pel
nombre de serveis complementaris, si s’escau.

Tipologia de pernoctacio
0 servei complementari

Cost de gestio % ofertat de cost de gestié sobre el sumatori anterior
VA % IVA aplicable dIVA amb el desglossament

corresponent sobre la base corresponent en cada cas
Total Sumatori dels apartats anterior
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D’acord amb Il'article 309 LCSP, no tindra la consideracié de modificacié contractual la variacio
gue durant l'execucié correcta de la prestacid es produeixi exclusivament en el nombre
d’unitats realment executades sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en
la liquidacio, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del
preu del contracte

Clausula 17. Revisio de preus

D’acord amb la previsio de l'article 103 LCSP, en aquest contracte no es podra revisar el preu
durant la seva durada.

Clausula 18. Responsable del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte és el Departament
d’Urgencies i Emergencies Socials de Barcelona (CUESB).

Es designa a la Sra. Mercedes Cuesta Roca, Cap Territorial del Departament d’Urgéncies i
Emergeéncies Socials de Barcelona (CUESB) com la persona responsable del contracte, a qui li
correspon supervisar I’'execucié, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacié de la prestacié pactada, tot d’acord amb la previsio de |'article
art. 62.1 LCSP.

Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar l'execucié del
mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la
correcta realitzacié de la prestacié del servei public pactada, aixi com reforcar el control del
compliment del mateix i agilitzar la solucié d’incidéncies que pugin apareixer durant la seva
execucio, i en particular:

- Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb l'objecte de solucionar
gualsevol incident en l'execucié del contracte en el sentit que millor convingui als
interessos publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser signades pel
contractista.

- Resoldre les incidéncies que pugin sorgir en I'execucié del contracte, seguint el
procediment establert a I'article 97 del Reglament general de contractes de les
Administracions publiques.

- Informar els expedients de reclamaciéo de danys i perjudicis i d'incautacié de garantia
definitiva.

- Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacié o proporcié.

Informar la devolucié o cancel-lacié de garanties.
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- Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a
I’execucié del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van ser
proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicacié.

- Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir I'adjudicatari
en qualsevol moment o situacid, la informacié que sigui necessaria sobre |'estat d’execucié
del contracte, de les obligacions de I'adjudicatari, i del compliment de terminis i actuacions.

- Ordenar, en cas d’'urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o restablir el
bon ordre en l'execucid del contracte pactat, o quan el contractista, o persones que
depenguin d’‘aquest, incorrin en actes o omissions que comprometin o pertorbin la bona
marxa del contracte, sens perjudici de |'obligaci6 de donar compte a l‘0rgan de
contractacié.

- Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificaciéo de l'objecte
del contracte ni siguin contraries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals.

- Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I'drgan de contractacid, si
s’escau.

- Qualsevol altra funcio prevista en els plecs o indicada per I’0rgan de contractacio.

Clausula 19. Condicions especials d’execucié i obligacions
del contractista.

1. Condicions especials d’execucio:
S'estableixen les seglients condicions especials d'execucio:

1.1 De caracter social:

1.1.1. El pagament del preu a les empreses subcontractades.

Quan una empresa subcontractista al-legui morositat de I'empresa contractista en el pagament
del preu que li correspongui per la prestacio realitzada, segons les obligacions de pagament del
preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les
operacions comercials, s'estableix com a obligacié contractual entre les parts, que I'0organ de
contractacio pagui directament a I'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d‘'una empresa subcontractista, I’0rgan de contractacié donar audiéncia
a lI'empresa contractista perqué en el termini maxim de deu dies al-legui el que cregui
convenient. Si no justifica I'impagament del preu, I'drgan de contractacié far el pagament
directament a I'empresa subcontractista amb detraccié del preu al contractista principal i amb
efectes alliberadors.

PCAP Contracte de serveis per a la gestié de I'allotiament temporal i manutencié de persones i families en hostals, pensions i altres allotiaments a
Barcelona i part de la seva area metropolitana, amb mesures de contractaci6 publica sostenible

NUm. Contracte: 23000067
NUm. Expedient: 20230055

Pag. 32 de 63



Lo

® Ajuntament
‘4 de Barcelona

Area de Drets Socials, Justicia
Global, Feminismes i LGTBI
Institut Municipal de Serveis
Socials (IMSS)

1.1.2 L'acreditacié de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades.

D’acord amb la previsi6 de la clausula 22, I'empresa contractista ha de presentar la
documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses
subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas,
una vegada finalitzada la prestacié.

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament
establert per I'ajuntament per al contractista.

Aquesta condicié es considerar essencial i el seu incompliment comportara la imposicié d'una
penalitat de com a maxim el 10% de I'import d’adjudicacio.

1.1.3 Comunicacio inclusiva.

L'empresa contractista ha de garantir,

- que en les activitats derivades de I'execucio del contracte no s'utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de
qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi
ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals.

- 1'Us d'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacidé per rad d'orientacid
i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o
socials.

- en les seves comunicacions derivades de l'execucié del contracte, evitar I'exaltaciéo de la
violéencia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de
prejudicis.

S'annexa el Protocol que inclou el procediment d'aplicacié de la Clausula Social de Comunicacié
Inclusiva.

1.1.4. Percentatge minim d’ocupacié de persones amb discapacitat en la plantilla de I'empresa

L'article 71.1.d) L SP estableix que una empresa amb 50 o més persones treballadores a la
seva plantilla no pot contractar amb les administracions publiques i el sector public vinculat si
no acredita que compleix amb el requisit que com a minim el 2% del seu personal contractat
son persones amb discapacitat, segons exigeix el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de
novembre.

L'empresa contractista que tingui les condicions abans referides ha d’acreditar, en els deu dies
posteriors a la data de formalitzacié del contracte, el compliment del requisit legal aportant un
certificat en qué consti tant el nombre global de les persones treballadores de plantilla com el
nombre particular de persones amb discapacitat, o en el cas d’haver-se optat pel compliment
de les mesures alternatives previstes legalment, una copia de la declaracié d’excepcionalitat i
una declaracié de |I'empresa licitadora amb les mesures concretes aplicades amb aquesta
finalitat.
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Aguesta condicid d’execucid contractual s’entén obligacié essencial i el seu incompliment
suposar la imposicié d'una penalitat del 2% del preu del contracte, que s’incrementara
mensualment fins un maxim del 10% si no s’‘acredita el compliment.

1.1.5. L'adjudicataria ha de complir amb les condicions salarials establertes en el conveni
sectorial d'aplicacié.

Compliance penal:

Es persegueix com objectiu donar compliment a alld que estableix |'article 64 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre de Contractes del Sector Public en sintonia: a) per una part, amb el que
disposa la Directiva (ue) 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consejo de 23 d’octubre de
2019 relativa a la proteccié de les persones que informen sobre infraccions del Dret de la Unid
el termini de transposicié de la qual a I'ordenament juridic espanyol ja ha finalitzat; b) per
I'altra, amb el que estableix la Llei 11/2018, de 28 de desembre, per la que es modifica el Codi
de Comerg, el text refés de la Llei de Societats de Capital aprovat pel Real Decret Legislatiu
1/2010, de 2 de juliol, i la Llei 22/2015, de 20 de juliol, d’Auditoria de Comptes, en matéria de
informacid no financera i diversitat aixi com la Llei Organica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi
Penal i també pel que fa a I’Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible de Nacions
Unides (sobre tot, en relacié a les Metes 16-5 i 16-6 de I'ODS 16, en quan a la reduccié de la
corrupcid i el suborn aixi com al retiment de comptes). I a tal efecte I'entitat adjudicataria del
contracte haura de presentar, en el moment de formalitzar el contracte o a linici de la
execucid, una declaracié responsable respecte de l'existéncia i l'aplicacié efectiva d’'un Model
d'Organitzacid i Gestié que inclogui les mesures de vigilancia i control idonies per a prevenir
delictes en el si de I'Entitat Adjudicataria. La dita declaracié responsable sera emesa,
conjuntament, pel seu Organ d’Administracido (mitjancant la persona que, legalment, tingui
atribuies les funcions de representacié i signatura) i per I’0rgan intern de la persona juridica
amb poders autdonoms d’ iniciativa i control que tingui encomanda |'operacio i gestio del Model.

En els casos en que a I'Entitat Adjudicataria |i sigui d’‘aplicacié el que disposa l'article 31bis
apartat 3 del Codi Penal, la referida declaraci6 responsable podra ser presentada,
exclusivament, pel seu Organ d’Administracié en la mesura en que hagi assumit directament
les funcions de supervisido a que es refereix la condicié 22 de |'apartat 2 de l'article 31bis del
Codi Penal.

Mitjangant la dita declaracié es garantira, sota la responsabilitat de les persones signants, la
veracitat i exactitud del seu contingut, assumint d’aquesta manera les conseqliéncies legals
que puguin derivar-se respecte de la falsedat o inexactitud dels aspectes certificats.

Certificacié: En el suposit en que l'adjudicataria del contracte, al temps de la seva
formalitzacid, s’hagi dotat d’un Sistema de Gestido de Compliance Penal alineat amb la Norma
UNE 19601 sobre "Sistemes de gesti6 de Compliance penal”, o d’'un Sistema de Gestié de
Compliance aliniat amb la Norma UNE-ISO 37301:2021 “los sistemas de gestién de
compliance” podra suplir I'emissié de la declaracié responsable per part del seu Organ
d’Administracié i I'Organ intern encarregat de I'operacié del Model, presentant una certificacié
de conformitat respecte del seu Sistema per part d'una entitat externa de certificacid
acreditada por ENAC o un equivalent europeu.
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Seguiment:

1.- Amb caracter semestral, la persona responsable designada per I'0rgan de contractacié per
a la supervisio de I'execucié del contracte i garantia de la correcta realitzacié de la prestacid
pactada haura de ser informada de les revisions periodiques del model de "compliance penal" i
de les seves eventuals modificacions, aixi com dels canvis en |I'Organitzacié, en la estructura
de control o en l'activitat desenvolupada

2.- La persona responsable designada per |'0rgan de contractacié per a la supervisié de
I’execucié del contracte i garantia de la correcta realitzacié de la prestacié pactada es reserva
el dret a auditar, per si o per mitja de tercer, la veracitat de les manifestacions efectuada per
I'adjudicataria i comprovar l'existéncia i aplicacio del Model en els termes aixi certificats o
declarats per I'adjudicataria.

3.- La persona responsable del contracte informara a l'0Organ de contractacié sobre els
possibles incompliments de les obligacions previstes en el contracte, i, en el seu cas, proposara
|” inici del procediment d‘imposicié de penalitats o de resolucié del contracte.

4.- L'incompliment d’aquesta condicié suposara un incompliment greu, establert en la clausula
25 d’aquest plec.

5.- Quan el responsable del contracte no sigui personal al servei de l'entitat contractant, els
plecs hauran de preveure expressament |'autoritzacié al responsable per a fer el seguiment de
conformitat amb alld que es preveu en els apartats 1 i 2 en relacié al seguiment del contracte i
la seva obligacio de portar-lo a terme en els esmentats termes.

2. Condicions d’execucio generals:

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat.

3. Obligacions del contractista:

A més de les obligacions establertes en el Plec de clausules administratives generals, el
contractista esta obligat a:

1. Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva
afiliacio i situacié d'alta a la Seguretat Social, préviament a l'inici de I'execucié del
contracte.

2. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a [I'IMSS qualsevol

substitucio o modificacié d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral
s'ajusta a dret.

3. Facilitar la informacid que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

4, Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllagc amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.
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6.

7.

Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
sobre |'entorn, fer una correcta gestio dels residus i els embalatges i altres mesures que
siguin adients a |'objecte del contracte) d’acord amb la legislaci6 vigent.

Presentar l'informe d’analisi d'impacte social i el seu seguiment quan li sigui requerit pel

responsable del contracte.

Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris dels

gue hagi tingut coneixement amb ocasié de I’'execucié del contracte, complint durant el
termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a l'article 133.2
LCSP. L'empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les
prescripcions establertes en la normativa sobre proteccido de dades i especialment en
I'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la desenvolupin.
L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del tractament i se sotmetra
en cada moment a les instruccions municipals en materia de mesures de seguretat.

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec de
prescripcions técniques particulars, l'empresa adjudicataria com a encarregada de
tractament i tenint en compte I'adequacié del nivell de seguretat al risc, tindra les
obligacions segiients:

=

=

=

Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva
inclusié, només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar-
les per a finalitats propies.
Tractar les dades personals seguint Unicament les instruccions documentades del
responsable.
Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament
efectuades per compte del responsable que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l’encarregat o encarregats i de cada
responsable per compte del qual actui I'encarregat.
Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.
Una descripcié general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat
apropiades que estigui aplicant.
No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb
l'autoritzacié expressa del responsable del tractament, o en els suposits legalment
admissibles. Si l'encarregat vol subcontractar, haura d’informar obligatdoriament al
responsable i sol-licitar la seva autoritzacié previa.
Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les quals hagi
tingut accés en virtut del present encarrec, inclis després de que finalitzi el contracte.
Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin
compromes, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les
mesures de seguretat corresponents, de les quals se les ha d’informar convenientment.
Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment de la
obligacid establerta a I'apartat anterior.
Garantir la formacido necessaria en matéria de proteccio de dades personals de les
persones autoritzades per a tractar dades de caracter personal.

2.
3.
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2 Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de
proteccié de dades davant de I’'encarregat del tractament (accés, rectificacid, supressio,
oposicié, limitacié del tractament i portabilitat de les dades), aquest haura de
comunicar-ho per correu electronic a l'adreca que indiqui el responsable. La
comunicacié haura de fer-se de forma immediata i en cap cas més enlla del dia
laborable segient al de la recepcid de la sol-licitud, juntament amb altres informacions
que puguin ser rellevants per a resoldre la sol:licitud (per valorar la pertinenca del seu
contingut).

o Assistir al responsable en la seva obligacié de respondre a les sol-licituds que tinguin
per objecte I'exercici dels drets dels interessats aixi com també als requeriments de les
autoritats de control.

2 En allo referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:
1.Ll'encarregat del tractament notificara al responsable del tractament, de forma
immediata i mitjancant |'adreca de correu electronic facilitada pel responsable, les
violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui
coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per a la documentacio i
comunicacié de la incidencia.

Es facilitara, com a minim, la informacié segient:

a) Descripcié de la naturalesa de la violaciéo de la seguretat de les dades personals,
incloent quan sigui possible, les categories i el hombre aproximat d’interessats
afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals
afectats.

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informacio.

c) Descripcio de les possibles conseqliéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la
violacio de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures
adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié de forma simultania, la informacié s’ha de
facilitar de forma gradual i sense dilacions.

2.L'Encarregat, a peticido del responsable, comunicara en el menor temps possible aquestes
violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable que la violacid
suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié ha de fer-se en un llenguatge clar i senzill i haura d’incloure els elements que
en cada cas assenyali el responsable, com a minim:

a) La naturalesa de la violaci6 de les dades

b) Dades del punt de contacte del responsable o de |'encarregat on es pugui obtenir
més informacio.

c) Descripcid de les possibles conseqliéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

d) Descripcido de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament
per a posar remei a la violacid de la seguretat de les dades personals, incloent si
escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.
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Posar a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per a demostrar el
compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié de les auditories o les
inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Permetre i contribuir a la realitzacid d’auditories, incloses inspeccions, per part del
responsable o auditor autoritzat per aquest.

D’acord amb l'art. 32 del RGPD i el nivell de mesures establert per I’Ajuntament de
Barcelona, prendra totes les mesures necessaries per a la seguretat del tractament,
incloent entre d’altres, si s’escau:

o La pseudoanonimitzacio i el xifrat de dades personals.
o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resilieéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.
o La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma
rapida en cas d’incident fisic o técnic.
o Un procés de verificacid, avaluacié i valoracido regulars de l'eficacia de les
mesures técniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.
Per tal d’avaluar I'adequacié del nivell de seguretat, tindra particularment en compte els
riscos que presenti el tractament de les dades com a conseqlieéncia de la destruccio,
perdua o alteracié accidental o il-licita de dades personals trameses, conservades o
tractades d’‘altra forma, o la comunicacidé o accés no autoritzats a les dades
esmentades.
Al finalitzar la prestacié dels serveis del tractament d’acord amb les instruccions que
rebi de I'IMSS, suprimir o tornar totes les dades personals i suprimir les copies existents
(tret que existeixen obligacions legals que requereixin la conservacié per un temps
definit).
Si considera que una instruccio del responsable infringeix el RGPD o altres disposicions
en matéria de proteccié6 de dades de la Unié o dels Estats membres, |'encarregat
informara immediatament al responsable.
Si l'encarregat infringeix la normativa de protecci6 de dades vigent (RGPD,
LOPDGDD...) sera considerat responsable del tractament.
Respecte les mesures de seguretat, haura de complir aquelles establertes a |'annex
corresponent.

En cas que I'encarregat de tractament decideixi recorrer a un altre encarregat (com
per exemple, en cas de subcontractacio):

=
=

Haura de comptar amb |’autoritzacio prévia per escrit de I'IMSS.

Si s'autoritzés recorrer a un altre encarregat i s’hagués de produir algun canvi, s’haura
d'informar a I'IMSS, i aquest tindra la possibilitat d’oposar-se i rescindir el contracte.
L'altre encarregat tindra les mateixes obligacions de protecci6 de dades que les
estipulades en el contracte o acte juridic entre el responsable i l’encarregat i la
consideracioé d’encarregat de tractament de I'IMSS.

Si I'altre encarregat incompleix les seves obligacions de proteccié de dades, I'encarregat
inicial seguira sent plenament responsable davant de I'IMSS pel que respecta al
compliment de les obligacions de l'altre encarregat.
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o El coneixement que tingui I'Administracié dels subcontractes celebrats en virtut de les
comunicacions a que es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat
exclusiva del contractista principal.

¢+ L'empresa contractista, haura d’especificar:

a)
b)

c)

d)

La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades

L'obligacié de el futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i
de la Unié Europea en materia de proteccié de dades, sense perjudici del que
estableix I'GItim paragraf de I'apartat 1 de I'article 202.

L'obligacido de l'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del
contracte una declaracid en la que posi de manifest on van a estar ubicats els
servidors i des d'on es van a prestar els serveis associats als mateixos.

L'obligaci6 de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacié facilitada a la declaracié a qué es refereix la lletra c)
anterior.

8. L'entitat haura d’aportar, el primer quadrimestre de I'exercici seglient:

a) Una revisié limitada de la gestio del servei (d’acord amb la normativa ISRE 2400). El
document de revisié limitada haura de contenir com a minim els seglients apartats:
antecedents i objecte, programa de treball (*) , detall de la documentaci6 revisada,
detall del treball realitzat i conclusions, aportant a més el compte de pérdues i guanys,
el balang de situacid, la memoria aixi com també el balang de sumes i saldos.

(*) El programa de treball consistira en els seglents punts de revisio:

1.

Obtenir i revisar el compte d’explotacié associat al servei/contracte del periode
objecte de la revisié (indicant exercici). Tipologia de despeses imputades al servei,
aportant desglossament de la comptabilitat analitica adequada i suficient per
identificar (de forma clara i separada dins dels estats financers i documents
comptables globals de la delegacié/empresa) quins sén els costos detallats (preus
unitaris) i imputables al servei/contracte objecte de la revisié en qlestio.

L'empresa adjudicataria també, haura de complimentar I’escandall real dels costos
gue s’han constatat en el servei/contracte en qliestio en el periode a analitzar
(d'acord amb el format d’escandall facilitat per I'IMSS), amb el suport,
desglossament i justificaci6 documental necessaria de totes les partides de cost
corresponents al model d’escandall, que permeti una comparacié amb la memoria
justificativa inicial que conforma I'expedient de licitacio.

Verificar els ingressos d’explotacié associats al servei.

Sobre les despeses de personal: identificar tot el personal assignat al servei de
forma mensual i revisar les nomines i despeses de seguretat social dels treballadors.
Sobre les despeses de compres/serveis externs imputades al servei, verificar
gue estan incloses en el compte de resultats del servei (revisié documental associat
a les mateixes, percentatges d’'imputacid, tipologia de la despesa i pagament).
Sobre altres costos directes imputats al servei, identificar i revisar I'existéncia de
despeses a tall d’exemple, com equipaments informatics, fotocopiadores, auditories,
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suports técnics, manteniments, etc., aixi com d’altres serveis professionals imputats
al compte d’explotacié del servei i altres costos directes.

7. Respecte als costos indirectes imputats al servei, verificar que els costos
d’estructura i despeses generals estan calculats sota una base raonable de
distribucié de costos, aixi com determinar els percentatges aplicats.

8. Finalment, s’haura especificar de forma clara el benefici industrial resultant
d'aquest servei/contracte.

b) Complimentar la informacié sobre les despeses realitzades per a cadascuna de les
categories descrites en el model de full de calcul de costos economics (Excel) que
s’enviara per correu electronic als adjudicataris i que haura de ser retornat a I'IMSS,
degudament complimentat.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne Us
en el servei objecte del contracte.

Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en tot
cas anualment, |i sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu
compliment de les obligacions i compromisos assumits per |I'empresa pel que fa a la
Legislacio d'Integracié de Minusvalids, la contractaci6 amb particulars dificultats d'insercid
al mercat laboral, i la subcontractacio de Centres Especials de Treball i/o Empreses
d'Insercio, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que s'estableixin als plecs.

Presentar els documents acreditatius de la retribucié del personal quan li sigui requerit pel
responsable del contracte.

Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

No contravenir, en l'execuciéo d’aquest contracte, les resolucions de I'ONU relatives al
compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat, d’acord amb el que estableix I'art. 201 LCSP

Tenir contractada i mantenir vigent durant tot el periode d’execuci6 una polissa
d'asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els danys corporals, els materials, les
conseqliéncies i els perjudicis econdmics purs, causats per accid o omissié a terceres
persones durant l'execucid de la seva activitat de prestacido dels serveis objecte del
contracte, amb una cobertura no inferior als 150.000 euros per victima ni 600.000 euros
per sinistre.

Comunicar per escrit a I'IMSS el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la
part de la prestaciéo que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista del
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haura d’aportar dins dels 15 dies
naturals seglients a la seva subscripcid. L'incompliment d’aquesta obligacié pot comportar
una penalitat economica de fins al 5% del preu del contracte.

Totes aquelles obligacions que s'hagin establert en aquest plec i en el PPTP.
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Altres obligacions:

o Disposar d’una organitzacid adequada per executar, amb eficacia i eficiencia, les
funcions objecte del contracte.

e Garantir el normal funcionament i la continuitat de la gestid, de conformitat amb les
condicions establertes en el PPTP.

e Facilitar el seguiment de la correcta gestié del contracte a la Geréncia i les Direccions
de I'IMSS, aixi com als organs i departaments municipals competents en la materia i
gue consten a la clausula 3 del PPTP.

e Garantir la continuitat del servei durant la vigencia del contracte.

e Comunicar qualsevol incidéencia que pugui lesionar, perjudicar o entorpir el
funcionament del servei.

e Canalitzar cap a I'IMSS, a través de la Geréencia de I'IMSS, qualsevol demanda de
representacié del servei en els mitjans de comunicacié i no comprometre’s a participar
sense el vistiplau municipal, tal i com s’estableix a la clausula 9 del PPTP.

e Aportar, amb caracter mensual, un llistat en el qual s’especifiqui el nombre d’estades
efectives per cada departament indicant la data de sol-licitud, el codi de reserva, la
tipologia d’estada, el nom de l'establiment i els serveis complementaris.

e Aportar, amb caracter mensual, un llistat d‘incidéencies per Direccid i servei municipal.
e Presentar els informes i memories especificats a la clausula 4 del PPTP.

Clausula 20. Modificacid del contracte.

D’acord amb les previsions dels articles 203 i segients LCSP perfeccionat el contracte I’0rgan
de contractacié el podra modificar per la causa que seguidament s’indica a continuacio.

Donat que en el present servei no és possible establir facilment limits al creixement de la
despesa quan es donen algunes situacions de creixement de la demanda, tant en cicles
temporals curts (cas d’onades de fred perllongades en que persones que viuen al carrer sén
allotjades en aquests tipus d’establiments) aixi com llargs (cas d’empitjorament de I'economia
que origina més desnonaments), es preveu la possibilitat de modificar el contracte durant la
seva vigéncia per un import maxim del 20 % del preu inicial, si es dona un increment de la
despesa, sempre i quan sigui superior al 2% durant un periode minim de 3 mesos.

La modificacié no podra suposar, en cap cas, |'establiment de nous preus unitaris no previstos
en el contracte.

Aixi mateix, es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205
i 206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira l'audiéncia al contractista i, si escau, del
redactor de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document administratiu.
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Clausula 21. Recepcid i termini de garantia

1. La constatacido de la correcta execucido de les prestacions i la seva posterior recepcio
s'efectuara mitjancant acta de conformitat, que s’estendra dins el d'un mes seglent al seu
lliurament o realitzacio, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccio de I'IMSS, tot
d’acord amb les previsions de |'article 210 LCSP.

2. S’acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
data de |'acta de recepcid tot d'acord amb les previsions de |'article 210.4 LCSP.

3. A partir de la data de recepcié del contracte el contracte, comencgara a correr el termini de
garantia, que sera d'1 mes, tot d’acord amb la regulacié de |'article 210.3 LCSP.

Clausula 22. Subcontractacio

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.
L'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les consequliéncies establertes a
|'apartat 3 de |'article 215 LCSP.

D’acord amb la previsid de l'article 215.2.e) LCSP, I'empresa contractista haura de realitzar
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les seglients activitats que es consideren
d’especial rellevancia o caracteristiques critiques, segons es motiva en |'expedient: tramits
d’intermediacid, en relacid a la provisié d’establiments d’allotjament.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat
en els terminis i condicions que estableix |'article 216 LCSP. D'acord amb les previsions de
I'article 217.

Per tal d'assegurar el compliment d‘obligacié del pagament en termini a les empreses
subcontractades, I'empresa adjudicataria ha de presentar la relacié detallada i els justificants
de pagament establerts a l'article 217.1 LCSP. L’incompliment d’aquestes obligacions es
considera molt greu amb imposicié de les penalitats que corresponguin.

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o
avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de
capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals I'empresa
adjudicataria ha d’informar d’aquestes relacions a |'0rgan de contractacié (que en donara
publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentacié descriptiva dels moviments
financers i tota la informacio relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.
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L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat
en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de
desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat.

La persona responsable del contracte podra requerir durant |'execucié del contracte la
verificacidé del pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacidé, ha de presentar un document
que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes.

Clausula 23. Cessid del contracte

En el present contracte resta prohibida la cessié.

Clausula 24. Demora en les prestacions

1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials,
fixats per a la seva realitzacié.

2. La mora del contractista en I’'execucié del contracte no necessitara intimacio previa per part
de I'Administracio.

3. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucié del contracte o per la
imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del
preu del contracte (IVA exclos), tot d’acord amb la previsio de I'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un multiple del 5 per 100 del preu
del contracte, I'IVA exclos, I’'0rgan de contractacié podra resoldre el contracte o acordar-ne la
continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

4, El contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

5. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al
compliment del terminis parcials, I’Administracido podra optar per la resolucié del contracte o
per la imposicié de les penalitzacions previstes a l'article 193 LCSP.

Clausula 25. Responsabilitat en I'execucid del contracte

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb caracter
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials,
ambiental i laborals.
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A més es tipifiquen els seglients incompliments:

a) Incompliments molt greus:

L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.
L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tecniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.
L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacio i seguretat de tercers en les
prestacions.

L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la hormativa general sobre
prevencié de riscos laborals.

L'incompliment de la retribucié salarial establerta en la seva oferta.

La no presentacié dels documents acreditatius de la retribucié del personal en el
termini indicat pel responsable del contracte.

Les actuacions que, per accié o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacié vigent.

Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori vers |'usuari o usuaria, els
seus familiars i/o cuidadors.

Gestionar l'allotjament de les persones usuaries del servei en establiments que no
comptin amb la corresponent llicencia d’activitat regulada vigent.

Falsejar dades.

L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les
disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a
I’Estat.

Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec i en el PPTP.

b) Incompliments greus

La falsedat de la declaracido de I'empresa contractista o subcontractista de no tenir
cap relacio financera o econdomica en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta
relacié és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.
L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu.

L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les prestacions.
L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencid de riscos laborals.

L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec,
quan no se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

El no compliment del Compliance penal, en els termes descrits en la clausula 20
d’aquests plecs.

Excloure de la prestacié del servei, sense causa justificada, a tota persona que
reuneixi els requisits inclosos en el plec de prescripcions técniques.

Representar el servei de manera externa, fent-ho a titol individual i sense
autoritzacidé prévia de I'IMSS. La representacid externa, tant a efectes de relaciéo amb
entitats, institucions, organismes, persones, etc., publiques i privades, com amb els
mitjans de comunicacidé, correspon a I'IMSS. En cas que la premsa vulgui entrevistar
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o gravar als usuaris municipals dels hostals i pensions, sera necessari demanar una
autoritzacidé prévia a la direccio responsable corresponent.

- Fer un Us no autoritzat per I'IMSS, de la documentacié (escrita o efectuada per
qualsevol altre mitja: audiovisual...) derivada de la relacié6 amb els usuaris i/o les
usuaries, de la prestacié del servei, o la que resulti de |'elaboracié d’informes,
estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adrecada a qualsevol destinatari o
destinataria individual o col-lectiu, public o privat, que I'empresa adjudicat ria elabori
en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gesti6 técnica del
contracte.

- Lincompliment de les condicions d’execucid especificades explicitament en el PPTP.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec i en el PPTP.

¢) Incompliments lleus

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no
constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencid de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o
molt greus.

- No aportar la documentacié técnica en els terminis establerts en els plecs, sense
causa justificada.

- La lleugera incorreccié amb els/les usuaris/usuaries.

- No comunicar immediatament, durant el dia en qué es produeix, les incidéncies
detectades en el decurs de la prestacié d’una atencio6 o servei.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec i en el PPTP.

Penalitats contractuals.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no
produeixi resolucido del contracte, I'IMSS pot aplicar les penalitats seglients, graduades en
atencié al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entés com
a import d'adjudicacié o del pressupost base de licitacid, quan el preu es determini en funcio
de preus unitaris

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte.

¢) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte.

A banda d’aquestes, s’estableixen les segiients penalitats per I'incompliment dels estandards
de qualitat exigits, que s’aplicaran d’acord amb el procediment administratiu corresponent.

A partir de I’hora maxima establerta a la clausula 3, apartat 3.9.2 del plec de prescripcions
técniques i, depenent de la necessitat d’ocupacid, es deduira el seglient %, i la penalitat es
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facturara mitjancant I'aplicacié del % esmentat sobre la primera estada coberta per a la
persona que no s’ha pogut reservar allotjament amb el temps maxima establert.

En funci6é del nombre de Termini maxim .
. Penalitat
persones a allotjar de resposta
Fins a 10 persones 2 hores -50%
A partir d'11 persones i fins a 4 hores _40%
40 persones
A partir de 41 persones 8 hores -30%

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular
al-legacions dins un termini de cinc dies habils i I'6rgan de contractacié resoldra, prévia
I'emissio dels informes pertinents.

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que la contractista ha incorregut en
alguna de les causes enumerades anteriorment d’'incompliment susceptibles de penalitats, ha
d’elaborar un informe indicant els incompliments detectats aixi com les seves corresponents
penalitats, i el comunicara a la contractista per tal que pugui fer les al-legacions que consideri
oportunes en el termini maxim de 15 dies habils a comptar des del seu lliurament degudament
acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del contracte estudiara les al-legacions si
ni ha i elevara la proposta definitiva d'imposicié a I'organ de contractacié per a I'aprovacié de
la corresponent resolucidé d'imposicié. Aquesta resolucié sera immediatament executiva.

De conformitat amb la Senténcia del Tribunal suprem de data 21 de maig de 2019, la imposicio
de penalitats no esta subjecte a cap termini de caducitat.
Cobrament de les penalitzacions per demora i per incompliments:

L'import de les penalitzacions per demora i de les penalitats pot fer-se efectiu deduint-lo en
el/s document/s comptable/s de reconeixement de |'obligacio, sense perjudici que la garantia
respongui de I'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos.

L'IMSS podra aplicar I'import de les penalitzacions, total o parcialment, en compensacié de

deutes del contractista, per rad del contracte i amb independéncia dels danys i perjudicis que
pugui reclamar.

Clausula 26. Resolucid del contracte

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l'article 211 i
313 LCSP.

2. A part de les establertes a I'esmentat Plec, constitueixen causes especifiques de resolucio:
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a) La demora en l'inici de les prestacions

b) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevencié de
riscos laborals

c) L'incompliment de la normativa municipal sobre comunicacié de les prestacions

d) L'incompliment de qualsevol de les condicions ambientals establertes en aquest pleci en
el de prescripcions técniques.

e) L'incompliment de les clausules i obligacions essencials del contracte incloent les
condicions especials d'execucidé quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infraccid
greu i concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa i, si es tracta de clausules essencials,
sempre que hagi donat lloc a la imposicié de penalitats o a la indemnitzacié de danys i
perjudicis.

f) La relacid il-legal de I'empresa contractista amb paisos considerats paradisos fiscals,
segons estableix el Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

g) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin
publics o notoris i que estiguin relacionats amb |'objecte del contracte, dels que ha tingut
coneixement amb ocasié del contracte

h) L'incompliment de les resolucions de I'ONU relatives al compliment de les disposicions de
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat.

i) Esgotament del credit pressupostari establert per financar les obligacions derivades

d’aquest contracte

j)Totes aquelles causes que s’hagin establert en aquest plec.

Clausula 27. Integritat i conflicte d'interessos

En els processos de contractacié publica municipal, les empreses licitadores i contractistes, les
empreses subcontractistes i els proveidors i mitjans externs, regiran el seu comportament
d’acord els principis i valors generals d’actuacié continguts en el Codi etic de conducta de
I’Ajuntament de Barcelona, tot d’acord amb la previsié de l'article 3.2 de I'esmentat Codi,
publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017.

Tot d’acord amb l'article 1.3 i 64 LCSP que estableixen el principi d’integritat i defineixen els
conflictes d’interessos, els criteris d'actuacio i codi de comportament que hauran de seguir les
empreses seran:
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Les empreses licitadores i contractistes de I’Ajuntament de Barcelona han de:

1. Adequar la seva conducta als principis informadors de la contractacié publica, evitar els
conflictes d‘interessos que existeixin o puguin existir, comunicar qualsevol irregularitat o
conflicte d’interessos en quée es trobin o de qué tinguin coneixement durant la licitacio del
contracte o la seva execucid i col-laborar amb I’drgan de contractacid per a la seva detecci6 o
solucio.

2. Respectar els principis d’igualtat, lliure concurréncia, transparéncia i integritat.
3. Eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competencia.

4. No realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els carrecs o
empleats publics durant l'adjudicacié dels contractes o en la seva execucid per obtenir
qualsevol benefici.

5. No han de donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de |I'6rgan de
contractacié ni als carrecs i personal de I'’Ajuntament de Barcelona ni als seus familiars,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d’afectivitat, els
familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d’afinitat.

6. Han de facilitar el compliment del Codi étic i de conducta de I’Ajuntament de Barcelona i les
normes relatives als conflictes d’interessos per part de tota persona que intervingui en el
procediment de contractacio.

7. Han de comunicar a la major brevetat possible, directament a I'0rgan de contractacio,
gualsevol irregularitat o conflicte d’interessos, real o potencial, en qué es trobin o de que
tinguin coneixement que es produeixi durant la licitacio del contracte o la seva execucio.

Consegueéncies de l'incompliment

L'incompliment per les empreses licitadores de les regles de conducta definides en aquesta
clausula pot derivar en causa de prohibicié de contractar si concorren els requisits de l'article
71 LCSP. En relacié amb I'empresa contractista i les empreses subcontractistes i proveidores i
mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clausula es consideren
obligacions contractuals essencials i la seva infraccid es qualifica com a falta molt greu si
concorre dolo, culpa o negligéncia de lI'empresa, amb imposicid de penalitats, segons la
previsido de l'article 192.1 o la resolucié del contracte, d’acord amb el que preveu larticle
211.1.f) de la LCSP i eventual determinacié de causa de prohibicié de contractar segons la
previsié de l'article 71.2.c).

Clausula 28. Recursos legals dels licitadors

1 So6n susceptibles de recurs especial en materia de contractacid, les actuacions previstes a
I'article 44.1 LCSP.
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Aquest recurs té caracter potestatiu, i s’'interposara davant el Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public.

Alternativament, es podra interposar recurs contencidés administratiu, de conformitat amb la
Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris

2. Contra els actes que adopti I’0rgan de contractacié en relacié amb els efectes, compliment i
extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacié, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del regim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya, i la legislacid basica del procediment
administratiu comu; o del recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el que disposa
la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Clausula 29. Transparéncia, integritat i conflicte
d’interessos

. Transparencia.

Lliurament d‘informacio per a publicitat activa

L'empresa adjudicataria resta obligada a facilitar la informacié referent a les activitats
directament relacionades amb |'exercici de funcions publiques, la gestié de serveis publics i la
percepcié de fons publics establerta en el Titol II de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a
la informacid publica i bon govern.

Retribucions del personal directiu

L'empresa adjudicataria resta obligada a informar de les retribucions percebudes pels seus
carrecs directius si el volum de negoci de I'empresa vinculat a activitats dutes a terme per
compte de les administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de
I'empresa, o bé, en cas contrari, presentar una declaracid6 responsable informant del
percentatge estimat que han suposat en el volum de negoci de I'empresa les activitats
directament relacionades amb les administracions publiques durant el darrer exercici tancat.

Personal adscrit

L'adjudicatari haura de lliurar, a l'inici del contracte i anualment fins a la seva finalitzacio, la
relacid dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme una
activitat, un servei o una obra amb caracter permanent en una dependéencia o un establiment
public, aixi com el réegim de dedicacio i el régim retributiu d’aquest personal i les tasques que
duu a terme.

Dret d’accés a la informacio publica
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En compliment de les obligacions de transparéncia a les quals resta sotmeés, l'empresa
contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta estableixi
en cada requeriment, aquella informacidé que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret
d’accés exercit pels ciutadans, en relacio a la prestacié contractada.

Qualitat dels serveis publics

Les empreses licitadores hauran de lliurar un compromis explicitant les condicions i obligacions
gue assumeixen en relacié a la qualitat, I'accés al servei i els requisits de prestacié del servei,
els drets i els deures dels usuaris, les facultats.

. Integritat i conflictes d’interessos.

En els processos de contractacié publica municipal, les empreses licitadores i contractistes, les
empreses subcontractistes i les empreses proveidores i mitjans externs, regiran el seu
comportament d’acord els principis i valors generals d’actuacié continguts en el Codi étic de
conducta de I’Ajuntament de Barcelona, tot d’acord amb la previsié de larticle 3.2 de
I'esmentat Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017.

Tot d’acord amb l‘article 1.3 i 64 LCSP que estableixen el principi d'integritat i defineixen els
conflictes d'interessos, els criteris d’actuacié i codi de comportament que hauran de seguir les
empreses seran:

1. adequar la seva conducta als principis informadors de la contractacié publica, evitar els
conflictes d’interessos que existeixin 0 puguin existir, comunicar qualsevol irregularitat o
conflicte d’interessos en qué es trobin o de qué tinguin coneixement durant la licitacié del
contracte o la seva execucid i colelaborar amb I’0rgan de contractacio per a la seva deteccidé o
solucid.

2. respectar els principis d’igualtat, Iliure concurréncia, transparéncia i integritat.
3. eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competéncia.

4. no realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els carrecs o
empleats publics durant I'adjudicacié dels contractes o en la seva execucié per obtenir
qualsevol benefici.

5. no donar cap regal o obsequi de valor, favor o servei als membres de l‘0rgan de
contractacié ni als carrecs i personal de I'’Ajuntament de Barcelona ni als seus familiars,
incloent els del conjuge o persona amb qui convisqui en analoga relacié d’afectivitat, els
familiars dins del quart grau de consanguinitat o segon grau d’afinitat.

6. facilitar el compliment del Codi étic i de conducta de I’Ajuntament de Barcelona i les normes
relatives als conflictes d'interessos per part de tota persona que intervingui en el procediment
de contractacio.
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7. comunicar a la major brevetat possible, directament a I’0rgan de contractacio, qualsevol
irregularitat o conflicte d’interessos, real o potencial, en qué es trobin o de qué tinguin
coneixement que es produeixi durant la licitacié del contracte o la seva execucié.

Conseqliencies de I'incompliment

L'incompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de conducta definides en
aquesta clausula pot derivar en causa de prohibicié de contractar si concorren els requisits de
I'article 71 LCSP. En relacid6 amb l'empresa contractista i les empreses subcontractistes i
proveidores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clausula es
consideren obligacions contractuals essencials i la seva infraccié es qualifica com a falta molt
greu si concorre dol, culpa o negligéncia de I'empresa, amb imposicié de penalitats, segons la
previsido de l'article 192.1 o la resolucié del contracte, d’acord amb el que preveu larticle
211.1.f) de la LCSP i eventual determinacié de causa de prohibici6 de contractar segons la
previsié de l'article 71.2.c).

. Bustia ética.

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i
mitjans externs estan subjectes, en les seves relacions amb I’Ajuntament de Barcelona, a les
normes reguladores de la bustia ética i de bon govern, aprovades per la Comissié de Govern,
en sessio de 6 d’octubre de 2016,.

L'6rgan gestor de la bustia pot conéixer de les accions, situacions o omissions en els processos
de contractacio publica, en el marc de I'execucié del contracte corresponent i, en especial, en
la prestacié de serveis publics municipals.

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveidores i

mitjans externs han de col-laborar amb I’6rgan gestor de la bustia, en |'exercici de les seves
funcions.

Barcelona, a data de la signatura

Per delegacio de 16 de febrer de 2022
Departament de Serveis Juridics
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Annexos:

Annex 1: Model de declaracidé responsable

Annex 2: Annex declaracié Drets Humans

Annex 3: Model oferta econdomica i altres criteris objecte de negociacid
Annex 4: Model d’aval

Annex 5: Model de certificacié asseguranga de caucié

Annex 6: Protocol comunicacié inclusiva
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ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

Qui sotasigna el/1a SEMYOI /@ ittt i i e e ,
amb DNI/NIE nUm.....ccocvviiviiieinenenennnn. , €n nom propi / en qualitat de representant legal de la
[ SX=T o] a =T 113 Tet= Y/ A 1V 1 (e [ o= , amb NIF
........................................ , amb l'adreca de correu electronic segient per rebre les
comunicacions electroniques (@) ...vvevevvevierierierereriernen. i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudicacido de ................... , num. Contracte ............... , num. Expedient

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT *
Que ostenta la representacio de I'empresa licitadora que presenta |'oferta

Que I'empresa licitadora que representa:
Compleix:

[] amb l'adequada solvéncia econdmica, financera i técnica

|:| esta en possessié de les autoritzacions necessaries per a exercir |'activitat.

|:| no esta incursa en prohibicié de contractar amb I’Administracio establertes a l'art. 71 LCSP

[] esta inscrita en el Registre electronic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada

[] esta inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado
(ROLECE) i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigencia i no ha estat modificada.

[] no esta inscrita ni en el RELI ni en el ROLECE.
[] compleix les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals.
[] compleix les obligacions legals en matéria d‘igualtat efectiva de dones i homes.

Que I'entitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses interposades:

[] No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en
el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els
termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

' En cas d'unié temporal d’'empreses (UTE) ha d’haver una declaracié responsable de cadascuna de les
empreses que hi formaran part.
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[] Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals (se’n donara publicitat en el perfil de
contractant) i presenta la seglient documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la
informacié relativa a aquestes actuacions:

2.- Per a empreses que conformen grup empresarial
2.a) Que I'empresa que represento NO forma part de cap grup empresarial.

2.b) Que l'empresa que represento SI forma part d'un grup empresarial i que
I'empresa/les empreses del mateix grup (nom de les empreses).......ccoveviiiiiiiinnnnns es
presenta/en també a la present licitacio

3.- Que en el cas de resultar adjudicataria SI/NO constituira la garantia mitjancant la férmula
de retencid en el preu.

4.- Que SI/NO autoritza a I'Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a solelicitar de
I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), directament o a través del Consorci
d’Administracié Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat
d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries imposades per les
disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de licitacié i durant tota la
vigéncia del contracte;

5.- Que SI/NO autoritza a I'Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a solelicitar de la
Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través del Consorci
d’Administraci6 Oberta de Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat
d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social, imposades
per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de licitacio i durant
tota la vigéncia del contracte;

Per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol

Accepta sotmetre’s a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a
totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb
renlncia, si s’escau, al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre al licitador.

En materia de proteccio de dades

L'adjudicatari demostra que ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures técniques

i organitzatives que calguin en el tractament de dades de caracter personal de la manera
seglent: (escollir una de les tres opcions)
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’A) Mitjancant adhesid al codi de cONUCEa . ...uuvvvvrneirineeiiieeeieeeieeeeieeeen, []
3B) segons certificacié emesa per la entitat de certificacio.............oevvuennen. segons |I'Esquema

de Certificacio de Persones per a la categoria de “Delegat de Proteccié de Dades” ]

4C) mitjancant declaracié responsable ]

Indicar nom, data i segell de I'empresa/entitat licitadora

(Tots els licitadors hauran de presentar en el sobre 1 - Documentacié administrativa -aquesta
declaracié responsable, marcant l'opcié que procedeixi en funcié de les circumstancies de cada
empresa).

2. . . . . . .
Indicar el Codi de conducta i el registre on es troba inscrit
Indicar I'entitat que ha emes la corresponent certificacio
Incorporar la declaracié responsable juntament amb aquest annex en el sobre 1.
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MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE PROTECCIO DE DADES (annex 1)

Qui sotasigna el/1a SENYOI @ ciiiiiii i i s e ,
amb DNI/NIE NUM....coovvvvieineiiineenernens, , en nom propi / en qualitat de representant legal de la
X1 o] a = T 11 Tet= A 101 ¢ (e [T , amb NIF
........................................ , amb l'adreca de correu electronic segient per rebre les
comunicacions electroniques (@) ...vovvevierreierierieririeeierne, i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudicacié de ................... , num. Contracte ............... , num. Expedient
DECLARA RESPONSABLEMENT
Que la empresa/entitat ..o respecte als Tractaments de

Dades Personals que realitza, compleix amb les obligacions exigides en la actualitat per la
normativa vigent en la mateéria, tant pel Reglament (EU) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell de 27 d’Abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en el que respecta
al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i per al qual es deroga
la Directiva 95/46/CE, directament aplicable, com per la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i altra normativa que
resulti aplicacio.

Barcelona..........vviiiinnens
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ANNEX 2: MODEL DE DEC’LARACI(") RESPONSABLE
NO CONTRAVENCIO DRETS HUMANS

Qui sotasigna el/l@a SENYOI/a ..iiviiiiiiiii i i e e , amb DNI/NIE
11 o o , en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona
fisica/juridica ..ocvvvvviiiiiiiii ,amb NIF ..., , amb l'adrega de
correu electronic seglient per rebre les comunicacions electroniques (@) ....vovvveeveviieiernenennns i
als efectes de licitar en el procediment d'adjudicacié de ................... , num. Contracte

............... , num. Expedient ...................

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT °

Que I'entitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses
interposades:

[ ] No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels
Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832 Assemblea General de | "Organitzacié de les
Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o Resolucié Internacional subscrita o vinculant
per | “Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de Proteccié dels Drets Humans.

[ ] No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que
estipula la Declaracido Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 1832
Assemblea General de | Organitzaciéo de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap Tractat o
Resolucié Internacional subscrita o vinculant per | "Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal
de Proteccio dels Drets Humans.

Que reconeix que falsejar aquesta declaracié comportara la imposicié de penalitats i si escau la
resolucié del contracte.

Indicar nom, data i segell de I'empresa/entitat licitadora

® En cas d'unié temporal d’'empreses (UTE) ha d’haver una declaracié responsable de cadascuna de les
empreses que hi formaran part.
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ANNEX 3: OFERTA ECONOMICA

CONTINGUT DE L'OFERTA

El Sr./la Sra. ..., domiciliat/ada a ... carrer ... nUm. ... , amb DNI/NIF ndm. ... , major d'edat,
en nom propi, o en representacié de I'empresa ... amb domicili a ... carrer ... nim. ...,
assabentat/ada de les condicions exigides per optar a |'adjudicacié del contracte num.
23000067 que té per objecte la gestio de l'allotjament temporal i manutencié de persones i
families en hostals, pensions i pisos d’estada temporal a Barcelona i part de la seva area
metropolitana, amb mesures de contractacié publica sostenible, es compromet a realitzar-lo
amb subjeccidé al plec de clausules administratives particulars i al de prescripcions técniques,
d’acord amb els segilents:

1. Preus unitaris dels serveis basics:

Preu unitari maxim | LreY unitari de
Descripcio dels serveis (€/dia, sense cost ISg:Zret?:ost de(CQS;?é
de gesti6 ni IVA) ni TVA) 9

Serveis basics

Només allotjament (NA) 36,30 €

Allotjament i esmorzar (AE) 38,00 €

Allotjament i mitja pensié

(MP) 47,00 €

Allotjament i pensio

completa (PC) 25,00 €

2. Cost de gestio:
.. s a . Cost de gestio de

Cost de gestio Cost de gestio maxim % l'oferta %
Cost de gestio aplicable % 8%

3. Percentatge de descompte sobre els preus unitaris per tipus d’habitacio:
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Percentatge de | Percentatge
Tipus habitacio descompte sobre el | descompte de
régim de NA I'oferta

Habitaci6 doble 2%
Habitacio triple 5%
Habitacié quadruple 12%
Habitacié quintuple 21%
Apartament familia 10%

Altre criteri automatic:

Pel compromis d'atencié en llengiies diverses addicionals a les obligatories descrites
en la clausula 3.5 del PPTP

Nombre de llenglies addicionals:
Detallar quines:

(Caldra adjuntar les declaracions responsables a les quals es fa referéncia en la clausula 10 del
PCAP)

(Lloc, data i signatura electronica reconeguda)
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ANNEX 4: MODEL D'AVAL

L'entitat (rad social de l'entitat de crédit o societat de garantia reciproca), NIF (....), amb
domicili (a efectes de notificacions i requeriments) en el carrer/placa/avinguda, codi postal,
localitat, i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats), amb poders suficients per obligar-se
en aquest acte, segons resulta del bastanteig de poders que es ressenyen en la part inferior
d’aquest document, AVALA a: (nom i cognoms o rad social de l'avalat), NIF (....), en virtut del
gue s’estableix per: (norma/s i article/s que imposa/sen la constitucié d’aquesta garantia),
I'article 107 i seglients de la Llei 9/2017 del 8 de novembre de Contractes del Sector Public
(LCSP), per a respondre de les obligacions segiients: (detallar l'objecte del contracte o
obligacié assumida pel garantitzant i el nUmero d’expedient de contractacid), davant INSTITUT
MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, per import de: (en lletra i
en xifra).

L'entitat avalista declara sota la seva responsabilitat, que compleix amb els requisits previstos
en l'article 56.2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques. Aquest aval s‘atorga solidariament respecte a l‘obligat principal, amb rendncia
expressa al benefici d'excussido i amb compromis de pagament al primer requeriment de la
Caixa General de Diposits o organ equivalent de la resta d’Administracions Publiques, amb
subjeccid als termes previstos en la legislacié de contractes de les Administracions Publiques,
en les seves normes de desenvolupament i en la normativa reguladora de la Caixa General de
Diposits.

El present aval estara en vigor fins que INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE
BARCELONA o qui en el seu nom estigui habilitat legalment per fer-ho, autoritzi la seva
cancel-lacio o devolucié d’acord amb I’establert en la legislacid civil i mercantil i el clausulat del
contracte garantit.

(Lloc i data)

(rad social de I'entitat)

(signatura dels apoderats)

Bastanteig de poders per I'Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de I'Estat

Provincia Data Numero o codi

NOTA: L’Aval haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 5: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO

Certificat numero (1) (en endavant, assegurador), amb domicili en, carrer, i NIF (...),
degudament representat per en (2), amb poders suficients per obligar-se en aquest acte,
segons es desprén del bastanteig de poders que es ressenya en la part inferior d’aquest
document,

ASSEGURA A (3), NIF (...), en concepte de prenedor de |'asseguranca, davant (4) INSTITUT
MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, en endavant assegurat,
fins I'import de (en lletres i en xifres) (5), en els termes i condicions establerts en la Llei de
Contractes del Sector Public, normativa de desenvolupament i plec de clausules
administratives particulars per la que es regeix el contracte (6), en concepte de garantia (7),
per respondre de les obligacions, penalitats i resta de despeses que es puguin derivar
conforme a les normes i resta de condicions precitades front a I'assegurat.

L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que compleix els requisits exigits en
I'article 57.1 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Publicas.
La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglents, no donara dret a
I'assegurador a resoldre el contracte, ni aquest quedara extingit, ni la cobertura de
I'assegurador suspesa ni aquest alliberat de la seva obligacid, cas que |'assegurador hagi de fer
efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a |'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l contra el
prenedor de l'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar a |'assegurat al primer requeriment de
I’drgan de contractacio.

La present asseguranca de caucido estara en vigor fins que (4) INSTITUT MUNICIPAL DE
SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, o qui en el seu nom sigui habilitat
legalment per fer-ho, autoritzi la seva cancel-lacié6 o devolucid, d’acord amb |’establert en Ia
legislacio civil i mercantil i el clausulat del contracte garantit.

Lloc i data

Signatura

Assegurador.

Bastanteig de poders per |I’Assessoria Juridica de la CGD o Advocacia de |'Estat

Provincia Data NUmero o codi

Instruccions per a la complimentacié del model.

(1) S’expressara la rao social completa de I'entitat asseguradora.

(2) Nom i cognoms de l'apoderat o apoderats.

(3) Nom de la persona assegurada.

(4) C)rgan de contractacié: INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS (organ de
contractacio), NIF P0800234G

(5) Import, en lletra, pel qual es constitueix I'asseguranca.

(6) Identificar individualment de forma suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en virtut
del qual es presta la caucio.

(7) Expressar la modalitat d’asseguranca de que es tracta, provisional, definitiva, etcetera

NOTA: El certificat d’asseguranga de caucié haura d’estar intervingut per notari.
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ANNEX 6: PROTOCOL RELATIU LA CLAUSULA DE COMUNICACIO
INCLUSIVA

PROTOCOL per a Ia, incorporacio, seguiment i verificaciéo del compliment de la CLAUSULA DE
COMUNICACIO INCLUSIVA en els contractes publics de I’Ajuntament de Barcelona.
Decret de contractacié publica sostenible de 24 d’abril de 2017

Procediment d’aplicacio per a les Empreses contractistes

Definicio de les clausules dins la Guia de contractacié publica social.
Condicions d’'aplicacio:

Aquesta clausula es redacta com una concrecio de la recollida a la Guia de contractacio Publica
Social referent a “Llenguatge i imatges no sexistes”.

L'empresa contractista haura de garantir que en les activitats derivades de |'execucio del
contracte no s’utilitzaran imatges o llenguatge de caire sexista, discriminatoris, que atemptin
contra la igualtat, els drets de la infantesa o els dels animals, d’exaltacié de la violéncia o
perpetuadors d’estereotips negatius.

Model de clausula

L’empresa contractista ha de garantir,

- gue en les activitats derivades de |’execucid del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges
sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de
qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi
ambient, la sostenibilitat i els drets del animals.

- Ids d’'una comunicacié que no incorri en qualsevol tipus de discriminacié per rad d’orientacio
i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstancies personals o
socials.

- en les seves comunicacions derivades de [‘execucid del contracte, evitar l'exaltacio de la
violéncia i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de
prejudicis.

1. Fase d’execucio del contracte:

Cas que s’hagi produit una circumstancia que recomani la revisié tant d’un llenguatge oral no
inclusiu, com de materials de comunicacié que incloguin llenguatge o imatges allunyades de la
natura de la clausula, la Unitat Promotora requerira a I'empresa contractista per tal que els
pugui corregir.
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La Unitat Promotora, que comptara amb |'assessorament del DC i amb la col-laboracié del
Departament de Transversalitat de Génere-CIRD, en cas que es determini que s’ha produit un
Us d‘un llenguatge o d’imatges que fomentin I'exclusid, la discriminacié, els estereotips
negatius, o el sexisme podra emetre un informe de recomanacions de cara a la rectificacié
d’aquestes circumstancies.

L'empresa contractista haura de dur a terme la correccié dels comportaments o dels materials
seguint les recomanacions de l'informe abans esmentat. Podra comptar amb |’'assessorament
del DC, amb la col-laboracié del Departament de Transversalitat de Génere-CIRD.

S’acompanyara de la documentacio seglent:

e Materials corregits o compromis de retirada.

e Informe de les mesures dutes a terme.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Sra. ROSA MARTIN NIUBO, Administradora, el dia 02/03/2023 a les 18:01, que tramita.



