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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS 
 

CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA GESTIÓ DE L’ALLOTJAMENT TEMPORAL I 

MANUTENCIÓ DE PERSONES I FAMÍLIES EN HOSTALS, PENSIONS I PISOS 

D’ESTADA TEMPORAL A BARCELONA I PART DE LA SEVA ÀREA METROPOLITANA, 

AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ PÚBLICA SOSTENIBLE. 

 

TRAMITACIÓ  D’IMPERIOSA URGÈNCIA 
 

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT (art. 168 LCSP) 

 
Codi de 
contracte 

23000067 
 

Descripció 
contracte 

Contracte per a la gestió del servei de gestió de l’allotjament temporal i 
manutenció de persones i famílies en hostals, pensions i pisos d’estada 
temporal a Barcelona i part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de 
contractació pública sostenible.

 

 
Import 
Pressupost 
base  

11.202.048 euros, 
IVA inclòs

 

Tipificació 
contracte 

Serveis
 

Codi CPV  63510000-7 

 
*Òrgan de contractació 
 

Consell Rector de l’IMSS 

 

*Departament 
econòmic 

Departament de serveis econòmics i administratius
 

 

*Òrgan destinatari Departament d’Urgències i Emergències Socials 
Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona 

 

*Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per l’empresa 

adjudicatària. 
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Clàusula 1. Objecte i règim jurídic del contracte 
 

1. Objecte del contracte.  

 

L’objecte del contracte és la prestació del servei de gestió de l’allotjament temporal i 

man tenció de persones i  amílies en hostals  pensions i pisos d’estada temporal a Barcelona i 

part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible. 

 

El contracte inclou la selecció, per part de l’Instit t M nicipal de Serveis Socials de Barcelona 

(en endavant IMSS), d’ n proveïdor q e s’encarreg i dels tr mits d’intermediació en la cerca 
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d’allotjaments temporals i seg iment de les persones allotjades en hotels, hostals, pensions, 

residències, apartaments   habitatges d’ús t rístic  albergs  cases de colònies  pisos 

compartits  habitatges en règim d'arrendament temporal i d’altres allotjaments temporals, de 

la ciutat de Barcelona i rodalies (equivalent als municipis inclosos dins de la zona 1 de la xarxa 

de transports metropolitans de Barcelona) i, excepcionalment, a municipis inclosos a la resta 

de zones tarifàries de la xarxa de transports metropolitans de Barcelona, amb la finalitat de 

cobrir les necessitats d’acolliment temporal   rgent i no ajornable de persones o  amílies en 

risc d’exclusió social i vulnerabilitat. 

En l’objecte del contracte s’incorporen les mes res de contractació pública sostenible 

següents: 

 

a) Objecte del contracte amb eficiència social i pressupost màxim de licitació desglossat. 

b) Com a condicions especials d’e ec ció de car cter social: 

- El pagament del preu a les empreses subcontractades 

- L’acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses s bcontractades 

- Comunicació inclusiva 

- Percentatge mínim d’oc pació de persones amb discapacitat en la plantilla de 

l’empresa 

 

D’acord amb l’article 99 3 de la Llei 9/20 7  de 8 de novembre  de Contractes del Sector Públic 

(LCSP)  l’objecte del contracte no s’ha dividit en lots amb la motivació q e s’ha e pressat en 

l’in orme de necessitat q e es troba en l’e pedient  

 

 

2. Règim jurídic. 

 

 

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis i es subjecta a aquest plec, el 

PPT i documentació complementària i annexa i a les regulacions de la llei 9/2017, de 8 de 

novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP) i la normativa de desenvolupament.  

 

Atenent el VEC d’aq est contracte es considera sotmès a reg lació harmonitzada tot d’acord 

amb la previsió dels articles 19 i 22 LCSP, a excepció del requeriment de publicació al DOUE. 

 

La doc mentació incorporada a l’e pedient q e té naturalesa contractual és aquest PCAP, el 

PPT i la documentació complementaria annexa. 

 

Aquest contracte es regula pels Decret d’alcaldia de 24 d’abril de 20 7 sobre la contractació 

pública sostenible i el Decret d’Alcaldia de  9 de maig de 20 6, pel qual es reconeix clàusula 

essencial dels contractes públics municipals que les empreses licitadores, contractistes o 

subcontractistes, o empreses filials o empreses interposades no tenen relació econòmica ni 

financera il·legal amb un país considerat paradís fiscal. 

 

https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/101966/3/Contractaci%C3%B3_p%C3%BAblica_sostenible.pdf
https://bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/bitstream/11703/97327/4/acorinccle_2016.pdf


Àrea de Drets Socials, Justícia 
Global, Feminismes i LGTBI 
Institut Municipal de Serveis  
Socials  (IMSS) 

 

 
 

 
 

   

 

 

PCAP Contracte de serveis per a la gestió de l’allotjament temporal i manutenció de persones i famílies en hostals, pensions i altres allotjaments a 

Barcelona i part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible 
 

Núm. Contracte: 23000067 
                                                                                    Núm. Expedient: 20230055 

                                                                                                   

                                                                                                              Pàg. 4 de 63 

 
 

 

Clàusula 2. Pressupost base de licitació i valor estimat del 

contracte 
 

1. D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és 

d’   202 048 euros, IVA inclòs, amb el desglossament següent:  

 

- 10.108.800 euros, pressupost net  

 

- 1.093.248 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (936.000 euros al 

tipus del 10% i 157.248 euros al tipus del 21%) 

 

Als e ectes de valoració de les o ertes s’ha de considerar q e el servei té  na part del pre  com 

a cost de gestió i una part com a despeses de preu unitari (per serveis bàsics i serveis 

complementaris), segons el detall adjunt: 

 

 
 

Els preus unitaris màxims de sortida dels serveis bàsics i dels serveis complementaris, que no 

podran ser s perats per l’o erta presentada per les licitadores  ni d rant l’e ec ció de la 

contractació per l’adj dicatària, són els següents: 

 Preus per a persones majors de 12 anys: 
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* En aq esta modalitat de transport s’ha estimat  n pre  inicial de 6 € més   20 € per q ilòmetre  

 

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa família i es facin efectives mitjançant 

una sola habitació, caldrà aplicar els següents percentatges correctors de descompte. Aquests 

s’aplicaran només per la part de l’allotjament sense considerar la man tenció (alimentació)  o 

sig i règim “Només allotjament (NA)”: 

Tipus d’habitació 

Percentatge de descompte 

sobre els preus unitaris 

només de l’habitació 

Habitació doble 2% 

Habitació triple 5% 

Habitació 

quàdruple 
12 % 

Habitació 

quíntuple 
21 % 

Apartament 

família 
10 % 

 

 Preus per a persones menors fins a 12 anys: 
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S’opta per  n sistema de pagament de cost de gestió d’allotjament en hotels  hostals  

pensions  apartaments i habitatges d’ús t rístic  o altres  en base al q al l’empresa 

adjudicatària del contracte es compromet a no cobrar comissions pels serveis contractats. La 

rem neració de l’adj dicat ria d’aq est contracte de gestió d’allotjament en hotels  pensions  i 

habitatges d’ús t rístic  o altres  es realitzar  aplicant el cost de gestió contractat sobre la 

facturació neta, els impostos i les taxes de qualsevol tipus. 

L’estimació de la despesa s'ha d'entendre comprensiva de la totalitat de l'objecte del contracte, 

i els preus consignats porten implícits tots els conceptes previstos en el Plec de clàusules 

administratives generals, i anirà amb càrrec al pressupost següent: 

 

 

 

No obstant això, cal tenir en compte la dificultat de concretar anticipadament la despesa global 

q e pot derivar d’aq est contracte  q e acabar  essent con ig rada per la despesa real 

acumulada per la contractació dels serveis successius, durant el període de vigència del mateix 

i segons les necessitats dels serveis municipals que participen. 
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Les quantitats indicades com a preu unitari net constitueix la xifra màxima per sobre de la qual 

s’estimar  q e les o ertes dels licitadors e cedei en el tipus de la licitació i, per tant, seran 

excloses. 

 

L’IMSS no resta obligat a exhaurir el pressupost atès que el preu final es determina en funció 

de les necessitats de l’Administració i aplicant els pre s  nitaris corresponents  

 

D’acord amb la previsió de la disposició addicional 33a LCSP, la quantia del pressupost base, 

de la part de preus unitaris, es considera estimativa i té el caràcter de pressupost màxim i 

limitatiu d'aquest contracte condicionat a la quantitat de serveis que efectivament realitzi 

l’empresa contractista aplicant els corresponents preus unitaris. 

 

Cas q e el contractista estig és e empt d’IVA  ha r  de presentar el certi icat e pedit per la 

delegació d’Hisenda de reconei ement d’entitat o establiment de car cter social o  en el se  

cas, declaració responsable sobre aquest extrem comprometent-se a sol·licitar-ho i presentar-

ho davant l’IMSS en el cas q e res lti adj dicatari  

 

 

2. El valor estimat (VE) del contracte és de 76.883.040 euros, sense incloure l'IVA. 

Aquesta xifra inclou l’import total q e podria ser retrib ït l’empresa contractista  incloent 

possibles pròrrog es i modi icacions  entre d’altres conceptes  tot d’acord la previsió de l’article 

101 LCSP: 

 

 

 
 

 

 

Clàusula 3. Durada del contracte 
 

La durada del contracte serà de 4 mesos comptadors a partir de la data q e s’indiq i en la 

formalització del contracte. 
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La d rada del contracte es podr  prorrogar per acord de l’òrgan de contractació  La o les 

pròrrogues seran per un període màxim de fins a 20 mesos  Atenent la previsió de l’article 

29 2 LCSP  la pròrroga ser  obligatòria per a l’empresa si l’avís de pròrroga es com nica com a 

mínim amb 2 mesos d’anticipació a la data de  inalització del contracte o de la pròrroga 

corresponent. 

 

La durada total del contracte incloent les eventuals pròrrogues serà de 24 mesos. 

 

Podrà prorrogar-se fins a 9 mesos q an al venciment d’ n contracte no s’hagi  ormalitzat el 

no  contracte q e garantei i la contin ïtat de la prestació q e ha d’e ect ar el contractista com 

a conseqüència d’incidències res ltants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de 

contractació prod ïdes en el procediment d’adj dicació i hi hagi raons d’interès públic per no 

interrompre la prestació, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que 

l’an nci de licitació del no  contracte s’hagi p blicat amb  na antelació mínima de tres mesos 

respecte de la data de finalització del contracte originari. 

 

 

Clàusula 4. Òrgan de contractació. Perfil de contractant.  
 

   L’òrgan de contractació és el Consell Rector de l’IMSS i l’interloc tor per a aq est contracte 

és el Departament de Serveis Jurídics, telèfon 934 132 752, correu electrònic 

contractacioimss@bcn.cat i adreça carrer València 344, 2a planta, de Barcelona. 

 

2  El per il de contractant es troba allotjat en la Plata orma de Serveis de Contractació Pública 

de la Generalitat de Catal nya: 

(https://contractaciop blica gencat cat/per il/BCN_IMSS)  

 

Clàusula 5. Expedient de contractació i procediment 

d'adjudicació 
 

 

1. L'expedient de contractació serà objecte de tramitació urgent. 

  

2. El procediment escollit per a licitar el present contracte és el del negociat sense publicitat 

per imperiosa urgència previst a l’article  68 apartat b primer  donada la inajornable necessitat 

res ltant d’esdeveniments imprevisibles per l’òrgan de contractació i no imp tables a aq est 

que exigeix una adjudicació i execució del contracte que no pot aconseguir-se mitjançant 

l’aplicació de la tramitació d’ rgència de l’article   9 LCSP  segons l’indicat a l’in orme de 

necessitat emès pel tècnic responsable del contracte q e consta a l’e pedient  

 

  

Clàusula 6. Publicitat  

 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMSS
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D’acord amb allò previst als articles  35 i  70 LCSP  no hi ha r  p blicitat prèvia d’aq est 

procediment d’adj dicació mitjançant anunci de licitació. Les licitadores convidades tindran 

accés als plecs i a la documentació complementària per mitjans electrònics a través del Portal 

de contractació. 
 

Clàusula 7. Requisits de capacitat i solvència. 
 

 

Estan capacitades per contractar les persones físiques o jurídiques, espanyoles o estrangeres, 

que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels supòsits d'incapacitat o 

prohibicions de contractar determinats a la legislació vigent, tot d'acord amb les previsions 

dels articles 65 i 71 LCSP.  

 

D’acord amb la previsió dels articles 65 i 66 LCSP  l'activitat de les empreses licitadores que 

siguin persones jurídiques ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, segons resulti dels 

seus respectius estatuts o regles fundacionals. 

 

Les empreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients per a la 

deguda execució del contracte  Ai í matei   ha ran de comptar amb l’habilitació empresarial o 

pro essional q e  en el se  cas  sig i e igible per a la realització de l’activitat o la prestació q e 

constit ei i l’objecte del contracte  

 

En el supòsit que es presentin empreses estrangeres d’ n Estat Membre de la Unió E ropea o 

signatari de l’Espai Econòmic E rope  l’acreditació de la seva capacitat  solvència i absència de 

prohibicions es podr  realitzar tal com establei  l’article 84 LCSP  

 

 

Mesura social.- 

En aplicació del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores, 

contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades que participin en 

l’e ec ció d’aq est contracte públic, no poden realitzar operacions financeres en paradisos 

fiscals -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per 

aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades 

delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau 

fiscal o contra la Hisenda Pública. 

 

L’empresa licitadora ha de comptar amb la solvència econòmica i financera i tècnica i 

professional mínima següents:  

 
Les empreses que comptin, si escau, amb classificació empresarial en grup i/o subgrup que es 

correspongui amb les prestacions objecte del contracte poden acreditar la seva solvència 

indistintament mitjançant la seva classificació o bé acreditant el compliment dels requisits 

especí ics següents  tot d’acord amb la previsió de l’article 92 LCSP, en relació amb els articles 

87 i  90 LCSP. La correspondència es determinarà a partir del codi CPV. 
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 A) SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA: 

 
 

- D’acord amb la previsió de l’article 87   a) LCSP  el vol m an al de negocis re erit al millor 

dels tres últims exercicis anteriors a la data de presentació de les proposicions o en funció de 

les dates de constit ció o d’inici d’activitats de l’empresa  ha de tenir un  import igual o 

superior de 7.500.000 euros  En el cas q è la data de constit ció de l’empresa o d’inici 

d’activitat sig i in erior a  n any comptat  fins a la data final de presentació de proposicions, el 

req eriment s’entendr  proporcional al període  
 

 

B) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL 

 

- D’acord amb l’article 90   a) LCSP  l’import an al  sense inclo re els impostos  q e l’empresa 

licitadora ha de declarar com a e ec tat d rant l’any de s perior e ec ció en el dec rs dels 

últims cinc anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els que constitueixen 

l’objecte d’aq est contracte ha de ser com a mínim de 5.250.000 euros. 

 
 

- D’acord amb l’article 90   b) LCSP  el personal tècnic  integrat o no en l’empresa  participant 

en el contracte, especialment les persones encarregades del control de qualitat han de tenir els 

títols o acreditacions acadèmiques o professionals següents:  

 

 Com a mínim  n agent tècnic d’administració  tit lat s perior  encarregat de distrib ir  

coordinar i controlar les tasques dels agents supervisors, amb una experiència 

professional mínima de 3 anys en el sector de les agències de viatge. 

 Com a mínim  n agent d’administració  amb  ormació pro essional de gra  s perior i 

una experiència professional mínima de 3 anys en el sector d’agències de viatges  

 Com a mínim dos telefonistes/recepcionistes amb anglès i francès amb formació 

professional de grau superior i una experiència en llocs similars de com a mínim 3 anys, 

per a cada un dels serveis derivants. 

 Com a mínim 1 administratiu per a la facturació, per tal de revisar-les i presentar-les 

sense d plicacions ni cap tip s d’error a l’IMSS  

 Mínim d’  persona amb tit lació d’ mbit social amb  na dedicació al contracte a jornada 

complerta (100 % de la jornada laboral), per tal de poder portar a terme el seguiment 

dels usuaris i la qualitat dels establiments en la forma que es detalla a la clàusula 3.6 

del PPTP. 

 

- D’acord amb l’article 90   h) LCSP  els eq ips tècnics q e com a mínim han d’estar a 

disposició de l’empresa licitadora per executar el contracte han de ser:  

 

 Un sistema d’in ormació dels serveis contractats e plotable via  na website a internet o 

aplicació informàtica dissenyada per garantir el seguiment de la prestació del servei, 

amb el suficient nivell de detall, que inclogui també els indicadors i dades indicats a les 

clàusules 3.9 i 4 del PPTP. 
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 Un sistema de central de reserves disponibles les 24 hores del dia, tots els dies de 

l’any  per atendre i donar resposta a q alsevol emergència  És necessari  n contacte 

telefònic directe  no s’admet loc ció a tom tica en cap cas  

No obstant el que s'ha dit als apartats anteriors, no poden concórrer a la present licitació les 

empreses que hagin participat en l'elaboració de les especificacions tècniques relatives a 

aquest contracte o hagin assessorat o participat en alguna altra manera en la preparació del 

procediment de contractació si, aquesta participació, pogués provocar restriccions a la lliure 

concurrència, frau en la competència o suposar un tractament de privilegi en relació a la resta 

de les empreses licitadores. 

 

 

- Les condicions i requisits establertes en aquesta clàusula hauran de declarar-se pels mitjans 

establerts a la clàusula 10 del present plec. 
 

 

Clàusula 8. Invitació i presentació de proposicions  

 
 

L’òrgan de contractació invitarà a presentar oferta a dues empreses capacitades per a la 

realització de l’objecte del contracte  sempre q e sig i possible  amb les q als  si s’esca  i 

d’acord amb la cl  s la  0 d’aq est plec  negociar  els aspectes indicats en aquest plec. Les 

esmentades empreses són: 

 

- AVORIS RETAIL DIVISION, S.L.  

- SNOW TRAVEL, S.A. 

 

Les empreses que hagin estat convidades hauran de presentar les propostes en sobres 

electrònics. El número i identificació dels sobres, així com el seu contingut, és el que 

s’especi ica en la  cl  s la  0 d’aq est Plec.  

 

Aq ests sobres han d’estar signats per l’empresa licitadora o persona q e la representi i en el 

se  interior s’adj ntar   n   ll independent q e relacioni  ordenats n mèricament  els 

documents inclosos en cada sobre.  

 

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre que correspongui quina informació de la 

seva proposició té caràcter confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal 

l'oferta econòmica ni els documents que siguin accessibles públicament  L’òrgan de 

contractació garantirà la confidencialitat de la informació expressament així designada sempre 

q e s’aj sti a les condiciones establertes a l’article  33 LCSP  D’acord amb allò previst als 

articles 135 i 170 LCSP, no hi haurà publicitat prèvia d’aq est contracte mitjançant an nci de 

licitació. Les licitadores convidades tindran accés als plecs i a la documentació complementària 

per mitjans electrònics a través del Perfil de Contractant de l'Ajuntament de Barcelona. 
 

El termini per a la presentació de la proposició serà de 10 dies naturals des de la data 

d’enviament de la invitació. 
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Clàusula 9. Mesa de contractació 

 
Atès el procediment d'adjudicació, i d’acord amb el previst a l’art  326   de la LCSP és 

obligatòria la constitució de una Mesa de contractació. 

 

La mesa de contractació estarà constituïda per: 

 

Presidenta: Sra  Lidia Garcia Chicano  Gerenta de l’IMSS i/o la Sra. Rosa Martín Niubó, 

Directora Executiva de Gestió de Recursos i Provisió de Serveis i Qualitat de l’IMSS  

 

Vocals:  

 

Titulars Substituts 

1. El secretari general - Sra. Elisenda Comas Martín, secretària 

delegada 

2  L’ interventor general - La interventora delegada 

3. La cap del departament d’Administració, 

Sra. Inmaculada Ortega Costa. 

- Sr. Ricard Castro Gil, Cap del 

Departament de Provisió, Qualitat i 

Inspecció de Serveis 

 

4. Sra. Anna de Palau Rovira, Directora 

d’Acció Social territorial i Com nit ria  

- Sra. Núria Menta Sala, Directora de 

Serveis d’Intervenció Social 

5. Sra. Mercedes Cuesta Roca, Cap 

Territorial del Departament d’Urgències i 

Emergències Socials 

- Sra. Montserrat Rovira Jarque, Cap del 

Departament d’Urgències i Emergències 

Socials 

 

 Actuarà com a secretari/a de la Mesa un/a funcionari/a de la Corporació. 

 

Clàusula 10. Documentació que han de presentar les 

empreses licitadores, i criteris sobre els  que es procedirà a 

la negociació de les ofertes. 

 
La documentació es presentarà en dos sobres en format electrònic a través del portal de 

contractació electrònica de l'Ajuntament de Barcelona.  

 

Les empreses licitadores podran indicar en el sobre electrònic que correspongui quina 

informació de la seva proposició té caràcter confidencial, sense que, en cap cas, puguin 

declarar com a tal l'oferta econòmica ni els documents que siguin accessibles públicament. 

L’òrgan de contractació garantir  la con idencialitat de la in ormació e pressament ai í 

designada sempre q e s’aj sti a les condiciones establertes a l’article  33 LCSP. 
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Si l’òrgan de contractació ho considera necessari podr  req erir a l’empresa a ectada q e 

confirmi el caràcter confidencial o no de la documentació presentada tot indicant en el 

requeriment els aspectes q e no correspong in amb les prescripcions establertes a l’article 

133 LCSP. 

 

Les dades de les empreses q e participin en aq esta licitació seran tractades per l’Aj ntament 

de Barcelona d’acord amb el q e establei   la Llei Org nica 3/20 8, de 5 de desembre, de 

Protecció de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals, publicada al Butlletí Oficial de 

l’Estat núm  294  el dia 6 de desembre de 20 8 i amb la  inalitat de gestionar la contractació 

municipal. Aquestes dades es cediran, per a la publicació de les mateixes, a la Plataforma de 

serveis de contractació pública (PSCP) com a perfil de contractant; els usos previstos 

d’aq estes dades són el registre de les dades de contacte de les empreses (i persones  ísiq es) 

proveïdores dels òrgans de contractació d'àmbit territorial català que fan servir la PSCP (perfil 

de licitador) i les seves eines de licitació electrònica. La presentació de les proposicions porta 

implícit el consentiment en els tractaments de les dades per a les finalitats indicades. 

 

Es pot e ercitar els drets d’accés  recti icació  cancel·lació i oposició  pel q e  a al  it er Tercers 

presentant sol·licit d al Registre General de l’Aj ntament: pl  Sant Ja me    08002 Barcelona  

indicant en l’ass mpte “Exercici de Dret LOPD”. Pel que fa al fitxer PSCP presentant sol·licitud 

a les oficines de la Secretaria Tècnica de la Junta Consultiva de Contractació Administrativa, 

 bicades a la Gran Via de les Corts Catalanes  635  080 0 de Barcelona o mitjançant l’adreça 

electrònica: protecciodedades.eco@gencat.cat 

 

Cadascun dels sobres electrònics  presentats per l’empresa licitadora únicament ha d’inclo re 

la documentació per a la qual està destinat. Si dins d’ n sobre s’inclou informació que permet 

el conei ement anticipat d’ na part de l’o erta, infringint així el secret de la mateixa i afectant 

l’objectivitat de la valoració i el tractament ig alitari de les empreses licitadores  implicarà 

l’e cl sió de la licitació. 

 

 Sobre electrònic A  

 

El sobre ha de contenir: 

 

a) El document DEUC.  

 

Per obtenir el document DEUC, l’empresa licitadora s’ha de descarregar el  it er en  ormat  ml 

que es penjarà al perfil de contractant, guardar-lo en el seu ordinador i anar al servei en línia 

de la Comissió Europea, indicar que és un operador econòmic i que vol importar un DEUC, en 

aq est moment s’ha d’anne ar el doc ment en  ormat  ml i seg ir les instr ccions indicades 

en aq est servei en línia (es pot trobar  na g ia “DEUC: g ia d’ús per als licitadors” en el perfil 

de contractant). 

 

En la part IV  del DEUC: “Criteris de selecció”, s’ha r  de contestar e cl sivament si es 

compleixen o no tots els criteris de selecció  d’acreditació de la solvència econòmica i tècnica 

necessaris, emplenant la casella “sí” o “no”  NO S’HAN D’EMPLENAR ELS DIFERENTS 

APARTATS D’INFORMACIÓ DELS CRITERIS DE SELECCIÓ   

mailto:protecciodedades.eco@gencat.cat
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC  si s’esca   la in ormació relativa a la 

persona o persones habilitades per representar-les en aquesta licitació. 

En el cas d’empreses q e concorrin a la licitació de manera conj nta cadasc n dels empresaris 

ha de presentar  n DEUC separat en el q al  ig ri  si s’esca   la in ormació req erida en les 

parts II a V del formulari. A més de la declaració responsable i del DEUC, aquestes empreses 

han d’aportar  n doc ment amb el compromís de constit ir-se formalment en unió temporal 

en cas de resultar adjudicatàries del contracte. 

 

En el cas q e l’empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la 

solvència econòmica i/o tècnica, de conformitat amb el que preveuen els articles 75 i 140.1.c) 

LCSP  ha d’indicar aq esta circ mst ncia en el DEUC (en la part II  secció C) i presentar un 

altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri 

degudament signat. 

 

b)En aplicació dels Decrets d’Alcaldia de  9 de maig de 20 6 i de 24 d’abril de 20 7, pels quals 

es reconeix com a clàusula essencial dels contractes públics municipals que els licitadors, 

contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses interposades, no tinguin 

relacions econòmiques ni financeres il·legals amb un país considerat paradís fiscal, una 

declaració responsable manifestant alternativament (annex 1) q e l’empresa q e 

representa: 

- no realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons 

la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu 

defecte, per l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes 

legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda 

Pública. 

- té relacions legals amb paradisos fiscals. En aquest supòsit, ha de presentar en aquest 

mateix sobre la documentació descriptiva dels moviments financers concrets i tota la 

informació relativa a aquestes actuacions. Es donarà publicitat en el perfil de contractant de 

q è l’empresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals. 

 
c)  La declaració responsable (Annex 2 Drets H mans) on s’establei  q e  l’empresa 

contractista i/o la subcontractista:  

 

- No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaració Universal dels Drets 

Humans, adoptada i proclamada per la 183ª Assemblea General de l´Organització de les 

Nacions Unides, així com tampoc cap Tractat o Resolució Internacional subscrita o vinculant 

per l’Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de Protecció dels Drets Humans.   

 

- No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que estipula la 

Declaració Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183ª Assemblea 

General de l´Organització de les Nacions Unides, així com tampoc cap Tractat o Resolució 

Internacional subscrita o vinculant per l’Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de 

Protecció dels Drets Humans.   

 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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d) Declaració de l’empresa licitadora  d’acord amb l’article  40    ) LCSP  si liciten empreses 

estrangeres i el contracte s'executa en territori espanyol. La participació en la licitació 

comporta la submissió de l’empresa licitadora i de l’adj dicat ria a la jurisdicció dels jutjats i 

tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidències que, de manera directa o 

indirecta, puguin derivar-se del contracte, i amb renúncia, en el seu cas, al fur jurisdiccional 

estranger que pogués correspondre (Annex 1). 

 

 

Sobre electrònic B 

 

 

El sobre ha de contenir l’o erta econòmica  signada per l’empresari licitador o persona que  

representi l’empresa licitadora, i la documentació per a la ponderació dels criteris avaluables 

de forma automàtica segons s’indica en aq esta cl  s la. Així mateix, també caldrà incorporar 

en aquest sobre les declaracions responsables relatives a les llengües addicionals ofertades. 

En anne  3 s’adj nta el model per  orm lar l’o erta econòmica. 

 

Criteris de negociació de les ofertes: 

 

 

Els criteris de negociació de les ofertes amb valoració automàtica son els següents:  

 

 

1.- OFERTA ECONÒMICA  

 

Criteri de negociació Puntuació 

màxima 

Oferta econòmica 90 punts 

Pel compromís d’atenció en llengües diverses addicionals a 

les obligatòries descrites en la clàusula 3.5 del PPTP. 

10 punts 

Total  100 punts 

 

L’o erta millor valorada ser  aq ella que, en el seu conjunt, obtingui la màxima puntuació. 

 

 

1. Oferta econòmica, fins a un màxim de 90 punts. 

Es valorar  l’o erta econòmica segons allò establert a la Instr cció de la Gerència M nicipal  

aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de j ny de 20 7 publicat en la Gaseta Municipal del dia 

29 de j ny i modi icada per Decret d’Alcaldia de 22 de  ebrer de 20 8 p blicat en la gaseta del 

dia 5 de març de 2018, que estableix la fórmula de valoració: 
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Per a la valoració de l’oferta econòmica, es tindran en compte els valors dels següents 3 

factors: 

 Preus unitaris de serveis bàsics (amb els 4 règims: NA, AE, MP i PC) 

 Percentatge de descompte sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació 

 Preu de gestió 

 

Valors màxims admissibles dels preus unitaris de serveis bàsics (amb els diversos règims) i 

serveis complementaris: 

Els preus unitaris màxims dels serveis bàsics són els següents: 

Descripció dels serveis 

Preu unitari (sense 

cost de gestió ni 

IVA) 

Serveis bàsics 

Només allotjament (NA) 36 30 € 

Allotjament i esmorzar (AE) 38 00 € 

Allotjament i mitja pensió 

(MP) 
47 00 € 

Allotjament i pensió 

completa (PC) 
55 00 € 

 

Valors mínims admissibles dels descomptes sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació  

 

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa família i es facin efectives mitjançant 

una sola habitació, els descomptes mínims a aplicar sobre la part que correspongui al preu de 

“Només allotjament (NA)”  i per tant  sense considerar la part corresponent al pre  del règim 

de manutenció (pre  de l’alimentació) són només:  

 

Tipus d’habitació 

Descomptes sobre els preus 

unitaris només de 

l’habitació 

Habitació doble 2% 

Habitació triple 5% 

Habitació 

quàdruple 
12 % 

Habitació 

quíntuple 
21 % 

Apartament 

família 
10 % 
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Valor màxim admissible del preu de gestió 

El  actor “pre  de gestió” ser  el percentatge o marge a carregar per l‘adj dicat ria sobre els 

dos factors:  preus unitaris de serveis bàsics i preus unitaris dels serveis complementaris de 

l’establiment aconseg it  

Sobre aquests preus unitaris dels serveis bàsics i dels serveis complementaris, s’estableix un 

preu de gestió de com a màxim un 8 %. 

 

SISTEMA DE PUNTUACIÓ DE L’OFERTA ECONÒMICA 

S’establei   n sistema de p nt ació en di erents passos: 

a) En primer lloc  s’establei   n percentatge per a cada component dels factors de 

contribució al factor i a cada factor un percentatge de contribució a la puntuació final 

(m  ima de 90 p nts) de l’o erta econòmica  

b) Sobre aq ests percentatges s’aplica la  órm la en cada cas  q e donar   ns 

percentatges subtotals per a cada licitador 

c) Per últim  per obtenir la p nt ació de l’o erta econòmica per a cada licitador es 

calcularà la suma de la ponderació obtinguda pels diversos factors (percentatges 

s btotals) aplicada al valor m  im de l’o erta econòmica (90 p nts)  

A) PONDERACIÓ DELS FACTORS DE PREU 

La ponderació dels factors de preu per a cada licitador donarà com a resultat final 3 subtotals 

corresponents a la ponderació de cada  actor obting da per cadascú d’ells: 

 Factor preus unitaris dels serveis bàsics (amb els 4 règims: NA, AE, MP i PC) 

 Factor percentatge de descompte sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació 

 Factor preu de gestió 

 

Els res ltats de les diverses  órm les s’arrodoniran al segon dígit decimal (centèsima d’ nitat)  

Cadascun d’aq ests 3  actors té  n pes específic en la puntuació final: 

Factor Pes específic en la 

puntuació final 

Preus unitaris dels serveis bàsics 

 

80 % 

Preu de gestió 15 % 
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Percentatge de descompte sobre els preus unitaris per 

tip s d’habitació 

 

5 % 

Total  100 % 

 

1- Per la millora en els preus unitaris dels serveis bàsics, fins a un màxim per aquest 

factor del 80 % 

Cada component del  actor “pre s  nitaris dels serveis b sics” contrib ei  amb  n %  

segons la taula, a aquest factor i, a la seva vegada, aquest factor contribueix en un 80 % a 

l’o erta  inal  

 

Als 4 valors de l’o erta del licitador per a cadascun dels 4 règims (component del  actor “pre s 

dels serveis b sics”) se’ls aplicar  la següent  órm la: 

 

2- Per la millora en el preu de gestió, fins a un màxim del 15 % per aquest factor. 

El factor “pre  de gestió” ser  el percentatge o marge a carregar per l‘adj dicat ria sobre els 

serveis bàsics i els serveis complementaris. 

El percentatge màxim de sortida del preu de gestió es fixa en un 8%. Els licitadors hauran de 

presentar les seves ofertes de percentatge de preu de gestió proposats tot tenint present 

aquest percentatge màxim, sense superar-ho. 
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S’atorgar   per tant  la m  ima ponderació del  actor al licitador q e  orm li el percentatge 

més baix de preu de gestió, sense que sigui superior al 8 % de percentatge de sortida. Per a la 

resta de licitadors la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula: 

 

3- Per la millora sobre els descomptes sobre els preus unitaris per tipus d’habitació, 

fins a un màxim del 5 % per aquest factor. 

En el cas que les estades es corresponguin a una mateixa família i es facin efectives mitjançant 

 na sola habitació  els descomptes mínims s’apliq en només sobre la part q e correspong i al 

pre  de “Només allotjament (NA)”  i per tant  sense considerar la part corresponent al preu del 

règim de man tenció (pre  de l’alimentació)  

Cada licitador ha de presentar com a oferta un únic percentatge de descompte sobre el conjunt 

de descomptes sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació de la següent taula. El descompte 

de sortida és del 0 00 %  q e representa l’o erta q e presenti els matei os pre s de la ta la 

sense rebaixa. 

 

Al percentatge de descompte o ertat per cada licitador s’aplicar  la següent  órm la: 
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B) PUNTUACIÓ PER A CADA FACTOR DE PREU I PUNTUACIÓ FINAL DE LA OFERTA 

ECONÒMICA 

La p nt ació m  ima de l’o erta econòmica  inal (conj nt de l’o erta econòmica)  de 90 p nts  

es reparteix entre cada factor, que tindran una puntuació màxima cadascú de: 

 Factor preus unitaris dels serveis bàsics, amb puntuació màxima de 72 punts 

 Factor percentatge de descompte sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació  amb 

puntuació màxima de 4,5 punts 

 Factor preu de gestió, amb una puntuació màxima de 13,5 punts 

Per tant, una vegada obtinguts els subtotals de cada factor per a cada licitador de la taula 

anterior  la p nt ació de l’o erta econòmica per cada licitador considerant el res ltat dels 3 

factors serà el sumatori següent: 

 

 

Criteri per a determinar oferta anormalment baixa: 

 

La valoració de les ofertes anormalment baixes es realitzarà, si és el cas, sobre la proposta 

econòmica final en el seu conjunt i no sobre els preus que es presentin en els factors i 

components establerts per a l’obtenció de la p nt ació del criteri aval able de  orma 

a tom tica de l’o erta econòmica  tal i com s’indica en els següents paràgrafs.  

 

El criteri q e es seg ir  per determinar l’o erta anormalment bai a és la comparativa entre els 

preus i en relació amb el pressupost net de licitació, seguint la Instrucció de la Gerència 

M nicipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de j ny de 20 7 (S /D/20 7-2133) publicada 

en la Gaseta M nicipal del dia 29 de j ny  d’acord amb el no  redactat p blicat a la Gaseta 

Municipal de 05/03/2018.  

 

Es defineixen els següents límits genèrics per a la consideració d’o ertes  en principi  amb 

valors anormals o desproporcionats:  

 

 Les ofertes que suposin un diferencial del 10 % o més per sota de la mitjana aritmètica 
de les ofertes.  

 En cas de presentació d’ n únic licitador  ser  considerada oferta anormalment baixa la 
que suposi un diferencial inferior al 15 % respecte al pressupost net de licitació. 
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Tanmatei   s’establei en a més les següents regles i  orma de c lc l especí iq es d’aq est 

contracte per a la determinació de les ofertes anormalment baixes:  

 

 L’estimació  inal com a o erta anormalment bai a d’ n determinat licitador es realitzar  

sobre la proposta econòmica  inal en el se  conj nt  d’acord amb el q e establei  

l’article  49 2 b) LCSP   

 

 Els preus parcials dels factors i components presentats pels licitadors (6 variables 

econòmiques) seran la base del càlcul de les ofertes anormalment baixes, ponderant 

cada variable econòmica presentada per un pes específic que aquesta representa 

q antitativament en el conj nt de l’o erta econòmica, tot seguint el plantejament de la 

 órm la de c lc l de la p nt ació de l’o erta econòmica   

 

 L’aplicació per a cada licitador dels criteris genèrics de determinació de l’o erta 

anormalment bai a a cadasc na d’aq estes 6 variables econòmiq es  pot donar 

res ltats parcials d’o erta anormalment bai a per a alg nes d’aq estes variables q e 

implicaran que aquesta està fora del rang de normalitat.  

 

 Considerant q e cada variable econòmica té  n percentatge d’impacte econòmic en el 

conj nt de l’o erta seg int el plantejament de la  órm la de c lc l de la p nt ació de 

l’o erta econòmica (segons el següent q adre)  s’apliq en també aquests percentatges 

per a la determinació de la contrib ció de cada variable a l’o erta anormalment bai a 

considerada en el seu conjunt: 

 

 
 

 

 
Aplicant aquestes regles, serà considerada oferta anormalment baixa en el 

seu conjunt, aquella en que la suma dels percentatges de contribució a 

l’oferta anormalment baixa de les variables que surtin dels rangs de 

normalitat superi el valor del 55 %, doncs es considera que sota aquest 

llindar es pot posar en risc la viabilitat econòmica del projecte. 
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D’acord amb la previsió de l’article  49 4 LCSP  es reb tjar  l’o erta si es comprova q e és 

anormalment baixa perquè no compleix les obligacions aplicables en matèria de 

subcontractació, ambiental, social o laboral establertes en el Dret de la Unió, en el Dret 

Nacional, els convenis col·lectius sectorials vigents o per les disposicions de Dret internacional 

en merades en l’anne  V de la LCSP  

 

2. Pel compromís d’atenció en llengües diverses addicionals a les obligatòries 

descrites en la clàusula 3.5 del PPTP, fins a un màxim de 10 punts. 

Considerant l’especialització  vol m i comple itat de les tasq es a realitzar en aq est servei  

els establiments d’allotjaments necessiten disposar de personal amb habilitats i conei ements 

de les llengües dels usuaris, atès que pot facilitar molt la qualitat i la comunicació del servei. 

En el plec de prescripcions tècniques particulars es descriuen com a obligatòries que els 

allotjaments disposin de personal que pugui atendre en català i castellà. 

S’atorgar  la m  ima p nt ació a l’o erta q e asseg ri l’atenció en més llengües  a més del 

castellà i el català com a obligatòries. La resta de puntuacions es repartiran de manera 

proporcional al número més gran de llengües que ha presentat el licitador amb la màxima 

puntuació. 

 

Per exemple, un licitador presenta 5 llengües (diferents al castellà i català, que són 

obligatòries) i obté la màxima puntuació (10 punts), ja que es el que més llengües presenta. 

L’altre licitador presenta 4 llengües  Si el primer ha obting t  0 p nts per 5 llengües  el segon  

aplicant una regla de tres simple, obtindrà 8 punts. 

 

Per poder valorar i puntuar aquest criteri, junt amb la seva oferta, la licitadora haurà de 

presentar, dins del sobre B, per cadascuna de les llengües addicionals ofertades: 

 Declaració responsable de com a mínim  n allotjament s sceptible d’estar a disposició 

del servei objecte d’aq est contracte  en q e s’indiq i q e l’establiment compta amb 

personal amb nivell equivalent a A2 acreditat en la llengua ofertada. 

 Declaració responsable de la licitadora conforme ha pogut comprovar aquest aspecte. 

D rant l’e ec ció del contracte  l’IMSS podr  comprovar el compliment d’aq est aspecte  

doncs l’atenció en llengües o ertades es convertir  en  na obligació essencial del contracte  

 

Clàus la     E amen de la doc mentació  presentada  

negociació  i presentació  de les o ertes de initives per a 

l’adj dicació del contracte.  
 

1. De conformitat amb el que la disposició addicional quinzena de la LCSP, en aquesta licitació 

ser  obligatori l’ús de mitjans electrònics  in orm tics o telem tics per desenvol par totes les 

fases del procediment de contractació, incloses les que corresponen realitzar a les empreses 
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licitadores  entre d’altres la presentació de les ofertes. Les ofertes que no es presentin per 

mitjans electrònics, en la forma que determina aquest plec, seran excloses. 

 

La presentació de les o ertes pres mei  l’acceptació incondicionada per l'empresa licitadora del 

contingut de la totalitat dels plecs, sense excepció. 

 

En cas de discrepància entre la informació indicada al portal de contractació electrònica per la 

empresa licitadora i la documentació presentada per aquesta, degudament signada, prevaldrà 

aquesta última. 

 

Cada empresa licitadora podrà presentar només una única oferta. 

 

Les proposicions es poden presentar en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya.  

 

 

2. La presentació de l’o erta es  ar  e cl sivament a través del Portal de contractació 

electrònica  de l’Aj ntament de Barcelona: 

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica 

La proposició que arribi per qualsevol altre via serà rebutjada. 

 

3  L’empresa interessada en participar en la licitació ha de descarregar-se prèviament 

l'aplicació grat ïta de presentació d’o ertes electròniq es https://pixelware.com/servicios-

soporte-licitadores/. 

En aquest matei  enllaç s’in orma dels req eriments tècnics necessaris per poder  tilitzar 

l’aplicació i e istei   n servei de s port tècnic i aj da a les empreses licitadores  

 

Les empreses que participin en la licitació hauran de signar mitjançant signatura electrònica 

reconeguda, vàlidament emesa per un Prestador de Serveis de Certificació que garanteixi la 

identitat i integritat del doc ment  l’o erta i tots els doc ments associats a la matei a  en els 

q e sig i necess ria la  irma de l’apoderat  de con ormitat amb el que estableix la Llei 

59/2003, de 19 de desembre de signatura electrònica, i altres disposicions de contractació 

pública electrònica.  

 

4  La plata orma no establei  cap límit en el número d’ar i s q e es poden adj ntar a  na 

oferta. 

 

La mida màxima permesa per cadasc n dels ar i s individ als q e s’anne i en la proposta 

electrònica est  establert en 250 MB  El límit m  im global de l’o erta és de  GB o  024 MB 

Els formats admesos per als documents que se annexin en la presentació de una proposició 

són els següents:  

Format de text natiu de Microsoft Word: .doc | .docx 

Format de full de càlcul natiu de Microsoft Excel: .xls | .xlsx.  

Format de presentació natiu de Microsoft PowerPoint: .ppt |.pptx  

Format de text estàndard: .rtf . 

Format de text natiu Star Office: .sxw  

Format de text natiu de Abiword: .abw  

Format documental natiu de Adobe Acrobat: .pdf  

https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat/licitacioelectronica
https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/
https://pixelware.com/servicios-soporte-licitadores/
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Format gràfic: .jpg  

Format gràfic natiu de Microsoft Windows: .bmp 

Format gràfic: .tiff | .tif 

Format OpentDocument text: .odt  

Format OpentDocument full de càlcul: .ods  

Format OpentDocument presentació: .odp  

Format OpentDocument imagen: .odi  

Format comprimit natiu de Winzip i suportat por Microsoft Windows: .zip  

Format de dibuix AutoCAD .dwg 

 

Com a mes ra alternativa per adj ntar ar i s d’altres formats, es poden enviar en un arxiu 

comprimit (ZIP). 

 

Es responsabilitat de les licitadores vetllar perquè les ofertes estiguin lliures de virus. Tot i així, 

la mera presència de vir s no determina l’e cl sió de la proposició  sempre q e es p g i 

accedir al seu contingut. Segons les circumstàncies que concorrin en cada cas, serà la mesa o 

l’òrgan de contractació q i decidei i al respecte   

 

La presentació de les proposicions podrà realitzar-se durant 24 hores al dia els 7 dies de la 

setmana; la data i hora de presentació de la proposició seran les que constin en el resguard 

acreditatiu emès pel Registre Auxiliar del Portal de Contractació  de Electrònica i coincidirà amb 

el moment en el que finalitza la recepció de la proposició.  

 

 

5. En els supòsits que es prevegin dificultats en la transmissió derivades de la mida dels 

documents i dades presentades o problemes de connectivitat amb la xarxa, que impedeixin 

rebre l'o erta dintre del termini establert en aq ests plecs  s’acceptar  l’enviament en dos 

 ases  En aq ests s pòsits l’empresa licitadora ha r  de remetre  abans de la finalització 

del termini de presentació d’ofertes, l’empremta digital (hash)  no obstant disposaran d’ n 

termini de 24 hores per completar l’enviament de l’o erta  Si no es fa aquesta segona remissió 

en el termini indicat, es considerarà que l'oferta ha estat retirada. 

 

En aq est s pòsit l’empremta digital (hash) deg dament signada s’ha r  de remetre al corre  

electrònic següent: contractacioimss@bcn.cat amb la finalitat que es pugui comprovar que 

aquesta empremta digital coincideix amb la que consta a l'oferta presentada i, per tant, que el 

conting t de l’o erta no s’ha alterat des del moment de l’enviament per part de l’empresa 

licitadora. 

 

En aq est corre  s’ha r  d’indicar el codi de contracte  l’objecte del contracte  i les dades 

identi icatives de l’empresa licitadora  

 
6 En cas de no poder accedir al contingut d'una oferta perquè l'arxiu està danyat, es pot 

recórrer a la còpia local generada automàticament en l'eq ip de l’empresa licitadora  

comprovant que l'empremta digital (hash) de l'oferta coincideix amb la que consta en poder de 

l'òrgan de contractació. 
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7. Una vegada l'oferta ha estat tancada, si es reobre, la seva petjada (hash) actual quedarà 

invalidada i en tancar-la novament, es generarà una nova petjada (hash), completament 

diferent; inclús si no es modifica el contingut de l'oferta. Aquesta nova oferta reoberta es 

considerarà a tots els efectes, com una oferta diferent d'altres tancades anteriorment. És 

possible guardar una còpia de l'oferta original, per si fos necessari enviar-la juntament amb la 

petjada (hash). 

 

Per aquest motiu, només s'ha de reobrir l'oferta, si es desitja modificar el contingut d'aquesta i 

enviar-la, novament, dins del termini de presentació d'ofertes. 

 

Si ja s'ha notificat el tancament de l'oferta a l'òrgan de contractació, mitjançant la petjada 

(hash) d'aquesta, el següent pas hauria de ser l'enviament de l'oferta dins del termini 

establert. 
 
8. Finalitzat el termini de presentació  d’o ertes  la mesa de contractació e aminar   la 

doc mentació  integrant del sobre número A, constatar   la presentació  del DEUC, la declaració  

responsable i la resta de documentació, i podr   recaptar de les licitadores aclariments sobre la 

mateixa i req erir-les per a la presentació  d’altra doc mentació complementaria o de 

documents acreditatius de les mateixes, que hauran de presentar-se en un termini no superior 

a 5 dies naturals, sense q e p g in presentar-se després d’haver-se declarat admeses les 

o ertes  Una vegada esmenats  si s’esca   els de ectes o omissions de la doc mentació  

presentada  es determinar   les empreses admeses a la licitació   les e closes  ai í com  en el 

seu cas  les ca ses d’e cl sió   i ho com nicar  a les empreses licitadores  

 

9. Posteriorment, la mesa procedirà a l’e amen de les o ertes inicials  corresponents al sobre 

B i procedirà a establir una classificació que no farà pública fins a la finalització del 

procediment d’adj dicació  A contin ació  iniciar  la negociació de  orma individ al amb les 

empreses, indicant-li a cada  na d’elles i de  orma individ al q ina posició de la classi icació 

han obtingut, anonimitzant les dades de la resta d’empreses  i atorgar   n m  im de 2 dies 

hàbils per tal que les empreses puguin millorar les seves ofertes a la vista de la classificació 

inicial  Tal com establei  l’article  69 5 de la LCSP  no es poden negociar els req isits mínims 

de la prestació  objecte del contracte indicats en els plecs ni els criteris d’adj dicació  per tal 

d’inclo re altres no previstos en aq est plec.  

 

La negociació es durà a terme única i exclusivament mitjançant la plataforma de contractació 

municipal  i com a mínim a una ronda i atorgant un termini màxim de resposta de 3 dies hàbils 

a les empreses per si desitgen modi icar la seva o erta inicial  i es dei ar  const ncia a l’acta 

de la mesa, de totes les sol·licituds, ofertes inicials i definitives presentades per cadascuna de 

les empreses licitadores i el termini, data i hora que van ser presentades, per tal que a la 

 inalització del procediment d’adj dicació tots els licitadors p g in obtenir i contrastar tota la 

informació i documentació generada mitjançant consulta al perfil del contractant. 

 

D rant la negociació   l’IMSS vetllar   perq è  totes les empreses licitadores rebin ig al 

tractament  En partic lar  no  acilitar    de  orma discriminatòria  in ormació  q e p g i donar 

avantatges a determinades empreses licitadores en relació  a la resta   
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10  Un cop conclosa la  ase de les negociacions  s’in ormar   les empreses licitadores  establint 

un termini comú de dos dies hàbils, per tal que si ho desitgen puguin presentar les ofertes 

definitives o es rati iq in en la darrera o erta presentada  amb l’advertiment q e es conclo  la 

negociació. 

 

11. Conclosa la fase de negociació el corresponent la mesa   orm lar  la corresponent 

proposta de classi icació  per ordre decrei ent de la p nt ació obting da  comunicant a tots els 

licitadors el res ltat  inal obting t per cada  na d’elles i proposant d’adj dicació  a la licitadora 

que hagi obtingut la millor puntuació en termes qualitat-preu. El recull de totes aquestes 

act acions s’ha ran de fer constar mitjançant acta signada per la presidència i secretaria de la 

mesa.  

 

Clàusula 12. Adjudicació del contracte.  

 
   D’acord amb la previsió de l’article  58 LCSP  l'adj dicació del contracte s’acordar  en el 

termini màxim d’  mes a comptar des del dia següent al de l'obertura de les proposicions 

rebudes. Aq est termini s’ampliar  en  0 dies si es requereix seguir tramitació per valorar 

l’anormalitat de les o ertes  

 

D’acord amb l’article  58 4 LCSP  transcorreg t el termini anterior sense q e s’hagi prod ït 

l’adj dicació  les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta 
 

2  Prèviament a l’adj dicació es req erir  a l’empresa licitadora q e es proposi com 

adjudicatària perquè presenti determinada documentació.  

 

La documentació que, en el seu cas, es requerirà és la següent: 

 

a)Doc ments q e acrediten la personalitat i capacitat d’obrar de l’empresari:  

 

Per a les persones jurídiques, escriptura de constitució i modificació, en el seu cas, 

degudament inscrites en el Registre Mercantil i el NIF. Quan aquesta inscripció no sigui exigida 

per la legislació mercantil aplicable  s’aportarà l’escript ra o doc ment de constit ció  de 

modi icació  estat ts o acta   ndacional en q è constin les normes reg ladores de l’activitat de 

l’empresa  inscrits  en el seu cas, en el Registre oficial corresponent.  

 

b) Doc ments q e acrediten l’apoderament  si l’empresari act a mitjançant representant o es 

tracta d’ na persona j rídica:  

 

b    Doc ment públic d’apoderament  deg dament inscrit en el Registre públic corresponent i 

validat per la Secretaria General de la Corporació o Secretaria Delegada corresponent a l’òrgan 

gestor de l’e pedient de contractació   

b.2. DNI i NIF del representant i del signant de la proposició econòmica.  

 

c) Certificats del compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat Social establertes 

per les disposicions vigents. Es cons ltar  l’aplicació in orm tica m nicipal de Recaptació per 
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comprovar q e l’empresa licitadora proposada com a adj dicat ria es troba al corrent del 

compliment de les seves obligacions trib t ries amb l’Aj ntament de Barcelona  i s’obtindr  

 na còpia impresa de la cons lta i s’incorporar  a l’e pedient  

 

d) En matèria de l’Impost sobre Activitat econòmiques (IAE)  si es tracta d’activitats q e hi 

estan subjectes:  

 

   Alternativament   n d’aq ests doc ments:  
- o una declaració responsable sobre la classificació de la seva activitat que figura al Cens 

corresponent  amb indicació de l’epígra   q e ha d’aj star-se a l’objecte del contracte;  

- o  na certi icació de l’Agència d’Administració Trib tària sobre el contingut del Cens;  

 

2. A més, només per a les persones jurídiques:  

 
- una declaració responsable de trobar-se en  n s pòsit d’e empció legalment previst o  si no 

estan e empts  l’últim reb t de l’impost de l’epígra  q e correspong i amb l’objecte del 

contracte;  

- i una declaració responsable de no haver-se donat de bai a a la matríc la de l’impost   

 

e) Si l’empresa està obligada a disposar d’ n 2 per  00 de treballadors amb discapacitat o a 

adoptar les mesures alternatives corresponents, certificat on hi consti el nombre global de 

treballadors de la plantilla i el nombre particular de treballadors amb discapacitat; o bé, una 

còpia de la declaració d’e cepcionalitat i  na declaració responsable  signada pel legal 

representant, amb indicació de les mesures concretes aplicades si ha optat pel compliment de 

les mesures alternatives legalment previstes. 

 

 

f) Doc ments o mitjans q e acrediten l’aptit d i la solvència mínimes req erides per accedir a 

l’adj dicació del contracte:  

 

f.1. Per acreditar la solvència econòmica i financera:  

 
- Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en 

el Registre oficial que correspongui. Les empreses individuals no inscrites al Registre Mercantil 

han d’acreditar el se  vol m an al de negocis mitjançant els llibres d’inventaris i comptes 

an als legalitzats pel Registre Mercantil  En el cas de q è la data de creació o d’inici de les 

activitats de l’empresa licitadora sig i in erior a  n any ha rà d’aportar la doc mentació 

acreditativa corresponent.  

 

f.2. Per acreditar la solvència tècnica:  

 
- Relació dels principals serveis efectuats en els últims cinc anys que inclogui import, dates i el 

destinatari  públic o privat  d’aq ests  Els serveis o treballs e ect ats s’acrediten mitjançant 

certi icats e pedits o visats per l’òrgan competent  q an el destinatari és  na entitat del sector 

públic o, quan el destinatari és un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest 

o  a  alta d’aq est certi icat  mitjançant  na declaració de l’empresa acompanyada dels 
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doc ments q e ting i en poder se  q e acreditin la realització de la prestació; si s’esca   

aq ests certi icats han de ser com nicats directament a l’òrgan de contractació per l’a toritat 

competent. Els certificats de bona execució dels serveis inclosos en la relació, el destinatari 

dels q als va ser  na entitat del sector públic  els pot com nicar directament a l’òrgan de 

contractació l’entitat contractant   

 
- Declaració indicant el personal tècnic o les unitats tècniques, integrades o no en l’empresa  

dels quals es disposi per executar el contracte, especialment els encarregats del control de 

qualitat, acompanyada de la documentació justificativa corresponent.  

 
- Declaració indicant l’eq ip tècnic del q e es disposar  per a l'e ec ció del contracte  a la q al 

s'adjuntarà la documentació acreditativa pertinent.  

 

Els corresponents certificats podran ser expedits per mitjans electrònics, informàtics o 

telemàtics, que seran acceptats en els termes previstos en el plec de clàusules administratives 

generals. 

 

L’IMSS podr  demanar a les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la 

documentació justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al 

bon desenvolupament del procediment. No obstant ai ò  l’empresa licitadora q e estig i 

inscrita en el Registre Electrònic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catal nya, 

en el Registre Oficial de licitadors i empreses classificades del Sector públic (ROLECE) o en una 

llista o icial d’operadors econòmics d’ n Estat membre de la Unió E ropea d’accés grat ït  no 

està obligada a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades 

inscrites en aquests registres. 

 

D’acord amb l’article  50 2 LCSP, la documentació i la garantia s’ha r  de presentar dins del 

termini dels 5 dies hàbils a comptar del següent al de la recepció del requeriment. 

 

3. D’acord amb l’article  50 3 LCSP, un cop presentada la documentació requerida i 

constituïda, en el seu cas, la garantia definitiva, s'adjudicarà el contracte dins dels 5 dies 

hàbils següents al de la seva recepció.  

 

D’acord amb l’article  50 2 LCSP  si l’empresa licitadora no presenta la doc mentació 

requerida o no constitueix la garantia definitiva dins del termini assenyalat s'entendrà que 

retira la seva oferta i es procedirà a requerir la mateixa documentació a la següent empresa 

licitadora segons l'ordre en què hagin quedat classificades les ofertes.  

 

En cas de falsedat en el DEUC o en la declaració responsable presentada per la empresa 

proposada com a adjudicatària, aquesta quedarà automàticament exclosa de la licitació i 

l’òrgan competent incoar  i tramitar  el corresponent e pedient de prohibició de contractar. 

 

 

Clàusula 13. Garantia definitiva 
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D’acord amb l’article  07   LCSP  l’empresa seleccionada amb la millor o erta ha r  de 

constituir una garantia definitiva consistent en el 5 per 100 del pressupost base de licitació, 

l’IVA e clòs  dins del termini de 5 dies hàbils a comptar del següent al de la recepció del 

req eriment  segons preve  l’article  50 LCSP  

 

Si l’empresa licitadora seleccionada per a l’adj dicació s’ha acollit a la modalitat de constit ció 

de la garantia definitiva mitjançant retenció del pre   l’import total d’aq esta ser  reting t del 

primer o únic abonament del contracte. Si el primer abonament no és suficient per cobrir la 

totalitat de la garantia definitiva el que resti pendent de la garantia es retindrà del preu en el 

següent abonament i així successivament fins cobrir la totalitat de la garantia definitiva. 

 

Clàusula 14. Notificació de l'adjudicació, i formalització del 

contracte 
 

   D’acord amb la previsió de l’article  5  LCSP  l'acte d’adj dicació ser  noti icat per mitjans 

electrònics a les empreses licitadores i en el termini màxim de 10 dies es publicarà en el perfil 

de contractant. 
 

2. En la notificació a l’empresa adj dicat ria  la persona interessada ser  convocada perq è  

en el termini màxim de 10 dies hàbils següents a la seva recepció, formalitzi el contracte. 

 

En cas q e s’hagi noti icat com a adj dicat ria  na UTE  aq esta s’ha de constit ir  ormalment 

en unió temporal abans de la formalització del contracte. 

 

 

D’acord amb l’article  53 4 LCSP  si per ca ses imp tables a l’empresa adj dicat ria no 

s'hag és  ormalitzat el contracte dins del termini assenyalat  s’entendr  q e retira la seva 

o erta i l’IMSS sol·licitar  la doc mentació a la següent empresa licitadora per l’ordre en q è 

hagin q edat classi icades les o ertes  i podr  reclamar  si esca   a l’empresa q e ha retirat 

l’o erta la indemnització q e correspong i  

 

3. El contracte es perfeccionarà amb la seva formalització en document administratiu, que serà 

títol suficient per accedir a qualsevol registre públic. Això no obstant, podrà elevar-se a 

escript ra pública si ho sol·licita l’empresa adj dicat ria  i les despeses derivades del se  

atorgament aniran al seu càrrec. 

 

4  D’acord amb l’article  54 LCSP  la  ormalització i el propi doc ment contract al es 

publicaran en el perfil de contractant en un termini no superior a 5 dies des del 

perfeccionament del contracte. 

 

Clàusula 15. Execució del contracte 
 

L’e ec ció del contracte s’iniciar  en el dia que es faci constar en la seva formalització. 

 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf


Àrea de Drets Socials, Justícia 
Global, Feminismes i LGTBI 
Institut Municipal de Serveis  
Socials  (IMSS) 

 

 
 

 
 

   

 

 

PCAP Contracte de serveis per a la gestió de l’allotjament temporal i manutenció de persones i famílies en hostals, pensions i altres allotjaments a 

Barcelona i part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible 
 

Núm. Contracte: 23000067 
                                                                                    Núm. Expedient: 20230055 

                                                                                                   

                                                                                                              Pàg. 30 de 63 

 
 

 

Clàusula 16. Abonaments al contractista 
 

D’acord amb l’article  02 LCSP  el pre  retrib ei  la prestació realitzada i inclo  l’IVA q e 

s’indicar  com a partida independent  
 

El preu es determinarà en euros. 

 

L’empresa contractista ha de presentar al Registre General de l'IMSS la factura electrònica 

corresponent a les prestacions executades mensualment. La factura, serà revisada i 

conformada en el termini màxim de deu dies. En cas de disconformitat, la factura serà 

retornada a l’empresa contractista  atorgant-li un termini màxim de deu dies a comptar des de 

l'endemà al de la recepció per efectuar observacions o presentar nova factura amb les 

rectificacions escaients. 

 

El contractista ha d’inclo re  en la/es  act ra/es q e presenti  les següents dades especi icades 

en la capçalera del present plec: 

 

- Codi de contracte. 

- Òrgan de contractació. 

- Departament econòmic. 

- Departament destinatari. 

- DIR3 LA0007817 

- Indicació del mes del servei prestat que es factura 

- El detall de cada servei  act rable  ai í com l’import corresponen de cadasc n d’ells  

especificant separadament els següents conceptes: 

 
 

FACTURACIÓ MENSUAL TIPUS 

Tipologia de pernoctació 

o servei complementari 

PREU UNITARI sense cost de gestió, multiplicat pel 

NOMBRE DE PERNOCTACIONS AL MES o pel 

nombre de serveis complementaris, si s’escau. 

Cost de gestió % ofertat de cost de gestió sobre el sumatori anterior 

IVA 
% IVA aplicable d’IVA amb el desglossament 

corresponent sobre la base corresponent en cada cas 

Total Sumatori dels apartats anterior 
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D’acord amb l’article 309 LCSP, no tindrà la consideració de modificació contractual la variació 

q e d rant l’e ec ció correcta de la prestació es prod ei i e cl sivament en el nombre 

d’ nitats realment e ec tades sobre les q e preve  el contracte  les q als es poden recollir en 

la liquidació, sempre que no representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del 

preu del contracte 

 

Clàusula 17. Revisió de preus 
 

D’acord amb la previsió de l’article  03 LCSP  en aq est contracte no es podr  revisar el pre  

durant la seva durada. 

 

 

 

Clàusula 18. Responsable del contracte 
 

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és el Departament 

d’Urgències i Emergències Socials de Barcelona  (CUESB). 

 

Es designa a la Sra. Mercedes Cuesta Roca, Cap Territorial del Departament d’Urgències i 

Emergències Socials de Barcelona  (CUESB) com la persona responsable del contracte, a qui li 

correspon s pervisar l’e ec ció  adoptar les decisions i dictar les instr ccions necess ries per 

assegurar la correcta realització de la prestació pactada  tot d’acord amb la previsió de l’article 

art. 62.1 LCSP. 

 

Al responsable del contracte li correspon  amb car cter general  s pervisar l’e ec ció del 

mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries amb la finalitat d’asseg rar la 

correcta realització de la prestació del servei públic pactada, així com reforçar el control del 

compliment del matei  i agilitzar la sol ció d’incidències q e p gin aparèi er d rant la seva 

execució, i en particular: 

 

- Promoure i convocar les re nions q e res ltin necess ries amb l’objecte de sol cionar 

q alsevol incident en l’e ec ció del contracte en el sentit q e millor conving i als 

interessos públics. De totes les reunions aixecarà acta que hauran de ser signades pel 

contractista. 

 

- Resoldre les incidències q e p gin sorgir en l’e ec ció del contracte  seg int el 

procediment establert a l’article 97 del Reglament general de contractes de les 

Administracions públiques. 

 

- In ormar els e pedients de reclamació de danys i perj dicis i d’inca tació de garantia 

definitiva. 

 

- Proposar la imposició de penalitats, assenyalant la seva graduació o proporció. 

 

- Informar la devolució o cancel·lació de garanties. 
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- Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per a 

l’e ecució del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van ser 

proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicació. 

 

- Establir les directri s oport nes en cada cas  amb la possibilitat de req erir l’adj dicatari  

en q alsevol moment o sit ació  la in ormació q e sig i necess ria sobre l’estat d’e ec ció 

del contracte  de les obligacions de l’adj dicatari  i del compliment de terminis i act acions  

 

- Ordenar  en cas d’ rgent necessitat  les mes res precises per tal d’aconseg ir o restablir el 

bon ordre en l’e ec ció del contracte pactat  o q an el contractista  o persones q e 

depeng in d’aq est  incorrin en actes o omissions q e comprometin o pertorbin la bona 

mar a del contracte  sens perj dici de l’obligació de donar compte a l’òrgan de 

contractació. 

 

- Dirigir les instr ccions al contractista sempre q e no s posin  na modi icació de l’objecte 

del contracte ni siguin contràries al que preveuen els plecs i altres documents contractuals. 

 

- Inspeccionar la part de la prestació s bcontractada in ormant a l’òrgan de contractació  si 

s’esca   

 

- Qualsevol altra   nció prevista en els plecs o indicada per l’òrgan de contractació  

 

Clàusula 19  Condicions especials d’e ec ció i obligacions 

del contractista. 
 
 

1. Condicions especials d’e ec ció: 

S'estableixen les següents condicions especials d'execució: 

 

1.1 De caràcter social: 

 

 

1.1.1. El pagament del preu a les empreses subcontractades.  

 

Quan una empresa subcontractista al·leg i morositat de l’empresa contractista en el pagament 

del preu que li correspongui per la prestació realitzada, segons les obligacions de pagament del 

preu establertes a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, de lluita contra la morositat en les 

operacions comercials  s’establei  com a obligació contract al entre les parts  q e l’òrgan de 

contractació pag i directament a l’empresa s bcontractista   

 

Davant el req eriment d’ na empresa s bcontractista  l’òrgan de contractació donar a diència 

a l’empresa contractista perquè en el termini màxim de deu dies al·legui el que cregui 

convenient  Si no j sti ica l’impagament del pre   l’òrgan de contractació  ar el pagament 

directament a l’empresa s bcontractista amb detracció del pre  al contractista principal i amb 

efectes alliberadors.  
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    2 L’acreditació de pagament en termini de pagament a les empreses s bcontractades. 

 

D’acord amb la previsió de la clàusula 22  l’empresa contractista ha de presentar la 

documentació que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses 

subcontractistes, quan sigui requerida per la persona responsable del contracte i, en tot cas, 

una vegada finalitzada la prestació.  

 

No s'admetran pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament 

establert per l'ajuntament per al contractista.  

 

Aquesta condició es considerar essencial i el seu incompliment comportarà la imposició d'una 

penalitat de com a mà im el  0% de l'import d’adj dicació  

 

1.1.3 Comunicació inclusiva. 

 

L'empresa contractista ha de garantir, 

 - que en les activitats derivades de l'execució del contracte no s'utilitzen llenguatge o imatges 

sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de 

qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi 

ambient, la sostenibilitat i els drets dels animals. 

 - l'ús d'una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació per raó d'orientació 

i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstàncies personals o 

socials. 

 - en les seves comunicacions derivades de l'execució del contracte, evitar l'exaltació de la 

violència i  fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de 

prejudicis. 

 

S'annexa el Protocol que inclou el procediment d'aplicació de la Clàusula Social de Comunicació 

Inclusiva. 

 

    4  Percentatge mínim d’oc pació de persones amb discapacitat en la plantilla de l’empresa  

 

L’article 7    d) L SP establei  q e  na empresa amb 50 o més persones treballadores a la 

seva plantilla no pot contractar amb les administracions públiques i el sector públic vinculat si 

no acredita que compleix amb el requisit que com a mínim el 2% del seu personal contractat 

són persones amb discapacitat, segons exigeix el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de 

novembre.  

 

L’empresa contractista q e ting i les condicions abans re erides ha d’acreditar  en els de  dies 

posteriors a la data de formalització del contracte, el compliment del requisit legal aportant un 

certificat en què consti tant el nombre global de les persones treballadores de plantilla com el 

nombre partic lar de persones amb discapacitat  o en el cas d’haver-se optat pel compliment 

de les mesures alternatives previstes legalment, una còpia de la declaració d’e cepcionalitat i 

 na declaració de l’empresa licitadora amb les mes res concretes aplicades amb aq esta 

finalitat.  
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Aq esta condició d’e ec ció contract al s’entén obligació essencial i el se  incompliment 

s posar la imposició d’ na penalitat del 2% del pre  del contracte  q e s’incrementarà 

mensualment fins un mà im del  0% si no s’acredita el compliment  

 

1.1.5. L’adj dicat ria ha de complir amb les condicions salarials establertes en el conveni 

sectorial d’aplicació  

 

Compliance penal: 

 

Es perseg ei  com objecti  donar compliment a allò q e establei  l’article 64 de la Llei 9/20 7  

de 8 de novembre de Contractes del Sector Públic en sintonia: a) per una part, amb el que 

disposa la Directiva (ue) 2019/1937 del Parlament Europeu i del Consejo de 23 d’oct bre de 

2019 relativa a la protecció de les persones que informen sobre infraccions del Dret de la Unió 

el termini de transposició de la q al a l’ordenament j rídic espanyol ja ha  inalitzat; b) per 

l’altra  amb el q e establei  la Llei   /2018, de 28 de desembre, per la que es modifica el Codi 

de Comerç, el text refós de la Llei de Societats de Capital aprovat pel Real Decret Legislatiu 

 /20 0  de 2 de j liol  i la Llei 22/20 5  de 20 de j liol  d’A ditoria de Comptes  en matèria de 

informació no financera i diversitat així com la Llei Orgànica 10/1995, de 23 de novembre, del Codi 

Penal i també pel q e  a a l’Agenda 2030 per al  Desenvol pament Sostenible de Nacions 

Unides (sobre tot, en relació a les Metes 16-5 i 16-6 de l’ODS  6  en q an a la reducció  de la 

corr pció i el s born ai í com al retiment de comptes)  I a tal e ecte l’entitat adj dicat ria del 

contracte ha r  de presentar  en el moment de  ormalitzar el contracte o a l’inici de la 

execució, una declaració responsable respecte de l’e istència i l’aplicació e ectiva d’ n Model 

d’Organització i Gestió q e inclog i les mes res de vigil ncia i control idònies per a prevenir 

delictes en el si de l’Entitat Adj dicat ria  La dita declaració responsable ser  emesa  

conjuntament, pel seu Òrgan d’Administració (mitjançant la persona q e  legalment  ting i 

atrib ïes les   ncions de representació i signat ra) i per l’òrgan intern de la persona j rídica 

amb poders a tònoms d’ iniciativa i control q e ting i encomanda l’operació i gestió del Model. 

 

En els casos en q e a l’Entitat Adj dicat ria li sig i d’aplicació el q e disposa l’article 3 bis 

apartat 3 del Codi Penal, la referida declaració responsable podrà ser presentada, 

e cl sivament  pel se  Òrgan d’Administració en la mes ra en q e hagi assumit directament 

les   ncions de s pervisió a q e es re erei  la condició 2ª de l’apartat 2 de l’article 3 bis del 

Codi Penal. 

Mitjançant la dita declaració es garantirà, sota la responsabilitat de les persones signants, la 

veracitat i exactitud del seu conting t  ass mint d’aq esta manera les conseqüències legals 

que puguin derivar-se respecte de la falsedat o inexactitud dels aspectes certificats. 

 

Certi icació: En el s pòsit en q e l’adj dicat ria del contracte  al temps de la seva 

 ormalització  s’hagi dotat d’ n Sistema de Gestió de Compliance Penal alineat amb la Norma 

UNE  960  sobre "Sistemes de gestió de Compliance penal”  o d’ n Sistema de Gestió de 

Compliance aliniat amb la Norma UNE-ISO 3730 :202  “los sistemas de gestión de 

compliance” podr  s plir l’emissió de la declaració responsable per part del se  Òrgan 

d’Administració i l’Òrgan intern encarregat de l’operació del Model  presentant  na certi icació 

de con ormitat respecte del se  Sistema per part d’ na entitat e terna de certi icació 

acreditada por ENAC o un equivalent europeu.  
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Seguiment:  

1.- Amb car cter semestral  la persona responsable designada per l’òrgan de contractació per 

a la s pervisió de l’e ec ció del contracte i garantia de la correcta realització de la prestació 

pactada haurà de ser informada de les revisions periòdiques del model de "compliance penal" i 

de les seves event als modi icacions  ai í com dels canvis en l’Organització  en la estr ct ra 

de control o en l’activitat desenvol pada 

2.- La persona responsable designada per l’òrgan de contractació per a la s pervisió de 

l’e ec ció del contracte i garantia de la correcta realització de la prestació pactada es reserva 

el dret a auditar, per si o  per mitjà de tercer, la veracitat de les manifestacions efectuada per 

l’adj dicat ria i comprovar l’e istència i aplicació del Model en els termes ai í certi icats o 

declarats per l’adj dicat ria   

3.- La  persona  responsable  del  contracte  in ormar   a l’òrgan  de  contractació  sobre  els 

possibles incompliments de les obligacions previstes en el contracte, i, en el seu cas, proposarà 

l’ inici del procediment d’imposició de penalitats o de resol ció del contracte   

4.- L’incompliment d’aq esta condició s posar   n incompliment gre   establert en la cl  s la 

25 d’aq est plec  

5.- Q an el responsable del contracte no sig i personal al servei de l’entitat contractant  els 

plecs ha ran de preve re e pressament l’a torització al responsable per a  er el seg iment de 

conformitat amb allò que es preveu en els apartats 1 i 2 en relació al seguiment del contracte i 

la seva obligació de portar-lo a terme en els esmentats termes. 

 

 

2  Condicions d’e ec ció generals: 

 

El contractista q edar  vinc lat per l’o erta q e hagi presentat  

 

3. Obligacions del contractista: 

 

A més de les obligacions establertes en el Plec de clàusules administratives generals, el 

contractista està obligat a: 

 

1.  Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva 

afiliació i situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del 

contracte. 

 

2.  Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'IMSS qualsevol 

substitució o modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral 

s'ajusta a dret. 

 

3.  Facilitar la in ormació q e s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern. 

 

4.  Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del 

personal; també ha de fer d'enllaç amb els corresponents serveis municipals i el 

responsable del contracte. 
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5.  Fer una correcta gestió ambiental del seu servei, prenent les mesures necessàries per 

minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acústics, 

sobre l’entorn   er  na correcta gestió dels residus i els embalatges i altres mesures que 

sig in adients a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislació vigent  

6. Presentar l’in orme d’an lisi d’impacte social i el se  seg iment q an li sig i req erit pel 

responsable del contracte. 

 

7. Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris dels 

q e hagi ting t conei ement amb ocasió de l’e ec ció del contracte  complint d rant el 

termini mínim de cinc anys les obligacions de con idencialitat e igides a l’article 133.2 

LCSP  L’empresa adj dicat ria i el se  personal ha ran de respectar  en tot cas  les 

prescripcions establertes en la normativa sobre protecció de dades  i especialment en 

l’establerta en la Llei Org nica 3/20 8  de 6 de desembre  de Protecció de Dades de 

Caràcter Personal i Garanties dels Drets Digitals  i normes que la desenvolupin. 

L’empresa contractista tindr  la consideració d’encarregada del tractament i se sotmetr  

en cada moment a les instruccions municipals en matèria de mesures de seguretat. 

 

A aquests efectes, a banda de les prescripcions establertes, en el seu cas, en el Plec de 

prescripcions tècniq es partic lars  l’empresa adj dicat ria com a encarregada de 

tractament i tenint en compte l’adequació del nivell de seguretat al risc, tindrà les 

obligacions següents: 

 

 Utilitzar les dades personals objecte del tractament, o les que reculli per a la seva 

incl sió  només per a la  inalitat objecte d’aq est enc rrec  En cap cas podr   tilitzar-

les per a finalitats pròpies. 

 Tractar les dades personals seguint únicament les instruccions documentades del 

responsable. 

 Portar  per escrit   n registre de totes les categories d’activitats de tractament 

efectuades per compte del responsable que contingui:  

1. El nom i les dades de contacte de l’encarregat o encarregats i de cada 

responsable per compte del q al act ï l’encarregat   

2. Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable. 

3. Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de seguretat 

apropiades que estigui aplicant.  

 No comunicar dades a terceres persones, excepte en el cas que compti amb 

l’a torització e pressa del responsable del tractament  o en els s pòsits legalment 

admissibles  Si l’encarregat vol s bcontractar  ha r  d’in ormar obligatòriament al 

responsable i sol·licitar la seva autorització prèvia.  

 Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caràcter personal a les quals hagi 

tingut accés en virtut del present encàrrec, inclús després de que finalitzi el contracte. 

 Garantir que les persones autoritzades al tractament de dades personals s’hagin 

compromès, de forma expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les 

mes res de seg retat corresponents  de les q als se les ha d’in ormar convenientment  

 Mantenir a disposició del responsable la documentació acreditativa del compliment de la 

obligació establerta a l’apartat anterior   

 Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals de les 

persones autoritzades per a tractar dades de caràcter personal.  
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 Quan les persones afectades exerceixin els drets reconeguts per la normativa de 

protecció de dades davant de l’encarregat del tractament (accés  recti icació  s pressió  

oposició, limitació del tractament i portabilitat de les dades), aquest haurà de 

comunicar-ho per corre  electrònic a l’adreça q e indiq i el responsable  La 

comunicació haurà de fer-se de forma immediata i en cap cas més enllà del dia 

laborable següent al de la recepció de la sol·licitud, juntament amb altres informacions 

que puguin ser rellevants per a resoldre la sol·licitud (per valorar la pertinença del seu 

contingut).  

 Assistir al responsable en la seva obligació de respondre a les sol·licituds que tinguin 

per objecte l’e ercici dels drets dels interessats ai í com també als req eriments de les 

autoritats de control. 

 En allò referent a les notificacions de violacions de la seguretat de les dades:  

  L’encarregat del tractament noti icar  al responsable del tractament  de  orma 

immediata i mitjançant l’adreça de corre  electrònic  acilitada pel responsable, les 

violacions de la seguretat de les dades personals al seu càrrec de les quals tingui 

coneixement, juntament amb tota la informació rellevant per a la documentació i 

comunicació de la incidència.  

Es facilitarà, com a mínim, la informació següent:  

a) Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades personals, 

incloent q an sig i possible  les categories i el nombre apro imat d’interessats 

afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals 

afectats.  

b) Dades de la persona de contacte per obtenir més informació.  

c) Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals. Descripció de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la 

violació de la seguretat de les dades personals, incloent si escau, les mesures 

adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.  

Si no és possible  acilitar la in ormació de  orma sim lt nia  la in ormació s’ha de 

facilitar de forma gradual i sense dilacions.  

 

2 L’Encarregat, a petició del responsable, comunicarà en el menor temps possible aquestes 

violacions de la seguretat de les dades als interessats, quan sigui probable que la violació 

suposi un alt risc pels drets i llibertats de les persones físiques.  

La comunicació ha de fer-se en  n lleng atge clar i senzill i ha r  d’inclo re els elements q e 

en cada cas assenyali el responsable, com a mínim:  

a) La naturalesa de la violació de les dades 

b) Dades del p nt de contacte del responsable o de l’encarregat on es p g i obtenir 

més informació.  

c) Descripció de  les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals.  

d) Descripció de les mesures adoptades o proposades pel responsable de tractament 

per a posar remei a la violació de la seguretat de les dades personals, incloent si 

escau, les mesures adoptades per a mitigar els possibles efectes negatius.  
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 Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per a demostrar el 

compliment de les seves obligacions, així com per a la realització de les auditories o les 

inspeccions que realitzi el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.  

 Permetre i contrib ir a la realització d’a ditories  incloses inspeccions  per part del 

responsable o auditor autoritzat per aquest. 

 D’acord amb l’art  32 del RGPD i el nivell de mes res establert per l’Aj ntament de 

Barcelona, prendrà totes les mesures necessàries per a la seguretat del tractament, 

incloent entre d’altres  si s’esca : 

 

o La pseudoanonimització i el xifrat de dades personals. 

o La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliència 

permanents dels sistemes i serveis de tractament. 

o La capacitat de resta rar la disponibilitat i l’accés a les dades personals de  orma 

r pida en cas d’incident  ísic o tècnic  

o Un procés de veri icació  aval ació i valoració reg lars de l’e ic cia de les 

mesures tècniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament. 

 Per tal d’aval ar l’adeq ació del nivell de seg retat  tindr  partic larment en compte els 

riscos que presenti el tractament de les dades com a conseqüència de la destrucció, 

pèrdua o alteració accidental o il·lícita de dades personals trameses, conservades o 

tractades d’altra  orma  o la com nicació o accés no a toritzats a les dades 

esmentades. 

 Al  inalitzar la prestació dels serveis del tractament d’acord amb les instr ccions q e 

rebi de l’IMSS, suprimir o tornar totes les dades personals i suprimir les còpies existents 

(tret que existeixen obligacions legals que  requereixin la conservació per un temps 

definit). 

 Si considera que una instrucció del responsable infringeix el RGPD o altres disposicions 

en matèria de protecció de dades de la Unió o dels Estats membres  l’encarregat 

informarà immediatament al responsable. 

 Si l’encarregat in ringei  la normativa de protecció de dades vigent (RGPD  

LOPDGDD...) serà considerat responsable del tractament. 

 Respecte les mesures de seguretat  ha r  de complir aq elles establertes a l’anne  

corresponent.  

 

En cas que l’encarregat de tractament decideixi recórrer a un altre encarregat (com 

per exemple, en cas de subcontractació): 

 

 Ha r  de comptar amb l’a torització prèvia per escrit de l’IMSS. 

 Si s’a toritzés recórrer a  n altre encarregat i s’hag és de prod ir alg n canvi  s’ha r  

d’in ormar a l’IMSS  i aq est tindr  la possibilitat d’oposar-se i rescindir el contracte. 

  L’altre encarregat tindr  les matei es obligacions de protecció de dades que les 

estip lades en el contracte o acte j rídic entre el responsable i l’encarregat i la 

consideració d’encarregat de tractament de l’IMSS. 

 Si l’altre encarregat incomplei  les seves obligacions de protecció de dades  l’encarregat 

inicial seguirà sent plenament responsable davant de l’IMSS pel que respecta al 

compliment de les obligacions de l’altre encarregat  
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 El coneixement que tingui l'Administració dels subcontractes celebrats en virtut de les 

comunicacions a què es refereixen els apartats anteriors, no alteren la responsabilitat 

exclusiva del contractista principal.  

 L’empresa contractista  ha r  d’especi icar: 

 

a) La finalitat per la qual es cediran les dades esmentades 

b) L'obligació de el futur contractista de sotmetre en tot cas a la normativa nacional i 

de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que 

estableix l'últim paràgraf de l'apartat 1 de l'article 202. 

c) L'obligació de l'empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del 

contracte una declaració en la que posi de manifest on van a estar ubicats els 

servidors i des d'on es van a prestar els serveis associats als mateixos. 

d) L'obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 

contracte, de la informació facilitada a la declaració a què es refereix la lletra c) 

anterior. 

8. L’entitat ha r  d’aportar  el primer q adrimestre de l’e ercici següent: 

 

a) Una revisió limitada de la gestió del servei (d’acord amb la normativa ISRE 2400)  El 

document de revisió limitada haurà de contenir com a mínim els següents apartats: 

antecedents i objecte, programa de treball (*) , detall de la documentació revisada, 

detall del treball realitzat i conclusions, aportant a més el compte de pèrdues i guanys, 

el balanç de situació, la memòria així com també el balanç de sumes i saldos. 

(*) El programa de treball consistirà en els següents punts de revisió: 

1. Obtenir i revisar el compte d’e plotació associat al servei/contracte del període 

objecte de la revisió (indicant exercici). Tipologia de despeses imputades al servei, 

aportant desglossament de la comptabilitat analítica adequada i suficient per 

identificar (de forma clara i separada dins dels estats financers i documents 

comptables globals de la delegació/empresa) quins són els costos detallats (preus 

unitaris) i imputables al servei/contracte objecte de la revisió en qüestió. 

2. L’empresa adj dicat ria també  ha r  de complimentar l’escandall real dels costos 

q e s’han constatat en el servei/contracte en qüestió en el període a analitzar 

(d’acord amb el  ormat d’escandall  acilitat per l’IMSS)  amb el s port  

desglossament i justificació documental necessària de totes les partides de cost 

corresponents al model d’escandall  q e permeti  na comparació amb la memòria 

j sti icativa inicial q e con orma l’e pedient de licitació  

3. Verificar els ingressos d’e plotació associats al servei   

4. Sobre les despeses de personal: identificar tot el personal assignat al servei de 

forma mensual i revisar les nòmines i despeses de seguretat social dels treballadors. 

5. Sobre les despeses de compres/serveis externs imputades al servei, verificar 

que estan incloses en el compte de resultats del servei (revisió documental associat 

a les matei es  percentatges d’imp tació  tipologia de la despesa i pagament). 

6. Sobre altres costos directes imp tats al servei  identi icar i revisar l’e istència de 

despeses a tall d’e emple  com eq ipaments in orm tics   otocopiadores  a ditories  
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s ports tècnics  manteniments  etc   ai í com d’altres serveis professionals imputats 

al compte d’e plotació del servei i altres costos directes  

7. Respecte als costos indirectes imputats al servei, verificar que els costos 

d’estr ct ra i despeses generals estan calc lats sota  na base raonable de 

distribució de costos, així com determinar els percentatges aplicats.  

8. Finalment  s’ha r  especi icar de  orma clara el benefici industrial resultant 

d’aq est servei/contracte   

 

b) Complimentar la informació sobre les despeses realitzades per a cadascuna de les 

categories descrites en el model de full de càlcul de costos econòmics (Excel) que 

s’enviar  per corre  electrònic als adj dicataris i q e ha r  de ser retornat a l’IMSS  

degudament complimentat.  

9. Lliurar tota la documentació necessària pel compliment del contracte en català i fer-ne ús 

en el servei objecte del contracte. 

 

10. Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, i en tot 

cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte l'efectiu 

compliment de les obligacions i compromisos assumits per l'empresa pel que fa a la 

Legislació d'Integració de Minusvàlids, la contractació amb particulars dificultats d'inserció 

al mercat laboral, i la subcontractació de Centres Especials de Treball i/o Empreses 

d'Inserció, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que s'estableixin als plecs. 

 

11. Presentar els documents acreditatius de la retribució del personal quan li sigui requerit pel 

responsable del contracte. 

 

12. Complir amb la normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 

 

13. No contravenir  en l’e ec ció d’aq est contracte   les resol cions de l’ONU relatives al 

compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que 

vinc lin a l’Estat  d’acord amb el q e establei  l’art  201 LCSP  

 

14. Tenir contractada i mantenir vigent d rant tot el període d’e ec ció  na pòlissa 

d'assegurança de responsabilitat civil que cobreixi els danys corporals, els materials, les 

conseqüències i els perjudicis econòmics purs, causats per acció o omissió a terceres 

persones d rant l’e ec ció de la seva activitat de prestació dels serveis objecte del 

contracte, amb una cobertura no inferior als 150.000 euros per víctima ni 600.000 euros 

per sinistre. 

 

15. Com nicar per escrit a l’IMSS el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la 

part de la prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista del 

s bcontractista  Un cop signat/s els s bcontractes els ha r  d’aportar dins dels  5 dies 

naturals següents a la seva subscripció  L’incompliment d’aq esta obligació pot comportar 

una penalitat econòmica de fins al 5% del preu del contracte.  

 

16. Totes aquelles obligacions que s'hagin establert en aquest plec i en el PPTP. 
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Altres obligacions: 

 

 Disposar d’ na organització adeq ada per executar, amb eficàcia i eficiència, les 

funcions objecte del contracte. 

 Garantir el normal funcionament i la continuïtat de la gestió, de conformitat amb les 

condicions establertes en el PPTP. 

 Facilitar el seguiment de la correcta gestió del contracte a la Gerència i les Direccions 

de l’IMSS  ai í com als òrgans i departaments m nicipals competents en la matèria i 

que consten a la clàusula 3 del PPTP. 

 Garantir la continuïtat del servei durant la vigència del contracte. 

 Comunicar qualsevol incidència que pugui lesionar, perjudicar o entorpir el 

funcionament del servei. 

 Canalitzar cap a l’IMSS  a través de la Gerència de l’IMSS  q alsevol demanda de 

representació del servei en els mitjans de com nicació i no comprometre’s a participar 

sense el vistiplau municipal  tal i com s’establei  a la cl  s la 9 del PPTP. 

 Aportar  amb car cter mens al   n llistat en el q al s’especi iq i el nombre d’estades 

efectives per cada departament  indicant la data de sol·licitud, el codi de reserva, la 

tipologia d’estada  el nom de l’establiment i els serveis complementaris  

 Aportar  amb car cter mens al   n llistat d’incidències per Direcció i servei m nicipal   

 Presentar els informes i memòries especificats a la clàusula 4 del PPTP. 

 
 
 

Clàusula 20. Modificació del contracte. 
 

D’acord amb les previsions dels articles 203 i següents LCSP per eccionat el contracte l’òrgan 

de contractació el podr  modi icar per la ca sa q e seg idament s’indica a contin ació  

Donat que en el present servei no és possible establir fàcilment límits al creixement de la 

despesa quan es donen algunes situacions de creixement de la demanda, tant en cicles 

temporals c rts (cas d’onades de  red perllongades en q e persones q e vi en al carrer són 

allotjades en aq ests tip s d’establiments) ai í com llargs (cas d’empitjorament de l’economia 

que origina més desnonaments), es preveu la possibilitat de modificar el contracte durant la 

seva vigència per un import màxim del 20 % del preu inicial, si es dona un increment de la 

despesa, sempre i quan sigui superior al 2% durant un període mínim de 3 mesos.  

La modi icació no podr  s posar  en cap cas  l’establiment de no s pre s  nitaris no previstos 

en el contracte. 

Ai í matei   es pot modi icar el contracte per les ca ses imprevistes establertes en l’article 205 

i 206 LCSP en les condicions i requisits establerts legalment. 

El procediment per aq esta modi icació req erir  l’a diència al contractista i  si esca   del 

redactor de les especificacions tècniques, i la seva formalització en document administratiu. 
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Clàusula 21. Recepció i termini de garantia 
 

1. La constatació de la correcta execució de les prestacions i la seva posterior recepció 

s’e ect ar  mitjançant acta de con ormitat  q e s’estendr  dins el d’ n mes següent al se  

lliurament o realització, si es troben en estat de ser reb des i a satis acció de l’IMSS, tot 

d’acord amb les previsions de l’article 2 0 LCSP  

 

2  S’acordar  la liq idació del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la 

data de l’acta de recepció tot d’acord amb les previsions de l’article 2 0 4 LCSP  

 

3. A partir de la data de recepció del contracte el contracte, començarà a córrer el termini de 

garantia  q e ser  d’  mes  tot d’acord amb la reg lació de l’article 2 0 3 LCSP  

 

 

Clàusula 22. Subcontractació 
 

L’empresa adjudicatària pot subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació 

amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP. 

L’incompliment d’aq estes estip lacions legals comportar  les conseqüències establertes a 

l’apartat 3 de l’article 2 5 LCSP  

 

D’acord amb la previsió de l’article 2 5 2 e) LCSP  l’empresa contractista ha r  de realitzar 

directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les següents activitats que es consideren 

d’especial rellev ncia o característiq es critiq es  segons es motiva en l’e pedient: tràmits 

d’intermediació  en relació a la provisió d’establiments d’allotjament.  

 

L’empresa contractista est  obligada a abonar a les empreses s bcontractistes el pre  pactat 

en els terminis i condicions q e establei  l’article 2 6 LCSP  D’acord amb les previsions de 

l’article 2 7  

 

Per tal d'asseg rar el compliment d’obligació del pagament en termini a les empreses 

s bcontractades  l’empresa adj dicat ria ha de presentar la relació detallada i els justificants 

de pagament establerts a l’article 2 7   LCSP  L’incompliment d’aq estes obligacions es 

considera molt greu amb imposició de les penalitats que corresponguin. 

 

Les empreses subcontractistes no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals 

considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o 

avalada per aquestes o, en el seu defecte, per l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin 

considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de 

capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública. 

 

En cas q e els tercers s bcontractats ting in relacions legals amb paradisos  iscals l’empresa 

adj dicat ria ha d’in ormar d’aq estes relacions a l’òrgan de contractació (que en donarà 

publicitat en el perfil de contractant) i presentar-li la documentació descriptiva dels moviments 

financers i tota la informació relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes. 
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L’empresa contractista est  obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat 

en un termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de 

desembre, que estableix les mesures de lluita contra la morositat. 

 

La persona responsable del contracte podrà requerir d rant l’e ec ció del contracte la 

verificació del pagament del preu als subcontractistes. 

 

Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un document 

que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes. 

 

Clàusula 23. Cessió del contracte 
 

En el present contracte resta prohibida la cessió. 

 

Clàusula 24. Demora en les prestacions 
 

1. El contractista està obligat a complir el contracte dins el termini total i, si és el cas, parcials, 

fixats per a la seva realització. 

 

2  La mora del contractista en l’e ec ció del contracte no necessitar  intimació prèvia per part 

de l’Administració  

 

3. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al 

compliment del termini total, l'Administració podrà optar per la resolució del contracte o per la 

imposició de les penalitzacions diàries en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del 

pre  del contracte (IVA e clòs)  tot d’acord amb la previsió de l’article  93 3 LCSP. 

 

Cada vegada que les penalitzacions per demora, arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu 

del contracte  l’IVA e clòs  l’òrgan de contractació podr  resoldre el contracte o acordar-ne la 

continuïtat amb imposició de noves penalitzacions. 

4. El contractista podrà procedir a la suspensió del compliment del contracte per manca de 

pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.  
 

5. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte al 

compliment del terminis parcials  l’Administració podr  optar per la resol ció del contracte o 

per la imposició de les penalitzacions previstes a l’article  93 LCSP  

 

 

Clàusula 25  Responsabilitat en l’e ec ció del contracte  
 

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i penalitats establertes amb caràcter 

general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, 

ambiental i laborals. 
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A més es tipifiquen els següents incompliments: 

 

a) Incompliments molt greus: 

- L’incompliment de les obligacions contract als essencials previstes en aq est plec  

- L’incompliment o compliment de ect ós de les obligacions i/o condicions d’e ec ció 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan 

produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte. 

- L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seg retat de tercers en les 

prestacions. 

- L’incompliment molt gre  de les obligacions derivades de la normativa general sobre 

prevenció de riscos laborals. 

- L’incompliment de la retrib ció salarial establerta en la seva o erta  

- La no presentació dels documents acreditatius de la retribució del personal en el 

termini indicat pel responsable del contracte. 

- Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient 

d’acord amb la legislació vigent  

- Les o enses verbals o  ísiq es o el tractament ve atori vers l’ s ari o  s  ria  els 

seus familiars i/o cuidadors.  

- Gestionar l’allotjament de les persones  s  ries del servei en establiments que no 

comptin amb la corresponent llicència d’activitat reg lada vigent   

- Falsejar dades. 

- L’incompliment de les resol cions de l’ONU relatives al compliment de les 

disposicions  de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a 

l’Estat  

- Totes aq elles q e s’hagin q ali icat com a tal en aq est plec i en el PPTP. 

 

 

b) Incompliments greus 

- La  alsedat de la declaració de l’empresa contractista o s bcontractista de no tenir 

cap relació financera o econòmica en un paradís fiscal o falsedat en què aquesta 

relació és legal, segons estableix el Decret d’Alcaldia de  9 de maig de 20 6. 

- L’incompliment o compliment de ect ós de les obligacions i/o condicions d’e ec ció 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 

constitueixi falta molt greu. 

- L’incompliment de les prescripcions m nicipals sobre com nicació de les prestacions  

- L’incompliment  q e no constit ei i  alta molt gre   de les obligacions derivades de 

la normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 

- L’incompliment de les condicions especials d’e ec ció establertes en aq est plec  

q an no se’ls hi hagi atrib ït el car cter d’obligacions contract als essencials  

- El no compliment del Compliance penal, en els termes descrits en la clàusula 20 

d’aq ests plecs. 

- Excloure de la prestació del servei, sense causa justificada, a tota persona que 

reuneixi els requisits inclosos en el plec de prescripcions tècniques.  

- Representar el servei de manera externa, fent-ho a títol individual i sense 

a torització prèvia de l’IMSS  La representació e terna  tant a e ectes de relació amb 

entitats, institucions, organismes, persones, etc., públiques i privades, com amb els 

mitjans de comunicació  correspon a l’IMSS  En cas q e la premsa v lg i entrevistar 
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o gravar als usuaris municipals dels hostals i pensions, serà necessari demanar una 

autorització prèvia a la direcció responsable corresponent.  

- Fer  n ús no a toritzat per l’IMSS  de la documentació (escrita o efectuada per 

qualsevol altre mitjà: audiovisual...) derivada de la relació amb els usuaris i/o les 

 s  ries  de la prestació del servei  o la q e res lti de l’elaboració d’in ormes  

estudis o qualsevol altre tipus de contingut, adreçada a qualsevol destinatari o 

destinat ria individ al o col·lecti   públic o privat  q e l’empresa adj dicat ria elabori 

en qualsevol fase de desenvolupament del servei i es derivi de la gestió tècnica del 

contracte. 

- L’incompliment de les condicions d’e ecució especificades explícitament en el PPTP. 

- Totes aq elles q e s’hagin q alificat com a tal en aquest plec i en el PPTP. 

 

c) Incompliments lleus 

- L’incompliment o compliment de ect ós de les obligacions i/o condicions d’e ec ció 

del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 

constitueixi falta molt greu o greu. 

- L’incompliment de les obligacions de car cter  ormal o doc mental e igides en la 

normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o 

molt greus. 

- No aportar la documentació tècnica en els terminis establerts en els plecs, sense 

causa justificada. 

- La lleugera incorrecció amb els/les usuaris/usuàries.  

- No comunicar immediatament, durant el dia en què es produeix, les incidències 

detectades en el dec rs de la prestació d’ na atenció o servei  

- Totes aq elles q e s’hagin q alificat com a tal en aquest plec i en el PPTP. 

 

Penalitats contractuals. 

 

 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no 

produeixi resolució del contracte, l'IMSS pot aplicar les penalitats següents, graduades en 

atenció al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració: 

 

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte, entès com 

a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en funció 

de preus unitaris 

 

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte. 

 

c) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte. 

 

A banda d’aq estes  s’establei en les següents penalitats per l’incompliment dels est ndards 

de q alitat e igits  q e s’aplicaran d’acord amb el procediment administrati  corresponent  

 

A partir de l’hora m  ima establerta a la cl  s la 3  apartat 3 9 2 del plec de prescripcions 

tècniques i, depenent de la necessitat d’oc pació, es deduirà el següent %, i la penalitat es 
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 act rar  mitjançant l’aplicació del % esmentat sobre la primera estada coberta per a la 

persona q e no s’ha pog t reservar allotjament amb el temps màxima establert. 

 

 

En funció del nombre de 

persones a allotjar 

Termini màxim 

de resposta 
Penalitat 

Fins a 10 persones 2 hores -50% 

A partir d’   persones i  ins a 

40 persones 
4 hores -40% 

A partir de 41 persones 8 hores -30% 

 

 

En la tramitació de l'expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular 

al·legacions dins un termini de cinc dies hàbils i l'òrgan de contractació resoldrà, prèvia 

l'emissió dels informes pertinents. 

 

El/la responsable del contracte, en el cas que consideri que la contractista ha incorregut en 

alg na de les ca ses en merades anteriorment d’incompliment s sceptibles de penalitats  ha 

d’elaborar  n in orme indicant els incompliments detectats ai í com les seves corresponents 

penalitats, i el comunicarà a la contractista per tal que pugui fer les al·legacions que consideri 

oportunes en el termini màxim de 15 dies hàbils a comptar des del seu lliurament degudament 

acreditat. Finalitzat aquest termini el/la responsable del contracte estudiarà les al·legacions si 

ni ha i elevar  la proposta de initiva d’imposició a l’òrgan de contractació per a l’aprovació de 

la corresponent resol ció d’imposició   Aq esta resol ció ser  immediatament e ec tiva   

 

De conformitat amb la Sentència del Tribunal suprem de data 21 de maig de 2019, la imposició 

de penalitats no està subjecte a cap termini de caducitat. 

Cobrament de les penalitzacions per demora i per incompliments: 

 

L'import de les penalitzacions per demora i de les penalitats pot fer-se efectiu deduint-lo en 

el/s document/s comptable/s de reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la garantia 

respongui de l'efectivitat d'aquelles en els termes legalment previstos. 

 

L’IMSS podr  aplicar l’import de les penalitzacions, total o parcialment, en compensació de 

deutes del contractista, per raó del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que 

pugui reclamar. 

 

Clàusula 26. Resolució del contracte  
 

1. El present contracte podrà ser resolt per qualsevol de les causes previstes a l’article 2   i 

313 LCSP. 

 

2  A part de les establertes a l’esmentat Plec  constit ei en ca ses especí iq es de resol ció: 
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a) La demora en l’inici de les prestacions 

 

b) L’incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció de 

riscos laborals 

 

c) L’incompliment de la normativa m nicipal sobre com nicació de les prestacions 

 

d) L’incompliment de q alsevol de les condicions ambientals establertes en aq est plec i en 

el de prescripcions tècniques. 

 

e) L'incompliment de les clàusules i obligacions essencials del contracte incloent les 

condicions especials d'execució quan aquest incompliment hagi estat qualificat d'infracció 

greu i concorre dol, culpa o negligència de l'empresa i, si es tracta de clàusules essencials, 

sempre que hagi donat lloc a la imposició de penalitats o a la indemnització de danys i 

perjudicis. 

 

 ) La relació il·legal de l’empresa contractista amb països considerats paradisos  iscals  

segons estableix el Decret d’Alcaldia de  9 de maig de 20 6.  

 

g) No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin 

públics o notoris i que estiguin relacionats amb l'objecte del contracte, dels que ha tingut 

coneixement amb ocasió del contracte 

 

h) L’incompliment de les resol cions de l’ONU relatives al compliment de les disposicions  de 

dret internacional mediambiental  social i laboral q e vinc lin a l’Estat  

 

 

i) Esgotament del crèdit pressupostari establert per finançar les obligacions derivades 

d’aq est contracte 

 

j)Totes aquelles ca ses q e s’hagin establert en aq est plec  

 

 

Clàusula 27  Integritat i con licte d’interessos 
 

En els processos de contractació pública municipal, les empreses licitadores i contractistes, les 

empreses subcontractistes i els proveïdors i mitjans externs, regiran el seu comportament 

d’acord els principis i valors generals d’act ació conting ts en el Codi ètic de cond cta de 

l’Aj ntament de Barcelona  tot d’acord amb la previsió de l’article 3 2 de l’esmentat Codi  

publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017. 

 

Tot d’acord amb l’article   3 i 64 LCSP q e establei en el principi d’integritat i de inei en els 

con lictes d’interessos  els criteris d’act ació i codi de comportament q e ha ran de seg ir les 

empreses seran: 
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Les empreses licitadores i contractistes de l’Aj ntament de Barcelona han de: 

 

1. Adequar la seva conducta als principis informadors de la contractació pública, evitar els 

con lictes d’interessos q e e istei in o p g in e istir  com nicar q alsevol irreg laritat o 

con licte d’interessos en què es trobin o de què tinguin coneixement durant la licitació del 

contracte o la seva e ec ció i col·laborar amb l’òrgan de contractació per a la seva detecció o 

solució.  

 

2  Respectar els principis d’ig altat  lli re conc rrència  transparència i integritat.  

 

3. Eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competència.  

 

4. No realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els càrrecs o 

empleats públics d rant l’adj dicació dels contractes o en la seva e ec ció per obtenir 

qualsevol benefici. 

 

5  No han de donar cap regal o obseq i de valor   avor o servei als membres de l’òrgan de 

contractació ni als c rrecs i personal de l’Aj ntament de Barcelona ni als se s  amiliars  

incloent els del cònjuge o persona amb q i convisq i en an loga relació d’a ectivitat  els 

 amiliars dins del q art gra  de consang initat o segon gra  d’a initat   

 

6  Han de  acilitar el compliment del Codi ètic i de cond cta de l’Aj ntament de Barcelona i les 

normes relatives als con lictes d’interessos per part de tota persona q e interving i en el 

procediment de contractació.  

 

7. Han de comunicar a la major brevetat possible  directament a l’òrgan de contractació  

q alsevol irreg laritat o con licte d’interessos  real o potencial  en q è es trobin o de q è 

tinguin coneixement que es produeixi durant la licitació del contracte o la seva execució.  

 

Conseqüències de l’incompliment   

 

L’incompliment per les empreses licitadores de les regles de cond cta de inides en aq esta 

cl  s la pot derivar en ca sa de prohibició de contractar si concorren els req isits de l’article 

7  LCSP   En relació amb l’empresa contractista i les empreses subcontractistes i proveïdores i 

mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clàusula es consideren 

obligacions contractuals essencials i la seva infracció es qualifica com a falta molt greu si 

concorre dolo, culpa o negligència de l’empresa  amb imposició de penalitats  segons la 

previsió de l’article  92    o la resol ció del contracte  d’acord amb el q e preve  l’article 

211.1.f) de la LCSP i eventual determinació de causa de prohibició de contractar segons la 

previsió de l’article 7  2 c)  

 

Clàusula 28. Recursos legals dels licitadors 

 
1 Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, les actuacions previstes a 

l’article 44   LCSP.  
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Aq est rec rs té car cter potestati   i s’interposar  davant el Trib nal Catal  de Contractes del 

Sector Públic.  

 

Alternativament, es podrà interposar recurs contenciós administratiu, de conformitat amb la 

Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

 

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

administratius ordinaris 

 

2  Contra els actes q e adopti l’òrgan de contractació en relació amb els e ectes  compliment i 

extinció d’aq est contracte q e no sig in s sceptibles de rec rs especial en matèria de 

contractació, procedirà la interposició del recurs administratiu ordinari que correspongui 

d’acord amb el q e establei  la Llei 26/20 0  del 3 d’agost  del règim j rídic i de procediment 

de les administracions públiques de Catalunya, i la legislació bàsica del procediment 

administratiu comú; o del recurs contenciós administratiu, de conformitat amb el que disposa 

la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.  

 

Clàusula 29. Transparència, integritat i conflicte 

d’interessos 
 
• Transparència. 

 

Lli rament d’in ormació per a p blicitat activa 

L’empresa adj dicat ria resta obligada a  acilitar la in ormació re erent a les activitats 

directament relacionades amb l’e ercici de   ncions públiq es  la gestió de serveis públics i la 

percepció de fons públics establerta en el Títol II de la Llei 19/2014 de transparència, accés a 

la informació pública i bon govern. 

 

Retribucions del personal directiu 

L’empresa adj dicat ria resta obligada a in ormar de les retrib cions perceb des pels se s 

c rrecs directi s si el vol m de negoci de l’empresa vinc lat a activitats d tes a terme per 

compte de les administracions públiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de 

l’empresa  o bé  en cas contrari  presentar  na declaració responsable in ormant del 

percentatge estimat q e han s posat en el vol m de negoci de l’empresa les activitats 

directament relacionades amb les administracions públiques durant el darrer exercici tancat. 

 

Personal adscrit 

L’adj dicatari ha r  de lli rar  a l’inici del contracte i an alment  ins a la seva  inalització  la 

relació dels llocs ocupats per personal adscrit al contracte que comportin dur a terme una 

activitat, un servei o una obra amb caràcter permanent en una dependència o un establiment 

públic  ai í com el règim de dedicació i el règim retrib ti  d’aq est personal i les tasq es q e 

duu a terme. 

 

Dret d’accés a la in ormació pública 
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En compliment de les obligacions de transparència a les q als resta sotmès  l’empresa 

contractista es compromet a facilitar, en el termini i en les condicions que aquesta estableixi 

en cada requeriment, aquella informació que li sigui requerida per tal de fer efectiu el dret 

d’accés exercit pels ciutadans, en relació a la prestació contractada. 

 

Qualitat dels serveis públics 

Les empreses licitadores hauran de lliurar un compromís explicitant les condicions i obligacions 

q e ass mei en en relació a la q alitat  l’accés al servei i els requisits de prestació del servei, 

els drets i els deures dels usuaris, les facultats. 

 

• Integritat i con lictes d’interessos  

En els processos de contractació pública municipal, les empreses  licitadores i contractistes, les 

empreses subcontractistes i les empreses proveïdores i mitjans externs, regiran el seu 

comportament d’acord els principis i valors generals d’act ació conting ts en el Codi ètic de 

cond cta de l’Aj ntament de Barcelona  tot d’acord amb la previsió de l’article 3 2 de 

l’esmentat Codi, publicat a la Gaseta municipal del dia 13 de desembre de 2017. 

 

Tot d’acord amb l’article   3 i 64 LCSP q e establei en el principi d’integritat i de inei en els 

con lictes d’interessos  els criteris d’act ació i codi de comportament q e ha ran de seg ir les 

empreses seran: 

 

 

1. adequar la seva conducta als principis informadors de la contractació pública, evitar els 

con lictes d’interessos q e e istei in o p g in e istir  com nicar q alsevol irreg laritat o 

con licte d’interessos en q è es trobin o de què tinguin coneixement durant la licitació del 

contracte o la seva e ec ció i col•laborar amb l’òrgan de contractació per a la seva detecció o 

solució.  

 

2  respectar els principis d’ig altat  lli re conc rrència  transparència i integritat   

 

3. eludir qualsevol conducta que pugui falsejar la competència.  

 

4. no realitzar cap acte que, directament o indirectament, persegueixi influir en els càrrecs o 

empleats públics d rant l’adj dicació dels contractes o en la seva e ec ció per obtenir 

qualsevol benefici. 

 

5  no donar cap regal o obseq i de valor   avor o servei als membres de l’òrgan de 

contractació ni als c rrecs i personal de l’Aj ntament de Barcelona ni als se s  amiliars  

incloent els del cònjuge o persona amb qui convisqui en anàloga relació d’a ectivitat  els 

 amiliars dins del q art gra  de consang initat o segon gra  d’a initat   

 

6   acilitar el compliment del Codi ètic i de cond cta de l’Aj ntament de Barcelona i les normes 

relatives als con lictes d’interessos per part de tota persona que intervingui en el procediment 

de contractació.  
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7  com nicar a la major brevetat possible  directament a l’òrgan de contractació  q alsevol 

irreg laritat o con licte d’interessos  real o potencial  en q è es trobin o de q è ting in 

coneixement que es produeixi durant la licitació del contracte o la seva execució.  

 

Conseqüències de l’incompliment   

 

L’incompliment per les empreses empresa licitadores de les regles de cond cta de inides en 

aquesta clàusula pot derivar en causa de prohibició de contractar si concorren els requisits de 

l’article 7  LCSP   En relació amb l’empresa contractista i les empreses s bcontractistes i 

proveïdores i mitjans auxiliars, les regles de conducta definides en aquesta clàusula es 

consideren obligacions contractuals essencials i la seva infracció es qualifica com a falta molt 

gre  si concorre dol  c lpa o negligència de l’empresa  amb imposició de penalitats  segons la 

previsió de l’article  92    o la resol ció del contracte  d’acord amb el q e preve  l’article 

211.1.f) de la LCSP i eventual determinació de causa de prohibició de contractar segons la 

previsió de l’article 7  2 c)  

 

• Bústia ètica. 

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveïdores i 

mitjans externs estan subjectes, en les seves relacions amb l’Aj ntament de Barcelona  a les 

normes reguladores de la bústia ètica i de bon govern, aprovades per la Comissió de Govern, 

en sessió de 6 d’oct bre de 20 6    

L’òrgan gestor de la bústia pot conèi er de les accions  sit acions o omissions en els processos 

de contractació pública  en el marc de l’e ec ció del contracte corresponent i  en especial  en 

la prestació de serveis públics municipals. 

 

Les empreses licitadores i contractistes, les empreses subcontractistes i les proveïdores i 

mitjans externs han de col·laborar amb l’òrgan gestor de la bústia  en l’e ercici de les seves 

funcions. 

 

 

Barcelona, a data de la signatura 

 

 

 

Per delegació de 16 de febrer de 2022 

Departament de Serveis Jurídics 
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Annexos: 

 

Annex 1: Model de declaració responsable  

Annex 2: Annex declaració Drets Humans  

Annex 3: Model oferta econòmica i altres criteris objecte de negociació 

Anne  4: Model d’aval  

Annex 5: Model de certificació assegurança de caució  

Annex 6: Protocol comunicació inclusiva 
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ANNEX 1:  MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE 
 

 

Qui sotasigna el/la senyor/a ....................................................................................., 

amb DNI/NIE núm.............................., en nom propi / en qualitat de representant legal de la 

persona física/jurídica ...................................................................................., amb NIF 

                                          amb l’adreça de corre  electrònic següent per rebre les 

comunicacions electròniques (@) .................................. i als efectes de licitar en el 

procediment d'adjudicació de ..................., núm. Contracte ..............., núm. Expedient 

................... 

 

 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT 1 

 

Que ostenta la representació de l’empresa licitadora q e presenta l’o erta 

 

Què l’empresa licitadora que representa: 

Compleix: 

 

  amb l’adeq ada solvència econòmica   inancera i tècnica  

 

 està en possessió de les autoritzacions necessàries per a e ercir l’activitat  

 

 no està incursa en prohibició de contractar amb l’Administració establertes a l’art  7  LCSP  

 

 est  inscrita en el Registre electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catal nya 

(RELI) i tota la documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada 

 

 està inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado 

(ROLECE) i tota la documentació que hi figura manté la seva vigència i no ha estat modificada. 

 

 no està inscrita ni en el RELI ni en el ROLECE. 

 

 compleix les obligacions legals en matèria de prevenció de riscos laborals. 

 

 complei  les obligacions legals en matèria d’ig altat e ectiva de dones i homes  

 

Q e l’entitat q e representa  o les seves empreses  ilials o les empreses interposades:  

 No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -

segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en 

el seu defecte, per l'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els 

termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la 

Hisenda Pública. 

                                                           
1
 En cas d’unió temporal d’empreses (UTE) ha d’haver una declaració responsable de cadascuna de les 

empreses que hi formaran part. 
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 Té/tenen relacions legals amb paradisos  iscals (se’n donar  p blicitat en el perfil de 

contractant) i presenta la següent documentació descriptiva dels moviments financers i tota la 

informació relativa a aquestes actuacions: 

...............................................................................  

 

2.- Per a empreses que conformen grup empresarial 

 

      2 a) Q è l’empresa q e represento NO  orma part de cap gr p empresarial  

 

      2 b) Q è l’empresa q e represento SI  orma part d’ n gr p empresarial i q e 

l’empresa/les empreses del matei  gr p (nom de les empreses)                             es 

presenta/en també a la present licitació 

 

3.- Que en el cas de resultar adjudicatària SI/NO constituirà la garantia mitjançant la fórmula 

de retenció en el preu. 

 

4.- Q e SI/NO a toritza a l’Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a sol•licitar de 

l’Agència Estatal d’Administració Trib t ria (AEAT)  directament o a través del Consorci 

d’Administració Oberta de Catal nya (Consorci AOC)  les dades j sti icatives i/o el certi icat 

d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions trib t ries imposades per les 

disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de licitació i durant tota la 

vigència del contracte; 

 

5.- Q e SI/NO a toritza a l’Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona a sol•licitar de la 

Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS), directament o a través del Consorci 

d’Administració Oberta de Catal nya (Consorci AOC)  les dades j sti icatives i/o el certi icat 

d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seg retat Social  imposades 

per les disposicions vigents, en cas de resultar adjudicatari del procediment de licitació i durant 

tota la vigència del contracte; 

 

 

Per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol 

 

Accepta sotmetre’s a la j risdicció dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a 

totes les incidències que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb 

renúncia  si s’esca   al   r j risdiccional estranger q e p g i correspondre al licitador. 

 

En matèria de protecció de dades  

 

L’adj dicatari demostra q e o erei  les garanties necess ries per aplicar les mes res tècniq es 

i organitzatives que calguin en el tractament de dades de caràcter personal de la manera 

següent:  (escollir una de les tres opcions) 

 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/BCNAjt/customProf
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2A) Mitjançant  adhesió al codi de conducta .............................................. □ 

 
3B) segons certificació emesa per la entitat de certi icació                         segons l’Esq ema 

de Certi icació de Persones per a la categoria de “Delegat de Protecció de Dades” □ 

4C) mitjançant declaració responsable □ 

 

 

 

Indicar nom  data i segell de l’empresa/entitat licitadora 

 
(Tots els licitadors hauran de presentar en el sobre 1 - Documentació administrativa -aquesta 

declaració responsable  marcant l’opció q e procedei i en   nció de les circ mst ncies de cada 

empresa).  

 
  

                                                           
2
 Indicar el Codi de conducta i el registre on es troba inscrit 

3
 Indicar l’entitat que ha emès la corresponent certificació 

4
 Incorporar la declaració responsable juntament amb aquest annex en el sobre 1. 



Àrea de Drets Socials, Justícia 
Global, Feminismes i LGTBI 
Institut Municipal de Serveis  
Socials  (IMSS) 

 

 
 

 
 

   

 

 

PCAP Contracte de serveis per a la gestió de l’allotjament temporal i manutenció de persones i famílies en hostals, pensions i altres allotjaments a 

Barcelona i part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible 
 

Núm. Contracte: 23000067 
                                                                                    Núm. Expedient: 20230055 

                                                                                                   

                                                                                                              Pàg. 56 de 63 

 
 

 

MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE PROTECCIÓ DE DADES (annex 1) 

 

 

Qui sotasigna el/la senyor/a ....................................................................................., 

amb DNI/NIE núm.............................., en nom propi / en qualitat de representant legal de la 

persona física/jurídica ...................................................................................., amb NIF 

                                          amb l’adreça de corre  electrònic següent per rebre les 

comunicacions electròniques (@) .................................. i als efectes de licitar en el 

procediment d'adjudicació de ..................., núm. Contracte ..............., núm. Expedient 

................... 

 

 

DECLARA RESPONSABLEMENT 

 

 

Que la empresa/entitat ...................................................... respecte als Tractaments de 

Dades Personals que realitza, compleix amb les obligacions exigides en la actualitat per la 

normativa vigent en la matèria, tant pel Reglament (EU) 2016/679 del Parlament Europeu i del 

Consell  de 27 d’Abril de 20 6  relati  a la protecció de les persones físiques en el que respecta 

al tractament de dades personals i a la lli re circ lació d’aq estes dades i per al qual es deroga 

la Directiva 95/46/CE, directament aplicable, com per la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 

desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals i altra normativa que 

resulti aplicació. 

 

 

 

Barcelona...................... 

 

 

 

 

................ 

............... 
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ANNEX 2:  MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE 

NO CONTRAVENCIÓ DRETS HUMANS 
 

 

Qui sotasigna el/la senyor/a ....................................................................., amb DNI/NIE 

núm.............................., en nom propi / en qualitat de representant legal de la persona 

física/jurídica ..................................              amb NIF                            amb l’adreça de 

correu electrònic següent per rebre les comunicacions electròniques (@) ............................. i 

als efectes de licitar en el procediment d'adjudicació de ..................., núm. Contracte 

..............., núm. Expedient ................... 

 

 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT 5 

 

 

 

Que l’entitat que representa, o les seves empreses filials o les empreses 

interposades:  

 

 No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaració Universal dels 

Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183ª Assemblea General de l´Organització de les 

Nacions Unides, així com tampoc cap Tractat o Resolució Internacional subscrita o vinculant 

per l´Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal de Protecció dels Drets Humans.   

 

 No intervé/venen en operacions amb tercers operadors el quals vulnerin el que 

estipula la Declaració Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183ª 

Assemblea General de l´Organització de les Nacions Unides, així com tampoc cap Tractat o 

Resolució Internacional subscrita o vinculant per l´Estat Espanyol, relativa al Sistema Universal 

de Protecció dels Drets Humans.   

 

 

Que reconeix que falsejar aquesta declaració comportarà la imposició de penalitats i si escau la 

resolució del contracte. 

 

 

 

Indicar nom  data i segell de l’empresa/entitat licitadora 

 

  

                                                           
5
 En cas d’unió temporal d’empreses (UTE) ha d’haver una declaració responsable de cadascuna de les 

empreses que hi formaran part. 
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ANNEX 3: OFERTA ECONÒMICA  
 

 

CONTINGUT DE L’OFERTA 
 

 

El Sr./la Sra. ... , domiciliat/ada a ... carrer ... núm. ... , amb DNI/NIF núm. ... , major d'edat, 

en nom propi, o en representació de l'empresa ... amb domicili a ... carrer ... núm. ..., 

assabentat/ada de les condicions e igides per optar a l’adj dicació del contracte núm. 

23000067 que té per objecte la gestió de l’allotjament temporal i man tenció de persones i 

 amílies en hostals  pensions i pisos d’estada temporal a Barcelona i part de la seva  rea 

metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible, es compromet a realitzar-lo 

amb subjecció al  plec de clàusules administratives particulars i al de prescripcions tècniques, 

d’acord amb els següents: 

 

 

1. Preus unitaris dels serveis bàsics: 

 

Descripció dels serveis 

Preu unitari màxim 

(€/dia, sense cost 

de gestió ni IVA) 

Preu  unitari de 

l'oferta (€/dia, 

sense cost de gestió 

ni IVA) 

Serveis bàsics  

Només allotjament (NA) 36 30 €  

Allotjament i esmorzar (AE) 38 00 €  

Allotjament i mitja pensió 

(MP) 
47 00 € 

 

Allotjament i pensió 

completa (PC) 
55 00 € 

 

 

 

2. Cost de gestió: 

 

 

Cost de gestió Cost de gestió màxim % 
Cost de gestió de 

l'oferta % 

 

Cost de gestió aplicable % 8%   

     

3. Percentatge de descompte sobre els pre s  nitaris per tip s d’habitació: 
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Tipus habitació 

Percentatge de 

descompte sobre el 

règim de NA 

Percentatge 

descompte de 

l’oferta 

Habitació doble 2%  

Habitació triple 5%  

Habitació quàdruple 12%  

Habitació quíntuple 21%  

Apartament família 10%  

 

 

 

Altre criteri automàtic: 

 

Pel compromís d’atenció en llengües diverses addicionals a les obligatòries descrites 

en la clàusula 3.5 del PPTP 

 

Nombre de llengües addicionals:  ___________ 

 

Detallar quines:    ___________ 

 

(Caldrà adjuntar les declaracions responsables a les quals es fa referència en la clàusula 10 del 

PCAP) 

 

 (Lloc, data i signatura electrònica reconeguda) 
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ANNEX 4: MODEL D’AVAL 
 

 
L’entitat (raó social de l’entitat de crèdit o societat de garantia recíproca)  NIF (… )  amb 

domicili (a efectes de notificacions i requeriments) en el carrer/plaça/avinguda, codi postal, 

localitat, i en el seu nom (nom i cognoms dels apoderats), amb poders suficients per obligar-se 

en aquest acte, segons resulta del bastanteig de poders que es ressenyen en la part inferior 

d’aq est doc ment  AVALA a: (nom i cognoms o raó social de l’avalat)  NIF (… )  en virt t del 

q e s’establei  per: (norma/s i article/s q e imposa/sen la constit ció d’aq esta garantia)  

l’article  07 i següents de la Llei 9/20 7 del 8 de novembre de Contractes del Sector Públic 

(LCSP)  per a respondre de les obligacions següents: (detallar l’objecte del contracte o 

obligació ass mida pel garantitzant i el número d’e pedient de contractació)  davant INSTITUT 

MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, per import de: (en lletra i 

en xifra). 

 

L’entitat avalista declara sota la seva responsabilitat  q e complei  amb els req isits previstos 

en l’article 56 2 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions 

Públiq es  Aq est aval s’atorga solid riament respecte a l’obligat principal  amb renúncia 

e pressa al bene ici d’e c ssió i amb compromís de pagament al primer req eriment de la 

Cai a General de Dipòsits o òrgan eq ivalent de la resta d’Administracions Públiques, amb 

subjecció als termes previstos en la legislació de contractes de les Administracions Públiques, 

en les seves normes de desenvolupament i en la normativa reguladora de la Caixa General de 

Dipòsits. 

 

El present aval estarà en vigor fins que INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE 

BARCELONA o qui en el seu nom estigui habilitat legalment per fer-ho, autoritzi la seva  

cancel·lació o devol ció d’acord amb l’establert en la legislació civil i mercantil i el clausulat del 

contracte garantit. 

(Lloc i data) 

(raó social de l’entitat) 

(signatura dels apoderats) 

Bastanteig de poders per l’Assessoria J rídica de la CGD o Advocacia de l’Estat 

Província Data Número o codi 

 

NOTA:     L’Aval ha r  d’estar interving t per notari. 
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ANNEX 5: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANÇA DE CAUCIÓ 
 

Certi icat número ( ) (en endavant  asseg rador)  amb domicili en  carrer  i NIF (… )  

degudament representat per en (2), amb poders suficients per obligar-se en aquest acte, 

segons es desprèn del bastanteig de poders q e es ressenya en la part in erior d’aquest 

document, 

ASSEGURA A (3)  NIF (…)  en concepte de prenedor de l’asseg rança  davant (4) INSTITUT 

MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, en endavant assegurat, 

 ins l’import de (en lletres i en  i res) (5)  en els termes i condicions establerts en la Llei de 

Contractes del Sector Públic, normativa de desenvolupament i plec de clàusules 

administratives particulars per la que es regeix el contracte (6), en concepte de garantia (7), 

per respondre de les obligacions, penalitats i resta de despeses que es puguin derivar 

con orme a les normes i resta de condicions precitades  ront a l’asseg rat  

L’asseg rador declara  sota la seva responsabilitat  q e complei  els req isits e igits en 

l’article  57   del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públicas. 

La manca de pagament de la prima, sigui única, primera o següents, no donarà dret a 

l’asseg rador a resoldre el contracte  ni aq est q edar  e tingit  ni la cobert ra de 

l’asseg rador s spesa ni aq est alliberat de la seva obligació  cas q e l’asseg rador hagi de  er 

efectiva la garantia. 

L’asseg rador no podr  oposar a l’asseg rat les e cepcions q e p g in correspondre’l contra el 

prenedor de l’asseg rança  

L’asseg rador ass mei  el compromís d’indemnitzar a l’assegurat al primer requeriment de 

l’òrgan de contractació  

La present assegurança de caució estarà en vigor fins que (4) INSTITUT MUNICIPAL DE 

SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA, NIF P0800234G, o qui en el seu nom sigui habilitat 

legalment per fer-ho, autoritzi la seva cancel·lació o devol ció  d’acord amb l’establert en  la 

legislació civil i mercantil i el clausulat del contracte garantit. 

Lloc i data 

Signatura 

Assegurador. 

Bastanteig de poders per l’Assessoria J rídica de la CGD o Advocacia de l’Estat 

Província Data Número o codi 

 

 

Instruccions per a la complimentació del model. 

( ) S’e pressar  la raó social completa de l’entitat asseg radora  

(2) Nom i cognoms de l’apoderat o apoderats  

(3) Nom de la persona assegurada. 

(4) Òrgan de contractació: INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS (òrgan de 

contractació), NIF P0800234G 

(5) Import  en lletra  pel q al es constit ei  l’asseg rança  

(6) Identificar individualment de forma suficient (naturalesa, classe, etc.) el contracte en virtut 

del qual es presta la caució. 

(7) E pressar la modalitat d’asseg rança de q e es tracta  provisional  de initiva  etcètera 

 

NOTA:     El certi icat d’asseg rança de ca ció ha r  d’estar interving t per notari  



Àrea de Drets Socials, Justícia 
Global, Feminismes i LGTBI 
Institut Municipal de Serveis  
Socials  (IMSS) 

 

 
 

 
 

   

 

 

PCAP Contracte de serveis per a la gestió de l’allotjament temporal i manutenció de persones i famílies en hostals, pensions i altres allotjaments a 

Barcelona i part de la seva àrea metropolitana, amb mesures de contractació pública sostenible 
 

Núm. Contracte: 23000067 
                                                                                    Núm. Expedient: 20230055 

                                                                                                   

                                                                                                              Pàg. 62 de 63 

 
 

 

ANNEX 6: PROTOCOL RELATIU LA CLÀUSULA DE COMUNICACIÓ 

INCLUSIVA 
 

 

PROTOCOL per a la incorporació, seguiment i verificació del compliment de la CLÀUSULA DE 

COMUNICACIÓ INCLUSIVA en els contractes públics de l’Aj ntament de Barcelona    

Decret de contractació pública sostenible de 24 d’abril de 20 7 

Procediment d’aplicació per a les Empreses contractistes 

 

 

Definició de les clàusules dins la Guia de contractació pública social. 

Condicions d’aplicació: 

Aquesta clàusula es redacta com una concreció de la recollida a la Guia de contractació Pública 

Social re erent a “Lleng atge i imatges no se istes”  

 

L’empresa contractista ha r  de garantir q e en les activitats derivades de l’e ec ció del 

contracte no s’ tilitzaran imatges o lleng atge de caire se ista  discriminatoris  q e atemptin 

contra la ig altat  els drets de la in antesa o els dels animals  d’e altació de la violència o 

perpet adors d’estereotips negatius. 

 

Model de clàusula 

 

L’empresa contractista ha de garantir, 

- que en les activitats derivades de l’execució del contracte no s’utilitzen llenguatge o imatges 

sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les persones amb diversitat funcional de 

qualsevol tipus, els drets de la infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi 

ambient, la sostenibilitat i els drets del animals. 

- l’ús d’una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació per raó d’orientació 

i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstàncies personals o 

socials. 

- en les seves comunicacions derivades de l’execució del contracte, evitar l’exaltació de la 

violència i fomentar la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de 

prejudicis. 

 

 

   Fase d’e ec ció del contracte:  

 

Cas q e s’hagi prod ït  na circ mst ncia q e recomani la revisió tant d’ n lleng atge oral no 

inclusiu, com de materials de comunicació que incloguin llenguatge o imatges allunyades de la 

nat ra de la cl  s la  la Unitat Promotora req erir  a l’empresa contractista per tal q e els 

pugui corregir.  

 

https://www.google.es/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjM1PTS-ZTUAhWLnRoKHUNqBqYQFggpMAA&url=http%3A%2F%2Fajuntament.barcelona.cat%2Fcontractaciopublica%2Fpdf%2FGM_2017_14031.pdf&usg=AFQjCNFreaumPRfzNx-9asyV9R_JCMMIXg
http://ajuntament.barcelona.cat/contractaciopublica/ca/
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La Unitat Promotora  q e comptar  amb l’assessorament del DC i amb la col·laboració del 

Departament de Transversalitat de Gènere-CIRD, en cas q e es determini q e s’ha prod ït  n 

ús d’ n lleng atge o d’imatges q e  omentin l’e cl sió  la discriminació  els estereotips 

negatius, o el sexisme podrà emetre un informe de recomanacions de cara a la rectificació 

d’aq estes circ mst ncies   

 

L’empresa contractista haurà de dur a terme la correcció dels comportaments o dels materials 

seg int les recomanacions de l’in orme abans esmentat  Podr  comptar amb l’assessorament 

del DC, amb la col·laboració del Departament de Transversalitat de Gènere-CIRD.  

 

 

S’acompanyar  de la doc mentació següent:  

 
 Materials corregits o compromís de retirada.  

 Informe de les mesures dutes a terme.  

Sra. ROSA MARTIN NIUBO, Administradora, el dia 02/03/2023 a les 18:01, que tramita.
El document original ha estat signat electrònicament per:


