
EXPEDIENT : GENERAL EXPEDIENTS 2022/204 

TITULAR :  

DESCRIPCIÓ : Servei de grua municipal

EMPLAÇAMENT : 

Sebastià Górriz Pérez, cap de la Policia local d’Arenys de Mar, en relació amb 
l’expedient de referència emet el següent:

INFORME

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE RETIRADA DE VEHICLES DE LA 
VIA PÚBLICA.

1.- Objecte 

És objecte del present plec les prescripcions tècniques del servei de retirada de vehicles de la 
via pública en els supòsits que a continuació es relacionen i el seu trasllat al dipòsit municipal o 
al lloc designat per la Policia Local dins del terme municipal:

- Retirada de qualsevol tipus de vehicles, en els supòsits següents: 

a) La retirada de vehicles per fets relacionats amb la circulació o la seguretat, fins el 
dipòsit municipal o al lloc on es determini a petició de la Policia local, tant en feiners 
com en festius i en horari diürn o nocturn, així com la recollida d’elements de 
senyalització i abalisament. En concret en els casos previstos en el Reglament General 
de Circulació i en l’ordenança de Circulació d’Arenys de Mar.

b) La retirada de vehicles per trobar-se implicats en accidents de trànsit i dificultar la 
circulació dels vehicles o representar un perill o una molèstia per a la resta d’usuaris 
de la via.

c) Per dificultar les obres o activitats autoritzades a la via pública.
d) Per procedir al seu precintament i/o dipòsit en aplicació de les lleis o a requeriment de 

les autoritats competents.
e) La retirada de vehicles abandonats, renunciats pels seus titulars a favor de l’ajuntament, 

vehicles de titularitat municipal, i similars, fins el lloc on es determini.
f) Pel seu trasllat a gestor autoritzat per a destrucció o desguàs dels vehicles que es 

declarin no utilitzables o siguin susceptibles de tractament com a residus sòlids urbans, 
previ compliment dels tràmits procedimentals establerts per la seva alienació o 
destrucció.

g) El moviment de vehicles dintre de l’espai destinat a dipòsit municipal de vehicles.

- Servei de guàrdia en el municipi, en el lloc que indiqui la policia, quan tinguin lloc inundacions, 
o altres fenòmens meteorològics i/o actes o esdeveniments especials d’interès públic o actes 
puntuals que es desenvolupin a la via pública. que facin necessària una retira massiva de 
vehicles.
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La guardià s’iniciarà en cas de fenòmens meteorològics, quan sigui requerit el servei per a 
policia local i acabarà una vegada conclòs l’episodi per la polia local.

En cas d’activitats la guardià s’iniciarà 4 hores abans de l’inici de l’activitat i acabarà quan 
termini la retirada massiva.

- La localització permanent i immediata del responsable del servei, ja sigui per telèfon o 
qualsevol altre mitjà d’igual o superior eficàcia.

- La prestació del servei podrà ser presencial, en el lloc on es determini, o a requeriment de 
necessitat del servei. En qualsevol cas haurà de ser disponible les 24 hores del dia i tots els 
dies de l’any.

-  Control dels vehicles a retirar i infraccions comeses en el seu cas, mitjançant la realització, 
per part del conductor, d’una fotografia del vehicle infractor que s’hagi de retirar de la via 
pública en la qual s’haurà de poder constatar la identitat del vehicle i la infracció que comet 
sempre que sigui possible. Aquestes fotografies les haurà de guardar el contractista en suport 
informàtic, ben classificades, ordenades i identificades, per facilitar la seva recerca i posar-les 
a disposició de l’ajuntament quan li siguin requerides.

2.- Termini del contracte.

El contracte tindrà una durada de tres anys, prorrogables per mutu acord de les parts per un 
any més, prèvia sol·licitud expressa i escrita que s’haurà de formular en una antelació mínima 
de sis mesos. 

El motiu de fixar aquesta durada és per fer possible la incorporació dels canvis que siguin 
necessaris a la prestació del servei, així com de preveure la possible incorporació d’un espai 
destinat a dipòsit municipal amb característiques diferents de l’espai actual i que pugui 
comportar la incorporació de modificacions substancials al contracte.

3.- Aportació de mitjans i de personal.

3.1El contractista estarà obligat a aportar els mitjans i el personal necessari per a la prestació 
del servei, concretament i com a mínim:

- Una grua plataforma amb MMA de 3,5 tones, apta per circular pels carrers del casc antic 
de la població.

- Una grua plataforma amb MMA de 8 tones, amb capacitat per a transportar vehicles fins a 
3,5 tones.

- Una grua d’arrossegament equipada amb carrets giratoris, carrets d’arrossegament, gat 
hidràulic, etc

Els vehicles mòbils hauran de superar els controls tècnics necessaris abans de l’inici a efectes 
de determinar el perfecte estat de funcionament i condicions d’operativitat. Caldrà, a més, que 
reuneixin les següents característiques:
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 Cilindrada igual o superior a 2500cc i un sistema de tracció que asseguri 
l’efectivitat de la retirada de vehicles.

 El color del vehicle serà blanc i haurà de portar en lloc visible, a partir de 
l’adscripció al servei, el distintiu de l’ajuntament.

 Haurà de disposar d’elements de senyalització lluminosa de canvi de 
direcció i frenada, sense perjudici de la que disposi el vehicle tractor, en 
compliment del que disposi el Reglament General de Vehicles, adaptant-se 
durant el temps que duri el contracte a les normes vigents sobre 
dispositius obligatoris d' enllumenat i senyalització òptica para aquest tipus 
de vehicles.

 Equipament amb extintors de foc i elements complementaris necessaris pel 
transport de vehicles de dues rodes o turismes pesats.

 La resta de material accessori de senyalització i protecció per a la correcta 
prestació del servei.

32. el vehicles hauran de disposar de conductors que realitzaran també les tasques de càrrega/ 
arrossegament i descarrega dels vehicles retirats.

4.- Risc i Ventura

L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura de l’adjudicatari, i aquest no tindrà dret a 
cap tipus d’indemnització per causes d’avaries, substitució de vehicles, pèrdues o danys 
ocasionats en la prestació del servei.

Així mateix el preu del contracte es inalterable independentment del nombre de returades que 
s’efectuïn.

5.- Inspecció i vigilància

Els serveis contractats resten sotmesos permanentment a la inspecció i vigilància de 
l’Ajuntament d’Arenys de Mar, qui podrà supervisar la prestació del servei, l’estat dels vehicles 
i la resta de material.

6.- Operativa del servei

La organització del funcionament del servei dependrà del contractista. La determinació dels 
vehicles a retirar correspon exclusivament als agents de la Policia Local.

Els serveis esmentats a la prescripció 1, comprenen l’obligació del contractista de realitzar els 
treballs següents:

a) Retirada o moviment de vehicles de la via pública:
o  Per infracció de les normes de circulació i seguretat vial
o Per raons d’interès públic i seguretat
o Per trobar-se en estat d’abandonament i/o com a residu sòlid urbà 
o Els esmentats treballs es fan extensius a vehicles pesats i altes objectes que es 

trobin indegudament situats a la via pública i/o causin pertorbació del trànsit
o

Els vehicles i d’altres objectes que es trobin dins del conceptes anteriors, hauran de ser retirats 
en el moment en que el contractista sigui requerit per la policia local.

b)  Dipositar el vehicles retirats en els dipòsits municipals o llocs habilitats a l’efecte, o en 
els llocs indicats per la policia local
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c) Traslladar, a requeriment de la policia local els vehicles declarats residus sòlids, i fer el 
lliurament del mateixos a gestor autoritzat.

d) Realitzar serveis especials que l’Ajuntament li sol·liciti per un temps determinat 
(situació “d’stand by” en controls d’alcoholèmia, esdeveniments varis i similars.

e) Servei de guàrdia en el municipi, en el lloc que indiqui la policia, quan tinguin lloc 
inundacions, o altres fenòmens meteorològics i/o actes o esdeveniments especials 
d’interès públic o actes puntuals que es desenvolupin a la via pública. que facin 
necessària una retira massiva de vehicles.

7.- Horaris i calendari

L’horari a requeriment per a la prestació del servei, i en conseqüència la disponibilitat serà tots 
els dies de l’any, les 24 hores del dia sense interrupcions.

En cas de requeriment el contractista haurà de garantir la prestació del servei amb un termini 
màxim de resposta de 15 minuts, a comptar des del moment del requeriment al moment de la 
presencia del vehicle adscrit al servei al lloc en que el servei s’ha de prestar.

8.- Sistema de comunicació i localització

L’adjudicatari haurà de disposar del següents sistemes de comunicació i/o localització:

 Sistema de comunicació via ràdio 
 Sistema de telefonia mòbil que permeti localització 24 hores al dia 365 dies a l’any.

9.- Material fotogràfic

El contractista estarà obligat a enregistrar les imatges relatives a les circumstàncies del vehicle, 
tat pel que fa als motius de la retirada com al seu estat de conservació i, del esmentats 
enregistraments es farà lliurament al servei de la polia Local.

El contractista estarà  obligat, al seu compte i càrrec exclusiu,  a aportat al servei el material de 
gravació i emmagatzematge d’imatges necessari i a mantenir l’esmentat material en perfecte 
estat de funcionament i si fos necessari a la seva substitució en cas de deteriorament.

10.- Obligacions del contractista: 

- El contractista estarà obligat a la prestació del servei d’acord amb el present plec i seguint 
les directrius de la policia local d’Arenys de Mar i sempre assistit per la policia local.

- El contractista haurà de posar a disposició de la Policia Local el servei de 3 grues a la 
vegada amb els operaris corresponents, per determinats serveis de retirada massiva de 
vehicles, que hauran de ser demanats per la Policia Local amb un mínim de 48 hores 
d’antelació.

- Indemnitzar a tercers dels danys i perjudicis que es puguin ocasionar en els vehicles i en les 
persones, relacionats directament o indirectament amb el funcionament normal o anormal 
del servei. A aquests efectes, el contractista haurà de contractar una pòlissa d’assegurança, 
independent de la del vehicle, que comprengui els supòsits de danys i responsabilitat civil, 
garantint la indemnitat de l’ajuntament respecte de reclamacions de tercers.
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- Complir les prevencions, instruccions i directrius de l’ajuntament d’Arenys de Mar.

- No alienar el material mòbil adscrit al servei sense autorització expressa de l’ajuntament 
d’Arenys de Mar.

- Explotar la gestió del servei directament, no podent fer cessió ni traspàs, llevat de supòsits 
molt excepcionals degudament justificats i que hauran de ser autoritzats de forma expressa 
per l’ajuntament.

- El contractista haurà de tenir a disposició de la policia local el servei de grua durant les 24 
hores del dia, per tot l’any, amb una capacitat de resposta no superior a 15 minuts.

- Mantenir en perfecte estat els vehicles, mecanismes i elements complementaris afectes al 
servei, destinant-los al servei de forma exclusiva. A aquests efectes haurà de realitzar les 
revisions periòdiques del vehicle i superar les de la ITV.

- Assumir les despeses resultants de l’obligació de prendre mesures correctores 
complementàries i operacions de renovació en els elements posats a disposició del servei.

- Compliment, sota la seva exclusiva responsabilitat, de les disposicions vigents en matèria 
de dret civil, del treball, seguretat social, tributari o d’altres relacionades amb l’activitat.

- L’execució de les tasques pròpies del servei, tals com la conducció i reparacions d’urgència 
del vehicle tractor, operacions d’enganxament, entrada i sortida del dipòsit municipal i 
desenganxament dels vehicles retirats, hauran d’efectuar-se per personal suficientment 
qualificat. No obstant, les ordres i instruccions de servei correspondran a l’agent de la 
policia local que en exercici de l’autoritat acompanyi el vehicle grua.

- Lliurar a l’ajuntament, dintre del primer mes de cada any, una memòria que descrigui:

 Les operacions de manteniment ordinàries i extraordinàries realitzades en 
els vehicles, elements accessoris i de seguretat afectes al servei.

 Incidències produïdes en la prestació del servei i danys efectuats a tercers, 
o reclamacions rebudes, si és el cas.

Caldrà incloure a la mateixa memòria acreditació documental dels extrems següents:

 Revisions realitzades als vehicles i elements accessoris i de seguretat 
afectes al servei.

 Superació de la inspecció anual tècnica de vehicles, si correspon.
 Vigència de les pòlisses d’assegurances contractades.
 Trobar-se al corrent de pagament de l’Impost sobre Activitats 

Econòmiques, sobre vehicles de tracció mecànica, liquidacions de seguretat 
social i obligacions tributàries.

- Haurà de prestar i atendre el servei en tot moment de forma que el material mòbil i el 
personal asseguri la continuïtat del servei davant les eventualitats i incidències que puguin 
sorgir.

- Altres que figurin en el plec de clàusules administratives, així com les inherents a la 
prestació del servei
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11.- Preu i revisió.

11.1 El preu anual de licitació resulta ser:

Preu base:                                                       36.980,00 €
12%  Despeses G. i benef. Ind.                            4.437,60 € 
Import contractació                                         41.417,60 €
21% corresponent a IVA                                     8.697,69 €
                      TOTAL                                     50.115,29 €

El preu base procedeix del càlcul del cost tenint en compte la mitjana dels serveis individuals 
de retirada que han estat prestats anualment, s’han comptabilitat tenint en compte un promig 
del resultat dels dos exercicis anteriors, i multiplicats pel que representaria el seu cost 
individualitzat. Concretament:  El preu mitjà per retirada d’un vehicle de la via pública, és d’uns 
95,05 euros (sense iva), per la qual cosa la despesa per la retirada anual de 389 vehicles que de 
mitjana si fan anualment, el preu estaria en torn als 36.980,00 € (sense IVA).

 No obstant l’anterior l’adjudicatari assumeix el rics de l’explotació del servei pel que el preu 
del contracte no experimentarà cap variació independentment del serveis de retirada que sigui 
necessari efectuar.

En el servei que es pretén contractar, el preu es determina de forma anual i a satisfer de forma 
repartida en els 12 mesos de l’any, de forma que inclou tots els supòsits de retirada a un 
mateix preu.

L’adjudicatari haurà de presentar factures electròniques  mensuals, les quals hauran de contenir, 
en forma d’annex, la identificació dels vehicles retirats i la menció del dia i hora en què es va 
procedir a la retirada als efectes de que pels serveis municipals es pugui comprovar el seu 
pagament pels titulars dels vehicles retirats.

11.2 El preu del contracte no estarà subjecte a revisió i serà inalterable durant tota la durada 
del contracte, pròrrogues incloses.

12.- Substitució d’elements.

Qualsevol canvi en els vehicles, materials i elements inicialment afectes al servei, serà a compte 
i càrrec exclusiu del contractista i, sense perjudici de fer-se constar en la memòria anual, haurà 
de posar-se en coneixement de l’ajuntament i complir les condicions tècniques establertes al 
plec.

13. Criteris de valoració de les ofertes (millores)

Els criteris que han de servir de base per a l’adjudicació del procediment obert són els que 
seguidament es relacionen:

Criteris a valorar de manera automàtica (Fins a 100 punts)

A.- Millor preu (fins a 50 punts com a màxim).

Es valoraran les diverses propostes econòmiques presentades sense tenir en compte l’IVA, i la 
distribució de punts es farà de forma lineal a partir de la proposta econòmica més avantatjosa, 
que rebrà la puntuació màxima (50 punts).
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Així, la puntuació de cada oferta s’obtindrà a partir de l’aplicació de la proporció resultant 
l’oferta més
avantatjosa econòmicament i l’oferta en qüestió sobre la puntuació màxima que s’assignarà a 
aquest criteri (50 punts).
La fórmula a aplicar serà la següent:
Puntuació final = (Pmillor/ Pi) * Pmax (es tindran en compte dos decimals) on:
Pmillor: preu de l’oferta més avantatjosa econòmicament entre les presentades
Pi: preu de cada oferta presentada
Pmax: puntuació màxima possible per aquest criteri (50 punts)
No obtindrà puntuació qui no efectuí una baixa en el preu.

B.- Millores ( fins a un màxim de 50 punts) per:.

1) Reducció del temps de resposta, fins a un màxim de 25 punts d’acord amb el següent;

-  Per temps de resposta inferior a 14 minuts, 5 punts.
-  Per temps de resposta inferior a 10 minuts, 15 punts 
-  Per temps de resposta inferior a  5 minuts,  25 punts.

Caldrà acreditar o justificar el motiu que fa possible la reducció del temps de resposta. 
(adjuntant ruta i distància) En cas contrari no podrà ser valorat.

Proximitat de la Central de Servei de Grua a la població d’Arenys de Mar en línia recta ( Fins a 
15 punts) 
- Per menys de 5 quilòmetres de distancia 15 punts.
- Per menys de 10 quilòmetres de distancia 10 punts.
- Per menys de 15 quilòmetres de distancia 5 punts.
 
Caldrà acreditar documentalment la propietat de la central. En cas contrari no podrà ser 
valorat.

 Aportar més dels 3 vehicles grua previstos als plec en serveis especials, fins a un màxim de 10 
punts d’acord amb el següent:

- Aportar 4 vehicles grua, els previstos a la prescripció 3, i una grua mes amb plataforma amb 
MMA de 3’5 tones apta per circular pel casc antic de la població,5 punts.
- Aportar 5 vehicles grua, els previstos a la prescripció 3, i dos grues més, com a mínim, amb 
plataforma amb MMA de 3’5 tones aptes per circular pel casc antic de la població, 10 punts.

14.- Règim sancionador.

Les infraccions, sancions i motius de resolució del contracte són els que es preveuen en el plec 
de clàusules administratives i a la normativa de contractació aplicable.

Arenys de Mar, a la data de la signatura electrònica.
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