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CONSELL COMARCAL DEL PLA DE L'ESTANY

Consell Comarcal

del Pla de I'Estany

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DEL CONTRACTE PEL
MANTENIMENT DEL PROGRAMA DE CONTROL DE PRESENCIA ETEMPO |
TEMPONET

1.0bjecte del contracte

L’'objecte de la present licitacio la prestacié del servei de suport i manteniment
del programa de control de presencia eTempo i tempoNET del Consell
Comarcal del Pla de 'Estany.

El servei de manteniment inclou:
- Tempo.NET
- eTempo (llicéncia per 75 empleats)
- eTempo Bloc (llicencia per 75 empleats)
- Modul d’enllag amb terminals

- Modul de control d’acces (fins a 10 terminals)

El contracte de concessio de la llicencia d’Us limitat, intransferible i no exclusiu
sobre les aplicacions informatiques estandar del programa eTempo i
tempoNET es va realitzar amb I'Empresa SOFTMACHINE SYSTEMS,SL. i per
tant, és objecte d’aquesta licitacié unicament el servei de manteniment del
programa de control de preséncia eTempo i tempoNET.

Per asegurar el bon funcionament del programari és fonamental disposar del
suport i servei de manteniment de 'empresa per qualsevol incidencia.

L'empresa SOFTMACHINE SYSTEMS,SL. Es la propietaria del programari i
qui disposa del seu codi Font, i en consequéncia , és I'inic proveidor que pot
realitzar aquestes prestacions.

L’'empresa SOFTMACHINE SYSTEMS,SL. ha emés un certificat un certificat
d’exclusivitat del Programa eTempo i tempoNET conforme I'Unic titular dels
drets de propietat intelectual de les aplicacions eTempo i tempoNET és
SOFTMACHINE SYSTEMS,SL.

L’alternativa a la contractaci6 d’aquest servei seria l'adquisicié d’'un nou
programari i la seva implantacié, amb un cost molt superior al del servei de
suport i manteniment proposat.

2. Tipologia contractual
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Contracte de servei
3. Responsable del contracte
Marc Claparols Fabri, Cap de la Recursos Humans

4. Prescripcions técniques particulars

Les prescripcions tecniques particulars aplicables al servei de manteniment de
I'aplicacié informatica eTempo i tempoNET sén les seglients:

a. Servei d’actualitzacié o manteniment evolutiu:

Consistent en l'adequacio i adaptacid del programa objecte de
manteniment a les modificacions legals que exigeixi I'efectiva aplicacio
de la normativa d’ambit estatal, procedint a efectuar les modificacions
necessaries per ajustar el contingut del programa a les noves
disposicions que siguin d’aplicacié en cada moment.

Les actualitzacions es faran preferentment per via telematica, la
descarrega i instal-lacié es realitzara des del Consell Comarcal. El
licitador enviara per correu electronic les notificacions de les
actualitzacions.

b. Serveis de suport técnic:

El licitador atendra les consultes referents al funcionament i operativa
del programa tempoNET i etempo mitjancant un servei d’atencio
técnica, que pot consistir en una assistencia telefonica.

5. Lots

No s’hi preveuen per quant I'objecte de la prestacio del servei es refereix al
manteniment d'un Unic programari, titularitat de la societat mercantil
SOFTMACHINE SYSTEMS,SL, motiu pel qual el mateix només pot ésser
prestat per aquesta mateixa Companyia.

Per aquest motiu, no es considera oportu ni procedent la divisio en lots en
tant que I'objecte d’aquesta licitacié es refereix de forma global a la totalitat
del servei de manteniment vinculat al programari de referencia.

6. Preu

El preu total del contracte inclou 1.428,00€ en concepte del 21% d’IVA, que
sumats al preu net de 6.800,00€, fan un total de 8.228,00€.

La subscripcié del manteniment programa de control de preséncia anual
inclou els seglients conceptes:
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- Tempo.NET

- eTempo (llicencia per 75 empleats)

- eTempo Bloc (llicencia per 75 empleats)

- Modul d’enllag amb terminals

- Modul de control d’accés (fins a 10 terminals)

7. Durada i prorrogues

La durada de la licitacié és de 4 anys sense possibilitat de prorroga.

8. Modificacions
No es preveuen.
9. Subcontractacio

No procedeix la subcontractacié, donat que es tracta d’'un procediment amb
proveidor unic.

10. Lloc de prestacio del servei i documentacié dels treballs

La prestacio del servei es dura a terme de forma telematica o via telefonica des
de la seu o delegacio que consideri convenient el prestador del servei.
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