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Memòria justificativa del contracte 

 

1.- Objecte complet del contracte És objecte de la present sol·licitud la contractació dels serveis de 

bugaderia per Gestió Sanitària i Assistencial de Tortosa Sam ( GESAT SAM) i Tortosa Salut S.L (TS) 

La  publicació, tramitació de la licitació i l’adjudicació es realitzarà per part de GESAT, SAM.   

 

2.- Elecció del procediment: procediment obert harmonitzat, atès que el valor estimat del contracte 

és superior a 215.000.-euros.  

 

3.- Vigència del contracte: 4 anys, sense possibilitat de pròrroga.  

 

4.- Classificació que s’exigeix als participants i justificació:  

No s’exigeix classificació.  

 

5.- Criteris de Solvència tècnica o professional i econòmica i financera, amb la justificació.  

Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica mitjançant l’aportació 

dels documents següents: 

 
- Solvència econòmica i financera:  

 
 
➢ El volum anual de negocis referit a l’any de major execució dels darrers tres anys 

conclosos ha de ser d’almenys el valor anual mig del contracte de cada un dels lots als 

quals les empreses concorrin. 

Aquesta circumstància s’acreditarà mitjançant l’aportació dels comptes anuals aprovats i 
dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s’aporti el model normalitzat del 
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d’empresaris 
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjançant el llibre d’inventaris i comptes 
anuals legalitzats per aquest Registre. 

 
- Solvència tècnica: Els licitadors acreditaran la seva solvència tècnica necessàriament 

pels tres mitjans següents: 
 

 
➢ Els licitadors hauran d’acreditar que l’import anual acumulat en l’any de major execució 

dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o naturalesa que el que 
correspon a l’objecte del contracte és d’almenys el 70% del valor anual mig del contracte, 
de cada un dels lots als qual les empreses concorrin. 
 

➢ Aquesta circumstància s’acreditarà mitjançant l’aportació d’una relació dels serveis 
realitzats per l’interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix tipus 
o naturalesa al que correspon l’objecte del contracte, especificant l’import, les dates i el 
destinatari públic o privat. En el cas de destinataris públics, els subministraments 
realitzats s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o visat per l’òrgan 
competent. En el cas  de destinataris privats, els subministraments realitzats es podran 
acreditar mitjançant certificats expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjançant 
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declaració del licitador. Els certificats de bona execució emesos per destinataris públics 
podran ser comunicats directament per aquesta entitat a l’òrgan de contractació.  
 
Per determinar la correspondència entre els subministraments acreditats i els de 
l’objecte del contracte es verificarà la coincidència entre els tres primers dígits dels seus 
respectius codis CPV. 

 

Els criteris de solvència tècnica, econòmica i financera i les condicions especials d'execució requerits 

a la licitació són els que millor poden justificar que l’empresa compta amb els recursos econòmics i 

tècnics suficients per donar resposta a la contractació del servei de bugaderia.  

Els criteris de solvència econòmica són els previstos en l’article 87.3.a) LCSP i els criteris tècnica són 

els previstos en el article 89.3 LCSP, atès que no hi ha circumstàncies que justifiquin una solvència 

específica s’ha optat pels criteris establerts per la Llei en defecte d’exigència de classificació.  

 

6.- Criteris d’adjudicació i justificació   

- Criteri econòmic 60 punts. El preu més econòmic de entre els considerats 
tècnicament vàlids, rebrà 60 punts. La resta, rebrà la puntuació que resulti de 
l’aplicació d’aquesta fórmula 

PA = 60 * [1 – ((OV-OM) / OV) * 1/2)] 

 
PA = puntuació assignada. 
OV = import de l’oferta a valorar. 
OM = import de l’oferta més econòmica. 

     
- Criteris tècnics qualitatius 40 punts. Els licitadors que proposin els ítems 

previstos en la taula rebran els punts indicats per a cada un d’ells, fins un 
màxim de 40 punts.  

 
 

Característiques técniques a valorar Puntuació 

Certificat ISO 9001-2015 Sistema Gestió de qualitat o 

equivalent. Caldrà presentar el certificat o, en el seu defecte, 

acreditar que l’empresa compleix amb els estàndards 

establerts.  

5 

Certificat ISO 14001-2015  Gestió ambiental o equivalent. 

Caldrà presentar el certificat o, en el seu defecte, acreditar que 

l’empresa compleix amb els estàndards establerts. 

5 

Capacitat de resposta que permeti fer front a un termini de 

lliurament no superior a 4 hores a partir de la sol·licitud / avís 

del centre (casos d’urgència / emergència). Caldrà presentar 

15 
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declaració responsable i el compliment del temps de resposta 

es considerarà obligació essencial del contracte.  

Acreditar la utilització de productes biodegradables i exempts 

de substàncies perilloses i els sistemes utilitzats per a la seva 

dispensació, en garantia de l’estalvi. Caldrà aportar llistat del 

producte amb les fitxes tècniques on s’acrediti complir amb 

aquests estàndards.  

5 

Acreditar que la planta de bugaderia disposa d’un sistema de 

millora en el consum i tractament de l’aigua en relació al servei 

objecte de licitació. Caldrà presentar una descripció de les 

instal·lacions tècniques i les mesures empleades per un 

consum eficient i sostenible de l’aigua.   

5 

L’empresa presenta documentació (acreditació i/o certificació) 

del laboratori dels controls analítics.  
5 

TOTAL PUNTUACIÓ 40 

 

El preu es valora a través d’una fórmula inversament proporcional, la qual que té l’avantatge de 
poder introduir un factor de ponderació, a fi de moderar -si és convenient- l’efecte de les ofertes 
més baixes. Al mateix temps, la formula a emprar es pot aplicar en el cas que hi hagin ofertes 
tendents a 0 sense que hi hagi distorsions en l’aplicació de la puntuació.  
 
Pel que fa els criteris tècnics es valora:  
 
En primer lloc, disposar de la certificació ISO 9001-2015 de gestió de qualitat o equivalent, atès 
que l’aplicació dels estàndards previstos permet assegurar que els processos productius de les 
empreses licitadores compleixen certes garanties de qualitat.  
 
En segon lloc, disposar de la certificació ISO 14001-2015  Gestió ambiental o equivalent, atès 
que l’aplicació dels estàndards en matèria de sostenibilitat mediambiental permet assegurar 
que els processos productius de les empreses licitadores son respectuosos amb el medi ambient.  
 
Les certificacions ISO o equivalents referenciades es consideren com un criteri d’adjudicació 
vinculat a l’objecte del contracte, atès que els processos productius de les empreses pot influir 
i determinar la forma en la que es presta el contracte objecte de licitació.  Cada una de les 
certificacions es valora amb 5 punts.   
 
En tercer lloc, es valora una capacitat de resposta que permeti fer front a un lliurement en un 
termini inferior 4 hores des de la sol·licitud o avís del centre en casos d’urgència. Una ràpida 
capacitat de lliurement en un context d’urgència es vital per assegurar una òptima qualitat en 
el servei de bugaderia, especialment, en una entitat del sector sanitari com l’ens contractant.  
Per aquest motiu, és el criteri tècnic amb una major puntuació prevista de 15 punts.             
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En quart lloc, l’ús dels productes biodegradables i lliures de substàncies perilloses es valora amb 
5 punts, atès que es considera important disposar de productes biodegradables i, per tant, 
respectuosos amb el medi ambient, així com exempts de substàncies perilloses per tal de 
preservar la salut d’usuaris i treballadors.  
 
En cinquè lloc, es valora amb 5 punts que les empreses licitadores disposen d’un sistema de 
millora en el consum d’aigua i tractament d’aigua, atès que un tractament sostenible i eficient 
de l’aigua redueix l’impacte meedioambiental de l’execució del contracte.  
 
Finalment, es valora amb 5 punts disposar la certificació o acreditació d’un laboratori de control 
d’analítics, a fi d’assegurar una gestió eficient i de qualitat del servei objecte de contracte.  
 
7.- Condicions especials d’execució amb la justificació. Les que consten en el Plec de clàusules 

administratives i, en concret:  

S’han considerat les següents: 

a) El compliment de les obligacions laborals o de seguretat Social (clàusula quaranta-unena del 
PCAP). 

b) El compliment dels principis ètics i regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes 
han d’adequar la seva activitat (clàusula quaranta-dosena). 

c) Que l’empresa adjudicatària aporti la relació detallada de subcontractistes i subministradors 
amb especificació de les condicions relacionades amb el termini de pagament i la presentació del 
justificant de compliment del pagament en termini (clàusula cinquanta-dosena del PCAP). 

Amb aquestes condicions es pretén vetllar pel compliment de les condicions laborals dels treballadors 
de l’empresa adjudicatària, garantir el pagament en temps i forma a les empreses subcontractistes i 
contemplar la inclusió de clàusules de caràcter ambiental. 

 

8.- Pressupost base de licitació desglossat. 

El pressupost base de la licitació serà 1.797.402,52.-euros (sense IVA), 2.174.857,05.-euros (IVA 

inclòs) d’acord al següent desglossament: 

       Lot 1.- GESAT SAM: 1.510.000,00-euros (sense IVA), 1.827,100.-euros (IVA inclòs).  
       Lot 2.- TORTOSA SALUT, S.L.: 287.402,52.-euros (sense IVA), 347.757,04 (IVA inclòs).  
 

El càlcul del pressupost s’ha seguit segons les següents estimacions percentuals de costos:  

Costos Directes   

Serveis  (50%)  

Costos Salarials  (35%)  

 

Costos indirectes   

Despeses d’oficina i gestió  (7%)  

Benefici industrial  (8%)  
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El pressupost s’ha calculat d’acord als preus unitaris previstos per kg de roba rentada, segons les 

estimacions de consum indicades en el plec de prescripcions tècniques, el qual es farà d’acord a les 

necessitats de l’òrgan de contractació, sense que existeixi cap obligació d’esgotar la totalitat del 

pressupost màxim previst, d’acord a la disposició addicional 33 LCSP. 

 

9.- Valor estimat del contracte:  

El valor estimat ascendeix a de 2.156.883,04.-euros (sense IVA), amb el següent desglossament:  

Lot 1.- GESAT SAM..................... 1.812.000.-euros (sense IVA), (1.510.000,00-euros del pressupost 

base de licitació més 302.000,00.-euros per eventual modificacions).    

Lot 2.- TORTOSA SALUT, S.L....... 344.883,04.-euros, sense IVA, (287.402,52.-euros del pressupost 

base de licitació més 57.480,52.-euros per eventuals modificacions).    

 

10.- Indicar la necessitat que es vol cobrir amb la licitació relacionat amb l’objecte del contracte. 

( Informe de Necessitats) 

S’annexa informe de necessitats.  

 

11.- Divisió en lots.   

El contracte es divideix en dos lots, atès que es tracta d’un subministrament que pot esser fraccionat 

dos contractes independents en funció de l’entitat contractant.    

 

12-. Accés i tractament de les dades protegides de caràcter personal (LOPD) 

Accés a dades protegides de caràcter personal:   ☒ SI      ☐ NO  

     

Quines?:   ☐ Pacients 

      ☐ Administratiu 

    ☒ Personal 

La definició de les condicions i garanties del tractament de la informació i dades de caràcter personal 

a les que l’adjudicatari pugui accedir com a conseqüència del compliment del contracte es regularan 

a l’encàrrec del tractament que s’annexarà al mateix a la seva formalització.    

 

 

 

 
 
 


