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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER A L'ATORGAMENT DE LLICENCIA D'US
PRIVATIU PER A L'OCUPACIO D'ESPAI AMB MAQUINES DE VENDA AUTOMATICA DE BEGUDES
FREDES, CALENTES | PRODUCTES SOLIDS D'ALIMENTACIO TIPUS SNACKS, EN DIVERSES
DEPENDENCIES MUNICIPALS, MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT | TRAMITACIO ORDINARIA.
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Clausula 1. Objecte

L'objecte del contracte és I'atorgament de llicencia per a I'aprofitament privatiu del domini public mitjangant
l'ocupacié d'espai amb maquines de venda automatica de begudes fredes, calentes i productes solids
d'alimentacio (tipus snacks) en diverses dependéncies municipals.

Seguint la linia de les politiques marcades pels organismes sanitaris internacionals (Organitzacié Mundial de
la Salut, Unié Europea...), es vol promoure i facilitar opcions a una alimentacié variada, equilibrada, aixi com
a la informacié més adequada per ajudar el consumidor a prendre decisions i eleccions més saludables en
entorns que els permetin I'adopcié d'estils de vida més saludables i actius.

Aixi també es vol tenir especial cura amb els embolcalls utilitzats en els productes i per aixd es vol prioritzar
els materials biodegradables ja que contribueixen a la reduccié de la contaminacié i millor conservacio dels
recursos naturals.

En consonancia amb la recomanacié del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya pel que fa a
I'ambit alimentari de les maquines expenedores en I'entorn laboral:

« Cal garantir que I'oferta disponible d’aliments i bequdes d’aquestes maquines sigui adequada i
contribueixi a una alimentacié saludable.

Begudes, cal potenciar i prioritzar:
e Aigua (tot i que es recomana que sigui accessible a partir de fonts)
Llet - logurts i iogurts liquids (sense sucres afegits)
Sucs de tomaquet, de pastanaga i d’altres hortalisses
Sucs de fruites 100% naturals sense sucres afegits
Begudes de cola, taronja, llimonades, sense sucres afegits (0%, light, zero, etc.)
Cafe
Te
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e Infusions

Les maquines expenedores NO HAURIEN de contenir:
e Begudes ensucrades (de taronja, de cola, llimonades, etc.)
e Begudes isotoniques o per a espotrtistes
e Begudes energéetiques
Sucs de fruita amb sucres afegits (sacarosa, fructosa, concentrat de poma, concentrat de
raim, xarop d’agave, etc.)
Batuts de llet i cacau (amb sucres afegits)
Batuts de llet i fruites (amb sucres afegits)
Llets aromatitzades, de gustos i ensucrades
Preparats i batuts de cafée (amb sucres afegits)
Begudes de te (amb sucres afegits)
Begudes alcohdliques

Aliments solids (snacks), cal potenciar i prioritzar:
Fruita fresca
Fruita fresca envasada a trossos
e Fruita seca de totes les varietats (nous, ametlles, avellanes, cacauets, barreges, eftc.) i
prioritzar la que no esta fregida ni salada
e Fruita dessecada (orellanes, panses, datils, prunes seques, barreges, eftc.)
Coquetes (tortitas) d’arros o blat de moro
Bastonets de pa integral, pa de cereals, efc.
Entrepans (preferentment de pa integral)
Amanides envasades”

Aquesta activitat, gestionada a risc i ventura del contractista, consistira en:

e Dotacid6 de maquines expenedores automatiques de begudes calentes i begudes fredes no
alcoholiques i productes solids d'alimentacié tipus snacks. En cap cas les maquines podran oferir als
usuaris begudes amb alcohol i/o energétiques.

e Ubicacio de les maquines en els llocs que es defineixi d'acord amb I'adrec¢a del centre salvaguardant
I'estetica dels recintes on s'instal‘lin mitjangant la seva col-locacié en el plafons corresponents si cal.
Cal tenir en compte que alguns espais son reduits, i per tant, s'hauran d'instal-lar maquines de
dimensions reduides. La instal-lacié de maquines comprendra almenys les de cafe i refrescs en les
sales que s'indiquin en cada una de les plantes.

¢ Reposicio optima dels productes que s'expenguin.

e Obtencio6 de permisos i llicéncies necessaris per a la prestacio objecte d’aquest servei i subjeccio de
I'activitat a la normativa reguladora vigent en cada moment.

e Manteniment, reparacio i neteja de les maquines.

e Substitucié de les maquines en cas necessari.

e Servei d’atencio als usuaris a traves d’un teléfon que haura de ser visible en la mateixa maquina

La determinacio inicial i les variacions dels productes, aixi com el seu import, que s'incloguin en l'activitat
requeriran en tot cas l'autoritzacié prévia de I'Ajuntament.

L'adjudicatari esta obligat a fer servir les superficies de les maquines expenedores amb I'Unic proposit
especificat en aquesta clausula i no vendra, exhibira o exposara a la venda béns o articles, ni exercira una
altra classe d'activitat que no sigui la propia de I'objecte de I'explotacid.

Els consums d'aigua i energia eléctrica necessaris pel funcionament de les maquines expenedores aniran a
carrec de I'Ajuntament de Granollers.
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El servei objecte del contracte es desenvolupa respectant les normes vigents a Espanya i a la Unid
Europea, i de I'Organitzacié Internacional del Treball.

En la determinacié del pressupost del contracte s’haura de tenir en compte el salari base i totes
aquelles retribucions establertes en el conveni, pactes o contractes laborals que resultin de I'aplicacio
del contracte.

En el desenvolupament dels servei objecte del contracte s’hauran d’adoptar, en tot cas, les mesures
previstes en matéria de seguretat en el treball, i les mesures necessaries per evitar que de I'execucid
del contracte es puguin derivar danys al personal municipal o a la ciutadania en general.

L'empresa adjudicataria en el moment de formalitzar el contracte, acreditara mitjancant declaracié
responsable I'afiliacio i I'alta a la Seguretat Social de les persones treballadores destinades a I'execucio
del contracte.

Aquesta obligacio s’estendra a tot el personal subcontractat per 'empresa adjudicataria principal.

En tot cas s’haura de respectar el principi de no discriminacié per rad de génere i s’haura d’evitar I'is
del llenguatge i imatges sexistes, que es fa extensiu a la documentacié que presenti el/s licitador/s.

A l'inici de I'execucié del contracte I'empresa adjudicataria haura de presentar un Pla d’igualat entre
homes i dones durant I'execucio del contracte, en els termes que estableix la Llei organica 3/2017
sobre la igualtat efectiva entre homes i dones.

L'empresa adjudicataria haura de complir en tot moment tots els requisits de gestidé ambiental que
disposa I'Ajuntament de Granollers, amb el proposit d'utilitzar productes de baix consum de recursos i
materials, reduir les emissions contaminants, i minimitzar la generacio de residus i incentivar la seva
valoritzacio energeética, aixi com I'economia circular.

Finalment, el Plec de prescripcions técniques particular s’ha confeccionat tenint en compte els criteris
d’accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per a totes les persones, tal com sén definits
en la legislacio vigent.

Clausula 2.Caracteristiques de les maquines i els productes a subministrar

La férmula per a I'explotacioé del servei sera la de la gestié directa de les maquines per part de I'adjudicatari.

L'adjudicatari esta obligat a fer servir les superficies de les maquines automatiques amb I'inic proposit
especificat en aquests plec i no exercira cap altra classe d’activitat que no sigui la propia de I'objecte del
contracte.

Les maquines expenedores seran propietat de I'adjudicatari hauran de reunir la condicié de bé moble no fix
i sense cap tipus d'ancoratge o subjeccié al domini public on estigui autoritzada la seva col-locacid.

A les maquines s’ha d’exposar de manera clara la informacié seguent:

- La identitat de I'oferent del bé o servei, I'adrega i un telefon gratuit d’atencié a les persones
consumidores on s’atendran llurs eventuals queixes i reclamacions.

- La identificacid i les caracteristiques essencials del bé o servei.
- Les instruccions per a obtenir el bé.

- Caldra exposar visualment un llistat, annex a la maquina, dels productes ofertats pel licitador en el
present concurs per a que puguin fer les sol-licituds més adients a les seves necessitats. Aquest
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llistat sera copia exacte dels productes i preus oferts en el contracte, sense possibilitat de fer publics
altres productes i preus que no hagin estat préviament autoritzats per I'’Ajuntament.

- El preu exacte del bé o servei, el tipus de targetes de pagament i de monedes o bitllets que admet
i la indicacioé de si s’ha d’introduir 'import exacte o torna el canvi.

- El funcionament del sistema automatic que permet recuperar monedes o bitllets en casos d’error,
inexisténcia del bé o servei o mal funcionament de la maquina.

- Pempresa contractista s’encarregara del subministrament i manteniment dels productes de les
maquines totalment al seu carrec.

Les maquines hauran de disposar d’un sistema comptador de consums i trimestralment es passara una
relacié al servei de compres entre els que s’inclouran les segients dades:

- Consum de cada producte per instal-lacié i recaptacio.
- Quantitat de serveis de reposicio i neteja per instal-lacié.
- La data de canvis dels filtres d’aigua homologats i la seva periodicitat.

Per a la distribucid d’entrepans, productes lactics i altres productes que necessitin una temperatura
determinada per a la seva conservacio el licitador haura de disposar de cameres frigorifiques i de vehicles
especialment condicionats per a no trencar la cadena del fred.

Per la neteja de les maquines I'adjudicatari utilitzara productes autoritzats per a espais propers als aliments
segons s’estableix en la clausula 5 del present plec.

L'empresa contractista percebra integrament les quantitats obtingudes com a consequéncia de la utilitzacio
de les maquines per les persones usuaries.

Un cop finalitzada la vigéncia del contracte 'empresa adjudicataria retirara les maquines en el termini que
estableixi 'Ajuntament de Granollers. Les despeses que ocasioni la seva retirada aixi com el sanejament
dels desperfectes que s’haguessin ocasionat, seran per compte i carrec de 'empresa adjudicataria.

El concepte del qué cal entendre per menjar saludable, és aquell que reuneixi els seguients requisits:
a)Sense sucres afegits.
b)Sense oli de palma/oli de coco.

c)Per envas, no superar les 200 calories.
d)Per envas, no superar els 0,5 grs. de sal

Els productes distribuits han de complir tot el que especifica I'actual normativa legal d’aplicacié i en
particular el Codi alimentari Espanyol.

2.1. Relacié de maquines per tipus i ubicacio

L'Ajuntament garanteix la presa de corrent i d'aigua, en aquells casos en que sigui possible, i si s'escau, del
desguas corresponent. Aixd no obstant, I'empresa haura d'instal-lar, al seu carrec, les connexions a la xarxa.
D'altra banda, en els llocs on no sigui possible la connexié d'una presa d'aigua, I'empresa haura d'instal-lar
maquines amb diposit d'aigua.

Les maquines que s'han d'instal-lar a les diferents dependéncies municipals, expressades per tipologies i
emplagament, son les que s'assenyalen en I'annex | del present plec.

2.2. Instal-lacié de les maquines

Les maquines es podran instal-lar en dues zones diferents: a) zones de pas i b) espais expressament
habilitats per a prendre consumicions.
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a) En les zones de pas les maquines no podran obstaculitzar passadissos ni sortides. Aquestes
zones, quan sigui possible, hauran de tenir prop bancs o seients pels usuaris.

b) Els espais expressament habilitats per a prendre consumicions es col-locaran en zones «ad hoc»
i disposaran de taules, barres, cadires o tamborets. L'habilitacié d'aquests espais es fara a carrec de
I'Ajuntament.

Les maquines es col-locaran en espais on estableixi I'Ajuntament i sempre en zones que siguin
perfectament accessibles per a persones amb mobilitat reduida. S'evitara per tant ubicar-les en zones on
s'hagi de salvar alguna barrera arquitectonica com escales o paviment en mal estat.

El termini per a la instal-lacié de les maquines sera de 1 mes maxim des de la formalitzacié del contracte i
I'empresa adjudicataria haura de posar en total funcionament les maquines, coordinant amb I'empresa
sortint, la retirada de les maquines anteriors per tal de poder instal-lar les actuals i no deixar sense servei als
usuaris.

L'Ajuntament es reserva el dret a demanar el canvi d'ubicacié de les maquines dins I'edifici.

Després de la instal-lacié es formalitzara acta de lliurament.

2.3. Requisits de les maquines expenedores

L’antiguitat maxima de les maquines no superara els quatre anys i han d’estar en perfectes condicions d’us i
han de ser de facil utilitzacié per part dels usuaris, adaptades amb el moneder i la recollida de productes.

En el cas que I'empresa adjudicataria sigui la mateixa que esta donant el servei actualment es revisaran
cada una de les maquines operatives ja instal-lades i es canviaran aquelles que no compleixin els requisits
previs d’antiguitat i condicions d’Us descrits en aquest paragraf.

Amb aquesta finalitat caldra aportar en el moment de I'adjudicacid, fitxa técnica de cadascuna de les
maquines a instal-lar.

Totes les maquines instal-lades per part de I'empresa contractista hauran de complir alld previst a les
normes higiénic-sanitaries i resta de normativa que reguli la instal-lacié de maquines expenedores.

Totes les maquines expenedores disposaran d’un sistema de cobrament mitjangant Contact-less tipus TPV
(a través de VISA o mobil), moneder electronic amb canvi de monedes i canvi de bitllets.

La retolacié de les maquines sera almenys en catala, d'acord amb alldo que disposa l'article 31 de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica.

Es prioritzaran en les linies més visuals de la maquina els productes que contribueixen a una alimentacié
saludable, aixi com els productes de cultiu ecologic, enlloc dels que tinguin un contingut elevat de sal,
sucres i/o greixos, que es distribuiran en les linies inferiors de la maquina.

Tots els productes hauran d’indicar els ingredients, la seva composicié nutritiva aixi com el seu possible
afectacio a persones al-lérgiques o que produeixen rebuig.

Caldra disposar de productes aptes per al consum de persones amb intolerancies alimentaries (diabétics,
celiacs, al-lergics, etc.), és a dir: sense gluten, sense lactosa, baixos en greixos, sense sucre...

2.3.1 Maquines de begudes calentes

Els productes minims que se subministraran en relacié a les begudes calentes seran de
primeres marques i comprendran els citats a la llista de I'annex | del present plec amb el



Ajuntament de Granollers Area de Serveis Generals
Contractacié i Compres

C. Sant Josep, 7, 2a planta
Tel. 93 842 66 26

08401 Granollers
contractacio@granollers.cat

NIF P-0809500-B

preus maxims (IVA exclos) de referéncia que s’hi relacionen i que podran ser millorats a la
baixa (IVA exclos).

Les maquines expenedores de begudes calentes hauran d’incorporar I'opcié “sense got”. En
aquest cas el preu de licitador haura de ser inferior a I'ofertat amb got.

Les maquines expenedores de begudes calentes, hauran de disposar de filires d’aigua
homologats i els hauran de canviar amb una periodicitat no superior a 2 mesos, o inferior si
aixi ho estableix la reglamentacié vigent. Aquest canvi de filires quedara reflectit a I'informe
trimestral que presentara 'empresa adjudicataria.

L'explotacié de les maquines amb contingut de café haura de realitzar-se obligatoriament
amb café de comerg just.

Els licitadors hauran de justificar documentalment que el café que es posi a la venda hagi
estat importat i distribuit per una organitzaci6 de Comerg just acreditada per IFAT
(International Fairtrade Association) o per I'Organitzacié mundial de comerg just (WFTO, en
les seves sigles en anglés) i que el producte tingui el segell de Comerg just FLO (Fairtrades
Labelling Organizations) que estableix els estandards del comerg just o equivalents. Altres
operadors economics (subministradors) hauran de demostrar I'equivaléncia amb els
estandards senyalats per a qualsevol mitja de prova adequat.

L'empresa contractista haura de publicitar visiblement sobre la maquina la procedéncia del
café, fent constar I'etiqueta de “comerg just”.

Totes les maquines expenedores de begudes calentes hauran d'utilitzar obligatdriament
gots i culleretes de material compostable i, en cap cas, s’admetra material de plastic d’'un
sol us.

2.3.2 Maquines de begudes fredes i productes solids

Els productes que se subministraran en relacidé a les begudes fredes i productes solids
seran de primeres marques i comprendran els citats a la llista de 'annex | del present plec
amb el preus maxims (IVA exclos) de referéncia que s’hi relacionen i que podran ser
millorats a la baixa (IVA exclos).

Amb aquesta finalitat les empreses presentaran una relacié detallada de la seva proposta
de productes, amb la indicacid dels que reuneixin aquestes caracteristiques amb la
indicaci6 dels preus de cada producte amb I'lVA inclos

Resta expressament prohibida expendre begudes alcoholiques i begudes energitzats
segons recomanacions del Departament de Salut municipal.

Les empreses podran incorporar, prévia conformitat amb el Responsable del contracte del
servei de compres, pel que fa a les begudes fredes, el subministrament d’aquelles que
prioritzin un consum saludable com, per exemple, sucs de tomaquet, de pastanaga i altres
hortalisses ( és a dir, sucs preparats) els preus dels quals seran els equivalents al grup de
productes ofertats.

Pel que fa als productes solids es prioritzaran prévia conformitat amb el Responsable del
contracte que prioritzin un consum saludable com, per exemple, bastonets de pa ( amb o
sense llavors), fruits secs crus, fruita dessecada, entrepans integrals, cereals integrals,,
coquetes blat de moro, coquetes d'arros, fruita tallada ( pinya , raim....), poma sencera,
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amanides etc. Aixi es contribuira a una alimentacié saludable en llocs dels que tinguin un
contingut elevat de sal, sucres i/o greixos.

Els productes d’alimentacié seran manipulats, exclusivament, per personal en possessio del
Carnet de Manipulador d’Aliments.

La renovacié dels productes alimentaris solids es fara amb la freqiéncia necessaria
considerant la data de caducitat o de consum preferent.

2.4. Condicions ambientals

D'altra banda, I'empresa explotadora haura d'informar a I'Ajuntament de Granollers sobre els proveidors de
productes a la venda, la certificacié de produccid bioldgica, si s'escau, i la capacitat maxima de serveis de
les maquines per a cada producte.

Les maquines s’han d’adequar a l'espai de cada ubicacid, juntament amb mesures de minimitzacié de
residus, de consum energétic baix i el minim soroll en funcionament. Obligatdriament han de garantir una
eficiéncia energética minima de la clase B, segos la classificacio EVA-EMP o equivalent. Per tant el licitador
haura d'especificar en la seva oferta técnica els consums de cada maquina a instal-lar, tant el consum en
repos (idle) com amb recarrega (re-load), segons el test de I'Associacié Europea de Vending (EVA-EMP) o
altre equivalent.

L'enllumenat de les maquines sera amb sistemes de baix consum tipus LED.

L'adjudicatari estara obligat en tot moment a adaptar-se al sistema de control de qualitat i medi ambient
basat en les normes ISO 9001 i ISO 14001.

El servei es prestara tenint en compte la minimitzacié de l'impacte ambiental derivat dels emboilcalls,
envasos i residus d’envasos.

D’acord amb l'establert a la Llei 11/1997, de 24 d’abril, d’envasos i residus d’envasos, caldra establir un
sistema de diposit i retorn, o, en el cas que s’hagi optat per un sistema integrat de gesti6 (SIG) d’envasos i
residus d’envasos en els productes distribuits, haura de constar el simbol acreditatiu del SIG.

D’acord amb I'establert en el Decret 1/2009, de 21 de juliol, de la Generalitat de Catalunya, els residus de
les operacions de transport, carrega i descarrega, i que, per tant, son generats pel distribuidor, hauran de
ésser recollits per aquest i tractats segons el que esta establert la vigent normativa de residus.

Les maquines de venda automatica no podran dispensar gots ni bastonets de plastic d’'un sol Us.

Pel que fa a les begudes en envasos de plastic d’'un sol Us es sol-licita que se’n restringeixi la venda i es

substitueixin, per envasos 100% reciclables, o en tot cas per plastic compostable en compliment de la
norma UNE- EN 13432.

Clausula 3. Caracteristiques dels productes a subministrar i preus maxims.

Per tal de poder prioritzar la tria dels productes esmentats enfront d'altres, és convenient que els preus
siguin raonables, per tal que la tria més saludable no sigui la més cara.

Els productes minims que subministraran en referéncia a les begudes fredes seran de primeres marques i
consistiran en aquells indicats en I'annex | del present plec.
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Tots els aliments han de procedir d’establiments autoritzats inscrits en el Registre General Sanitari
d’Aliments que, en funcié de la naturalesa i manipulacié dels aliments, disposaran de sistemes que
garanteixin el seu manteniment a temperatura regulada.

Al llarg del contracte, la introduccié de productes diferents o nous productes no inclosos en I'annex | exigira
la comunicacio previa al responsable del contracte indicant: el nom del nou producte, els preus de venda, la
seva composicio, registre sanitari, etc. Aquests productes hauran de mantenir les exigéncies establertes en
aquest plec tant a nivell de comerg just, com en relacié al concepte saludable definit al llarg del present
document.

Els productes a subministrar hauran d’estar correctament envasats i protegits. En els embolcalls del
producte haura de figurar com a minim les dades seguents: ingredients, informacié nutricional per unitat,
fabricant, registre sanitari i data de caducitat. Els productes expedits hauran d’acomplir la normativa técnica
sanitaria aplicable.

En aquells casos en els quals en la descripcié dels articles es faci referéncia a determinades marques
comercials, aquestes s'indiquen Unicament amb caracter de referéncia comparativa en el compliment
del/dels estandard/és de qualitat requerit/s. Sempre sera admissible un producte d'una marca i models
equivalents a les citades com a exemple, en termes de qualitat, de rendiment i exigéncies funcionals.

L'adjudicatari estara també obligat, d'acord amb el responsable del contracte a oferir a les maquines
expenedores de begudes i aliments solids, durant tota la durada del contracte i possibles prorrogues, un
minim de 2 tipus diferents de fruites. El preus unitaris d'aquests productes se’ls aplicara en tot cas la baixa
ofertada per als productes estandards de I'annex I.

L'Ajuntament decidira la carta de productes a oferir.

Clausula 4. Garantia, assisténcia técnica i reposicié de productes

L'estoc de productes i la periodicitat de la reposicidé han d'estar garantides per tal de proporcionar un servei
de 24 hores. Per tant, s'obliga a la reposicié d'un producte en un termini maxim de 12 hores, en jornada
laboral a la franja horaria de 8 a 15 hores.

La reposicié dels productes s’ha de fer diariament a primera hora de la jornada laboral, no més tard de les
10 h del mati. Tots els productes tindran la data de caducitat molt visible i els productes caducats seran
retirats obligatdriament, com a molt tard, el dia anterior al de la seva data de caducitat.

L'adjudicatari podra proposar el canvi de les maquines per unes altres que prestin un millor servei, sempre
que es puguin instal-lar al mateix lloc i que aquesta instal-lacié no comporti un augment dels preus. Caldra
I'acceptacié expressa de I'Ajuntament per poder-ho fer.

L'empresa adjudicataria és responsable de controlar els estocs, i reposar els productes exhaurits, si no es
poguessin reposar, l'adjudicatari haura de substituir, en el mateix termini, per un altre de les mateixes
caracteristiques, i ho comunicara a I'Ajuntament de Granollers.

Clausula 5. Manteniment de les maquines i periodicitat.

L'adjudicatari garantira el bon funcionament de les maquines, reparant-les in situ o canviant-les per d'altres
si s'escau.

Les maquines no podran estar fora de servei més d'un dia a comptar des de I'avis de l'avaria per part de
I'Ajuntament. Si no fos possible la reparacié en aquest termini, I'empresa substituira per una d'iguals
caracteristiques, i ho comunicara al responsable del contracte.
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L'empresa adjudicataria estara localitzable mitjangant un teléfon d'atencié les 24 h al dia i 365 dies a I'any, i
disposara d'un correu electronic, per resoldre incidéncies i avaries.

Seran a compte de I'adjudicatari totes les despeses de manteniment i reparacié de les maquines de la seva
propietat (incloent-hi el suposit de catastrofes, vandalisme o danys intencionats), aixi com les monedes
falses que apareguin, i qualsevol deficiencia en el subministrament del producte a l'usuari per part de la
magquina. Quedant aixi exempt I'Ajuntament de Granollers de qualsevol responsabilitat per aquests fets.

El manteniment preventiu de les maquines recau sobre I'empresa adjudicataria, que haura d'acreditar quan
sigui necessari les feines de manteniment realitzades, d'acord am les normatives vigents (Reial Decret
2060/2008, de 12 de desembre, pel que s'aprova el Reglament d'equips a pressio i les seves instruccions
técniques complementaries i d'altres normes sobre contaminacié atmosférica que siguin aplicables).

En la proposta técnica (sobre 2), el licitador haura de presentar un programa de neteja i desinfeccié, de
cadascuna de les maquines instal-lades, en funcié del consum previst i els productes de neteja i desinfeccid
a utilitzar, que hauran de ser aptes per a Us alimentari. L'empresa adjudicataria estara obligada a informar al
Servei de Contractacié i Compres de I'Ajuntament de Granollers, a requeriment d'aquest, sobre aquesta
periodicitat i les possibles incidéncies. En tot ca tindra com a minim la seglent periodicitat:

Dos cops per setmana:

Neteja d’interiors

¢ Neteja de moneders
e Carrega de matéries primeres i reposicio de productes.
e Dotacié de canvi dels moneders
e Correccio d'anomalies
¢ Retirada d’embalatges
Mensual

e  Substitucié dels conductes dels productes
e Substitucié dels batedors dels productes

L'empresa adjudicataria sera sempre la responsable dels productes que dispensa:alteracions, temperatura
de conservacio, reposicions, etc. Tots els productes hauran de complir tot el que especifiquen les normes
sectorials d'aplicacié que en cada moment siguin vigents.

Haura d'instaurar les mesures higiéniques oportunes per a un correcte manteniment de les maquines, una
higiénica manipulacié i conservacié de les begudes, i una estricta higiene del personal manipulador. Les
maquines a instal-lar hauran de tenir un disseny que impedeixi el risc de contaminacio i que faciliti la seva
neteja i manteniment.

Haura de disposar d'un pla de neteja, control de plagues i desinfeccié dels seus magatzem, vehicles,
cameres frigorifiques i maquines expenedores, establint un programa de control de temperatures per evitar
trencades de cadena de fred en els productes refrigerats. Han de disposar de la corresponent certificacié de
companyes especialitzades del seguiment en els magatzems.

Es valorara la provisié de contenidors de recollida selectiva dels residus que es generin per I'is de les
maquines, seguint les normes establertes pel Servei de Contractacié i Compres i el Servei de Medi Ambient
de I'Ajuntament de Granollers.

L'adjudicatari esta obligat a mantenir totes les maquines i el seu entorn immediat en perfecte estat d'ordre i
de neteja i a complir la normativa vigent sobre aquesta quiestio.



Ajuntament de Granollers Area de Serveis Generals
Contractacié i Compres

C. Sant Josep, 7, 2a planta
Tel. 93 842 66 26

08401 Granollers
contractacio@granollers.cat

NIF P-0809500-B

Esta absolutament prohibit que I'empresa adjudicataria utilitzi cap producte insecticida o biocida en el
manteniment de les maquines expenedores, ni a l'interior ni al seu exterior, qualsevol que sigui la seva
catalogacié. Unicament I'empresa adjudicataria pot plantejar I'ts d'un producte biocida si esta inscrita en el
Registre d'Industries i serveis plaguicides, el responsable de I'empresa acredita estar en possessio del
carnet d'aplicador de nivell qualificat i el personal auxiliar té el carnet d'aplicador basic. En el cas que aixi
sigui, qualsevol intervencio d'aquest tipus ha de ser autoritzada préviament i cada vegada que es plantegi
pel departament de I'Ajuntament de Granollers. A banda d'aix0, i en cas que dugui a terme, I'empresa haura
de lliurar la documentacié preceptiva que estableix la normativa de referéncia.

Clausula 6. Personal

L'empresa adjudicataria ha de comunicar, al responsable de cada edifici, el nom i cognoms de les persones
0 empresa que destinara al manteniment o reposicié periddica de les maquines, aixi com del manteniment
dels contenidors de recollida selectiva , per tal que puguin ser identificats pel personal de seguretat o pels
conserges de cada instal-lacié.

L'empresa designara un responsable com a persona de contacte per a qualsevol eventualitat que es
presenti i tant les maquines com els contenidors de recollida selectiva, mostraran publicament i en un lloc
visible sobre les maquines o contenidors, el nom de I'empresa encarregada o persona encarrega de la seva
gestid , I'adreca i el telefon de contacte.

En relacié a la formacio del personal, I'empresa adjudicataria haura de realitzar sessions de formacié a tots
els seus treballadors. La formacié donara cobertura als aspectes de seguretat laboral, ergonomia,
manipulacié d'aliments i altres aspectes ambientals del contracte:

— Informacié sobre els objectius del servei amb criteris ambientals

— Les caracteristiques ambientals dels productes utilitzats

— Els metodes i procediments de treball per estalviar aigua i energia

— La maquinaria i equips de treball i les seves caracteristiques ambientals
— La gestio de residus

Clausula 7. Control de qualitat.

La qualitat és un aspecte fonamental en aquest tipus d'explotacions, per la qual cosa cal realitzar un
seguiment i control periodic de I'estat de les maquines i dels productes.

L'adjudicatari posara a disposicié dels usuaris fulls per recollir el suggeriments i les queixes que aquests
vulguin fer constar en quant a la qualitat de les begudes (calentes o fredes) i snacks oferts, les quals només
tindran validesa si aquests s'identifiquen completament, indicant el seu nom complet i signant, i
s'examinaran setmanalment. Si un suggeriment o queixa té l'adhesié de 25 usuaris 0 més, l'adjudicatari esta
obligat a realitzar les modificacions oportunes per esmenar el déficit o incorporar-ne el suggeriment el més
aviat possible. Es fara arribar una copia d’aquestes incidéncies i la seva resolucié al Responsable del
contracte.

L'Ajuntament de Granollers té dret al control, supervisio i inspeccioé del servei.
Seran per compte de l'adjudicatari aconseguir totes les llicéncies d'obertura, d'instal-lacié, d'activitat i
qualsevol altre que sigui necessaria aixi com el pagament dels impostos, arbitris i taxes de qualsevol tipus,

ja siguin de I'Estat, Comunitat autbnoma o municipi derivada de I'explotacié del servei.

L'adjudicatari del servei ha d'abonar a I'Ajuntament de Granollers un canon minim de 1.600,00 euros
anuals (IVA exempt) el qual podra ser millorat en I’oferta presentada en el concurs.
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El pagament del canon sera per anualitats anticipades dins dels dos primers mesos de cada anualitat prévia
liquidacié del rebut per part de I'Ajuntament de Granollers.

Clausula 8. Durada del contracte

El termini de durada del contracte és de 2 anys a partir de la formalitzacié del contracte i sera prorrogable
fins a 2 anys més.

Clausula 9. Prevencié de riscos laborals

La Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals t& com a objectiu promoure la seguretat i salut dels
treballadors mitjancant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries per a la prevencié dels riscos
derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat preventiva d'acord amb els seglents principis
generals:

e Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

e Substituir el que sigui perillés per alld que comporti poc o gens perill.

e Establir mesures i mitjans de proteccié col-lectiva i dotar de mitjans de proteccié individual quan
siguin necessaris.

e Formar iinformar als treballadors

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent avaluacié de riscos, aixi
com la planificacié de I'activitat preventiva.

Quant a la integracié de la prevencio en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores tindran establerta la
formacié en prevencid de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-hi I'ensinistrament en els aparells i
eines que s'hagin d'emprar en la seva activitat laboral, aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccio
col-lectiva i individual (EPI) que siguin necessaris en el desenvolupament de la seva tasca.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent documentacio
acreditativa.

Clausula 10 Estadistiques de consum i recaudacié

Sera obligacio de I'adjudicatari efectuar estadistiques de consum i recaudacié de cada maquina instal-lada.
Aquests consums i recaudacié per maquina es facilitaran al responsable del contracte de I'Ajuntament de
Granollers trimestralment o bé en qualsevol altre moment a peticioé de I'Ajuntament de Granollers.

Clausula 11 Disposicié dels residus generats del servei de maquines expenedores.

L'explotador haura de demostrar la seva capacitat técnica i professional per assumir els criteris ambientals
d'aquest plec i disposar adequadament els residus generats en la prestacié del servei de maquines
expenedores, aportant el seu manual de gestié ambiental o SGA.

En el servei de vending, els residus generats en l'acte de consum sén d'envasos de productes i, en inferior
quantitat, restes dels aliments subministrats, gots i culleres per a les begudes calentes. Per aquest motiu es
valorara positivament que I'empresa adjudicataria ubiqui en I'entorn immediat de les maquines expenedores,
un contenidor per a la recollida selectiva d'envasos i gots, en el cas que no n'hagin d'instal-lats.
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En relacio als residus generats pels embalatges dels productes que I'explotador del servei utilitza, com ara
caixes de cartr6 i embalatges de plastic entre d'altres, I'empresa adjudicataria aplicara el procediment de
gesti6 de residus dels sistema de gestié ambiental implantat a I'Ajuntament de Granollers (PRO-SGAQ8).

Clausula 12 Assegurances

L'adjudicatari haura de subscriure una polissa d'assegurances que eximeix a I'Ajuntament de Granollers de
tota responsabilitat per qualsevol tipus de reclamacio derivada del servei de les maquines i restara obligat a

no cancel-lar durant la vigéncia del contracte.

ANNEX |

Edifici o Centre Adreca
Edifici Policia Local Pr‘;‘;esa’
Unitat Operativa de C/Cami de

Serveis Can Many, 8
C/Sant
Edifici C/ Sant Josep Josep, 7
baixos
Roca Umbert Fabrica  C/Prat de la
Arts (Centre Audiovisual) Riba, 77
Biblioteca Can Pedrals C/Espii
Grau, 2
C/Tres
Masia Tres Torres Torres, 18-
20
Edifici C/Portalet C/Portalet, 4
Centre Normalitzacié C/Enric .Prat
Lingiiistica de la Riba,
g 84 1a
Centre Gent Gran/ Espai Av. Prat de
Actiu la Riba s/n
C/Roger de
EMT Flor, 66
C/Del Mig,
Can Muntanyola 22

CEE MONTSERRAT Cami de Sta
MONTERO Quiteria, s/n
TOTAL

Persona responsable de Magquines — Maquines
. . begudes begudes
les instal-lacions
calentes fredes/snacks
Lluis Colomer 1 1
Roger Torrent 1 1
Esperanza Bermidez 1 1
Dani Guixé 1 1
Juanma Moreno 1 1
Elisabeth Martin Saura 1 1
Anna Bonany 1 NO
Margarida Juanola 1 1
Jordi Ponce 1 NO
Jordi Hernandez 1 1
Lourdes Godoy 1 1
Carme Gracia 1 1
12 10
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| els preus unitaris maxims de licitacié (IVA inclés) son:

Area de Serveis Generals

PRODUCTES A INCLOURE EN TOTES LES
MAQUINES

Cafe PREMIUM estil
Lavazza o similar

maxim
(IVA

Preu /unitari
de sortida
inclos)

Cafe normal

Preu/unitari maxim de
sortida ( IVA inclos)

BEGUDES CALENTES amb got

Café i similar ( normal i descafeinat)

Café expresso

Café america

Café sol

0,70 €

Tallat

Café amb llet

Café amb xocolata

Capuccino

Beguda de xocolata amb i sense llet

Té

Llet

0,60€

BEGUDES CALENTES sense got

Café i similar ( normal i descafeinat)

Café expresso

Café america

Café sol

Tallat

Café amb llet

Café amb xocolata

Capuccino

Beguda de xocolata amb i sense llet

Té

Llet

0,55 €

BEGUDES FREDES

Aigua 500cl

0,60€

Aigua 1500cl

0,80€
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Area de Serveis Generals

Begudes refrescants 33 cl 1,55€
Sucs preparats 1,40€
logurts Liquids 0,80€
Aigua amb gas 1,25€
ALIMENTS SOLIDS

Bastonets de pa amb pipes 0,90
Patates xips 0,70
Fruits secs crus o torrats 1,00
Xips vegetals 2,00
Barretes de cereals 1,40
Poma i/o Raim en envas 1,50
Entrepans integrals i vegetals 1,80
Fruita tallada 1,50
Coquetes de blat de moro o arros 0,90
Productes de Brioxeria ( tipus filipinos, Martinez | 1,50
0 equivalents)

Galetes tipus «cookies» 1
PRODUCTES ALTERNATIUS AMB ELS
LLISTATS ANTERIORS DE MENJARS
SOLIDS

Kombutxa 2
Altres entrepans no vegetals, tipus formatge i 1,80
pernil, xorico, et¢....

Fruits secs salats 1
Fruita dessecada 1
Barreta de pa integral 0,90
Xocolatines (tipus kit kat o quivalent) 1,20




