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1. ANTECEDENTS:

L’Ajuntament d’Esplugues va crear a finals de 2007 el Centre d’Informacio i
Recursos per a Dones — CIRD Vil-la Pepita, amb la finalitat d'impulsar la igualtat.
El CIRD ofereix serveis d’'informacié i orientacid, assessorament psicologic i
juridic a les dones del municipi.

La prestacio d’aquests serveis s'emmarca en el desplegament de la Llei 5/2008,
de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violencia masclista, i de la Llei
17/2015 del 21 de juliol, d’'igualtat efectiva de dones i homes.

Aquestes lleis estableixen les competencies i funcions que correspon assumir a
les administracions publiques per lluitar contra la violéncia masclista i per fer
efectiu el dret a la igualtat en els diferents ambits. Correspon als ajuntaments
crear, programar, prestar i gestionar el Servei d’Informacio6 i Atencio a les Dones
(SIAD) i I'exercici de les competencies en matéria de politiques d’igualtat de
génere.

L'Institut Catala de les Dones de la Generalitat de Catalunya, mitjancant
'establiment de Contracte Programa per al Servei d’Informacio i Atencio a les
Dones (SIAD), i la Diputaci6 de Barcelona, donen suport a I'Ajuntament
d’Esplugues per al finangament del servei d’assessorament psicologic.

Tanmateix, el Pla d’lgualtat de génere per a la ciutadania d’Esplugues contempla
la prestacio del servei d’assessorament psicologic; aixi com accions especifiques
per impulsar les politiques de genere i la lluita contra la violencia masclista.

L’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat no disposa de personal propi amb la
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deguda qualificacié en nombre suficient per prestar 'assessorament psicologic a

les dones que la puguin requerir, per la qual cosa resulta necessaria la
contractacio de la seva prestacio, en el termes contemplats en aquest plec de
condicions.

2. OBJECTE:

Es objecte del present contracte la prestacio del servei d'assessorament
psicosocial i apoderament per a dones, en la forma i amb les condicions
definides seguidament:

Lloc de prestacio: Centre d'Informacié i Recursos per a Dones, ubicat al carrer
Sant Francesc Xavier, 1 d'Esplugues de Llobregat.

Adscripcié organica i funcional: Regidoria de Politiques de Dones i Reforma
Horaria; Ambit de Drets Socials, Civils i Ciutadania de I'Ajuntament d’Esplugues
de Llobregat.

Descripci6 del servei:

El servei d'assessorament psicosocial i apoderament per a dones, és un servei
gratuit i confidencial per a dones que resideixen a Esplugues de Llobregat, amb la
finalitat d’atendre les demandes i les necessitats detectades, des d'una
perspectiva de génere. El recurs esta pensat per a les dones, en tota la seva
diversitat i especialment per les dones que han viscut o viuen situacions de
violencia masclista.

Les dones que s’atenen al servei han de ser majors d’edat, i excepcionalment, a
menors de 18 anys, amb el consentiment i autoritzacié corresponent de la
persona tutora legal.

L'objectiu del servei és acompanyar a les dones, que ho sol-licitin per iniciativa
propia o bé siguin derivades per altres serveis, en el procés de donar resposta i
afrontar les diverses problematiques, des d’una perspectiva de genere, fomentant
l'autoestima, I'apoderament i la millora de les xarxes de suport emocional. En
definitiva, contribuir a 'apoderament de les dones des de una perspectiva de
genere tant individual com grupalment.

Per aixo es divideix en dos espais:
e Espai d'assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones
e Espai d'assessorament psicosocial i apoderament grupal per a dones

Atenent-nos a les dades del servei recollides mitjancant la base de dades de
I'Institut Catala de les Dones, entre 2017 i 2022, podem constatar I'alta demanda
del servei i el fort augment en I'Gltim any, en especial en relacié a I'abordatge de
les violencies masclistes.
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LInknown Format

Arrel de treballar les diverses problematiques que les dones manifesten en les
sessions individuals i de les dades d’assessorament psicologic entre el 2017 i el
2022 abans esmentades, es detecta la necessitat de crear un espai grupal per a
treballar i aprofundir en 'apoderament de les dones, amb especial émfasi en la
prevencio de les violéncies masclistes.

El protocol d’intervencio individualitzada amb dones que viuen o han viscut
violencia de genere de I'Ajuntament de Barcelona (2007), remarca que per poder
realitzar una bona intervencioé s’hauria de garantir la intervencio individualitzada i
grupal.

Els beneficis obtinguts amb la creacioé d’'un espai grupal poden ser molt efectius
quan els canvis requereixen el recolzament del grup d’iguals o la necessitat de
veure’s identificada en I'experiéncia de laltra per poder contemplar altres
estrategies davant de situacions viscudes similars.

L’'Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per a dones té
la finalitat de proporcionar un espai conjunt a les dones, tant aquelles que han
realitzat sessions individuals, que necessiten continuar o volen complementar el
seu procés, com per a qualsevol altra dona que vulgui realitzar un procés de
millora personal i/o apoderament.

Per poder iniciar aquest espai grupal, és preferible que inicialment s’hagi fet un
treball individual, per tal de que la persona estigui en el moment indicat per
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comencar a treballar temes emocionals en I'espai grupal de manera segura per a
totes. Pero no es una condicié excloent per poder participar-hi.

Aquest grup psicosocial per a dones treballara 'apoderament femeni, augmentant
la confianca en si mateixes i en les altres, millorar les habilitats emocionals i
socials, facilitant la creaci6 d'una xarxa entre iguals i proporcionant eines
d’apoderament des d’una perspectiva de genere.

La perspectiva de génere es basa en la presa de consciéncia de l'impacte del
génere en les experiencies de vida de les dones, per tal d'identificar les
situacions d’opressio i donar suport per a la seva transformacio. La incorporacio
d’aquesta perspectiva és clau, perqué ajuda a les dones a comprendre que
moltes de les problematiques viscudes no son personals, siné que responen a un
sistema social patriarcal que impacta a tota la societat. Aixi doncs, es rebaixen
emocions de culpabilitat i revictimitzacions i pot tenir un caracter mobilitzador.

L’espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per a dones pot
aportar a les participants:

e Seguretat en elles mateixes, a partir d'uns objectius comuns amb el grup
d’iguals.

e Confianga amb altres persones, i amb una mateixa.
e Reconeixenti control de les emocions.
e Potenciar i desenvolupar habilitats socials.

e Agrupacio i creacio de vincles entre iguals. Crear xarxa entre les
participants del grup.

e Adquirir eines de socialitzacio, per tal de disminuir la solitud, o el sentiment
de solitud emocional i social.

e Adquirir capacitats per fer front a les dificultats.

e Reforcar l'arrelamenta la comunitati crear xarxes de suport social i
comunitaries.

e Obtenir més recursos personals per afrontar les situacions de desigualtat
de génere que se li presenten.

e Adquirir o reforcar el procés de conscienciacié de genere.

Aixi doncs, arrel del treball a I'espai grupal es pretén entre d’'altres objectius,
complementar els diferents assessoraments professionals duts a terme,
rentabilitzar 'assessorament psicologic, reduir les llistes d’espera de les sessions
individuals, ampliar la informacio i coneixements de les persones participants i
obtenint nous recursos psicosocials i comunitaris.
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En relaci6 a l'espai d’'assessorament psicosocial i apoderament
individual per a dones, té la finalitat de facilitar informacio, realitzar contencio
emocional si la situacié ho demana, oferir suport i promoure canvis relacionals
gue millorin la qualitat de vida de les dones. També pretén potenciar els
processos dautonomia i contribuir a la superacid de les situacions de
desigualtat de génere.

Algunes de les problematiques més presents i que es solen treballar sén:
— Ansietat
— Depressio
— Processos de dol
— Problematiques relacionades amb I'entorn laboral
— Processos vinculats a la salut
— Procés migratori
— Complement a altres serveis de salut
— Suport emocional en tots els ambits de la vida

— Violéncies masclistes: prevencio, deteccio, atencio i preparacio per
la recuperacio.

Objectiu general:
Potenciar 'apoderament de les dones des de una perspectiva de genere
tant individual com grupal.
Objectius especifics:
e Crear espais de seguretat per facilitar 'expressié emocional.
e Fomentar i reforgar 'autoestima, 'autonomia i I'apoderament.
e Facilitar eines i suport per a la presa de decisions.
e Prendre consciéncia dels drets humans de les dones.
e Detectar situacions de risc i especialment violencies masclistes.

e Potenciar els recursos personals per a la seva proteccié i la dels
seus infants i/o adolescents.

e Fomentar la creacié d’'una xarxa de suport, promovent sentiments de
solidaritat, pertinenca al grup, corresponsabilitat i mobilitzacié a
I'accio.

e Prevencio i atenci6 de les violencies masclistes.

e Fomentar processos de recuperacio.

El/la professional que presti el servei actuara en coordinacié amb 'equip tecnic
del Centre d’'Informacié i Recursos per a Dones.

Codi CPV: 85121270-6 — Serveis psiquiatrics i psicologics.
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3. CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Funcions i tasques a desenvolupar:

Prestar suport, orientacid, contenci6 i assessorament psicologic individual
de les dones que ho sol-licitin.

Efectuar les derivacions oportunes a altres serveis i recursos especialitzats
en funcio de I'especificitat de cada cas.

Realitzar les coordinacions i gestions necessaries que es derivin de
I'atencio per realitzar un abordatge integral de la problematica presentada.

Mantenir actualitzats els registres de les intervencions individuals
realitzades i la seva introduccié a l'eina informatica especifica per a la
gestio del servei.

Disseny i registre o seguiment de les sessions grupals.
Facilitar les dades d’indicadors que li siguin requerides.

Participar a les reunions de la comissio interprofessional del circuit local
per a 'abordatge de la violéencia masclista.

Col-laborar en activitats programades pel Departament municipal de
Politiques de Dones i Reforma Horaria vinculades al seu perfil
professional.

Elaborar la memoria anual del servei amb dades de les intervencions
individuals i grupals.

Reunions de coordinacié amb I'equip tecnic del Centre d’Informacio i
Recursos per a Dones, minim 1 al trimestre i reunions de revisio de casos,
si s’escau.

En relacié a I'espai individual, donat que es tracta d’'un servei de suport breu, el
nombre maxim de sessions que es podra efectuar amb cada usuaria sera de 6 a
8 visites, realitzant la seva derivacio a altres serveis de recuperacio especialitzats
si s’escau. La durada de les sessions és de 45 minuts.

Pel que fa a I'espai grupal, es tracta de sessions quinzenals d’una hora i mitja i
amb una durada anual, tot i que es preveu I'obertura del grup un cop per trimestre,
en cas de baixes.

Perfil técnic professional:

La persona professional que realitzi aquestes funcions haura d’acreditar:

Titulacié universitaria de Llicenciatura o Grau en Psicologia
Experiencia professional en Serveis d’Informacid i Atenci® a Dones

minima de 3 anys incloent I'assessorament individual i grupal

Formacio en génere i violencies masclistes.
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El/la professional que presti el servei actuara en coordinaci6 amb el personal
tecnic municipal del Centre d’Informacié i Recursos per a Dones.

Horari i calendari del servei:
Espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones

El nombre maxim anual d’hores previstes per a la prestacid del Servei
d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones és de 462
hores. Aquest total inclou I'assessorament psicologic individual a dones (45
minuts), les tasques de gestié vinculades (preparacid, coordinacid, derivacio,
seguiment, registre de casos i recollida d’indicadors, a més de les que es
considerin oportunes) i assisténcia a reunions de coordinacié amb el personal
tecnic municipal el CIRD i a les reunions del circuit municipal d’abordatge de les
violencies masclistes.

El servei es prestara setmanalment, dijous al mati (5 hores) i una tarda a la
setmana (3 hores 30 min), orientativament. Si coincideix amb festiu (Festes
Oficials i Locals) es canviara el dia de prestacio del servei a la data més propera
possible. El dia i horari es podria ajustar d’acord a les necessitats del servei i de
les possibles atencions d’urgéencia i, en tot cas, sera comunicat amb suficient
antelacio.

L’horari de prestacio del servei, a concretar, estara inclos dins la franja horaria
compresa entre les 9.00 hi les 19:00 h.

Les dues darreres setmanes de juliol i les dues primeres setmanes de setembre
el servei es realitzara Unicament en horari de mati, d’acord amb el calendari
laboral municipal (horari d’estiu).

No es prestara el servei els dies en que I'equipament resti tancat coincidint amb
el mes d’agost (vacances estiu) i amb els periodes festius segons calendari
laboral municipal de Setmana Santa (una setmana) i Nadal (dues setmanes
aproximadament).

Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per adones

Es realitzara un maxim de 20 sessions de gener a desembre (excepte agost i
setembre), amb una temporalitat quinzenal i sessions de 1:30h de duracio.

El servei es prestara, preferentment, en horari de mati, tot i que es podria ajustar
d’acord a les necessitats del servei.

No es prestara el servei els dies en qué I'equipament resti tancat coincidint amb
el mes d’agost (vacances estiu) i amb els periodes festius segons calendari
laboral municipal de Setmana Santa (una setmana) i Nadal (dues setmanes
aproximadament).

4. DURADA | PRORROGUES
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L'activitat 'Espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a
dones s’inicia des de I'1 de juny de 2023 fins al 31 de desembre de 2024.

L'activitat de 'Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per a ve
de dia 1 de gener de 2024 fins al 31 de desembre de 2024.

La durada global del contracte és d’un any i set mesos.
Esta prevista la possibilitat de dues prorrogues d’un any cadascuna.

5. PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
Pressupost base de licitacio:

El pressupost de licitacié del servei és de 51.900,00 euros, exempts d’'IVA en
aplicacié de l'art. 20.3 de la Llei 37/92 de 28 de desembre 'IVA, corresponent a
la durada inicial d’'un any i set mesos, de I'1 de juny de 2023 al 31 de desembre
de 2024 amb la segtient distribucié temporal.

IMPOR TPR
T O T A L
PERIODE: ESS U’ P O S T|IMPORTIVA PRESSUPOST  DE
LICITACIO exempt LICITACIO
(IVAEXCLOS)
Espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones
2023 (juny-desembre) 15.996,00€ Exempt 15.996,00 €
2024 (gener-desembre) 28.644,00€ Exempt 28.644,00€
Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per adones
2024 (gener-desembre) 7.260,00€ Exempt 7.260,00€
TOTAL 51.900,00€

L'import de I'espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual ha
estat calculat en base al preu/hora de 62,00 euros, (IVA exclos) i del nombre
d’hores corresponent a lI'any i 7 mesos de prestacio del servei previstes: 720h
(258h al 2023 i 462h al 2024).

L'import de I'espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal ha estat
calculat en base al preu/hora de 121,00 euros exempts d’IVA i del nombre d’hores
de l'any de prestaci6 del servei previstes (20 sessions per 3 hores/ sessio (2 de
dinamitzacié i 1 de disseny i avaluacid) = 60h.

Aquest import inclou el cost total de la prestacio i gestié del servei.
Distribucio de costos.

Costos Directes (85% ) 44.115,00€
Costos indirectes (11% ) 5.709,00€
Benefici industrial (6% ) 2.706,00€
Total (100% ) 51.900,00€
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exempts d’'IVA en aplicacié de 'art.20 de la llei 37/92 de I'IVA.
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Modificacions contractuals:

Esta prevista la possibilitat de la modificacid contractual en un maxim del 20% del
pressupost pel suposit justificat d’augment de la demanda del servei i de la
possibilitat de rebre ingressos provinents de subvencions publiques o privades.

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte és de 148.443,60 euros, IVA exclos, comprensiu de
la durada inicial d'any i 7 mesos i 2 prorrogues posteriors d’l any cadascuna,
amb 'augment maxim del 20%.

Espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones

— Anyi 7 mesos de contracte.................... 44.640,00 €
i (0] (07 7= VU 28.644,00 €
e g (011010 T- VS 28.644,00 €
= 2090, 20.379,60 €
— TOTAL.oieeeeeeeeee e 122.277,60 €

Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per adones

— lanyde contracte........c.cceccvveereereenenne 7.260,00 €
—  Prormoga.......ccccoeeeeeieeiereee e 7.260,00 €
—  Prormoga......cccoeeve i 7.260,00 €
= 2090, 4.356,00€

— TOTAL. e 26.136,00 €

La despesa corresponent als exercicis 2023, 2024, 2025 i 2026 anira a carrec de
la partida pressupostaria 11 23100 22799, Servei d’atencidé psicologica per a
dones.

Quadre resum activitats.
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PERIODE

PRESSUPOST

Espai d’assessorament psicosocial i apoderament individual per a dones

2023 (juny-desembre) 15.996,00€
2024 (gener-desembre) 28.644,00€
TOTAL 44.640,00€
Prorroga 2025 (gener-desembre) 28.644,00€
Prorroga 2026 (gener-desembre) 28.644,00€
Modificacions previstes (20%) 20.379,60€
TOTAL Assessorament individual 122.307,60€
Espai d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per a dones

2024 (gener-desembre) 7.260,00€
TOTAL 7.260,00€
Prorroga 2025 (gener-desembre) 7.260,00€
Prorroga 2026 (gener-desembre) 7.260,00€
Modificacions previstes (20%) 4.356,00€
TOTAL Assessorament grupal 26.136,00€
VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 148.443,60€

6. OBLIGACIONS DE LA CONTRACTISTA (empresa/professional)

1. L'empresa adjudicataria haura de garantir que la persona professional que
presti el servei reuneixi les condicions de qualificacio, formacio i
experiencia professional requerides en aquest plec de condicions i,
especialment, aquelles que s’integrin en I'oferta de 'empresa licitadora i
gue hagin estat objecte de valoracié com a criteri de seleccio.

2. L’adjudicataria es compromet a prestar el servei de manera permanent
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durant el periode de contractaci6, amb el nombre de professionals
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establerts i adaptant el funcionament a les directrius que estableix
I'Ajuntament.

Les suplencies i substitucions en cas de malaltia 0 abséncia aniran a
carrec de 'empresa adjudicataria i ho haura de comunicar amb caracter
previ a la coordinadora del servei.

La persona adscrita només podra ser substituida per una altra professional
amb el perfil tecnic professional igual o superior al de la persona a
substituir. La substitucio de la persona professional assignada al servei
haura de ser comunicada a la persona responsable del contracte, aportant
conjuntament la documentacio acreditativa de la qualificacié, formacio i
experiéncia de la persona substituta. Efectuades les comprovacions
oportunes, en cas de detectar-ne I'incompliment d’aquesta obligacio,
I’Ajuntament ordenara la substitucio de la persona que no reuneixi els
requisits de qualificacié, formacio i experiencia, per altra persona
professional que si els reuneixi.

L'adjudicataria informara de qualsevol incidéncia significativa relativa a la
prestacié del servei.

L’empresa facilitara qualsevol informacié necessaria sobre la prestacié del
servei, aixi com la memoria d’avaluacié en finalitzar cada anyi el periode
de contractacio.

L’empresa adjudicataria i la professional que presti el servei hauran de
respectar les prescripcions legislatives vigents de protecci6 de dades de
caracter personal.

Quan finalitzi el periode de contractacio, en cas que el nou contracte
s’adjudiqui a una altra empresa, caldra garantir el traspas de la informacio
necessaria que es realitzara amb anterioritat a I'inici del canvi de
prestacio.

L’adjudicataria resta obligada a incorporar les modificacions i canvis de
caracter puntual que es derivin de les resolucions i instruccions dels organs
competents de 'Ajuntament; aixi com en el tipus de documentacio a
presentar o en els indicadors a valorar.

L’empresa adjudicataria ha de proveir, en el seu cas, a la persona
professional els mitjans necessaris per efectuar la possible prestacio
telematica o telefonica de I'espai d’assessorament psicosocial i
apoderament individual per a dones, en cas que fos necessaria aguesta
modalitat de treball quan les circumstancies ho requereixin i previa
valoracio del personal técnic municipal del CIRD i la persona professional
que presta el servei. Aixi mateix, en cas que alguna participant de I'espai
d’assessorament psicosocial i apoderament grupal per a dones no pogués
assistir presencialment i per raons justificades, se li oferira la
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possibilitat de participar telematicament, previa valoracié del personal
tecnic municipal del CIRD i la persona professional que presta el servei.

7. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

1. L’Ajuntament d’Esplugues de Llobregat designara una professional
referent del seguiment periodic del servei i com a interlocutora amb
'empresa adjudicataria.

2. L’Ajuntament facilitara els espais d’atencio accessibles i que garanteixin la
confidencialitat, aixi com 'equipament informatic i material necessari per al
desenvolupament de les tasques al Centre d’'Informacié i Recursos per a
Dones d’Esplugues de Llobregat. També facilitara la seva participacio a
les reunions de coordinacio i actuacions municipals directament
relacionades amb el desenvolupament dels objectius del present contracte.

3. El pagament es fara efectiu prévia presentacio de la corresponent factura
mensual per part de 'empresa adjudicataria per les hores de servei
prestades.

8. CRITERIS D’ADJUDICACIO

S’atendra als seguents criteris per tal de valorar quina és la millor oferta
presentada.

Criteris avaluables de forma objectiva Puntuaci
0 maxima: 49
punts

1.- Oferta economica. De0az20

S’atorgara la maxima puntuacio a I’empresa licitadora que formuli el
percentatge de descompte més alt que no sigui anormalment baix.
Per a la ponderacid del criteri objectiu consistent en I'oferta
economica, s’aplicara la seglient formula:

POi =MaxP x (PBL - Oi)
(PBL - MO)
Max = Maxima puntuacid. En aquest cas, 20
punts MO = Millor Oferta
PBL = Pressupost Base

Licitacié O = Oferta

La baixa s’efectuara sobre els preus hora unitaris pressupostats .
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Les ofertes que igualin els preus unitaris obtindran 0 punts.

Quedaran excloses del concurs les ofertes que superin el pressupost
base de licitacié. Les ofertes que igualin el tipus de licitacid
obtindran 0 punts.

2.- Experiéncia professional de la persona que prestara el
servei.

Es valorara l'experiencia dhaver prestat assessorament
psicologic individual en Serveis d’atencio a dones. (Maxim
10 punts)

— A partirde 3 anys i fins a 5 anys: 5 punts
— Meésde 6 anysi 10 anys: 7,5 punts
— Superior a 10 anys: 10 punts

Haura de ser acreditada mitjancant els corresponents
certificats de prestacio satisfactoria d'ens publics o
d’empreses privades on s’hagi realitzat la prestacio.

De0al0

3.- Experiéncia professional en dinamitzacié6 de grups en
matéria de violencies masclistes, igualtat i perspectiva de
genere (Maxim 9 punts).

— A partirde 3 anys i fins a 5 anys: 3 punts

— Meésde 6 anysi 10 anys: 6 punts

— Superior a 10 anys: 9 punts

Haura de ser acreditada mitjancant els corresponents
certificats de prestacio satisfactoria d'ens publics o
d’empreses privades on s’hagi realitzat la prestacio.

DeOa9

4— Haver cursat formacidé especifica (tallers, cursos,
jornades, especialitzacié universitaria,...) en matéria de
violencies masclistes, igualtat i perspectiva de genere.
(Maxim 5 punts)

Per obtenir puntuacio s’haura d’acreditar un minim de 100
hores. A partir de 100 hores i fins a 300 hores s’assignaran
de manera proporcional directa els 5 punts maxims que es
poden obtenir per aquest concepte.

Caldra que sigui acreditada mitjangant els corresponents
certificats.

De0Oab
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5. — Haver impartit formacio (tallers, cursos, jornades, ...) en
materia de violencies masclistes, igualtat i perspectiva de
génere. (Maxim 5 punts)

Per obtenir puntuacié s’haura d’acreditar un minim de 80
hores . A partir de 80 hores i fins a 220 hores s’assignaran

DeOab
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de manera proporcional directa els 5 punts maxims que es
poden obtenir per aquest concepte.

Caldra que sigui acreditada mitjancant els corresponents
certificats.

uacié de la totalitat dels criteris: 49
Esplugues de Llobregat, 24 d’abril de 2022

Mar Quintana Pascual

Técnica d’lgualtat
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